
ANALISIS RAK BUKU DAN POSTUR KERJA PUSTAKAWAN 

BERDASARKAN METODE REBA DI PERPUSTAKAAN SEKOLAH 

TINGGI TEKNOLOGI KEDIRGANTARAAN YOGYAKARTA 

 SKRIPSI 

Diajukan kepada Progam Studi Ilmu Perpustakaan Fakultas Adab dan Ilmu Budaya  

Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta untuk Memenuhi Persyaratan  

Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Perpustakaan 

 

  

  

  

  

  

  

 

 

 

Oleh:  

Salma Sabila 

18101040116 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU PERPUSTAKAAN  

FAKULTAS ADAB DAN ILMU BUDAYA  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

 SUNAN KALIJAGA 

YOGYAKARTA  

2022



 

i 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 



 

ii 
 

 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN 

  



 

iii 
 

NOTA DINAS 

 

 



 

iv 
 

MOTTO 

 

“Apapun yang menjadi takdirmu, akan menemukan jalannya menemukanmu.” 

– Ali bin Abi Thalib – 

 



 

v 
 

" 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Yang pertama saya persembahkan skripsi ini untuk yang selalu bertanya  

“kapan tugas akhirmu selesai?” 

Yang kedua saya persembahakan untuk diri saya sendiri, terima kasih sudah 

mampu melawan musuh terbesar selama ini yaitu diri sendiri. Ingatlah untuk 

selalu jadi manusia yang bermanfaat untuk orang lain. 

Kemudian saya persembahkan untuk kedua orang tua saya, terima kasih atas 

segala doa yang tiada henti dipanjatkan dan segala dukungan serta kasih 

sayangnya.  

Untuk teman dan sahabat yang selalu menjadi pendengar yang baik untuk setiap 

keluh kesah. 

Dan terakhir untuk kalian yang sedang berjuang menyelesaikan tugas akhir, ingat 

alangkah kerdilnya jika mengukur kepintaran seseorang hanya dari siapa yang 

paling cepat lulus. Bukankah sebaik-baiknya tugas akhir adalah tugas akhir yang 

selesai dan dikerjakan dengan kemampuan sendiri?  



 

vi 
 

INTISARI 
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Jl. Laksda Adisucipto, Papringan, Caturtunggal, Kecamatan Depok, Kabupaten 

Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta 555281 

 

Ketinggian rak buku yang melebihi batas standar dapat berpengaruh terhadap 

postur kerja pustakawan dalam melakukan kegiatan shelving. Postur kerja yang 

tidak tepat dapat menyebabkan cedera otot atau biasa disebut dengan 

Musculoskeletal Disorder (MSDs). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

ukuran tinggi rak buku di perpustakaan STTKD berdasarkan standar ketentuan 

yang telah ditetapkan dan postur kerja pustakawan berdasarkan metode REBA.  

Diperlukan usulan perbaikan rak dan postur kerja untuk meningkatkan kinerja dan 

kenyamanan pekerjaan pustakawan. Metode REBA adalah metode yang digunakan 

dalam analisa postur kerja pada bagian leher, punggung, lengan, pergelangan 

tangan, dan kaki. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ukuran dimensi rak buku di 

perpustakaan STTKD melebihi batas standar yang telah ditetapkan yaitu 315 cm 

dari seharusnya 180 cm. Ukuran rak yang sangat tinggi tersebut menyebabkan 
pustakawan kesulitan dalam menjangkau buku saat melakukan kegiatan shelving. 

Postur kerja yang dilakukan oleh pustakawan saat shelving memiliki level risiko 

sedang hingga level risiko tinggi. Level resiko sedang ditunjukkan dengan angka 

terendah 4 dan angka tertinggi 7. Untuk level risiko tinggi ditunjukkan dengan 

angka terendah 8 dan angka tertinggi 10. Berdasarkan hasil tersebut, postur kerja 

dalam melakukan kegiatan shelving memerlukan penyelidikan dan perbaikan. 

Usulan perbaikan yang harus dilakukan yaitu melakukan pergantian rak dengan 

ukuran yang sesuai dengan standar sehingga postur kerja yang yang dilakukan juga 

mengalami perbaikan agar terhindar dari cedera otot.  

Kata kunci: Ergonomi, Rak Buku Perpustakaan, Postur Kerja, Pustakwan, 

REBA 
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The height of the bookshelf that exceeds the standard limit can affect the librarian's 

work posture in carrying out shelving activities. Improper work posture can cause 

muscle injury, which is commonly referred to as musculoskeletal disorders (MSDs). 

This study aims to determine the size of the bookshelf height in the STTKD library 

based on the standard provisions that have been set and the work posture of the 

librarian based on the REBA method. It is necessary to propose improvements to 

the shelves and work postures to improve the performance and comfort of the 

librarian's work. The REBA method is a method used in analyzing work postures 

on the neck, back, arms, wrists, and legs. The results showed that the dimensions of 

the bookshelf in the STTKD library exceeded the standard limit that had been set, 

which was 315 cm, rather than the supposed 180 cm. The very high shelf size makes 

it difficult for librarians to reach books when doing shelving activities. The working 

posture carried out by librarians when shelving has a moderate to a high level of 

risk. The medium risk level is indicated by the lowest number 4, and the highest 

number 7. The high-risk level is indicated by the lowest number of 8 and the highest 

number of 10. Based on these results, work posture in carrying out shelving 

activities requires investigation and improvement. The proposed improvement must 

be made to replace the shelf with a size that is within the standard so that the work 

posture that is carried out is also improved to avoid muscle injury. 

Keywords: Ergonomics, Library Bookshelf, Work Posture, Librarian, REBA 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perpustakaan secara umum menurut Sulistyo Basuki (2017) adalah 

kumpulan buku atau bangunan fisik tempat dimana buku dikumpulkan kemudian 

disusun menurut sistem tertentu untuk kepentingan pemakai. Disisi lain 

perpustakaan terdiri atas beberapa jenis sesuai dengan kriteria pemakainya, yaitu 

perpustakaan umum, perpustakaan perguruan tinggi, perpustakaan sekolah dan 

perpustakaan sekolah. Keberadaan perpustakaan perguruan tinggi sebagai 

perpustakaan akademik telah dan akan terus memainkan peran yang sangat penting 

terhadap kehidupan suatu perguruan tinggi. Perpustakaan yang berada di Perguruan 

Tinggi, baik berbentuk Universitas, Sekolah Tinggi, ataupun Institut, keberadaan, 

tugas dan fungsinya adalah melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi, meliputi 

pendidikan, penelitian/ riset dan pengabdian kepada masyarakat.  

Pendidikan adalah salah satu kegiatan utama yang menjadi perhatian 

penting bagi setiap Negara seperti yang dijelaskan dalam UU No. 20 tahun 2003 

pasal 3 bahwa tujuan dari kegiatan adalah untuk mencerdaskan kehidupan bangsa 

dan mengembangkan manusia. Kegiatan pendidikan juga harus memenuhi standar 

nasional pendidikan yang dijelaskan dalam peraturan pemerintahan No. 19 tahun 

2005. Ruang lingkup standar nasional pendidikan di jelaskan dalam pasal 2 ayat 1 

yang meliputi standar isi, standar proses, standar kompetensi lulusan, standar 

pendidikan dan tenaga kependidikan, standar sarana dan prasrana, standar 

pembiayaan, dan standar penilaian Pendidikan. 
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Dalam menjalankan fungsinya perpustakaan tidak hanya mengandalkan 

koleksi atau informasi yang tersedia di dalamnya saja, tetapi juga harus didukung 

dengan sumber daya lain, terutama terkait dengan sarana dan prasarana dalam 

perpustakaan. Perpustakaan akan dikatakan baik apabila perpustakaan tersebut 

mampu menyediakan fasilitas kerja yang mampu menunjang kegiatan perpustakaan 

secara optimal sehingga tugas dan fungsi perpustakaan dapat terlaksana. Menurut 

Prastowo (2012, hlm. 229) sarana dan prasarana perpustakaan merupakan 

komponen yang tidak dapat dipisahkan, karena keberadaan sarana dan prasarana 

sangat penting bagi perpustakaan dalam mendukung semua aktivitas yang berjalan 

di perpustakaan. 

Disisi lain, fasilitas perpustakaan juga menjadi salah satu faktor yang 

berkaitan dengan sumber daya manusia di perpustakaan yaitu pustakawan. Lasa Hs 

(2005, hlm. 130) menyebutkan fasilitas merupakan sejumlah alat yang digunakan 

untuk menunjang kegiatan perpustakaan seperti kursi, meja, rak, lemari, dan 

lainnya. Fasilitas perpustakaan yang baik tentunya akan memudahkan tugas atau 

pekerjaan yang dilakukan oleh pustakawan. Fasilitas perpustakaan tentunya sangat 

berpengaruh terhadap kualitas kerja pustakawan (Nisa, 2016). Untuk meningkatkan 

kualitas kerja pustakawan harus didukung juga dengan fasilitas kerja yang layak. 

Dari itu standar ergonomi perlu dipertimbangkan untuk merancang fasilitas kerja 

menjadi lebih baik. 

Salah satu fasilitas kerja di perpustakaan yang perlu diperhatikan terkait 

standar ergonominya yaitu rak buku perpustakaan. Rak buku perpustakaan 

merupakan salah satu perlengkapan pokok yang dibutuhkan perpustakaan. Hasil 
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dari jurnal penelitian yang berjudul “Kajian Antropometri: Evaluasi Desain Perabot 

Ruang Baca Upt Perpustakaan Universitas Hasanuddin” (2014) menunjukkan 

bahwa tinggi rak buku sebaiknya berkisar antara 165,4 cm – 189,2 cm. Hal ini 

sesuai dengan ukuran standar tinggi rak dengan pengguna dewasa dalam data 

arsitek yaitu 180 cm. Standar ergonomi dari rak buku di perpustakaan berpengaruh 

juga terhadap kenyamanan pustakawan dalam melakukan pekerjaan khususnya 

yang berkaitan dengan rak buku. Pekerjaan pustakawan yang selalu bersinggungan 

dengan rak buku adalah kegiatan shelving buku. Shelving adalah kegiatan atau 

pekerjaan dalam perpustakaan untuk menyusun buku di rak dengan peraturan 

tertentu (Lasa HS, 2017, hal. 72). 

Dalam melakukan shelving buku, pustakawan harus menempatkan buku 

di rak sesuai dengan posisi buku. Tinggi rendahnya suatu rak buku berpengaruh 

terhadap postur kerja pustakawan dalam melakukan shelving buku (Bengi, 2020). 

Ketika posisi rak yang diraih terlalu rendah atau terlalu tinggi akan menyebabkan 

postur kerja pustakawan yang tidak alami. Postur kerja yang tidak alami misalnya 

postur kerja yang selalu berdiri, jongkok, membungkuk, mengangkat (lifting) dan 

mengangkut (handling) dalam waktu yang lama dapat menyebabkan 

ketidaknyamanan dan nyeri pada salah satu anggota tubuh (Pangaribuan, 2009). 

Dengan demikian, kegiatan shelving buku merupakan salah satu kategori pekerjaan 

yang termasuk lifting dan handling.  

Helander (1995) dalam jurnal penelitiannya yang berjudul “A Guide to 

the Ergonomics of Manufacturing” menyebutkan bahwa pekerjaan manual 

handling dan lifting merupakan penyebab utama terjadinya cidera tulang belakang 
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(back pain) yakni sebesar 45%. Serta dilaporkan bahwa pekerjaan handling dan 

lifting dengan presentase terbesar mengakibatkan tegangan pada bagian otot. 

Apabila rak tidak dirancang atas dasar ukuran ergonomi maka akan menyebabkan 

masalah pada bagian otot dan persendian. Hal ini disebabkan oleh posisi yang salah 

atau tidak sesuai yang berlangsung dalam jangka waktu lama seperti memutar 

dengan membungkuk dan membawa beban. Terlebih pada pustakawan yang sehari-

hari melakukan kegiatan shelving, tentu hal ini akan sangat berpengaruh pada 

keamanan, keselamatan dan kesehatan mereka, sehingga kinerja juga akan 

menurun.  

Perpustakaan Sekolah Tinggi Teknologi Kedirgantaraan Yogyakarta 

(STTKD) rutin melakukan kegiatan shelving buku sebagai bagian dari pelaksanaan 

dari tugas dan fungsi yang dimiliki. Perpustakaan ini merupakan salah perpustakaan 

akademik yang diperlukan untuk riset atau penelitian sederhana, pengajaran dan 

pembelajaran, pusat bimbingan membaca, pusat pelayanan bahan pustaka, pusat 

informasi, dan pusat rekreasi di Kampus STTKD. Kegiatan shelving buku rutin 

dilakukan setiap harinya di perpustakaan oleh pustakawan sebagai bagian dari tugas 

dan fungsinya dalam menunjang kegiatan di perpustakaan. 

Tabel 1. 1 Peralatan dan perlengkapan 

NO JENIS JUMLAH 

1. AC 5 Unit 

2. Almari ATK 2 Unit  

3. Rak Buku 8 unit 

4. Rak Majalah 1 unit 

5. CCTV 1 unit 
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6.  Dispenser  1 unit 

7. Galon 1 unit 

8. Jam dinding 1 unit 

9. Kalender  2 unit 

10. Komputer 24 Unit 

11.  LCD Monitor 1 Unit 

12. Printer 3 Unit 

13. Struktur Organisasi 1 Unit 

14. Wi-fi 1 Unit  

(Sumber: Perpustakaan STTKD) 

Dalam observasi awal, rak buku di perpustakaan STTKD menjadi salah 

satu hal yang perlu dikaji karena ukuran rak yang dinilai terlalu tinggi. Terdapat 3 

rak buku dari 8 rak yang ada yang dinilai memiliki ukuran yang tinggi apabila 

dibandingkan dengan postur pustakawan. Dengan ukuran rak yang cukup tinggi 

tersebut mengakibatkan pustakawan cukup kesulitan dalam menjangkau rak bagian 

atas yang mungkin akan menimbulkan ketidaknyamanan. Hal tersebut juga 

mengakibatkan postur kerja pustakawan yang tidak sesuai dan dapat 

mengakibatkan cidera yang bersifat ringan ataupun berat. 

Postur kerja yang salah atau fasilitas kerja yang tidak sesuai dengan 

standar ergonomi dapat menyebabkan ketidaknyamanan dan nyeri pada salah satu 

anggota tubuh (Nisa, 2016). Kelelahan dini pada pekerja-pekerja juga dapat 

menimbulkan penyakit akibat kerja dan kecelakaan kerja (Dzaini, 2017, hlm. 1). 

Oleh karena itu, untuk mengantisipasi hal tersebut maka setiap perpustakaan wajib 

memperhatikan tentang kesehatan dan keselamatan bagi pustakawan dengan cara 

melakukan penyesuaian antara pustakawan dengan metode kerja, proses kerja dan 
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fasilitas kerja di perpustakaan sehingga bisa mencegah terjadinya cidera 

musculoskeletal disorders (MSDs). 

Berdasarkan pemaparan latar belakang tersebut, penelitian ini dilakukan 

untuk meneliti mengenai dimensi rak buku di perpustakaan STTKD untuk 

mengetahui apakah rak buku di perpustakaan sudah memenuhi standar ergonomi 

yang dianjurkan atau belum. Penelitian ini juga dimaksudkan untuk meneliti postur 

kerja pustakawan menggunakan metode Rapid Entire Body Assessment (REBA) 

untuk mengetahui berapa level risikonya kemudian untuk mengurangi risiko 

tersebut akan diberikan usulan postur kerja yang sesuai. Selain itu, juga akan 

diberikan usulan perbaikan dimensi rak yang sesuai sehingga dapat menciptakan 

kondisi kerja yang lebih baik dan meminimalisasi resiko cidera dan meningkatkan 

kinerja pustakawan. Maka dari itu penelitian ini diberi judul “Analisis Rak Buku 

dan Postur Kerja Pustakawan Berdasarkan Analisis REBA di Perpustakaan Sekolah 

Tinggi Teknologi Kedirgantaraan Yogyakarta”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dipaparkan, maka 

rumusan masalah dari penelitian ini yaitu:  

1) Bagaimana postur kerja pustakawan di Perpustakaan STTKD berdasarkan 

analisis metode REBA? 

2) Bagaimana ukuran dimensi rak buku di Perpustakaan STTKD? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah sebelumnya, maka tujuan penelitian yang 

bisa diuraikan yaitu: 

1) Mengetahui postur kerja pustawan Perpustakaan STTKD dalam melakukan 

kegiatan shelving buku berdasarkan analisis metode REBA dan memberikan 

usulan perbaikan postur kerja yang sesuai untuk menghindari cedera yang 

diakibatkan oleh postur kerja yang salah. 

2) Mengetahui ukuran rak buku di perpustakaan STTKD telah memenuhi 

standar ergonomi yang dianjurkan atau belum serta memberikan usulan 

perbaikan rak buku yang ergonomis untuk meningkatkan kinerja dan 

kenyamaan pustakawan dalam melakukan pekerjaan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang hendak dicapai, maka penelitian ini 

diharapkan mempunyai manfaat dalam pendidikan baik secara langsung maupun 

tidak langsung. Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1) Manfaat teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menyumbang ilmu pengetahuan secara umum 

dan khusus dalam bidang ilmu perpustakaan sebagai upaya dalam 

meningkatkan perbaikan fasilitas perpustakaan unutk meningkatkan 

kenyamanan kegiatan di perpustakaan. Serta sebagai referensi bagi peneliti 

selanjutnya yang akan meneliti permasalahan yang sama mengenai topik 

yang sama. 
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2) Manfaat praktis 

Secara praktis penelitian ini dapat bermanfaat sebagai berikut: 

a) Bagi peneliti 

Dapat menambah wawasan dan pengetahuan tentang standar ergonomi 

fasilitas rak buku perpustakaan dan postur kerja yang sesuai bagi 

pustakawan berdasarkan analisis metode REBA di Perpustakaan 

STTKD. 

b) Bagi instansi 

Dapat memberikan sumbangan pemikiran dan evaluasi tentang fasilitas 

rak buku perpustakaan yang baik dan sesuai dengan standar ergonomi 

serta postur kerja yang sesuai bagi pustakawan sehingga dapat 

meningkatkan kenyamanan dan kinerja pekerjaan. 

c) Bagi universitas 

Memberikan informasi mengenai fasilitas rak buku perpustakaan yang 

sesuai dengan standar ergonomi dan postur kerja yang sesuai untuk 

kenyamanan kerja pustakawan. Serta menjadi masukkan dan 

pertimbangan untuk memperbaiki fasilitas perpustakaan dan kinerja 

pustakawan. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika pembahasan bertujuan untuk menunjukkan pembahasan 

penelitian yang terstruktur dan sistematis, sehingga kerangka penelitian terlihat 
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jelas saat pengajuan skripsi. Sistematika pembahasan tersebut diuraikan sebagai 

berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisikan latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, kegunaan penelitian, serta diakhiri dengan 

sitematika pembahasan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisi mengenai tinjauan pustaka yang bersumber dari 

penelitian-penelitian sebelumnya dengan topik dan informasi yang 

relevan dengan penelitian ini. Landasan teori berisikan berbagai teori 

yang bisa menunjang pelaksaan penelitian. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Pada bab ini berisi metode penelitian yang digunakan, waktu dan tempat 

pelaksanaan penelitian, subjek dan objek penelitian, instrumen 

penelitian, sumber data, teknik pengumpulan data dan analisis data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pada bab ini berisi gambaran umum tempat penelitian, subjek dan objek 

penelitian, dan pembahasan hasil penelitian. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan juga saran-saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil observasi dan pembahasan diperoleh kesimpulan 

bahwa: 

1. Hasil analisis dengan metode REBA pada postur kerja yang dilakukan oleh 

pustakawan perpustakaan STTKD saat melakukan kegiatan shelving pada rak 

tingkat 5 hingga 7 menunjukkan level risiko sedang hingga tinggi yang dapat 

menyebabkan cedera otot atau MSDs. Berdasarkan keluhan dan level risiko 

yang diperoleh pada postur kerja saat shelving tersebut, perlu dilakukan 

tindakan penyelidikan dan perubahan terhadap postur kerja yang dilakukan. 

2. Keluhan yang dialami oleh pustakawan adalah ketidaknyamanan pada bagian 

lengan, leher, dan kaki. Keluhan ketidaknyamanan pada bagian lengan 

diakibatkan oleh leher yang mendongak ke atas, kemudian pada bagian 

lengan disebabkan oleh jangkauan lengan yang terlalu jauh terhadap rak, dan 

keluhan pada kaki disebabkan oleh kaki yang berjinjit saat melakukan 

shelving. 

3. Ukuran dimensi rak buku pada perpustakaan STTKD tidak memenuhi standar 

yang telah ditetapkan. Rak buku tersebut memiliki tinggi yang melebihi 

standar yaitu 315 cm dari standar yang ditetapkan sebesar 180 cm. Sehingga 

rak terlalu tinggi dan tidak ergonomis untuk fasilitas perpustakaan. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan diatas, penulis memberikan 

saran maupun usulan kepada perpustakaan STTKD sebagai berikut: 

1. Menyediakan alat sebagi pijakan dalam pengambilan buku dengan ketinggian 

tertentu. Alat tersebut dapat berupa tangga otomatis maupun konvesional 

yang aman sebagai pijakan saat melakukan kegiatan shelving untuk 

menjangkau posisi rak yang tinggi. 

2. Memperbaiki postur kerja dengan mengurangi sudut di bagian upper arm, 

lower arm, dan neck saat menjangkau posisi rak ketika melakukan kegiatan 

shelving. Dengan mengurangi sudut tersebut pustakawan dapat terhindar dari 

keluhan MSDs pada bagian lengan, leher, dan kaki. 

3. Melakukan perbaikan pada fasilitas kerja rak perpustakaan sesuai dengan 

ukuran standar yang telah ditetapkan untuk meningkatkan kinerja dan 

kenyamana pustakawan. Dimensi tinggi untuk rak yang digunakan tidak 

melebihi 180 cm. 
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