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ABSTRAK

Perkembangan perbankan syariah semakin meningkat setiap tahunnya.
Adapun salah satu produk yang mendorong peningkatan adalah produk tabungan haji.
Oleh sebab itu, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan
syariah, religiusitas, dan gaya hidup terhadap minat membuka tabungan haji di Bank
Syariah Indonesia. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yaitu generasi milenial di Kota Yogyakarta.
Pengujian hipotesis yang digunakan adalah metode Structural Equation Modelling
(SEM) dengan menggunakan aplikasi SmartPLS 3.0. Jumlah sampel yang digunakan
dalam penelitian ini sebanyak 153 responden dengan mengacu pada metode
purposive sampling dengan kriteria generasi milenial muslim penduduk Kota
Yogyakarta yang belum pernah melaksanakan haji dan belum memiliki rekening
tabungan haji di Bank Syariah Indonesia. Teknik pengumpulan data dilakukan
dengan menyebar kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan
syariah dan religiusitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat.
Sedangkan gaya hidup tidak berpengaruh terhadap minat membuka tabungan haji
Bank Syariah Indonesia.

Kata Kunci: literasi keuangan syariah, religiusitas, gaya hidup, generasi milenial



1

BAB I

PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Sektor halal di Indonesia semakin bertumbuh setiap tahun dan

diprediksi akan terus berkembang karena masyarakat semakin peduli dengan

produk-produk halal. Berdasarkan hasil pemeringkatan Global Islamic

Economy Indicator Score (GIEI) pada tahun 2019/2020, Indonesia berada pada

peringkat ke-5 dunia. Perbankan syariah merupakan salah satu sektor yang

menjadi bahan penilaian indikator ekonomi syariah level global tersebut. Pada

tahun 2019, menurut Laporan Perkembangan Keuangan Syariah,

pertumbuuhan aset mengalami peningkatan. Salah satu lembaga keuangan

yang meningkat signifikan adalah bank umum syariah, tercatat memiliki aset

350,6 miliar rupiah. Adapun produk yang paling banyak diminati menurut hasil

laporan diatas adalah produk tabungan.

Tabungan sendiri banyak diminati masyarakat diantara produk

keuangan lainnya. Menurut Bank Indonesia (2014), menabung adalah kegiatan

menyisihkan dan mengumpulkan pendapatan hingga jumlah tertentu yang

selanjutnya digunakan untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan di masa yang

akan datang. Bank syariah mengeluarkan berbagai produk keuangan dan

produk perbankan dalam upaya menumbuhkan minat menabung masyarakat.

Salah satu produk unggulan bank syariah yaitu tabungan haji.
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Mayoritas masyarakat Indonesia adalah muslim dimana animo pada

saat haji sangat tinggi.1 Haji merupakan kewajiban setiap muslim apabila

mampu maka hukumnya wajib. Adapun beberapa landasan hukum mengenai

haji sebagaimana tertulis dalam firman Allah yaitu:

QS. Al Baqarah : 196

ا وْ
ق
ُ لِ
ْو
ت
َ ا

ت
َ تَ ي لۚ

وْ تَ اْو تَ لِ تَ تَ وْ َت وْ ا ا تَ
ت
َ وْ قُ وَ لِ

وْ اق
و
ْ ال

ت
َ ل

ِ
ّل تَ تَ وَ قُ اْو تَ تْجّ الو ْا مَ لُ

ت
ا تَ

هٖ لْ
و
ْ جّ وَ لِم ى

ذً ات ه هٖ لِ
وَ ات ا ذً وْ لَ

جِ وْ ُق وْ لِ
ت
اْ

ت
َ وَ تَ َت هٗ ّج ْل

ت
م قۚ وْ تَ اْو تَ ِق وْ تْ ى ِّ تْ وْ ُق تْ وَ قُ قّ

ا تَ
ت
َ ل
مّ تْ الو ى

ت
َ ال لَ تَ وَ قُ

و
اْ لِ

تَ جّ تَ تُ وَ تَ َت وْ قّ ْو لِ
ت
ا اه تً ال

ت
َ كٍ قُ ق ُ وَ

ت
ا كٍ

ت
َ تْ تَ وَ ات كٍ ا تْ لَ وَ مِل

ةٍ تْ وْ لِ
ت
َ

وْ قّ وُ تَ تّ ا تً ال كٍ تُ وْ تْ تَ ل
مّ تْ الو ى لِ كٍ ا

اتجْ لٍ
تَ ِل
ت
َ قٍ ا تْ لِ

ت
َ وْ

ِل
ت

َ وْ ْج وَ تَ َت ي لۚ
وْ تَ اْو تَ لِ تَ تَ وْ َت وْ ا

ت اِّ ْا
ق
ُ اجُ تَ لٍ ا تَ

ت ْ
و
ال لْ لِ

وْ تَ اْو ى لَ لِ ا
تَ هٗ ّق وْ

ت
ا وَ تُْق وْ

ج
ْ وَ تَ لْ

تٍ
لِ
لً ٌة

ت
ّ لِ ا

ت
َ ةَ تَ تَ تَ تٍ ْو لُ

ࣖ لِ ا
ت
ُ لُ
و
اْ قْ وْ لْ

تَ ت اِّ
ج
ْ
ت
ا ها وْ قَ

ت
ِ وْ ا تَ

Artinya: “Dan sempurnakanlah ibadah haji dan 'umrah karena Allah.
Jika kamu terkepung (terhalang oleh musuh atau karena sakit),
maka (sembelihlah) korban yang mudah didapat, dan jangan
kamu mencukur kepalamu, sebelum korban sampai di tempat
penyembelihannya. Jika ada di antaramu yang sakit atau ada

1 Fahreza Rizky “Animo Masyarakat Tinggi, JK Harap Pelaksanaan Haji Bisa Normal
Kembali” https://www.idxchannel.com/syariah/animo-masyarakat-tinggi-jk-harap-pelaksanaan-haji-
bisa-normal-kembali (diakses pada tanggal 02/04/2022, pukul 13.07)

https://www.idxchannel.com/syariah/animo-masyarakat-tinggi-jk-harap-pelaksanaan-haji-bisa-normal-kembali
https://www.idxchannel.com/syariah/animo-masyarakat-tinggi-jk-harap-pelaksanaan-haji-bisa-normal-kembali
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gangguan di kepalanya (lalu ia bercukur), maka wajiblah
atasnya berfidyah, yaitu: berpuasa atau bersedekah atau
berkorban. Apabila kamu telah (merasa) aman, maka bagi siapa
yang ingin mengerjakan 'umrah sebelum haji (di dalam bulan
haji), (wajiblah ia menyembelih) korban yang mudah didapat.
Tetapi jika ia tidak menemukan (binatang korban atau tidak
mampu), maka wajib berpuasa tiga hari dalam masa haji dan
tujuh hari (lagi) apabila kamu telah pulang kembali. Itulah
sepuluh (hari) yang sempurna. Demikian itu (kewajiban
membayar fidyah) bagi orang-orang yang keluarganya tidak
berada (di sekitar) Masjidil Haram (orang-orang yang bukan
penduduk kota Mekah). Dan bertakwalah kepada Allah dan
ketahuilah bahwa Allah sangat keras siksaan-Nya.”

QS. Ali ‘Imran : 97

لِ وْ
تَ اْو مّ

لْ لِ ا
اجَّ ى

ت
َ تْ ل

ِ
ّل تَ ا ذّ لِ

ل
ا
ت
اْ

ت
َ هٗ ّت تَ تَ وَ تِ تَ يۚ تْ وْ لْ لَ وِ ال قٍ ا

ت
ُ جِ ةِ لْ

ل
مِ تِ ت ةِ لْ

ل
ا لٖ وْ لَ

تَ وْ لَ
ت
ِ لُ
و
اْ لَ

تَ يّ نل
ت
غ ت اِّ

ج
ْ ال

ت
َ تَ ِت

ت
َ وَ تِ تَ ا

ذ
ً وْ لَ

تْ لٖ وْ
ت
َ ال
تَ ا تَ تّ وْ ا لَ

تِ

Artinya: “Disana terdapat tanda-tanda yang jelas, (di antaranya)
maqam Ibrahim. Barangsiapa memasukinya (Baitullah)
amanlah dia. Dan (di antara) kewajiban manusia terhadap
Allah adalah melaksanakan ibadah haji ke Baitullah, yaitu
bagi orang-orang yang mampu mengadakan perjalanan
kesana.”

Firman Allah QS. Al Hajj : 27

كٍ ْي لَ
تَ
ك
مّ َت ل

م
ِ
ق
َ َي لِ تَ ْي لُ جْاي كَ لِ ا

تَ
ل
م
ِ
ق
َ ى

ل
َ تْ جَ ا

ذ
اَ تَ لّ

تَ ْي قُ اي تْ ل
مّ تْ الي لِ لِ ا

اجَّ ى لِ ْي ل
مً ات تَ

Artinya: “Dan serulah manusia untuk mengerjakan haji, niscaya mereka
akan datang kepadamu dengan berjalan kaki, atau
mengendarai unta yang kurus, mereka datang dari segenap
penjuru yang jauh.”
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Bank syariah menangkap peluang sebagai solusi bagi masyarakat yang

ingin berhaji. Produk ini membantu masyarakat yang ingin berhaji namun

terkendala dengan biaya. Dengan menabung melalui bank syariah dapat

dipastikan keinginan tersebut dapat terwujud. Peluncuran produk tersebut

bertujuan untuk meningkatkan perilaku dan minat menabung perencanaan haji

masyarakat umum khususnya kalangan generasi milenial.

Secara keseluruhan, penempatan dana haji di seluruh perbankan

syariah pada 2020 mencapai Rp 45,2 triliun. UUS PT Bank CIMB Niaga Tbk

(CIMB Niaga Syariah) merupakan salah satu bank yang terpilih sebagai bank

penempatan, bank investasi, bank pengelola nilai manfaat, dan bank likuiditas

dana haji dari BPKH mencatatkan peningkatan pengelolaan dana haji sebesar

134% atau Rp 6,3 triliun per September 2021 dibandingkan realisasi Desember

2020 lalu. Disusul PT Bank BCA Syariah juga mencatatkan kenaikan sebesar

Rp 14,6 miliar per September 2021 dibandingkan tahun lalu baik yang

berbentuk deposito maupun giro. Selain itu, PT Bank Syariah Indonesia Tbk

(BSI) yang merupakan salah satu Bank Syariah terbesar di Indonesia yang baru

saja melakukan merger juga bekerjasama dengan BPKH sebagai penerima

setoran (BPS) Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji (BPIH) periode 2021 – 2024

dan telah mencatatkan jumlah penghimpunan dana haji sebesar Rp 20,34 triliun

dalam bentuk giro dan deposito per Juni 2021.

PT Bank Syariah Indonesia Tbk juga memiliki dua produk berupa BSI

Tabungan Haji Indonesia dan BSI Tabungan Haji Muda Indonesia untuk

mendukung minat menabung haji masyarakat Indonesia baik yang berusia
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muda maupun tua.2 Direktur utama Bank Syariah Indonesia (BSI) juga

menuturkan bahwa jumlah tabungan haji meningkat setiap tahunnya sehingga

membuat institusi dan perbankan melakukan pengelolaan secara prudent dan

penuh kehati hatian. Hal ini membuktikan bahwa tingginya minat masyarakat

menabungkan sebagian uangnya dalam bentuk tabungan haji.

Minat merupakan kecenderungan seseorang untuk melakukan aktivitas

atau kegiatan tertentu secara sukarela. Menurut Kotler (2002) minat adalah

kondisi individu yang dapat dijadikan dasar untuk melakukan aktivitas yang

menyebabkan seseorang merasa tertarik pada sesuatu sebelum mengambil

tindakan selanjutnya. Dalam proses pemilihan layanan perbankan syariah,

terdapat sejumlah faktor yang bisa mempengaruhi nasabah. Berdasarkan hasil

penelitian LP-IPB (2004) menyatakan bahwa faktor-faktor yang

mempengaruhi masyarakat dalam menggunakan bank syariah di Jawa Barat

dapat ditelaah dengan menggunakan model logit. Faktor-faktor yang

mempengaruhi masyarakat dalam menggunakan produk maupun jasa bank

syariah, yaitu pekerjaan utama, pengusaha vs non-pengusaha, penghasilan,

rendah vs non-rendah, aksesibilitas, keterbukaan terhadap informasi,

penerimaan terhadap bank konvensional, pertimbangan memilih bank karena

lokasi/akses, pertimbangan memilih bank karena pelayanan, pertimbangan

memilih bank karena kredibilitas, pertimbangan memilih bank karena fasilitas,

pertimbangan memilih bank karena statusnya, pengguna jasa bank

2 Herlina Kartika Dewi, “Tabungan Haji Perbankan Terus Tumbuh”
https://amp.kontan.co.id/news, (diakses tanggal 06/03/2022, pukul 20.00).
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konvensional – pinjaman, pengguna jasa bank konvensional – layanan jasa,

tingkat pengetahuan terhadap bank syariah.

Hasil penelitian Albaity & Rahman (2019) menunjukkan beberapa

faktor penentu niat seseorang terhadap perbankan syariah yakni islamic

financial literacy, awareness, reputasi dan sikap. Sejumlah faktor tersebut

dapat menentukan jumlah pengguna nasabah saat ini. Namun saat ini jumlah

pengguna Bank Syariah di Indonesia masih terbilang sedikit. Direktur Utama

PT Bank Syariah Indonesia Tbk Hery Gunardi mengatakan dari 180 juta lebih

penduduk Indonesia hanya sebesar 30,27 juta masyarakat Indonesia yang

menjadi nasabah Bank Syariah Indonesia.3 Angka ini merupakan angka yang

kecil mengingat mayoritas penduduk Indonesia merupakan penganut agama

Islam. Hal tersebut disebabkan oleh tingkat literasi dan inklusi keuangan

syariah yang masih rendah. Oleh sebab itu, penelitian ini memutuskan untuk

mengambil tiga faktor terhadap minat, yaitu literasi keuangan syariah,

religiusitas dan gaya hidup karena tiga faktor tersebut dianggap berkaitan

dengan beberapa faktor terhadap minat.

Faktor pertama yang dapat memengaruhi minat menabung adalah

literasi keuangan syariah. Cara efektif meningkatkan jumlah nasabah bank

syariah yakni dengan meningkatkan literasi keuangan syariah masyarakat

Indonesia. Secara konseptual literasi keuangan syariah yakni kemampuan

seseorang dalam menggunakan pengetahuan, keterampilan dan sikap dalam

3 Adhi Wicaksono, “180 Juta umat muslim, baru 30 juta jadi nasabah bank syariah”

https://www.cnnindonesia.com, (diakses pada tanggal 06/03/2022, pukul 20.15).
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mengelola sumber daya keuangan menurut agama islam (Rahim et al., 2016).

Berdasarkan Laporan Ekonomi dan Keuangan Syariah Indonesia 2021 yang

diterbitkan Bank Indonesia, literasi keuangan syariah berada pada skor 20,1%.

Rendahnya literasi keuangan syariah membuat akses terhadap lembaga

keuangan syariah terbatas, dalam skala nasional akan menghambat

pertumbuhan ekonomi. Literasi akan menaikkan permintaan secara organik dan

berkelanjutan.4 Literasi berkelanjutan dinilai penting untuk meningkatkan sisi

permintaan.

Beberapa pemaparan di atas, didukung dengan hasil temuan Hafis &

Kitri (2019) yang berjudul The Effect of Religiosity and Sharia Financial

Literacy Towards the Usage of Sharia Investments yang memberikan hasil

bahwa literasi keuangan syariah memiliki pengaruh yang positif signifikan

terhadap penggunaan investasi syariah. Jadi semakin tinggi literasi keuangan

syariah maka semakin tinggi minat nasabah menabung di bank syariah dan

sebaliknya. Dalam penelitian ini penulis melihat bagaimana pengaruh dari

literasi keuangan syariah, karena dengan literasi keuangan syariah yang baik

artinya seseorang memahami produk bank syariah sehingga diharapkan dapat

menjangkau produk-produk seperti tabungan haji.

4 Fuji Pratiwi, (2022). EKS: Literasi Ekonomi Syariah Perlu Kekinian

https://republika.co.id/berita/qwu9xx457/kneks-literasi-ekonomi-syariah-perlu-kekinian (diakses pada

tanggal 10 Februari 2022)

https://republika.co.id/berita/qwu9xx457/kneks-literasi-ekonomi-syariah-perlu-kekinian
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Selain literasi keuangan syariah, faktor religiusitas memiliki peran

dalam mendorong minat menabung di bank syariah. Religiusitas adalah sikap

atau kesadaran yang didasarkan atas keyakinan atau kepercayaan seseorang

terhadap suatu agama. Menurut Widiyanti (2005) agama adalah kewajiban atau

peraturan yang telah ditetapkan dan berfungsi untuk mengikat dan membentuk

seseorang atau sekelompok orang dalam hubungannya dengan Tuhan atau

sesama manusia, serta alam sekitarnya. Pemahaman keagamaan yang baik akan

membentuk karakter berkualitas pada kehidupan sehari-hari. Orang yang

beragama cenderung memiliki sifat-sifat yang baik dan dapat dipercaya yang

mana merupakan nilai aset tertinggi dalam dunia bisnis (Deneulin & Rakodi,

2011).

Tingkat religiusitas dapat mempengaruhi cara berperilaku, karena

kepercayaan seseorang pada agamanya cenderung akan berpegang teguh pada

aturan-aturan dalam agama (Jalaludin, 2010). Hal ini didukung oleh hasil

temuan Subekhi & Ratnasari (2017), bahwa religiusitas merupakan motif yang

penting, karena semakin tinggi religiusitas seseorang maka semakin berhati-

hati ketika memilih produk. Pada penelitian yang dilakukan oleh Ulfatin &

Maesyaroh (2017) mengenai Pengaruh Religiusitas, Ekonomi, Usia, dan

Pendidikan Terhadap Minat Nasabah Memilih Produk Tabungan iB ONH

BDW (Studi Kasus di BPRS Bangun Drajat Warga Yogyakarta) yang

menunjukan pengaruh yang positif signifikan antara religiusitas terhadap minat

membuka tabungan haji. Dimana dapat diartikan bahwa semakin tinggi tingkat
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religiusitas yang dimiliki oleh seseorang dapat mempengaruhi minat dalam

memilih atau membuka tabungan haji di bank syariah.

Faktor terakhir yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah gaya

hidup. Gaya hidup individu selalu menarik perhatian bagi pemasar. Konsep

gaya hidup diperkenalkan oleh (Bell, 1958), (Rainwater et al,. 1959), dan

(Havinhurst & Feigenbaum, 1959) mengutip dari penelitian (Krishnan, 2011).

Mendekati tahun 1950-an, gaya hidup menunjukkan potensi signifikansinya

dalam memahami, menjelaskan, dan memprediksi perilaku pelanggan. Richard

dan Sturman (1977), dalam (Krishnan, 2011), berhasil menerapkan analisis

gaya hidup untuk segmentasi penggunaan pakaian Slimwear Branded. Sebagai

pemasar, penting mempelajari gaya hidup karena pola hidup yang berhubungan

dengan uang akan mempengaruhi keputusan dalam menabung. Untuk

mengukur gaya hidup para konsumen, peneliti menggunakan analisis

psikografis yang bertujuan untuk aplikasi dasar. Studi psikografis meliputi

sejumlah pertanyaan yang dirancang untuk menilai gaya hidup pasar target,

karakteristik kepribadian dan demografi (Mowen & Minor, 2001).

Beberapa penelitian menunjukkan hasil bahwa gaya hidup dapat

mempengaruhi keputusan dalam memilih atau membuka tabungan di bank

syariah namun tidak sedikit juga penelitian tentang gaya hidup tidak

berpengaruh signifikan. Seperti penelitian yang dilakukan oleh Ulya (2020)

yang memberikan hasil bahwa keputusan seseorang dalam memilih atau

membuka tabungan di bank syariah tidak dapat dipengaruhi oleh gaya hidup.

Penelitian tersebut berbeda dengan hasil temuan Dyah & Susanti (2019),
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terdapat pengaruh signifikan antara gaya hidup dengan minat mahasiswa dalam

menyimpan pendapatan di bank syariah. Beberapa penelitian pendukung

tersebut membuat Kota Yogyakarta terpilih sebagai lokasi penelitian untuk

diteliti lebih lanjut mengenai keputusan konsumen menggunakan produk

tabungan haji bank syariah ditinjau dari analisis gaya hidup.

Mayoritas penduduk Kota Yogyakarta adalah milenial. Generasi

milenial adalah mereka yang dilahirkan antara tahun 1980 sampai dengan 2000.

Generasi milenial di Kota Yogyakarta berjumlah 129.455 jiwa atau 31,27%

dari total penduduk Kota Yogyakarta (Setda, 2018 dalam Wijayanti & Hidayat,

2020). Konsep generasi milenial Indonesia adalah penduduk Indonesia yang

lahir antara tahun 1980-2000 (Budiati, et al., 2018). Hal ini berarti milenial

adalah generasi muda yang berumur 22-42 pada tahun 2022. Generasi milenial

dianggap sebagai sasaran potensial di berbagai sektor industri. Pasalnya,

kalangan milenial yang telah bekerja, sangat berpotensi sebagai calon nasabah

untuk produk tabungan haji. Selain mental dan fisik yang sudah matang,

anggaran alokasi pendapatan digunakan untuk menabung sehingga tiba saaat

pelaksanaan dapat melaksanakannya saat masih sehat. Sedangkan jumlah

penduduk Kota Yogyakarta tahun 2020 berdasarkan data BPS ter-update pada

tanggal 29 Januari 2021 sebanyak 438.761 jiwa.

Penelitian ini penting untuk melihat determinan atau faktor yang

memengaruhi minat membuka tabungan haji di Bank Syriah Indonesia (BSI).

Selain itu dapat menjadi bahan evaluasi kinerja bank syariah serta memberikan

motivasi untuk berkembang khususnya pada produk tabungan haji. Penelitian
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mengenai minat membuka tabungan haji di Indonesia sudah banyak dilakukan.

Namun yang menjadikan penelitian ini berbeda adalah variabel minat diteliti

secara bersamaan dengan literasi keuangan syariah, religiusitas, dan gaya hidup.

Selain itu objek penelitian adalah generasi milenial terbilang masih baru.

Sehingga dengan variabel-variabel tersebut serta objek terpilih menjadikan

penelitian ini menarik untuk diteliti. Berdasarkan latar belakang diatas, penulis

tertarik untuk meneliti minat generasi milenial membuka tabungan haji di Kota

Yogyakarta yang dituangkan dalam bentuk tulisan ilmiah dengan judul

“Pengaruh Literasi Keuangan Syariah, Religiusitas dan Gaya Hidup Terhadap

Minat Generasi Milenial Membuka Tabungan Haji”

B. RUMUSAN MASALAH

Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka permasalahan dalam

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Apakah literasi keuangan syariah berpengaruh terhadap minat generasi

milenial membuka tabungan haji?

2. Apakah religiusitas berpengaruh terhadap minat generasi milenial

membuka tabungan haji?

3. Apakah gaya hidup berpengaruh terhadap minat generasi milenial

membuka tabungan haji?

C. TUJUAN PENELITIAN

Berdasarkan pada latar belakang dan rumusan masalah tersebut,

penelitian ini bertujuan :
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1. Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah terhadap minat

generasi milenial membuka tabungan haji

2. Untuk mengetahui pengaruh religiusitas terhadap minat generasi milenial

membuka tabungan haji

3. Untuk mengetahui pengaruh gaya hidup terhadap minat generasi milenial

membuka tabungan haji

D. MANFAAT PENEITIAN

Adapun manfaat secara teoritis dan manfaat praktis yang didapatkan

dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Secara teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan

mengenai literasi keuangan syariah, religiusitas, dan gaya hidup terhadap minat

generasi milenial membuka tabungan. Selain itu, penelitian ini diharapkan

dapat menjadi salah satu referensi dan bahan perbandingan dalam melakukan

penelitian di bidang manajemen pemasaran.

2. Secara praktis

Hasil penelitian ini diharapkan mampu berkontribusi dan masukan bagi

perusahaan dalam upaya mempertahankan dan meningkatkan minat membeli

produk maupun layanan jasanya dan memberikan sumbangan pemikiran dalam

merumuskan strategi pemasaran yang tepat.
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E. SISTEMATIKA PEMBAHASAN

Guna memperoleh gambaran yang dapat memahami alur pembahasan

dalam penelitian, maka penulis menyajikan sistematika pembahasan yang

berisi pemaparan secara singkat tentang isi dari setiap bab dalam skripsi, yaitu:

BAB I PENDAHULUAN

Pada bab pendahuluan berisi latar belakang masalah, rumusan masalah,

tujuan penelitian, manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan.

BAB II LANDASAN TEORI DAN KAJIAN PUSTAKA

Pada bab ini berisi landasan teori, kajian pustaka, pengembangan

hipotesis, dan kerangka pemikiran. Dalam landasan teori menjelaskan

teori dari variabel-variabel yang digunakan dalam penelitian ini. Pada

pengembangan hipotesis berisi dugaan sementara mengenai pengaruh

literasi keuangan syariah, religiusitas, dan gaya hidup terhadap minat

membuka tabungan haji di Bank Syariah Indonesia. Kemudian ada

kajian pustaka berisi penelitian-penelitian terdahulu yang menjadi

acuan serta pembanding dengan penelitian ini. Selanjutnya pada

kerangka pemikiran bertujuan untuk menjelaskan konsep berpikir

pada penelitian ini.

BAB III METODE PENELITIAN

Pada bab ini berisi tentang metode penelitian yang menjelaskan

mengenai pendekatan dan jenis penelitian, variabel operasional

penelitian, populasi dan sampel, sumber dan teknik pengumpulan data,

serta teknik analisis data.
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BAB V

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh literasi

keuangan syariah, religiusitas, dan gaya hidup terhadap minat generasi milenial

membuka tabungan haji bank syariah indonesia, dapat disimpulkan sebagai

berikut :

1. Literasi keuangan syariah berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat

dengan nilai t-statistic 2,061 dan nilai p-value 0,040. Berdasarkan analisis

peneliti, semakin tinggi literasi keuangan syariah maka semakin tinggi pula

minat generasi milenial membuka tabungan Bank Syariah Indonesia.

2. Religiusitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat dengan nilai t-

statistic 3,843 dan nilai p-value 0,000. Berdasarkan analisis peneliti, semakin

tinggi religiusitas maka semakin tinggi pulai minat generasi milenial

membuka tabungan haji Bank Syariah Indonesia.

3.Gaya hidup tidak berpengaruh signifikan terhadap minat dengan nilai t-

statistic 0,865 dan nilai p-value 0,388. Berdasarkan analisis peneliti, hipotesis

ketiga ditolak. Semakin tinggi atau rendah gaya hidup tidak mempengaruhi

minat pada generasi milenial di Kota Yogyakarta.

B. KETERBATASAN PENELITIAN

Dalam menulis skripsi ini penulis sudah berusaha semaksimal mungkin agar

mendapatkan hasil yang sesuai dengan apa yang diharapkan. Akan tetapi, dalam

penulisan tugas akhir ini peneliti mendapati hambatan, kendala, dan keterbatasan
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yang mungkin menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi hasil dari

penelitian ini. Adapun keterbatasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Hasil dalam penelitian ini belum tergeneralisasi. Hal ini dikarenakan sampel

yang digunakan peneliti hampir mendekati jumlah minimum. Selain itu,

sampel yang digunakan dalam penelitian ini jika ditinjau berdasarkan

demografisnya memiliki hasil yang kurang merata.

2. Perolehan informasi yang diambil dari kuesioner kadang kala tidak

menginterpretasikan pendapat responden yang sesungguhnya. Hal tersebut

dapat disebabkan oleh perbedaan pemahaman dan pendapat setiap

responden. Selain itu, kejujuran juga dapat menjadi faktor yang

mempengaruhi dalam pengisian kuesioner.

3. Penelitian ini juga dalam teknik pengumpulan data hanya menggunakan

penyebaran kuesioner sehingga informasi tentang keadaan tersebut didapat

secara terbatas sehingga selanjutnya sangat diharapkan untuk bisa

menggunakan data yang lebih banyak lagi sehingga data yang diperoleh

benar-benar akurat dan lengkap.

C. SARAN

Berdasarkan hasil kesimpulan maupun beberapa keterbatasan penelitian di

atas, kepada para peneliti selanjutnya disarankan untuk mempertimbangkan

beberapa hal di bawah ini:

1. Pada penelitian mendatang sebaiknya lebih memperhatikan sampel yang

diperoleh. Peneliti dapat menambah jumlah sampel agar hasil penelitian
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mendapatkan gambaran yang lebih spesifik. Selain itu, mayoritas responden

adalah mahasiswa/pelajar sehingga responden kurang bervariasi.

2. Penelitian ini diharapkan menjadi rujukan untuk penelitian dimasa

mendatang yang berkaitan dengan indikator maupun variabelnya, dengan

harapan hasil penelitian selanjutnya menjadi lebih baik lagi.

3. Bagi penelitian selanjutnya diharapkan untuk tidak hanya menggunakan

variabel yang sudah digunakan dalam penelitian ini. Sangat diharapkan

untuk bisa mengembangkan dan memperbanyak variabel dalam penelitian

yang beragam, tentunya dengan objek penelitian dan teknik penelitian yang

lebih luas dan bervariasi.
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