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ANALISIS KEGIATAN KAFE MAINMAIN BANTUL YOGYAKARTA
DALAM MEMPROMOSIKAN KAFE PERPUSTAKAAN

Mohammad Ainur Rohim

18101040101

INTISARI

Perpustakaan Kafe merupakan suatu inovasi penggabungan antara konsep
perpustakaan dan kafe. Perpustakaan Kafe Mainmain merupakan salah satu kafe
yang memadukan konsep tersebut dengan menyediakan buku yang dapat dibaca
pengunjung. Penelitian ini bertujuan untuk mendiskripsikan mengenai promosi
yang dilakukan untuk mempromosikan kafe perpustakaan (library cafe) di Kafe
Mainmain Bantul Yogyakarta. Metode penelitian yang digunakan yaitu dengan
pendekatan deskriptif kualitatif. Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data
yaitu dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sedangkan teknik analisis
data yang digunakan yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa promosi yang dilakukan dalam
mempromosikan kafe perpustakaan (library cafe) di Kafe Mainmain yaitu dengan
penggunaan media sosial sebagai media promosi, pengadaan acara atau kegiatan
yang dilakukan seperti acara bedah buku dan ngaji kitab atau pengajian. Adapun
kendala yang dialami dalam melakukan promosi yaitu jangkaun promosinya yang
kurang luas, fasilitas perpustakaan yang kurang memadai, serta kurangnya inisiatif
dari pengunjung untuk memanfaatkan perpustakaan di Kafe Mainmain.

Kata Kunci: Promosi, Kafe Perpustakaan, Kafe Mainmain
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ANALISIS KEGIATAN KAFE MAINMAIN BANTUL YOGYAKARTA
DALAM MEMPROMOSIKAN KAFE PERPUSTAKAAN

Mohammad Ainur Rohim

18101040101

ABSTRACT

The cafe library is an innovations that combines the concepts of library and cafe.
Mainmain cafe library is one of the cafes that combines this concept by providing
books that cafe visitors can read.This research aimed to describe what promotion
are used to promote the library cafe at the Mainmain Cafe Bantul Yogyakarta. The
research method used is a qualitative descriptive approach. The technique used in
data collection is by observation, interviews, and documentation. While the data
analysis techniques used are data reduction, data presentation, and drawing
conclusions.The results of this study indicate that the promotion carried out in
promoting the library cafe at the Mainmain Cafe is by using social media as a
promotion media, procuring events or activities carried out such as book reviews
and book readings or recitations. The obstacles experienced in carrying out
promotions are that the scope of the promotion is not wide enough, the library
facilities are inadequate, and the visitors' lack of initiative to take advantage of the
library at the Mainmain Cafe.

Keywords: Promotion, Library Cafe, Mainmain Cafe
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan arus globalisasi yang terjadi dan terus berkembang saat ini
memberikan dampak besar tidak terkecuali juga dirasakan oleh perpustakaan.
Perpustakaan yang berfungsi sebagai penyedia informasi kepada pemustaka atau
masyarakat perlu melakukan inovasi-inovasi baru dengan fasilitas dan layanan yang
baik guna menarik minat masyarakat untuk berkunjung. Kesan monoton dan kurang
inovatifnya perpustakaan dapat menjadikan rendahnya minat masyarakat
khususnya generasi muda untuk berkunjung ke suatu perpustakaan.

Pada zaman modern seperti sekarang ini, banyak sekali bermunculan
warung kopi atau kafe. Hal ini terjadi karena Indonesia saat ini memiliki
perkembangan usaha di bidang kuliner yang cukup pesat (Veranita, 2018). Awalnya
warung kopi atau kafe hanya digunakan sebagai tempat untuk ngopi saja, akan
tetapi sekarang ini kafe lebih populer dan berkembang bahkan telah menjadi tempat
bagi masyarakat menghabiskan waktu luangnya untuk beraktivitas maupun
bersantai. Tidak cukup hanya menjual makanan dan minuman saja, dalam
perkembangannya, kafe membawa perubahan dalam strategi pemasaran dalam
bisnis dengan lebih memperhatikan suasana, desain interior maupun eksterior dan
faktor lainnya sehingga muncul inovasi baru yaitu perpustakaan mini yang ada di

kafe (Lestari, 2019).



Salah satu bentuk perhatian dari sebagian masyarakat khususnya pada
pemilik usaha kafe yaitu dengan mendirikan sebuah perpustakaan yang ada di
dalam kafe agar pengunjung dapat meningkatkan minat baca. Berdasarkan hal
tersebut akhirnya bermunculan konsep Library Cafe atau kafe perpustakaan yang
sudah banyak muncul di kota-kota besar khususnya di kota Yogyakarta, seperti
Blanco Coffe Indonesia, Anomie Coffe, Ministry Burjo Space, Luk Coffe and
Book, Dongeng Kopi. Konsep kafe perpustakaan ini di desain dengan suasana kafe
didalamnya, menyediakan makanan dan minuman ringan, menyediakan berbagai
koleksi buku, serta suasana yang santai dan nyaman dengan tetap mengutamakan
fungsi perpustakaan (Masiani, 2017).

Maraknya antusiasme masyarakat yang berkunjung ke kafe yang cenderung
hanya untuk sekedar nongkrong atau sekedar mencari tempat yang nyaman dengan
berbagai fasilitas yang dapat memberi kebebasan pada mereka telah menjadikan
tren gaya hidup bagi masyarakat khususnya remaja pada zaman sekarang ini
(Sa’diyah, 2017). Hal ini karena warung kopi maupun kafe digunakan mayoritas
generasi muda menghabiskan waktu untuk menghilangkan kepenatan ketika selesai
melakukan kegiatan baik kerja, sekolah maupun kuliah. Harapannya, dengan
adanya inovasi kafe perpustakaan dapat menjadi penunjang bagi generasi muda
untuk meningkatkan minat baca, sehingga secara tidak langsung dapat mengubah
kebiasaan pengunjung ketika datang di sebuah kafe tidak langsung melihat gadget
nya melainkan memilih untuk membaca buku-buku yang disediakan di rak baca.
Selain itu, dengan adanya kafe perpustakaan diharapkan dapat menjadi lebih

menarik dan bersahabat bagi pengunjung (Pierce, 1997). Sehingga agar diketahui



oleh masyarakat perlu dilakukan promosi. Promosi dilakukan agar masyarakat
mengenal bahwa ada konsep baru di kafe yang menghadirkan sebuah perpustakaan
mini didalamnya dengan berbagai koleksi yang disediakan. Dengan demikian, perlu
suatu promosi yang harus dilakukan pengelola kafe agar masyarakat mengetahui
dan tertarik dengan hal tersebut.

Promosi adalah langkah awal dalam upaya mengenalkan produk pada
konsumen, khususnya mengenalkan perpustakaan yang ada di kafe kepada
pengunjung. Promosi akan berjalan baik ketika dilakukan dengan optimal dan
didukung dengan perencanaan yang baik dan terstruktur. Oleh karena itu, untuk
menarik perhatian pengunjung perpustakaan kafe harus bisa menerapkan suatu
promosi yang tepat sesuai dengan kondisi yang dihadapi. Keberhasilan promosi
dipengaruhi oleh beberapa faktor, salah satunya yaitu dengan memilih promosi
yang tepat dalam memasarkan jasa.

Sebagaimana yang dinyatakan oleh Afriani (2012, hlm. 10) dan Yuven
(2009, hlm. 1) menjelaskan bahwa promosi perpustakaan merupakan rangkaian
kegiatan perpustakaan yang dirancang agar masyarakat mengetahui sebuah
perpustakaan melalui koleksi, fasilitas, dan produk atau layanan yang disediakan.
Harapannya dari kegiatan promosi tersebut masyarakat jadi lebih memanfaatkan
perpustakaan sebagaimana mestinya.

Salah satu kafe yang memadukan konsep perpustakaan didalamnya yaitu
Kafe Mainmain yang berlokasi di JI. Sukun Raya No. 422, Jaranan, Banguntapan,
Kec. Banguntapan, Kabupaten Bantul, Yogyakarta. Kafe ini berdiri sejak tahun

2020. Kafe ini merupakan salah satu kafe yang memadukan konsep perpustakaan



diantara berbagai kafe yang berkonsep demikian yang berada di Yogyakarta. Kafe
Mainmain selain menyediakan berbagai makanan dan minuman juga menyediakan
sebuah perpustakaan didalamnya. Peneliti memilih lokasi penelitian di Kafe
Mainmain karena Kafe Mainmain ini tergolong baru atau belum lama buka, yaitu
sejak tahun 2020 yang ramai pengunjung. Rata-rata pengunjung yang datang setiap
harinya bisa mencapai seratusan orang bahkan kalau di hari weekend bisa lebih
banyak dari hari biasanya.sehingga peneliti tertarik untuk mengetahui bagaimana
promosi yang dilakukan untuk menarik minat pengunjung khususnya dalam
mempromosikan Kafe Perpustakaannya.

Kafe Mainmain merupakan sebuah tempat yang bisa digunakan sebagai
tempat untuk bekerja maupun untuk mengerjakan tugas kuliah karena kafe tersebut
didesain menarik dan nyaman bagi pengunjung, seperti lokasi yang strategis dan
berada di perkampungan sehingga jauh dari bising kendaraan bermotor yang lewat.
Untuk menunjang kenyamanan pengunjung, terdapat fasilitas yang disediakan
seperti wifi, ruang pertemuan, /ive music, dan sebagainya. Selain itu, dalam upaya
untuk memberikan kualitas pelayanan sarana dan prasarana dalam meningkatkan
kenyamanan pengunjung, kafe mainmain menyediakan berbagai macam buku
referensi yang bisa dibaca dalam perpustakaan didalamnya. Buku-buku yang
disediakan merupakan koleksi dari penerbit Diva Press dan Basa Basi, karena
pemilik kafe mainmain juga merupakan pemilik dari penerbit buku tersebut.

Dalam satu kesempatan wawancara, pemilik Kafe Mainmain pada 8
Februari 2022 mengungkapkan harapannya dengan adanya kafe Mainmain dapat

menjadikan sebuah ruang untuk berkreasi khususnya bagi para penulis



menghasilkan karya di kafe Mainmain. Suatu ide kreatif bahwa kafe atau warung
kopi tidak hanya dijadikan sebagai tempat untuk ‘nongkrong’ saja, melainkan juga
dapat dijadikan untuk pemanfaatan ruang baca dan diskusi, dan berkreasi bagi
pengunjung. Tidak hanya terdapat perpustakaan saja, namun Kafe Mainmain juga
menjual buku. Kafe ini memiliki toko buku bernama Toko Buku Mainmain yang
memiliki berbagai jenis genre baik fiksi maupun non fiksi.

Pengunjung yang datang di kafe mainmain rata-rata didominasi oleh
mahasiswa. Seperti pada observasi yang dilakukan banyak mahasiswa yang
melakukan kegiatan seperti rapat organisasi di Kafe Mainmain. Hal ini karena letak
kafe yang dekat dengan kampus sehingga banyak mahasiswa yang datang ke kafe
mainmain untuk makan dan minum sambil berbincang-bincang bersama teman juga
ada yang memanfaatkan fasilitas perpustakaan yang disediakan oleh pemilik kafe
di kafe mainmain.

Namun, keberadaan perpustakaan di kafe Mainmain tidak akan banyak
orang yang tertarik jika tidak dilakukan suatu kegiatan promosi. Pengunjung kafe
akan cenderung mengakses kafenya saja daripada perpustakaan didalamnya. Maka
dari itu perlu suatu promosi untuk mengenalkan perpustakaan kafe Mainmain
kepada pengunjung agar perhatian perpustakaan di kafe Mainmain tidak luput dari
pengunjung kafe untuk mengaksesnya.

Dengan adanya promosi, pengunjung bisa tahu apa saja yang di miliki oleh
perpustakaan kafe, fasilitas apa saja yang dimiliki, serta apa saja keunikan-keunikan
lain yang dimiliki kafe Mainmain sehingga orang merasa semakin tertarik untuk

datang. Hal inilah yang menjadikan alasan peneliti untuk melakukan penelitian



tentang promosi yang dilakukan Kafe Mainmain di Bantul Yogyakarta dalam
mempromosikan Kafe Perpustakaan. Peneliti ingin mengetahui upaya-upaya yang
dilakukan Kafe Mainmain di Bantul Yogyakarta dalam melakukan suatu promosi
Perpustakaannya. Berdasarkan uraian tersebut, peneliti sangat tertarik untuk
meneliti “Analisis Kegiatan Kafe Mainmain di Bantul Yogyakarta dalam

Mempromosikan Kafe Perpustakaan”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka
permasalahan yang diteliti adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana kegiatan promosi yang dilakukan Kafe Mainmain di Bantul
Yogyakarta untuk mempromosikan Kafe Perpustakaannya?
2. Kendala-kendala apa yang dihadapi Kafe Mainmain di Bantul Yogyakarta dalam

melakukan promosi Kafe Perpustakaannya?

1.3 Pembatasan Masalah

Batasan masalah dibuat agar tidak terjadi pelebaran permasalahan pada
penelitian ini. Pada penelitian ini, pembatasan masalahnya hanya membahas
tentang kegiatan promosi yang dilakukan Kafe Mainmain di Bantul Yogyakarta

dalam mempromosikan Kafe Perpustakaan



1.4

14.1

1.4.2

1.5

Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian

Tujuan Penelitian

a. Untuk mengetahui kegiatan promosi yang dilakukan oleh pengelola
Kafe Mainmain Bantul Yogyakarta dalam mempromosikan Kafe
Perpustakaannya.

b. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi pengelola Kafe
Mainmain Bantul Yogyakarta dalam melakukan promosi Kafe

Perpustakaannya.

Manfaat Penelitian
a. Secara Teoretis

Sebagai karya tulis ilmiah, diharapkan hasil penelitian ini dapat
memberi kontribusi bagi perkembangan ilmu pengetahuan di bidang
perpustakaan dan informasi, khususnya bagi jurusan Ilmu Perpustakaan
yang ada di Fakultas Adab dan Ilmu Budaya UIN Sunan Kalijaga
Yogyakarta.
b. Secara Praktis

Hasil penelitian ini semoga dapat digunakan sebagai bahan referensi
atau sebagai pedoman pengetahuan atau referensi untuk penelitian

selanjutnya.

Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan pada penelitian ini terbagi dalam lima bab dan

masing-masing bab berisi bagian bagian seperti yang diuraikan dibawabh ini:

BAB I

PENDAHULUAN



BAB 11

BAB III

BAB IV

BAB V

Pada bab ini memuat argumentasi seputar penelitian, meliputi: latar
belakang masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat
penelitian, serta sistematika penulisan.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi tinjauan pustaka dan landasan teori yang digunakan dalam
penelitian. Pada bagian pertama dari bab ini berisi penelitian terdahulu
terkait dengan subyek penelitian yang peneliti lakukan dengan sumber
referensi tersebut. Sedangkan pada bagian kedua berisi landasan teori
yang digunakan oleh peneliti untuk mendukung kegiatan penelitian dan
penulisan hasil penelitian.

METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan metode-metode yang digunakan peneliti dalam
melakukan penelitian. Pada bab ini mencakup jenis penelitian, tempat
dan waktu penelitian, subjek dan objek penelitian, instrumen penelitian,
sumber data, metode pengumpulan data, Teknik analisis data, Teknik
pengujian keabsahan data

HASIL PEMBAHASAN

Pada bab ini menguraikan gambaran umum Kafe Mainmain dan hasil
penelitian tentang promosi kafe perpustakaan di Kafe Mainmain
PENUTUP

Bab ini merupakan akhir dari bab penelitian, meliputi: penarikan
kesimpulan dan saran-saran. Dari kesimpulan dan saran wajib menjawab

tujuan dari penelitian secara singkat dan padat.



BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan dari rumusan masalah
dalam penelitian tentang Analisis Strategi Promosi Cafe Library di Kafe Mainmain
Bantul Yogyakarta oleh peneliti diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa terdapat
beberapa kegiatan promosi Perpustakaan Kafe Mainmain dan kendala yang dialami

dalam pelaksanaan promosi yaitu sebagai berikut:

1. Promosi yang dilakukan Kafe Mainmain dalam mempromosikan Kafe
Perpustakaan yaitu; yang pertama, Melakukan kegiatan-kegiatan yang dapat
menarik perhatian pengunjung seperti;

1) Kegiatan bedah buku atau bincang buku, kegiatan ini dilakukan setiap satu
bulan sekali. pada kegiatan ini terdapat hasil temuan pada pembahasan
bahwa berdasarkan wawancara pengunjung mereka memanfaatkan
perpustakaan di Kafe Mainmain karena mereka tertarik setelah mengikuti
kegiatan bedah buku yang diadakan. Ada juga pengunjung yang
menyatakan tidak mengetahui kegiatan tersebut dan belum pernah
mengikuti kegiatan bedah buku yang dilakukan sehingga pihak Kafe
Mainmain perlu melakukan promosi yang lebih intensif lagi agar
pengunjung mengetahui kegiatan yang diadakan.

2) Ngaji rutin Kajian Kitab Burdah, adapun kegiatan ngaji Kajian kitab

Burdah yang dilakukan setiap satu minggu sekali terdapat tanggapan dari
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pengunjung, berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan terdapat
pengunjung yang mengikuti kegiatan tersebut, serta juga terdapat
pengunjung yang belum mengetahui kegiatan ngaji yang diadakan di Kafe
Mainmain.

Kedua, Melakukan kegiatan promosi melalui media sosial Instagram dan

Twitter. Seperti pada hasil wawancara dan observasi yang peneliti lakukan

bahwa media sosial Instagram dan Twitter digunakan sebagai media untuk

promosi di Kafe Mainmain baik dalam mempromosikan menu-menu makanan,
kegiatan, maupun fasilitas Perpustakaan dan fasilitas lain yang disediakan. Dari
hasil temuan yang didapat menunjukkan bahwa kegiatan promosi di media
sosial dalam mempromosikan Perpustakaan Mainmain masih sedikit, sehingga
sangat perlu untuk melakukan promosi yang lebih intensif lagi terkait

Perpustakaan Kafe Mainmain.

Adapun kendala yang dihadapi dalam melakukan promosi yaitu;

a. Jangkauan promosi yang hanya menjangkau pengikut media sosial Kafe
Mainmain saja, sehingga dapat dikatakan promosi yang dilakukan masih
kurang efektif.

b. Fasilitas perpustakaan yang kurang memadai, seperti masih sedikitnya
koleksi buku dan belum adanya sistem peminjaman buku.

c. Kurangnya inisiatif dari pengunjung untuk memanfaatkan Perpustakaan

Kafe Mainmain.
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5.2 Saran
Seperti pada kesimpulan yang telah peneliti jelaskan diatas, maka peneliti
memberikan saran untuk Perpustakaan Kafe Mainmain yaitu:

1. Pengelola Kafe Mainmain sebaiknya lebih rutin lagi dalam melakukan promosi
perpustakaan di media sosial Kafe Mainmain dengan mengunggah konten-
konten tentang Perpustakaan Kafe Mainmain.

2. Sebaiknya kegiatan bedah buku dan kegiatan ngaji di Kafe Mainmain
promosinya dilakukan lebih intensif lagi agar pengunjung dapat mengetahui
kegiatan tersebut rutin dilakukan oleh Kafe Mainmain.

3. Perlu penambahan koleksi buku yang lebih banyak lagi dan perluasan tempat
perpustakaan dan ruang baca untuk pengunjung agar pengunjung yang ingin
membaca buku tidak terganggu dengan pengunjung lain yang ada di Kafe

Mainmain..
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