
 

 

ANALISIS PEMILIHAN VENDOR  

MENGGUNAKAN METODE ANALYTICAL NETWORK PROCESS  

(ANP) 

(Studi kasus:  Martha Production Yogyakarta) 

 

Diajukan kepada Fakultas Sains dan Teknologi 

Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta 

Untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana Teknik (S.T) 

 

 

 Disusun Oleh: 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA 

YOGYAKARTA 

2022 

Nama : Iqma Haikal Fikri Widodo 

Nim : 18106060007 



ii 

 

 LEMBAR PENGESAHAN 

 



iii 

 

 SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

 

 

 



iv 

 

 SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI/TUGAS AKHIR 

 

 

 

 

 

 

 



v 

 

 ABSTRAK 

Vendor berperan sebagai pihak yang menyediakan  bahan mentah maupun setengah 

jadi yang mempunyai peran penting dalam proses produksi. Kesalahan pemilihan 

vendor berimbas fatal bagi perusahaan. Pemilihan vendor yang terbaik perlu 

dilakukan demi kelancaran proses produksi dan meminimalisir biaya produksi. 

Penelitian ini menggunakan sampel Martha Production yang merupakan jenis usaha 

konfeksi dengan bahan baku utamanya adalah kain drill. Upaya pengambilan 

keputusan yang optimal dapat dilakukan dengan metode Analytical Network 

Process (ANP). Langkah yang dibutuhkan dalam membangun model ANP adalah 

menetapkan kriteria-kriteria dan alternatif yang dikelompokkan secara logis agar 

masalah dapat teridentifikasi secara jelas. Setelah dilakukan pengolahan data, maka 

dihasilkan prioritas utama kriteria yang menjadi pertimbangan dalam pemilihan 

vendor yaitu harga bahan baku. Hasil pemilihan alternatif vendor bahan baku kain 

drill Martha Production  menyatakan bahwa, vendor Solo merupakan vendor yang 

diprioritaskan untuk dipilih. 

Kata Kunci: Vendor, Martha Production, Kain Drill, ANP, Kriteria, Alternatif 
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 ABSTRACT 

Vendors act as parties that provide raw and semi-finished materials that have an 

important role in the production process. Vendor selection errors have a fatal impact 

on the company. Selection of the best vendor needs to be done for the smooth 

production process and minimize production costs. This study uses a sample of 

Martha Production which is a type of confection business with the main raw 

material being drill cloth. Optimal decision-making efforts can be done using the 

Analytical Network Process (ANP) method. The steps needed in building the ANP 

model are to determine the criteria and alternatives that are grouped logically so 

that the problem can be clearly identified. After processing the data, the main 

priority criteria that are considered in the selection of vendors are generated, namely 

the price of raw materials. The results of the selection of alternative vendors for raw 

material for drill cloth Martha Production stated that the Solo vendor was the vendor 

that was prioritized to be selected. 

Keywords: Vendor, Martha Production, Drill , ANP, Criteria, Alternative 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Pada masa sekarang daya saing antar vendor semakin meningkat. Vendor 

merupakan salah satu bagian dari rantai pasok. Vendor berperan sebagai pihak yang 

menyediakan  bahan mentah maupun setengah jadi yang mempunyai peran penting 

untuk menentukan kualitas produk dan kelancaran proses produksi. Oleh sebab itu, 

perusahaan harus selektif dalam melakukan pemilihan vendor sebagai kolega bisnis 

(Giantoro, 2015). Rantai pasokan yang aman merupakan bagian yang kritis dalam 

pengelolaan resiko bisnis. Jaringan suplai dari hulu hingga hilir mempunyai resiko 

kegagalan yang sama. Apabila salah satu titik didalam jaringan rantai pasok gagal, 

maka seluruh jaringan rantai pasok akan menjadi gagal (Dai, 2012). Kesalahan 

pemilihan vendor berimbas fatal bagi perusahaan. Vendor yang mempunyai 

kualitas buruk, maka menjadikan produk yang diproduksi berkualitas buruk juga, 

sehingga calon pelanggan enggan membeli. Hal itu menyebabkan perusahaan 

kehilangan sebagian pendapatanya (Galankashi et al., 2015).  

Metode Analytical Network Process (ANP) mempunyai struktur yang kompleks 

dan mampu menggambarkan kenyataan dengan baik (Perdana & Ambarwati, 

2012). Metode ANP sangat cocok diaplikasikan  untuk pengambilan keputusan 

dengan kriteria-kriteria yang bersangkutan, karena metode ANP merupakan salah 

satu metode yang mampu memberi kejelasan mengenai tingkat urgensi berbagai 

pihak dengan mempertimbangkan hubungan antar kriteria (Vanany, 2003). Pada 

mulanya hubungan antar kriteria tidaklah dipertimbangkan untuk mempersingkat 
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proses. Namun ketergantungan antar kriteria mempunyai efek yang harus diketahui 

untuk menemukan titik hubungan yang akurat antar kriteria (Galankashi et al., 

2015). Metode ANP merupakan pengembangan dari Metode AHP yang 

memperhatikan adanya hubungan timbal balik dan tidak memiliki struktur hierarki 

(Aufa et al., 2022).  

Martha Production merupakan jenis usaha yang bergerak dalam bidang 

konfeksi. Marta Production menerima berbagai pesanan seperti pakaian dinas 

lapangan (PDL), jaket semi parka, jaket parka, jaket bomber, rompi, dan polo. 

Berikut adalah bahan baku utama produk dan data penjualan bulan April dan Mei 

yang dapat dilihat pada tabel 1.1 dan 1.2. 

Tabel 1.1. Bahan Baku Utama Produk 

Produk Bahan Baku Utama 

Pakaian dinas lapangan Kain Drill 

Jaket parka Kain Drill 

Rompi Kain Drill 

Jaket Boomber Taslan 

Polo Lacoste 

Sumber: Analisis (2022) 

Tabel 1.2. Data Penjualan 

Data Penjualan 

Produk April (Buah) Mei (Buah) 

Pakaian dinas 

lapangan 
1454 1382 

Jaket parka 256 209 

Rompi 171 272 

Jaket Boomber 150 126 

Polo 107 105 

Total 2138 2094 

Sumber: Analisis (2022) 

Berdasarkan hasil penjualan, maka penelitian ini fokus pada pembelian bahan 

baku kain drill, karena sebagian besar produksi menggunakan bahan baku kain drill.  

Saat ini, Martha Production dalam memenuhi kebutuhan bahan baku kain drill 
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masih fleksibel dan belum memiliki vendor tetap, sehingga kadang kala terjadi 

kekosongan bahan baku dan ketidaksesuaian spesifikasi. Kekosongan bahan baku 

dan ketidaksesuaian spesifikasi dapat menciptakan waktu tunggu. Perusahaan harus 

menunggu bahan baku nya hingga tersedia, dan apabila pesanan bahan baku tidak 

sesuai dengan spesifikasi, maka bahan baku akan dikembalikan lagi kepada 

vendornya. Oleh sebab itu, perlu adanya penetapan vendor bahan baku kain drill 

agar dapat saling melakukan kerjasama yang baik untuk menghindari kekosongan 

bahan baku dan ketidaksesuaian spesifikasi bahan baku . Dengan kerjasama yang 

baik diharapkan adanya banyak keuntungan yang didapatkan dari kedua belah 

pihak.  

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis pengambilan keputusan 

pemilihan vendor kain drill dengan menggunakan metode ANP di Martha 

Production. Perhitungan metode ANP akan dihitung menggunakan aplikasi 

superdecisions. 

1.2. Rumusan Masalah  

Berdasarkan penjelasan yang sudah diuraikan pada bab 1.1, maka masalah yang 

dapat dirumuskan adalah : 

1. Apa saja kriteria yang menjadi pertimbangan perusahaan dalam pengambilan 

keputusan pemilihan vendor? 

2. Bagaimana urutan prioritas sub kriteria pemilihan vendor perusahaan 

menggunakan metode ANP? 

3. Manakah vendor yang paling tepat bagi perusahaan dengan menggunakan 

metode ANP? 
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1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang dicapai pada penelitian kali ini yaitu, sebagai berikut: 

1. Menentukan kriteria apa saja yang mempengaruhi perusahaan dalam pemilihan 

vendor. 

2. Menentukan urutan sub kriteria yang menjadi prioritas perusahaan dalam 

pemilihan vendor. 

3. Menentukan vendor mana yang tepat bagi perusahaan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian pada kali ini dapat memberikan hasil yang bermanfaat antara lain: 

1. Memberikan bahan pertimbangan mengenai kriteria apa saja beserta urutan 

prioritasnya yang mempengaruhi perusahaan dalam pemilihan vendor. 

2. Memberikan usulan dalam menentukan vendor secara objektif pada perusahaan. 

3. Penelitian ini membuahkan hasil yang dapat digunakan sebagai sarana 

penambah informasi serta referensi untuk penelitian selanjutnya. 

1.5. Batasan Penelitian 

Penelitian pada kali ini menggunakan batasan masalah, agar penelitian yang 

berjalan merupakan penelitian yang fokus terhadap rumusan masalah yang akan 

diselesaikan. Adapun beberapa batasan masalah pada penelitian ini antara lain: 

1. Penelitian dilakukan di Martha Production Yogyakarta yang terletak di 

Manggisan, RT.4/RW.15, Baturetno, Banguntapan, Bantul, Daerah Istimewa 

Yogyakarta. 

2. Penelitian dilakukan dalam rentang waktu Juni – Juli 2022. 
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3. Penelitian fokus pada pembelian bahan baku kain drill. 

4. Penelitian ini meneliti empat vendor utama bahan baku kain drill yaitu Jogja 

Niagara, Klaten Maharani, Klaten Suarno, dan Solo. 

5. Penelitian menggunakan dua narasumber utama yaitu owner (1) dan owner (2). 

6. Data diolah dengan menggunakan perangkat lunak superdecision. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Penelitian ini disusun dalam 5 bab utama. Bab 1 merupakan pendahuluan, 

dalam bab pendahuluan menerangkan tentang masalah yang melatarbelakangi 

penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan penelitian, dan sistematika 

penulisan. Pada bab 2 menguraikan tentang hasil dari penelitian-penelitian 

sebelumnya yang mempunyai hubungan dengan penelitian yang dilakukan serta 

dasar teori yang menyokong kajian penelitian.  

Pada bab 3 menjelaskan objek, tata cara, serta data yang akan digunakan disertai 

analisis berdasarkan bagan alur yang telah dibuat. Pada bab 4 menyajikan hasil 

data-data yang diperloeh selama penelitian dengan metode yang telah ditentukan, 

membahas data dalam bentuk grafik, tabel, persamaan, yang dijelasakan juga secara 

kualitatif dan kuantitatif untuk memberikan jawaban atas tujuan penelitian. Dan bab 

yang terakhir adalah kesimpulan berisi pernyataan singkat tentang hasil penelitian 

yang menjawab tujuan penelitian. Saran ditulis berdasarkan pengalaman peneliti 

selama penelitian yang ditujukan kepada perusahaan terkait serta penelitian yang 

akan datang untuk meningkatkan hasil penelitian. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian, maka didapat beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Terdapat 6 kriteria dan 16 sub kriteria yang menjadi pertimbangan perusahaan 

dalam melakukan pemilihan vendor. Kriteria berdasarkan kualitas barang 

dibagi menjadi 3 sub kriteria yaitu ketahanan warna, kesesuaian warna, dan 

kenyamanan bahan. Kriteria biaya dibagi menjadi 2 sub kriteria yaitu, harga 

bahan baku dan biaya kirirm. Kriteria pengiriman dibagi menjadi 2 sub kriteria 

yaitu lokasi geografi dan ketepatan waktu kirim. Kriteria klaim garansi dibagi 

menjadi 2 sub kriteria yaitu kemudahan proses klaim dan jaminan barang tepat 

waktu. Kriteria reputasi dibagi menjadi 3 sub kriteria yaitu, kepatuhan prosedur, 

perbaikan pelayanan, dan kepercayaan. Kriteria kualitas vendor dibagi menjadi 

4 sub kriteria yaitu, pengemasan, kesiapan barang, kelengkapan barang, dan 

sistem komunikasi. 

2. Berdasarkan pengolahan data kriteria dengan menggunakan perangkat lunak 

superdecision, urutan prioritas kriteria perusahaan dalam pemilihan vendor yaitu dapat 

dilihat pada tabel 5.1. 

Tabel 5.1. Urutan Prioritas Sub Kriteria 

Name Limiting Peringkat Prioritas 

Harga bahan baku 0.15845 1 

Ketepatan waktu kirim 0.07947 2 

Kesesuaian warna 0.06011 3 

Kenyamanan bahan 0.04508 4 

Ketahanan warna 0.04508 4 
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Tabel 5.1. Urutan Prioritas Sub Kriteria (Lanjutan) 

Name Limiting Peringkat Prioritas 

Jaminan barang datang tepat 

waktu 
0.03570 5 

Lokasi Geografi 0.03406 6 

Kepercayaan 0.02678 7 

Sistem Komunikasi 0.02122 8 

Kemudahan proses klaim 0.01785 9 

Perbaikan pelayanan 0.01785 9 

Kepatuhan prosedur 0.01785 9 

Kelengkapan 0.01645 10 

Kesiapan 0.01316 11 

Biaya kirim 0.01135 12 

Pengemasan 0.00494 13 

Sumber: Analisis (2022) 

3. Berdasarkan pengolahan data alternatif vendor dengan menggunakan perangkat lunak 

superdecision menyatakan bahwa, vendor Solo merupakan vendor kain drill prioritas 

Martha Production. 

Tabel 5.2. Prioritas Vendor Martha Production 

Name Ideals Normals Raw Peringkat 

Solo 1 0.374721 0.14787 1 

Jogja Niagara 0.639536 0.239647 0.094568 2 

Klaten Suarno 0.545845 0.20454 0.080714 3 

Klaten Maharani 0.483272 0.181092 0.071462 4 

Sumber: Analisis (2022) 

 

5.2. Saran  

 Pada penelitian selanjutnya diharapkan penelitian ditujukan kepada 

pemilihan vendor bahan baku yang lain, tidak hanya kain drill.  Hal itu penting agar 

perusahaan dapat memilih  vendor semua bahan bakunya secara komprehensif dan 

optimal. 
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