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ABSTRAK 

 
Penelitian ini meneliti tentang pengaruh tingkat kesehatan bank 

dengan Metode Risk Based Bank Rating terhadap kinerja keuangan Bank 

Syariah Non Devisa di Indonesia yang diproksi dengan ROA (Return On 

Asset). Sedangkan rasio yang digunakan dalam pengukuran RBBR (Risk 

Based Bank Rating) mencakup risiko kredit NPF (Non Performing 

Financing), risiko likuiditas FDR (Financing to Deposit Ratio), Nilai 

Komposit GCG (Good Corporate Governance), NI (Net Imbalan), BOPO 

(Biaya Operasional dan Pendapatan Operasional), dan CAR (Capital 

Adequecy Ratio).  

Penelitian ini merupakan penelitian kausalitas dengan data sekunder 

yang berasal dari laporan keuangan tahunan dan laporan Good Corporate 

Governance Bank Syariah Non Devisa di Indonesia periode 2014-2018 

dengan sampel sebanyak 7 bank. Hasil menunjukkan bahwa secara simultan 

variabel NPF, FDR, GCG, NI, BOPO, dan CAR berpengaruh signifikan 

positif terhadap ROA. Sedangkan secara parsial NPF berpengaruh negatif 

signifikan terhadap ROA, FDR tidak berpengaruh signifikan terhadap ROA, 

GCG tidak berpengaruh signifikan terhadap ROA, NI berpengaruh positif 

signifikan terhadap ROA, BOPO berpengaruh negatif signifikan terhadap 

ROA, CAR tidak berpengaruh signifikan terhadap ROA. 

 
Kata Kunci: Bank Syariah Non Devisa, Risk Based Bank Rating, Kinerja 

Keuangan, Kesehatan Bank. 
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ABSTRACT 

 
This research examines the influence of bank health level with Risk 

Based Bank Rating Method on the financial performance of Non-Foreign 

Exchange Sharia Banks in Indonesia which is proxyed with ROA (Return 

On Asset). Meanwhile, the ratio used in RBBR (Risk Based Bank Rating) 

measurement includes NPF (Non Performing Financing), FDR (Financing 

to Deposit Ratio), GCG (Good Corporate Governance), NI (Net Imbalan), 

BOPO (Biaya Operasional dan Pendapatan Operasional), and CAR 

(Capital Adequecy Ratio).  

This research is a causality research with secondary data derived from 

annual financial statements and good corporate governance report of Non-

Foreign Exchange Sharia Banks in Indonesia for the period 2014-2018 with 

a sample of 7 banks. The results showed that simultaneously the variables 

NPF, FDR, GCG, NI, BOPO, and CAR had a significant positive effect on 

ROA. While partially NPF has a significant negative effect on ROA, FDR 

has no significant effect on ROA, GCG has no significant effect on ROA, NI 

has a significant positive effect on ROA, BOPO has a significant negative 

effect on ROA, CAR has no significant effect on ROA. 

 

Keywords: Sharia Bank Non Foreign Exchange, Risk Based Bank Rating, 

Financial Performance, Bank Health 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Lembaga keuangan mempunyai peranan yang strategis dalam 

menggerakkan roda perekonomian suatu Negara.  Bank merupakan suatu 

lembaga keuangan yang mempermudah masyarakat dalam memperoleh 

dana dan menyimpan dana.  UU No. 10 tahun 1998 mengatakan bahwa bank 

memiliki peran utama yaitu untuk menghimpun dana dari masyarakat dalam 

bentuk simpanan, menyalurkan dana kepada masyarakat dalam bentuk 

kredit/pembiayaan, dan bentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf 

hidup masyarakat. Bank sangat berperan penting bagi masyarakat sebagai 

perantara antara pihak yang mempunyai kelebihan dana dengan pihak yang 

kekurangan dan memerlukan dana.  Maka dari itu bank harus tetap menjaga 

tingkat kesehatannya agar dapat berjalan dan beroperasi dengan stabil 

(Lubis, 2013). 

Sesuai dengan Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008 tentang 

Perbankan Syariah, bank wajib memelihara tingkat kesehatannya.  

Kesehatan bank harus dipelihara dan ditingkatkan agar kepercayaan 

masyarakat terhadap bank dapat tetap terjaga.  Selain itu, tingkat kesehatan 

bank digunakan sebagai salah satu sarana dalam melakukan evaluasi 

terhadap kondisi dan permasalahan yang dihadapi bank serta menentukan 

tindak lanjut untuk mengatasi permasalahan bank, baik berupa corrective 

action oleh bank maupun supervisory action oleh Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK). 
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Perkembangan perbankan syariah saat ini dan ke depan diperkirakan 

akan memiliki produk dan jasa perbankan yang semakin beragam dan 

kompleks, sehingga eksposur risiko yang dihadapi juga akan meningkat.  

Meningkatnya eksposur risiko tersebut akan mengubah profil risiko Bank 

Syariah yang pada gilirannya akan mempengaruhi tingkat kesehatan bank 

tersebut.  Perkembangan metodologi penilaian kondisi bank yang bersifat 

dinamis, mendorong pengaturan kembali sistem penilaian tingkat kesehatan 

bank berdasarkan prinsip syariah, agar dapat memberikan gambaran yang 

lebih tepat mengenai kondisi saat ini dan saat yang akan datang.   

Kesehatan bank merupakan cerminan kondisi dan kinerja suatu 

bank.  Selain itu, kesehatan bank juga menjadi kepentingan semua pihak 

terkait baik pemilik, pengelola (manajemen), dan masyarakat pengguna jasa 

bank.  Tingkat kesehatan bank dapat digunakan untuk mengevaluasi kinerja 

bank dalam menerapkan prinsip kehati-hatian, kepatuhan terhadap prinsip 

syariah, kepatuhan terhadap ketentuan yang berlaku, dan manajemen 

risiko.1 Bagi bank, aspek itu dapat digunakan juga sebagai indikator 

menentukan strategi usaha.  

Dari dasar itulah OJK merevisi peraturan mengenai penilaian tingkat 

kesehatan di perbankan syariah yang merupakan perubahan dari PBI 

No.9/1/PBI/2007 tentang Sistem Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Umum 

Berdasarkan Prinsip Syariah.  Selain OJK menilai tingkat kesehatan 

                                                             
1 https://www.bi.go.id/id/ruang-media/siaran-pers/Pages/sp_090507.aspx diakses pada 15 Maret 

2019 Pukul 20.00 

https://www.bi.go.id/id/ruang-media/siaran-pers/Pages/sp_090507.aspx
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perbankan syariah tersebut, dalam aturan ini juga terdapat pemberian 

kesempatan bagi perbankan syariah untuk menyampaikan Self 

Assessmentnya kepada OJK.   

Efektif per 1 Juli 2014, OJK memberlakukan penilaian tingkat 

kesehatan perbankan syariah berdasarkan Risk Based Bank Rating (RBBR) 

syariah.  Sebelumnya, penilaian tingkat kesehatan perbankan syariah 

dilakukan berdasarkan sistem peringkat CAMELS, yakni permodalan 

(capital), aset (asset), kapabilitas manajemen (management), kinerja 

keuangan (earning), likuiditas (liquidity) dan sensitivitas atas risiko.  

Ketentuan RBBR akan memperhitungkan profil risiko, tata kelola 

perusahaan, capital dan rentabilitas terkait dengan permodalan.   

Dalam peraturan OJK No.8/POJK.03/2014 tentang Penilaian 

Tingkat Kesehatan Bank Umum Syariah dan Unit Usaha Syariah ini, OJK 

akan melakukan penilaian dalam lima peringkat komposit (PK).  PK 1 

mencerminkan kondisi bank yang sangat sehat, dan PK 5 berarti kondisi 

bank yang tidak sehat.2  Parameter pengukuran kesehatan bank terbaru 

berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No.8/POJK.03/2014 ini 

menetapkan bahwa pengukuran kesehatan perbankan, menggunakan 

metode Risk Based Bank Rating.  Penilaian tersebut meliputi faktor profil 

risiko (risk profile), Good Corporate Governance, rentabilitas (earnings), 

dan permodalan (capital). 

                                                             
2 https://www.cekaja.com/info/penilaian-tingkat-kesehatan-bank-umum-syariah-dan-unit-usaha-

syariah/ diakses pada 15 Maret 2019 Pukul 20.50 

https://www.cekaja.com/info/penilaian-tingkat-kesehatan-bank-umum-syariah-dan-unit-usaha-syariah/
https://www.cekaja.com/info/penilaian-tingkat-kesehatan-bank-umum-syariah-dan-unit-usaha-syariah/
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Penilaian profil risiko (Risk Profile) dilakukan terhadap risiko 

inheren dan kualitas penerapan Manajemen Risiko dalam aktivitas 

operasional bank.  Profil risiko yang dapat dianalisa yaitu risiko kredit 

dengan rasio NPF (Non Performing Financing) dan risiko likuiditas dengan 

rasio FDR (Financing to Deposit Ratio).  Analisis GCG (Good Corporate 

Governance) dapat dilihat pada laporan GCG yang dikeluarkan oleh bank 

terkait.  Penilaian rentabilitas (Earnings) dilakukan untuk mengukur tingkat 

kesehatan bank dengan melihat kemampuan suatu bank dalam memperoleh 

keuntungan.  Rentabilitas diukur dengan menggunakan tiga rasio yaitu rasio 

ROA (Return On Assets), BOPO (Beban Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional) dan rasio NI (Net Imbalan).  Penilaian Permodalan (Capital) 

dilakukan untuk mengukur tingkat kecukupan permodalan dan pengelolaan 

permodalan diukur menggunakan CAR (Capital Adequecy Ratio). 

Statistik Perbankan Syariah yang dilansir Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) menyebut rasio pembiayaan bermasalah (NPF) industri Bank Umum 

Syariah tembus 5,68%  (gross).  Angka ini melampaui ketentuan, yakni 

maksimal 5%.  Sementara, NPF unit usaha syariah terkendali di level 

3,49%.  Secara keseluruhan NPF perbankan syariah, baik Bank Umum 

Syariah maupun Unit Usaha Syariah, mencapai lebih dari 5% per Juni 2016.  

Kenaikan rasio pembiayaan macet ini menjadi lampu kuning bagi industri 

perbankan syariah untuk lebih hati-hati dalam menyalurkan pembiayaan 

karena hal itu akan mempengaruhi tingkat kesehatan dari bank tersebut.   
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Kesehatan bank akan mempengaruhi kinerja keuangan bank dalam 

menghasilkan profitabilitas (Kasmir, 2005). Penilaian kinerja keuangan 

dapat dilihat dari status bank. Menurut UU No 10 Tahun 1998, ada dua jenis 

bank jika dilihat dari statusnya, yaitu bank devisa dan bank non-devisa. 

Bank devisa merupakan bank yang mendapatkan izin dari bank Indonesia 

untuk dapat melakukan transaksi internasional dan menggunakan mata uang 

asing. Sementara bank non devisa adalah bank yang hanya dapat 

menjalankan operasional terbatas di dalam negeri saja dan hanya 

menggunakan mata uang rupiah. Dari pengertian tersebut, bank devisa 

mempunyai jangkauan dan pengembangan bisnis yang lebih luas sehingga 

memungkinkan bank untuk dapat meningkatkan kinerja keuangan terutama 

profitabilitasnya. Sementara bank non devisa memiliki jangkauan yang 

terbatas dan tidak seleluasa bank devisa. 

Penelitian yang dilakukan oleh Manuputty (2013) dan Hartati (2017) 

yang meneliti perbandingan kinerja keuangan bank devisa dan bank non 

devisa pada tahun 2006-2010 menunjukkan bahwa Hampir semua rasio 

keuangan sebagai indikator kinerja bank dan profitabilitas bank 

menunjukkan bahwa bank devisa melebihi bank non devisa. Keterbatasan 

pada bank non devisa menjadi tantangan tersendiri dalam mengembangkan 

usahanya sehingga perlu ada strategi dalam menjaga kesehatan bank dalam 

rangka menjaga profitabilitas. 

Beberapa penelitian terdahulu yang dijadikan sebagai kajian pustaka 

dalam penelitian ini diantaranya adalah penelitian dari Lalu Renaldi Saputra 
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(2017) dengan judul Pengaruh Tingkat Kesehatan Bank menurut RBBR 

terhadap Kinerja Keuangan Bank Umum Syariah di Indonesia periode 

2013-2016.  Menunjukkan bahwa NPF berpengaruh negatif signifikan, 

GCG tidak berpengaruh, dan FDR, NOM, CAR berpengaruh positif 

signifikan terhadap ROA. 

Verrania Apriliani (2020) dengan penelitian yang berjudul Pengaruh 

Tingkat Kesehatan Bank dengan Menggunakan Metode RBBR Terhadap 

Kinerja Keuangan Bank Umum Syariah yang terdaftar di OJK tahun 2015-

2018.  Menunjukkan hasil bahwa FDR, CAR, GCG tidak berpengaruh 

signifikan terhadap ROA.  Sedangkan BOPO menunjukkan memiliki 

pengaruh negatif terhadap ROA. 

Siti Firyal Zahira (2020) dalam penelitiannya yang berjudul 

Pengaruh RBBR Terhadap ROA Pada Bank Umum yang terdaftar di BEI 

periode 2015-2019.  Hasil yang ditunjukkan pada penelitian ini NPL 

berpengaruh negatif signifikan, LDR tidak berpengaruh, GCG berpengaruh 

negatif signifikan, BOPO berpengaruh negatif signifikan, dan CAR tidak 

berpengaruh terhadap ROA. 

Novianal Lestari (2020) dalam penelitiannya yang diberi judul 

Analisis Pengaruh tingkat Kesehatan Bank dengan Metode RBBR terhadap 

Kinerja Keuangan pada BUS di Indonesia tahun 2014-2018. Pada penelitian 

tersebut menunjukkan hasil BOPO secara parsial berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap ROA.  Hasil NPF, FDR, CAR, GCG menunjukkan hasil 

tidak berpengaruh signifikan terhadap ROA.  Sedangkan secara simultan 
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NPF, FDR, CAR, BOPO, GCG, menunjukkan hasil berpengaruh signifikan 

terhadap ROA.  

Dari perbedaan yang dihasilkan penelitian diatas mendorong 

peneliti untuk melakukan pengujian kembali terhadap variabel-variabel 

yang dapat mempengaruhi maupun yang tidak berpengaruh terhadap ROA 

(Return On Asset).  Perbedaan pada penelitian ini dengan penelitian 

sebelumnya yaitu pemilihan variabel independen yang digunakan, 

pemilihan sampel, serta periode yang akan diteliti.  Variabel independen 

yang digunakan pada penelitian ini yaitu Non Performing Financing (NPF), 

Financing Deposit Ratio (FDR), Good Corporate Governance (GCG), Net 

Imbalan (NI), Biaya Operasional dan Pendapatan Operasional (BOPO), 

Capital Adequacy Ratio (CAR).  Berdasarkan  latar belakang tersebut, maka 

penulis tertarik untuk menuliskan penelitian yang berjudul “Pengaruh 

Tingkat Kesehatan Bank dengan Metode Risk Based Bank Rating 

Terhadap Kinerja Keuangan Bank Syariah Non Devisa di Indonesia 

Periode 2014-2018” 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah NPF, FDR, GCG, NI, BOPO, CAR berpengaruh secara simultan 

terhadap kinerja keuangan (ROA)? 

2. Apakah NPF berpengaruh secara parsial terhadap kinerja keuangan 

(ROA)? 

3. Apakah FDR berpengaruh secara parsial terhadap kinerja keuangan 

(ROA)? 
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4. Apakah GCG berpengaruh secara parsial terhadap kinerja keuangan 

(ROA)? 

5. Apakah NI berpengaruh secara parsial terhadap kinerja keuangan 

(ROA)? 

6. Apakah BOPO berpengaruh secara parsial terhadap kinerja keuangan 

(ROA)? 

7. Apakah CAR berpengaruh secara parsial terhadap kinerja keuangan 

(ROA)? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan dari Penelitian adalah 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah: 

a. Untuk mengetahui pengaruh NPF, FDR, GCG, NI, BOPO, CAR 

secara simultan terhadap kinerja keuangan (ROA). 

b. Untuk mengetahui pengaruh NPF secara parsial terhadap kinerja 

keuangan (ROA). 

c. Untuk mengetahui pengaruh FDR secara parsial terhadap kinerja 

keuangan (ROA). 

d. Untuk mengetahui pengaruh GCG secara parsial terhadap kinerja 

keuangan (ROA). 

e. Untuk mengetahui pengaruh NI secara parsial terhadap kinerja 

keuangan (ROA). 
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f. Untuk mengetahui pengaruh BOPO secara parsial terhadap kinerja 

keuangan (ROA). 

g. Untuk mengetahui pengaruh CAR secara parsial terhadap kinerja 

keuangan (ROA). 

2. Kegunaan Penelitian ini adalah 

a. Bagi Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu sumber informasi 

atau referensi untuk para akademisi dalam mendukung kegiatan 

akademik. 

b. Bagi Praktisi 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan referensi 

untuk mengevaluasi kinerja yang telah diterapkan pada Bank 

Syariah agar dapat mengoptimalkan kinerja bank dan dapat 

menghasilkan profit yang maksimal. 

c. Bagi Peneliti selanjutnya 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai salah satu referensi atau acuan 

dalam penelitian mengenai analisis tingkat kesehatan Bank Syariah 

dengan metode Risk Based Bank Rating.  Serta dapat menjadikan 

penelitian ini sebagai pelengkap konsep-konsep penelitian 

selanjutnya. 

 

 

 



68 
 

 
 

D. Sistematika Pembahasan 

Penyusunan proposal penelitian ini akan disajikan dalam sistematika dan 

pembahasan yang terdiri dari tiga (5) Bab yaitu: 

Bab I Pendahuluan, bab ini berisi tentang penjelasan secara umum 

yang terdiri dari latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan 

dilakukannya penelitian, kegunaan penelitian atau manfaat penelitian, dan 

sistematika pembahasan.  Latar belakang berisi fenomena-fenomena yang 

terkait dengan penelitian ini.  Dengan adanya fenomena yang ada dalam 

latar belakang, maka penulis dapat menentukan suatu rumusan masalah.  

Tujuan dan kegunaan penelitian ini juga penting dalam penulisan 

pendahuluan dalam suatu penelitian.  Sistematika pembahasan ini akan 

memberikan arahan dan alur dalam penyusunan penelitian yang akan 

diteliti. 

Bab II Landasan Teori, bab ini berisi tentang tinjauan teoritis yang 

digunakan dalam penelitian sehingga dapat mendukung rumusan masalah 

dan menjadi dasar dalam pengembangan analisis.  Selain landasan teori, 

telaah pustaka juga mendukung penulis untuk dapat  mempertimbangkan 

perumusan hipotesis. 

Bab III Metode Penelitian, bab ini berisi tentang penjelasan 

mengenai jenis dan sifat penelitian, populasi dan sampel penelitian, metode 

pengumpulan data, definisi operasional variabel, dan teknik analisa data.  

Penentuan populasi dan sampel dilakukan karena tidak semua populasi 
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dapat memenuhi kriteria yang ditetapkan dalam penelitian ini, sehingga 

hanya diperlukan beberapa sampel.   

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

kuantitatif dengan sumber data sekunder berupa laporan keuangan Bank 

Syariah yang terkait dalam penelitian.  Definisi operasional variabel 

dilakukan untuk mengetahui besarnya ukuran setiap variabel, sehingga 

angka tersebut dapat diolah menjadi sebuah data dengan teknik analisis data 

yang telah ditentukan. 

Bab IV Hasil dan Pembahasan, bab ini merupakan inti dari 

penelitian ini.  Didalam bab ini membahas mengenai hasil analisis data yang 

telah diperoleh menggunakan alat analisis yang diperlukan. 

Bab V Penutup, dalam bab ini berisi tentang kesimpulan dari hasil 

penelitian yang telah dibahas di bab sebelumnya, implikasi penelitian, 

keterbatasan penelitian, serta saran-saran yang perlu dikemukakan. 
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BAB V 

PENUTUPAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis dan pembahasan dari hasil penelitian dengan 

melakukan pengujian hipotesis menggunakan analisis regresi data panel, dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Variabel NPF (Non Performing Financing) berpengaruh negatif signifikan 

terhadap kinerja keuangan (ROA) Bank Syariah Non Devisa.  Jika nilai 

NPF (Non Performing Financing) bertambah, hal tersebut justu akan 

membuat kinerja keuangan (ROA) bank akan menurun.  

2. Variabel FDR (Financing to Deposit Ratio) tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja keuangan (ROA) Bank Syariah Non Devisa, hal ini 

dianggap Bank Syariah Non Devisa dinyatakan masih mampu menjaga 

likuiditasnya. 

3. Variabel GCG (Good Corporate Governance) tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja keuangan (ROA) Bank Syariah Non Devisa.  

Hal ini disebabkan karena mekanisme GCG bersifat jangka panjang 

sehingga tidak dapat dijadikan tolak ukur dalam menilai kinerja keuangan 

dalam jangka waktu yang singkat. 

4. Variabel NI (Net Imbalan) berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

keuangan (ROA) Bank Syariah Non Devisa.  Hal tersebut menunjukkan 

bahwa semakin besar NI (Net Imbalan) suatu bank maka semakin besar 

pula profitabilitas ROA yang diperoleh bank tersebut. 
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5. Variabel BOPO (Biaya Operasional Pendapatan Operasional) berpengaruh 

negatif signifikan terhadap kinerja keuangan (ROA) Bank Syariah Non 

Devisa.  Hal tersebut menunjukkan bahwa semakin besar BOPO (Biaya 

Operasional Pendapatan Operasional) maka akan semakin kecil 

pendapatan yang dihasilkan bank tersebut, sehingga akan berpengaruh 

terhadap penurunan profit (ROA) yang diperoleh bank. 

6. Variabel CAR (Capital Adequacy Ratio) tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja keuangan (ROA) Bank syariah Non Devisa.  Hal ini 

terjadi karena adanya peraturan Bank Indonesia tentang CAR minimal 8% 

sedangkan kenyataannya banyak bank yang memiliki CAR di Bank 

Syariah Non Devisa selama 2014-2018 adalah 21.76%.  Sehingga 

minimum rasio CAR, oleh bank digunakan sebagai pemenuhan syarat 

kepada Bank Indonesia dan OJK, bukan salah satu faktor yang signifikan 

untuk meningkatkan Profitabilitas (ROA). 

B. Keterbatasan 

1. Penelitian ini hanya terbatas mengambil data laporan keuangan dari 

publikasi laporan keuangan tahunan dari situs masing-masing Bank 

Syariah Non Devisa periode 2014-2018 

2. Objek penelitian yang terbatas pada Bank Syariah Non Devisa dan jumlah 

objek penelitian yang sedikit sehingga kurang mewakili pengaruh 

kesehatan bank secara umum. 
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C. Saran 

Berkaitan dengan penelitian ini penulis menyarankan beberapa hal, yaitu ; 

1. Bagi pihak manajemen Bank Syariah Non Devisa 

Untuk Pihak manajemen Bank Syariah Non Devisa agar terus 

memperhatikan dan terus melakukan penilain kesehatan bank dengan 

metode Risk Based Bank Rating dalam mengukur tingkat kesehatan 

perusahaannya.  

2. Bagi investor 

Sebelum melakukan investasi sebaiknya investor memperhatikan faktor-

faktor terkait tentang kesehatan Bank Syariah Non Devisa seperti NPF, 

FDR, GCG, NI, BOPO, dan CAR agar kedepannya tidak ada hal-hal yang 

tidak diinginkan terjadi. Karena indikator tersebut secara simultan 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan (ROA) Bank Syariah Non Devisa 

periode 2014-2018. 

3. Bagi Akademisi atau peneliti selanjutnya. 

Diharapkan menjadi bahan tambahan ataupun pelengkap referensi bagi 

perusahaan dan penelitian selanjutnya yang tertarik untuk melakukan 

penelitian terkait tentang topik yang sejenis.  Peneliti lain dapat 

menambahkan waktu periode penelitian dan menambah variabel lain.  

Selanjutnya diharapkan agar peneliti dapat memperluas objek penelitian 

untuk mendapatkan hasil yang lebih akurat. 
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