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ABSTRAK

Penelitiani ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Fintech,

religiositas, tingkat pendapatan, dan kredibilitas terhadap minat

masyarakat membayar zakat di lembaga zakat PW NU CARE-

LAZISNU D.I.Y. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan data

primer.Danteknikyangdigunakanuntukpengambilansampeladalahsampelacak

(Probability Sample) dengan 49 Responden. Sedangkan metode yang digunakan

pengumpulandata menggunakanmetodeobservasi, dankuisoner.Hasil penelitian

ini diolah dengan menggunakan analisis Structural Equation Modeling

( SEM ) dengan software Smart PLS versi 3.0, menunjukkan bahwa

pengaruh variable independent (Fintech, religiositas, tingkat

pendapatan, dan kredibilitas) terhadap dependent (Minat membayar

zakat) sebesar 54 %, sedangkan 46% dijelaskan oleh variable lain

yang tidak dimasukkan ke dalam penelitian ini. Dan hasil empiris

menunjukkan bahwa Kredibilitas dan religiositas masing-masing

mempunyai pengaruh terhadap minat masyarakat membayar zakat di

lembaga zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y dengan tingkat

signifikan masing-masing 0,023 dan 0.000. Sedangkan, fintech dan

tingkat pendapatan masing-masing menunjukan tidak mempunyai

pengaruh signifikan terhadap minat membayar zakat dengan tingkat

signifikan 0,158 dan 0,459.

Kata kunci: Fintech, religiositas, tingkat pendapatan, kredibilitas
dan minat zakat
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ABSTRACT

This study was conducted to determine the effect of Fintech, religiosity,

income level, and credibility on people's interest in paying zakat at the

PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y zakat institution. This study uses

quantitative methods with primary data. And the technique used for

sampling is a random sample (Probability Sample) with 49 respondents.

While the method used to collect data using the method of observation,

and questionnaires. The results of this study were processed using

Structural Equation Modeling (SEM) analysis with Smart PLS software

version 3.0, indicating that the effect of the independent variables

(Fintech, religiosity, income level, and credibility) on the dependent

(interest in paying zakat) was 54%, while 46% explained by other

variables that were not included in this study. And empirical results

show that credibility and religiosity each have an influence on people's

interest in paying zakat at the PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y zakat

institution with significant levels of 0.023 and 0.000, respectively.

Meanwhile, fintech and income levels respectively show no significant

effect on interest in paying zakat with a significant level of 0.158 and

0.459.

Keywords: Fintech, religiosity, income level, credibility and interest

in zakat
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BAB I

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Indonesia merupakan salah satu negara dengan populasi Muslim

terbanyak di dunia. Indonesia sebagai negara yang majemuk memiliki

keanekaragamaan baik dari segi suku, adat istiadat, budaya, bahasa, dan

agama. Pancasila dan Undang Undang Dasar 1945 menyatakan bahwa

Indonesia bukanlah negara yang berdasarkan suatu agama tertentu. Namun,

negara turut berperan dalam mengatur urusan umat Islam dan menjadikan

ajaran Islam menjadi komponen penting dalam penyusunan peraturan

perundang - undangan, salah satunya adalah zakat dengan amandemen

Undang-Undang Nomor 38 tahun 1999 menjadi Undang-Undang Nomor 23

tahun 2011 tentang pengelolaan zakat.

Zakat meruipakan kewajiban bagi setiap umat Muslim untuk

mengeluarkannya dan diperuntukkan bagi yang berhak untuk menerimanya

(Goldia, 2018:14). Dengan pengelolaan yang baik, zakat dapat menjadi

salah satu sumber dana yang potensial dalam meningkatkan kesejahteraan

umum bagi seluruh masyarakat khususnya umat Islam. Menurut Elsi (2007:

1) zakat merupakan amalan maaliyyah ijtimaiyyah sehingga mempunyai

peran yang sangat berarti, strategis serta memastikan baik dari perspektif

ajaran Islam ataupun dari sisi pembangunan kesejahteraan umat.Selaku

dasar peribadatan, zakat ialah salah satu rukun Islam yang ketiga,

sebagaimana diungkapkan dalam bermacam hadits kenabian, sehingga zakat
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menjadi amalan penting bagi seorang hamba sebagai wujud taqwa kepada

Allah SWT yaitu dengan meringankan beban orang lain yang membutuhkan.

Al-Qur'an merupakan pedoman umat Islam terutama dalam hal syari’at

salah satunya zakat, di dalamnya ada kurang lebih dua puluh tujuh ayat yang

menyelaraskan kewajiban shalat dan kewajiban zakat dalam berbagai kata.

Menurut Asnaini (2008:1) Zakat diharuskan ketika sudah mencapai

nisab, yaitu dengan syarat dan batasan minimal harus zakat yang

dikeluarkan. Begitu pula dengan besarnya benda yang wajib dikeluarkan

atas benda yang wajib dikeluarkan zakatnya. Kelebihan kekayaan harus

dikeluarkan sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan oleh pakar ahli fiqih.

Sedangkan itu, penyaluran zakat didistribusikan secara menyeluruh kepada

kelompok yang berhak menerima zakat yaitu 8 kelompok yang disebutkan

dalam bacaan Alquran.

ينَ مم وَاللَاَرم قاَبم الرةم وَفمي مل هّ قهلهوبه ؤَللفةَم وَاللمه ا َّ عَلَيل لمينَ وَاللعاَمم ينم وَاللمَسَاكم للفهقرََاءم لم دقَاَته لّ ال إمنلمَا

يمم حَكم عَلميمم ه وَلل م لل نَ مم ةة ََ ي فرَم السلِميلم وَابلنم م لل ََِميلم وَفمي

”Sesungguhnya zakat-zakat itu, hanyalah untuk orang-orang fakir, orang-

orang miskin, pengurus-pengurus zakat, para mu'allaf yang dibujuk hatinya,

untuk (memerdekakan) budak, orang-orang yang berhutang, untuk jalan

Allah dan untuk mereka yuang sedang dalam perjalanan, sebagai suatu

ketetapan yang diwajibkan Allah, dan Allah Maha Mengetahui lagi Maha

Bijaksana.”
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Menurut Imam Al-Ghozali (1964:257) dalam kitab Ihya’ Ulumuddin

mengatakan, Perlu diperhatikan bahwa tingkat shodaqoh yang paling rendah

adalah membayar zakat. Semua kekayaan yang dimiliki manusia adalah

titipan dari Allah SWT. Jika barang itu menjadi titipan maka wajib

hukumnya menjaga, cara menjaga harta kekayaan adalah dengan

mengeluarkan atau membayar zakat.

Disahkannya Undang-Undang (UU) Nomor 23 tahun 2011 tentang

pengelolaan zakat di Indonesia patut disyukuri. Undang-undang ini

memiliki banyak dampak positif bagi zakat di Indonesia. Undang-undang

pengelolaan zakat mengatur tentang proses pengesahan 3 lembaga pengelola

zakat, yaitu lembaga yang dibangun oleh pemerintah untuk mengelola zakat

secara nasional yang disebut Badan Zakat Nasional (BAZNAS), lembaga

yang dibentuk oleh warga negara yang dikukuhkan oleh pemerintah yang

mempunyai tugas membantu mengumpulkan, mendistribusikan dan

memanfaatkan zakat. kata Lembaga Amil Zakat (LAZ) dan unit organisasi

yang dibangun BAZNAS untuk membantu penghimpunan zakat disebut

Unit Penghimpun Zakat (UPZ).

Potensi zakat di Indonesia terbilang sangat besar. Berdasarkan

penelitian Badan Amil Zakat (BAZNAS), pada tahun 2019 potensi zakat di

Indonesia mencapai 233,8 trilliun rupiah, namun pengumpulan zakat secara

nasional baru mencapai 4,4% atau sekitar 10,2 trilliun rupiah (BAZNAS,

2021). Hal tersebut menjadi tantangan baru untuk optimalisasi
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penghimpunan dana zakat dan menghilangkan kesenjangan antara potensi

zakat dengan jumlah penhimpunannya.

Pada era digital saat ini, kebijakan atas inovasi penghimpunan dana

zakat berkaitan erat dengan pemanfaatan sistem teknologi informasi. Salah

satu upaya masif yang sedang dikelola lembaga pengelola zakat yaitu

digitalisasi zakat, di mana pembayaran zakat dapat dilakukan secara online.

Inovasi tersebut sebagai bentuk upaya optimalisasi penghimpunan dana

zakat. Sebagai langkah melebarkan sayap untuk menarik lebih banyak umat

Islam dalam membayar zakat, tak jarang Lembaga pengelola zakat membuat

platform digital sendiri atau bahkan bekerjasama dengan perusahaan fintech.

Salah satunya yaitu LAZISNU yang merupakan salah satu lembaga zakat

non pemerintah yang penghimpunannya sudah berkolaborasi dengan fintech,

seperti pembayaran zakat bisa dengan via transfer bank melalui virtual

account hingga pembayaran menggunkan berbagai e-wallet.

Fintech di Indonesia diresmikan pada tahun 2015 melalui komunitas

fintech. Pada tahun 2018, secara resmi Asosiasi Fintech Indonesia

(AFTECH) ditunjuk oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) sebagai Asosiasi

Penyelenggara Inovasi Keuangan Digital. Keberadaan perusahaan fintech

pun terus meningkat setiap tahunnya. Pada tahun 2020, AFTECH telah

memiliki lebih dari 400 anggota (Fintech, 2020). Menurut Agustiyan (2017),

pesatnya perkembangan fintech di Indonesia didukung oleh masyarakat

Indonesia yang menyukai hal-hal praktis. Cukup dengan menggerakkan jari,

masyarakat dapat melakukan segala kegiatan transaksi mulai dari



6

pembayaran, pembelian, pendanaan, hingga investasi dengan mudah tanpa

perlu adanya mobilitas. Hal ini sangat membantu terutama bagi masyarakat

yang tinggal di pusat kota dengan tingkat kepadatan lalu litas yang cukup

tinggi, atau masyarakat pedesaan yang ingin bertransaksi tanpa perlu pergi

ke kota. Salah satu inovasi fintech yang populer adalah e-wallet. E-wallet

atau dompet digital merupakan sebuah fitur yang dikembangkan untuk 3

memudahkan pengguna dalam melakukan transaksi pembayaran secara

online (Aulia, 2020).

Dengan adanya dompet digital, masyarakat tidak perlu bertransaksi

finansial dengan menggunakan uang tunai, namun beralih menggunakan

transaksi online sehingga membentuk fenomena cashless society

(Wikannanda et al., 2019). Sebagai salah satu instrumen keuangan yang

memiliki potensi besar dalam peningkatan kesejahteraan sosial, maka

penggunaan fintech dalam penghimpunan zakat dirasa perlu untuk menyasar

generasi millenial dalam peningkatan potensi zakat (Hudaefi et al., 2020).

Sehubungan dengan hal di atas, dibutuhkan penilaian minat muzaki

dalam penerimaan sebuah sistem teknologi informasi. Menurut Nasri dan

Charfeddine dalam Indrayana et al. (2016), model yang dapat menjelaskan

faktor apa saja yang memengaruhi penerimaan individu terhadap sistem

teknologi informasi yaitu Technology of Acceptance Model (TAM). Faktor

lain yang perlu diketahui selain penerimaan sistem teknologiinformasi untuk

mengukur minat pengguna yaitu perilaku. Menurut Peterson dalam
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Indrayana et al. (2016), minat pengguna merupakan prediktor penting dari

perilaku orang tersebut.

Faktor religiositas merupakan wujud setiap muslim dalam menjalankan

kewajiban kepada Allah S.W.T. Hal ini harus dilandasi kesadaran bahwa

zakat wajib hukumnya bagi setiap muslim. Kesadaran diartikan sebagai

keadaan tahu, mengerti dan merasa. Dari pengertian tersebut, maka sadar

merupakan sikap atau perilaku mengetahui dan patuh pada peraturan dan

ketentuan yang ada (Widjaja, 1984). Agama Islam telah menyatakan dengan

tegas, bahwa setiap muslim wajib menunaikan zakatnya, apabila hartanya

telah memenuhi kriteria dan syarat tertentu, karena zakat merupakan salah

satu rukun dan fardhu dalam kita melaksanakan ibadah kepada Allah

Subhanahu wa ta’ala (Goldia, 2018: 10). Maka dari itu, religiositas

sangatlah penting bagi setiap muslim, termasuk religiositas dalam

membayar zakat.

Pendapatan ialah tambahan harta yang diperoleh dari sumber yang

diketahui dan bersifat tetap. Sumber pendapatan dapat bersifat material

seperti misalnya tanah, atau non material seperti pekerjaan, atau bisa juga

dari keduanya. Pendapatan pada dasarnya merupakan timbal balik yang

diterima pemilik faktor produksi atas hasil kerjanya dalam proses produksi.

Masing-masing faktor produksi seperti tanah akan memperoleh balas jasa

dalam bentuk sewa tanah, tenaga kerja akan memperoleh balas jasa berupa

gaji/ upah dan profesional yang memiliki keahlian tertentu akan

memperoleh balas jasa dalam bentuk laba (Qardawi, 2004).
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Islam telah mewajibkan zakat atas kekayaan juga mewajibkan zakat

atas pendapatan. Contohnya kewajiban zakat atas pendapatan hasil pertanian,

hasil barang tambang, dan juga pendapatan dari hasil pekerjaan bebas,

termasuk di dalamnya gaji, upah, honorarium dan hasil-hasil lain yang

diperoleh dari berbagai pekerjaan dan usaha. Dengan demikian, pendapatan

seseorang sangat mempengaruhi niat individu untuk mengeluarkan zakat.

Karena pendapatan memiliki hubungan mengenai apakah harta tersebut

sudah mencapai nishab atau belum, disamping pula berpengaruh terhadap

besar jumlah zakat yang akan dikeluarkan oleh muzakki.

Kredibilitas merupakan kualitas, kapabilitas, atau kekuatan dan dimiliki

oleh sebuah lembaga dan dapat menimbulkan kepercayaan pada seseorang.

(Nasim, 2014). Teori disconfirmation menyatakan bahwa konsumen merasa

puas dengan pengalaman layanan jika pengalaman layanan memenuhi atau

melebihi harapan mereka (Bitner, 1990). Dalam studi tentang pajak yang

mana hampir sama hakikatnya dengan zakat, Feld & Frey (2007)

melaporkan bahwa perlakuan ramah pembayar pajak dari kantor pajak

dalam proses audit meningkatkan kepatuhan pajak. Dengan demikian, para

muzaki akan merasa puas dengan pelayanan institusi zakat jika layanan

yang diberikan melebihi harapan mereka. Kredibilitas dari sebuah institusi

zakat pun juga memainkan peran yang cukup penting dalam mempengaruhi

sikap dan keputusan para muzaki. Kredibilitas institusi zakat digunakan

sebagai ukuran seberapa jauh muzaki percaya bahwa suatu institusi zakat
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tersebut bisa merancang dan menghadirkan produk serta layanan yang dapat

memenuhi kebutuhan dan keinginan muzaki

Penelitian ini berfokus pada faktor yang mempengaruhi keputusan

muzakki dalam mengeluarkan zakat dan menyalurkannya melalui lembaga

amil zakat PW NU CARE-LAZISNU Daerah Istimewa Yogyakarta. Faktor-

faktor tersebut diantaranya adalah faktor kemajuan fintech yang

memudahkan masyarakat dalam kegiatan transaksi finansial, faktor

religiositas, tingkat pendapatan, dan kredibilitas lembaga. Berdasarkan latar

belakang diatas, penulis tertarik untuk mengambangkan tulisan tentang

Pengaruh Fintech, religiositas, Tingkat Pendapatan, dan Kredibilitas

Terhadap Minat Membayar Zakat (Studi Kasus di PW NU CARE-

LAZISNU D.I.Y).

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas maka dalam penelitian

ini penulis mengajukan pertanyaan sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh fintech terhadap minat membayar zakat di PW

NU CARE-LAZISNU D.I.Y?

2. Bagaimana pengaruh religiositas terhadap minat membayar zakat di PW

NU CARE-LAZISNU D.I.Y?

3. Bagaimana pengaruh tingkat pendapatan terhadap minat membayar

zakat di PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y?
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4. Bagaimana pengaruh kredibilitas terhadap minat membayar zakat di

PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y?

C. Tujuan Peneliatian

1. Menganalisis pengaruh fintech terhadap minat membayar zakat di PW

NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

2. Menganalisis pengaruh religiositas terhadap minat membayar zakat di

PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

3. Menganalisis pengaruh tingkat pendapatan terhadap minat membayar

zakat di PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

4. Menganalisis pengaruh kredibilitas terhadap minat membayar zakat di

PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

D. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat hasil penelitian ini antara lain:

1. Bagi PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y

Selain sebagai informasi hasil penelitian ini juga diharapkan dapat

dijadikan sebagai sumber dalam optimalisasi penghimpunan zakat di

PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

2. Bagi UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta Khususnya Prodi Manajemen

Keuangan Syariah

Selain menjadi tambahan ilmu bagi pembaca, hasil ini juga dapat

dijadikan sebagai literatur tambahan yang dapat digunakan untuk

memperkuat selanjutnya dengan tema penelitian yang tidak jauh

berbeda.
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3. Bagi Peneliti

Selain untuk menambah wawasan, penelitian ini juga diharapkan

dapat mengembangkan pemikiran peneliti mulai dari aspek teori sampai

teknik praktiknya berhubungan dengan pemasaran.

E. Sistematika Penulisan

Supaya penelitian ini dapat dilakukan dan ditulis secara baik, terarah

dan informatif. Penelitian ini kami ditulis menjadi 5 bab dan disetiap bab

dibagi menjadi sub-sub bab sebagai perincianya. Adapun sistematika

penulisannya sebagai berikut:

Bab pertama merupakan pendahulan yang menjadi gambaran awal dari

penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti. Di dalam bab ini berisi latar

belakang masalah yang akan dijadikan landasan untuk melakukan penelitian.

Dalam latar belakang masalah ini juga diuraikan beberapa penelitian

terdahulu sebagai pertimbangan penulis mengambil judul dalam penelitian.

Rumusan masalah dan tujuan penelitian dijabarkan dalam bentuk pertanyaan.

Manfaat penelitian berisi tentang manfaat dilakukannya penilitian secara

teoritis dan praktis, kemudian diakhiri dengan sistematika pembahasan yang

menjelaskan secara runtut penyajian hasil penelitian dari awal hingga

penyajian kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukan.

Bab kedua merupakan lanjutan dari bagian pendahuluan yang di

dalamnya berisi kajian teori, kerangka berpikir dan pengembangan hipotesis.

Dalam bab ini membahas secara rinci kajian teortitis tentang informasi-



12

informasi mengenai variabel penelitian yang terdiri dari fintech, religiositas,

tingkat pendapatan, kredibilitas, dan membayar zakat. Kemudian

dilanjutkan dengan penjabaran kerangka berpikir mengenai hubungan antara

pengaruh fintech, religiositas, tingkat pendapatan dan kredibilitas terhadap

minat membayar zakat. Kemudian diakhiri dengan pengembangan dari

hipotesis yang diperoleh dari kajian teori dan telaah pustaka yang ada pada

penelitian terdahulu dan merupakan jawaban sementara atas permasalahan

yang akan diteliti.

Bab ketiga adalah metodologi, berisi tentang cara dan teknik yang

penulis gunakan dalam melakukan penelitian. Cara dan teknik ini nantinya

terdiri dari uraian penjelasaan mengenai jenis dan sifat penelitian, proses

penelitian, kondisi sampel serta penentuan sampel, definisi operasional

variabel, peralatan ataupun perangkat yang digunakan dalam hal

pengumpulan data, juga peralatan dan perlengkapan yang digunakan dalam

analisis data untuk menguji hipotesis yang diajukan

Bab empat adalah hasil penelitian dan pembahasan. Dalam bab ini akan

dibahas gambaran umum lokasi penelitian, model pengukuran, model

struktural dan hasil penelitian. Sub bab berikutnya adalah pembahasan hasil

analisis data atau pembuktian hipotesis. Setelah dilakuka pembuktian

hipotesis, penulis mencoba menjelaskan tentang segala hal atas hasil

penelitian.
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Bab kelima adalah penutup. Penutup berisi kesimpulan, implikasi,

keterbatasan dan saran. Kesimpulan adalah jawaban dari semua rumusan

masalah dalam penelitian. Implikasi berupa dampak dan konsekuensi

langsung temuan yang dihasilkan dalam penelitian. Kemudian saran berupa

penjelasan keterbatasan dari penelitian dan saran yang diberikan supaya

dapat digunakan oleh peneliti selanjutnya supaya nantinya dapat dilakukan

penelitian yang lebih baik.

Bagian penutup adalah bagian akhir dari penelitian ini, yang di

dalamnya terdiri dari daftar pustaka, lampiran-lampiran yang meliputi

lampiran data penelitian, hasil analisis data penelitian dan curriculum vitae.
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dari pengaruh Fintech, religiositas, Tingkat

pendapatan, dan Kredibilitas terhadap Minat membayar zakat di lembaga

zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y maka dapat disimpulkan sebagai

berikut: Variabel Fintech Positif Tidak berpengaruh secara signifikan

terhadap variabel Minat membayar zakat di lembaga zakat PW NU CARE-

LAZISNU D.I.Y. Hasil tersebut menjelaskan bahwa fintech belum tentu

akan mampu meningkatkan Minat masyarakat membayar zakat di lembaga

zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y. Kemudian variabel kedua yaitu

religiositas berpengaruh positif Signifikan terhadap minat membayar zakat

di lembaga zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y. Artinya, Hasil tersebut

menjelaskan apabila semakin baik tingkat religiositas maka akan mampu

meningkatkan Minat masyarakat membayar zakat di lembaga zakat PW NU

CARE-LAZISNU D.I.Y.

Selanjutnya variabel ketiga yaitu Tingkat pendapatan Tidak

berpengaruh secara signifikan terhadap variabel Tingkat pedapatan tidak

berpengaruh minat membayar zakat di lembaga zakat PW NU CARE-

LAZISNU D.I.Y. Artinya apabila semakin tinnggi tingkat pendapatan maka

belum tentu akan mampu meningkatkan Minat masyarakat membayar zakat

di lembaga zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y. Dan variabel terakhir
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yaitu Kredibilitas yang mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap

minat membayar zakat di lembaga zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

Yang artinya apabila semakin baik tingkat kredibilitas maka akan mampu

meningkatkan Minat masyarakat

B. Saran

Penelitian ini memberikan dampak yang cukup penting bagi peneliti

yang memiliki concern pada bidang yang sama dan bagi Manajer lembaga

zakat PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y sebagai pembuat kebijakan. Berikut

disampaikan beberapa saran penelitian dari penulis:

1. Bagi Manajer PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y, penelitian ini bersifat

sebagai saran dan masukan akademik yang bisa dijadikan salah satu

acuan atau dasar pembuatan kebijakan serta strategi khusus dalam

upaya meningkatan anggotanya.

2. Agar Minat masyarakat membayar zakat di lembaga zakat PW NU

CARE-LAZISNU D.I.Y bisa meningkat, maka setempat disarankan

agar bisa lebih mengutamakan aspek Kredibilitas dan aspek religiositas.

3. Penelitian ini hanya bertempat pada satu lembaga yang diteliti yakni

PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y. Untuk itu kepada para peneliti

selanjutnya, diharapkan menggunakan tempat penelitian yang sama

untuk diteliti supaya hasil penelitian dapat mewakili sebagai referensi

atau pembandinga kademik.

4. Bagi para peneliti apabila ingin melanjutkan penelitian dengan tema

yang sama, maka sebaiknya menambah variabel selain Fintech,
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religiositas, Tingkat pendapatan, Kredibilitas dalam mempengaruhi

Minat masyarakat membayar zakat di PW NU CARE-LAZISNU D.I.Y.

karena menurut hasil penelitian, variabel independen yang sudah

disebutkan masih dianggap kurang, karena dalam penelitian ini hasil

pengaruh tidak langsung lolos uji
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