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MOTTO 

 

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila 

kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan 

sungguh-sungguh (urusan) yang lain.” (Al  Insyirah: 6-7) 

 

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” (Al Baqoroh: 286) 

 

“Sukses sejati adalah bersatunya motivasi do’a usaha ikhtiar dan 

tawakal, jangan pernah menyerah meski mengalami sepahit empedu. 

Tetap jalani dan terus instropeksi.” 

 

“Jalanku masih panjang, terus bersemangat raih cita-cita.” 

 
“.No Sweet Without Sweat.” 

 

-Usaha..Senyum..Do’a- 

     ☺☺ 



vi 
 

PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini kupersembahkan untuk: 

Ayah dan Bunda tersayang serta 

Almamaterku Tercinta 

Program Studi Ilmu Perpustakaan 

Jurusan Ilmu Perpustakaan dan Informasi 

Fakultas Adab dan Ilmu Budaya 

Universitas Islam Negeri 

Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

 

 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan kepada kita semua 

kenikmatan baik lahir maupun batin. Kenikmatan yang tiada bisa kita hitung, dan 

tidak seimbang jika dibandingkan dengan ibadah kita pada Allah SWT. 

Salawat serta salam kita tujukan kepada suritauladan bagi seluruh umat, 

Rasulullah SAW yang kita nantikan safa’atnya kelak di Yaumul akhir nanti. 

Setelah sekian lama peneliti mengadakan penelitian serta banyak sekali 

halangan dan rintangan yang menghadang, tetapi akhirnya tugas penulisan skripsi ini 

dapat peneliti selesaikan. Untuk itu disampaikan terima kasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. M. Amin Abdullah selaku Rektor Universitas Islam 

Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta yang memberikan kesempatan kepada 

peneliti untuk melanjutkan studi di Perguruan Tinggi yang Bapak pimpin 

2. Bapak Prof. Dr. H. Syihabudin Qalyubi., LC.M.Ag selaku Dekan Fakultas 

Adab dan Ilmu Budaya Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta 

yang telah memberikan kesempatan kepada peneliti untuk menimba ilmu di 

Fakultas Adab dan Ilmu Budaya Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga 

Yogyakarta 

3. Bapak Tafrikhuddin., S.Ag.M.Pd selaku ketua Program Studi Ilmu 

Perpustakaan yang memberikan kesempatan kepada peneliti untuk menimba 

ilmu pada program studi Ilmu Perpustakaan dan Informasi (IPI) di 

Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta 



viii 
 

4. Bapak Anis Masruri., S.Ag.,SIP.,M.Si selaku Pembimbing Akademik yang 

selalu memberikan dorongan untuk segera menyelesaikan proses penulisan 

skripsi 

5. Bapak Drs. Lasa HS selaku dosen pembimbing skripsi yang telah 

memberikan bimbingan dengan penuh kesabaran, kearifan dan memotivasi 

sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini 

6. Ibu Wiyarsih, SIP.,M.A. selaku koordinator perpustakaan FMIPA Universitas 

Gadjah Mada Yogyakarta yang telah memberikan izin dalam penelitian, 

beserta petugas dan pemustaka yang telah banyak membantu peneliti 

sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini 

7. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Adab dan Ilmu Budaya Universitas Islam 

Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta yang telah memberikan bekal ilmu 

pengetahuan kepada peneliti 

8. Ayah Rusmadi dan Bunda Samikem yang senantiasa memberikan do’a, 

kesabaran, motivasi, semangat, dukungan moril maupun spiritual setiap 

waktu, setiap saat, sepanjang masa, dan setiap tetesan keringat yang telah 

dikorbankan kepada ananda sehingga ananda dapat menyelesaikan skripsi ini 

9. Kakakku Triyono, Isti Nuryani, Siti Alfiah, Nasirudin Suryono, dan Adikku 

Dian Aulia Adha, yang telah banyak berkorban dan memberikan motivasi  

untuk membuatku selalu bangkit dari segala halangan, sehingga peneliti 

mampu menyelesaikan jenjang pendidikan Strata Satu di Perguruan Tinggi 



ix 
 

10. Saudara-saudaraku  Sri Lestari, Wiwit, Endah Anita Sari, Ari Qudriyati, 

Listyo Ekowati yang telah memberikan semangat, masukan dan motivasi 

kepada peneliti, Jazakumullah atas semuanya 

11. Calon suamiku tercinta yang begitu satia menanti adinda serta selalu 

membuat adinda bangkit dari kerapuhan 

12. Sahabat-sahabatku yang ada di jauh sana, terima kasih atas do’a, semangat 

dan dukungan dari kalian yang tiada bosan-bosannya diberikan pada peneliti 

hingga terselesaikannya skripsi ini   

13. Sohib-sohibku IPI B angkatan 2006 Kustiani, Yuli Purwanti, Siti Noor 

Wulandari, Titik Kurniyah, Nur Hardiyansyah, Widaryono, Andi Kuswara 

dan lain-lain yang tidak mungkin dapat penulis sebutkan satu persatu, 

makasih banyak atas bantuan do’a dan semangat kalian selama menjadi 

teman seperjuangan di IPI 

14. Teman-teman Kuliah Kerja Nyata (KKN) dan juga seluruh warga 

Prawirodirjan 7 yang telah memberikan senyum dan doanya sehingga skripsi 

ini dapat terselesaikan 

15. Teman-teman Himpunan Mahasiswa Perpustakaan (Association Of Library 

University Students) semua yang telah memberikan semangat dan dukungan 

kepada peneliti. 

Akhirnya peneliti mengucapkan kepada semua pihak yang membantu 

dalam menyelesaikan skripsi ini, walau ditengah perjalanan sempat ada rasa 



x 
 

malas yang menghinggapi, tetapi berkat do’a dan  dukungan maka skripsi ini 

dapat terselesaikan. 

Mohon maaf apabila terdapat banyak kesalahan, Kesempurnaan hanya 

milik Allah SWT. Semoga segala amal baik yang telah diberikan kepada 

peneliti, mendapat imbalan yang lebih baik dari Allah SWT dan menjadi amal 

sholeh bagi kalian. AMIN, amin ya robbal’alamin. 

 

 

 

Yogyakarta, 30 Juli 2010 

         Peneliti, 

 

            Ratih Andar Wulan 



xi 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ............................................................................... i 

NOTA DINAS ........................................................................................ ii 

HALAMAN PENGESAHAN ................................................................. iii 

SURAT PERNYATAAN ....................................................................... iv 

HALAMAN MOTTO ............................................................................. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................. vi 

KATA PENGANTAR ............................................................................ vii 

DAFTAR ISI ........................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL ................................................................................... xiv 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................... xvi 

INTISARI ................................................................................................ xvii 

ABSTRAK .............................................................................................. xviii 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang .................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................. 4 

1.3 Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian ........................................ 4 

1.4 Sistematika Pembahasan ................................................................... 5 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

2.1 Tinjauan Pustaka ............................................................................... 7 

2.2 Landasan Teori .................................................................................. 11 

2.2.1 Perpustakaan ............................................................................. 11 



xii 
 

2.2.2 Perpustakaan Perguruan Tinggi ................................................ 13 

2.2.3 Pengertian Efektivitas ............................................................... 15 

2.2.4 Pemanfaatan .............................................................................. 16 

2.2.5 Efektivitas Pemanfaatan Koleksi Perpustakaan ........................ 17 

2.2.6 Koleksi Cadangan ..................................................................... 19 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Jenis Penelitian .................................................................................. 23 

3.2 Subjek dan Objek Penelitian ............................................................. 24 

3.3 Waktu dan Tempat Penelitian ........................................................... 24 

3.4 Variabel Penelitian ............................................................................ 25 

3.5 Populasi dan Sampel ......................................................................... 26 

3.5.1 Populasi ..................................................................................... 26 

3.5.2 Sampel ....................................................................................... 26 

3.6 Pengujian Validitas dan Reliabilitas ................................................. 28 

3.6.1 Validitas .................................................................................... 29 

3.6.2 Reliabilitas ................................................................................ 30 

3.7 Metode Pengumpulan Data ............................................................... 31 

3.7.1 Metode Observasi ..................................................................... 31 

3.7.2 Metode Wawancara ................................................................... 31 

3.7.3 Metode Dokumentasi ................................................................ 32 

3.7.4 Metode Kuesioner ..................................................................... 32 

3.8 Instrumen Penelitian ......................................................................... 33 

3.9 Analisis Data ..................................................................................... 34 



xiii 
 

 

BAB 1V GAMBARAN UMUM PERPUSTAKAAN FAKULTAS 

MATEMATIKA DAN ILMU PENGETAHUAN ALAM  

4.1 Gambaran Umum .............................................................................. 36 

4.1.1 Sejarah Singkat ......................................................................... 36 

4.1.2 Pelayanan Perpustakaan ............................................................ 36 

4.1.3 Koleksi Perpustakaan ................................................................ 38 

4.1.4 Keanggotaan Perpustakaan ....................................................... 39 

4.1.5 SDM Perpustakaan .................................................................... 40 

4.2 Pembahasan Hasil Penelitian ............................................................ 40 

4.2.1 Uji Validitas Instrumen ............................................................. 40 

4.2.2 Uji Reliabilitas Instrumen ......................................................... 44 

4.3 Analisis Data ..................................................................................... 46 

4.3.1 Jumlah Jasa Pemanfaatan Koleksi ............................................ 46 

4.3.2 Kepuasan Pemustaka terhadap Pemanfaatan Koleksi ............... 55 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan ...................................................................................... 84 

5.2 Saran-saran ................................................................................... 84 

DAFTAR PUSTAKA  



xiv 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1 Kisi-kisi Angket  ...................................................................................... 33 

Tabel 2 Jumlah Total Koleksi Perpustakaan FMIPA UGM Per Agustus 2009 .... 39 

Tabel 3 Sumber Daya Manusia Perpustakaan FMIPA UGM ............................... 40 

Tabel 4 Uji Validitas Variabel Pemanfaatan Koleksi Cadangan .......................... 41 

Tabel 5 Uji Validitas Variabel Kepuasan Pemustaka ........................................... 43 

Tabel 6 Uji Reliabilitas Variabel Pemanfaatan Koleksi Cadangan ...................... 44 

Tabel 7 Uji Reliabilitas Variabel Kepuasan Pemustaka ....................................... 45 

Tabel 8 Distribusi Frekuensi Data Tentang Frekuensi Kunjungan  

Ke Perpustakaan FMIPA ........................................................................... 47 

Tabel 9 Distribusi Frekuensi Data Tentang Frekuensi Lama Waktu Kunjungan  

Ke Perpustakaan FMIPA ........................................................................... 48 

Tabel 10 Jumlah Koleksi Cadangan Yang Dibaca Saat Berkunjung  

Ke Perpustakaan FMIPA ........................................................................... 50 

Tabel 11 Frekuensi Jumlah Koleksi Cadangan Yang Dipinjam Dalam Waktu  

Satu Minggu Di Perpustakaan FMIPA ...................................................... 52 

Tabel 12 Frekuensi Jumlah Koleksi Cadangan Yang Di Foto Copy Dalam  

Waktu Satu Minggu Di Perpustakaan FMIPA .......................................... 53 

Tabel 13 Frekuensi Ketepatan Waktu Layanan Di Perpustakaan FMIPA ............ 55 

Tabel 14 Ketepatan Waktu Informasi Yang Didapat Di Perpustakaan FMIPA ... 57 



xv 

 

Tabel 15 Kualitas Koleksi Cadangan Di Perpustakaan FMIPA ........................... 58 

Tabel 16 Kemutakhiran Koleksi Cadangan Di Perpustakaan FMIPA .................. 60 

Tabel 17 Cara Mencari Informasi Di Perpustakaan FMIPA ................................. 62 

Tabel 18 Prosedur Pelayanan Peminjaman Dan Pengembalian Koleksi  

Cadangan Di Perpustakaan FMIPA ........................................................ 64 

Tabel 19 Sikap Pustakawan Dalam Memberikan Pelayanan Di Perpustakaan  

FMIPA .................................................................................................... 66 

Tabel 20 Akses Informasi Yang Didapatkan Di Perpustakaan FMIPA ................ 68 

Tabel 21 Cara Memanfaatkan Koleksi Cadangan Di Perpustakaan FMIPA ........ 69 

Tabel 22 Tujuan Berkunjung Ke Perpustakaan FMIPA ....................................... 71 

Tabel 23 Motivasi Untuk Memanfaatkan Koleksi Cadangan Di Perpustakaan  

FMIPA .................................................................................................... 72 

Tabel 24 Efektivitas Pemanfaatan Koleksi Cadangan Di Perpustakaan  

FMIPA .................................................................................................... 74 

Tabel 25 Pemanfaatan Koleksi Cadangan Di Perpustakaan FMIPA .................... 75 

Tabel 26 Kebutuhan Yang Mendorong Pemustaka Untuk Memanfaatkan  

Koleksi Cadangan Di Perpustakaan FMIPA ........................................... 77 

Tabel 27 Peran Dan Manfaat Koleksi Cadangan Di Perpustakaan FMIPA .........  79 

Tabel 28 Data Prosentase Efektivitas Pemanfaatan Koleksi Cadangan  

Bagi Pemustaka Di Perpustakaan FMIPA UGM ....................................  81 



xvi 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Gambar Profil Perpustakaan FMIPA UGM ...................................... 88 

Lampiran 2 Kuesioner yang dibagikan kepada Pemustaka ................................... 89 

Lampiran 3 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Instrumen .................................. 96 

Lampiran 4 Surat Keterangan/Ijin dari Sekretariat Daerah Yogyakarta ...............  101 

Lampiran 5 Surat Keterangan/Ijin dari Bappeda Kab. Sleman .............................  102 

Lampiran 6 Surat Keterangan/Ijin dari Fakultas MIPA UGM.............................. 103 

Lampiran 7 Surat Keterangan telah melakukan penelitian dari Perpustakaan  

FMIPA UGM ..................................................................................... 104 

 



xvii 
 

EFEKTIVITAS PEMANFAATAN KOLEKSI CADANGAN BAGI 
PEMUSTAKA DI PERPUSTAKAAN FMIPA  

UNIVERSITAS GADJAH MADA YOGYAKARTA 
 

Oleh 
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INTISARI 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas pemanfaatan koleksi 
cadangan bagi pemustaka di Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada 
Yogyakarta. Jenis penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif, dengan subyek 
penelitian pemustaka perpustakaan dan obyek penelitian adalah efektivitas 
pemanfaatan koleksi cadangan di perpustakaan. Pengambilan sampel secara sampling 
insidental, dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden terdiri dari pemustaka 
perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta. Teknik pengumpulan 
data menggunakan metode observasi, wawancara, dokumentasi, dan kuesioner. Hasil 
penelitian ini diketahui: prosentase yang diperoleh sebagian besar (62,10%) telah 
efektif dimanfaatkan oleh pemustaka di Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah 
Mada Yogyakarta. 
 
Kata kunci: efektivitas, pemanfaatan koleksi cadangan, pemustaka 
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ABSTRAC 
 

THE EFFECTIVENESS OF USING THE BOOK RESERVE 
FOR USER IN THE LIBRARY OF THE FACULTY 

OF MATEMATHICS AND SCIENCES OF GADJAH MADA UNIVERSITY 
 

Ratih Andar Wulan 
06140036 

 
The goal of this research is to investigate the effectiveness of using the book 

reserve for user in the Library of the Faculty of Mathematics and Sciences of Gadjah 
Mada University Yogyakarta. A quantitative descriptive method was used in this 
research. Treated as the subject is the user of the library and as the object is the 
effectiveness of using the book reserve in the library. Incidental sampling method has 
been done. A hundred respondent which are the user of the library has been taken as 
the sample. Observative method, interview, documentation and questionair used to 
collect the data. Percentage once the condusion of this research most of (62,10%) has 
been used effectively by the user in the Library of the Faculty of Matemathics and 
Sciences of Gadjah Mada University.  
 
Key words: effectiveness, using book reserve, user  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perpustakaan mengalami perkembangan sesuai perkembangan ilmu 

pengetahuan dan teknologi. Perpustakaan yang awalnya hanya berupa koleksi 

buku, kini mulai beralih menjadi koleksi digital. Kini sebagian perpustakaan 

perguruan tinggi memadukan dari dua koleksi tersebut yakni dengan 

menyediakan koleksi berupa digital selain koleksi cetak. Sebab tidak semua 

informasi yang dibutuhkan pemustaka dapat ditemukan pada koleksi digital 

maupun di koleksi cetak. Jadi dengan disediakan koleksi cetak dan digital 

diharapkan saling melengkapi dan saling mendukung.  

Perpustakaan merupakan salah satu sarana pendidikan yang dapat 

menjadi sebuah kekuatan untuk mencerdaskan kehidupan bangsa. Perpustakaan 

mempunyai peranan yang penting sebagai jembatan dalam penguasaan ilmu 

pengetahuan. Perpustakaan memberikan kontribusi bagi terbukanya informasi 

tentang ilmu pengetahuan. Sedangkan perpustakaan perguruan tinggi merupakan 

jantung bagi kehidupan sivitas akademika, karena dengan adanya perpustakaan 

dapat diperoleh data maupun informasi yang dapat digunakan sebagai dasar 

pengambilan keputusan dan perencanaan serta dapat menyegarkan dan 

mengembangkan ilmu pengetahuan.  
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Dalam Peraturan Pemerintah Nomor 30 tahun 1990 tentang perguruan 

tinggi memuat ketentuan mengenai perpustakaan yang menyatakan bahwa 

perpustakaan ialah unsur penunjang yang perlu ada pada semua bentuk 

perguruan tinggi, mulai dari universitas, institut, sekolah tinggi, politeknik, dan 

akademi (Qalyubi dkk, 2003:11). 

Menurut UU No. 43 (2007:2) bahwa perpustakaan adalah institusi 

pengelola koleksi karya tulis, karya cetak, dan/atau karya rekam secara 

professional dengan sistem yang baku guna memenuhi kebutuhan pendidikan, 

penelitian, pelestarian, informasi, dan rekreasi para pemustaka. Keberadaan 

perpustakaan memiliki fungsi sebagai pusat informasi, sumber pendidikan, 

sarana penyimpan kekayaan intelektual manusia, tempat tumbuhnya ilham, 

inspirasi, dan sarana komunikasi ilmiah antar bangsa antar ahli dan antar generasi 

(Lasa HS, 2009:263). 

Perpustakaan perguruan tinggi bertujuan untuk mendukung, 

memperlancar serta mempertinggi kualitas pelaksanaan program kegiatan 

perguruan tinggi melalui pelayanan informasi meliputi aspek-aspek, 

pengumpulan, pelestarian, pengolahan, pemanfaatan, dan penyebarluasan 

informasi (Lasa HS, 2009:278).  

Koleksi perpustakaan atau sumber informasi perpustakaan merupakan 

salah satu kekuatan dan daya tarik bagi pengunjung. Oleh karena itu koleksi 

perpustakaan harus memadai dalam hal jumlah, jenis, ragam, dan mutu. Pada sisi 

lain koleksi perpustakaan hendaknya selalu baru dan dapat mengikuti 
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perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi. Dengan seperti ini koleksi 

perpustakaan dapat dimanfaatkan secara efektif dan efisien. 

Buku teks yang merupakan salah satu jenis koleksi perpustakaan itu 

banyak diminati pemustaka disamping koleksi yang lain. Oleh karena itu, 

perpustakaan perlu memperhatikan sumber informasi yang diperlukan pemustaka.  

Buku merupakan bahan pustaka yang masih popular untuk perpustakaan 

pada umumnya. Begitu juga di perpustakaan perguruan tinggi, buku merupakan 

media informasi yang praktis untuk mahasiswa. Buku memiliki lingkup kajian 

yang menyeluruh dalam satu bidang dan mudah untuk dibawa. 

Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta berfungsi 

mendukung kelancaran belajar mengajar. Selama ini sebagian besar sivitas 

akademika memanfaatkan buku teks sebagai acuan dalam penulisan karya 

akademik dan penyelesaian tugas-tugas mata kuliah tertentu. 

Koleksi di Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta 

antara lain terdiri dari cadangan (seperti: fisika, matematika, kimia dan 

komputer), jenis koleksi terbitan berkala (seperti: jurnal ilmiah tentang fisika, 

matematika maupun kimia yang di terbitkan oleh jurusan masing-masing). Dari 

koleksi cadangan yang tersedia ternyata sebagian besar terdiri dari bidang-bidang 

fisika, matematika dan kimia. 

Buku teks menjadi acuan pokok bagi mahasiswa. Penyediaan buku 

cadangan dimaksudkan untuk pemerataan dan memperlancar akses informasi. 
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Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta masih 

menyelenggarakan koleksi cadangan karena keterbatasan untuk perbanyakan.  

Berdasarkan kondisi tersebut, sebagai peneliti perlu meneliti tentang 

Efektivitas Pemanfaatan Koleksi Cadangan Bagi Pemustaka di Perpustakaan 

FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat ditarik rumusan 

masalah sebagai berikut: 

Seberapa besar efektivitas pemanfaatan koleksi cadangan bagi pemustaka 

di Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta?   

 

1.3 Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah: 

 Mengetahui efektivitas pemanfaatan koleksi cadangan bagi pemustaka di 

Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta. 

 

Manfaat penelitian 

Penelitian ini diharapkan bermanfaat: 

1. Bagi Ilmu Pengetahuan 

Menambah khasanah keilmuan tentang efektivitas pemanfaatan koleksi 

cadangan bagi pemustaka. 
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2. Bagi Jurusan 

Dapat membantu jurusan dalam menambah koleksi dan referensi 

perpustakaan yang dapat digunakan bahan pustaka guna pengembangan 

ilmu perpustakaan. 

3. Bagi Peneliti 

Dapat menambah wawasan dalam rangka memperdalam ilmu pengetahuan 

dan memberikan pengalaman langsung dalam penyusunan hasil penelitian. 

 

1.4 Sistematika Pembahasan 

Sebagai salah satu cara untuk menstrukturkan penyusunan skripsi ini agar 

lebih sistematis dan terpusat pada suatu pemikiran atau ide penelitian, maka 

peneliti sajikan sistematika pembahasan sebagai gambaran umum penelitian 

skripsi. 

 

Bab I, pendahuluan meliputi latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, hipotesis penelitian serta sistematika 

pembahasan. 

Bab II, tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinjauan pustaka berisi tentang 

uraian hasil-hasil penelitian sebelumnya yang memiliki kesamaan 

topik penelitian yang relevan dengan permasalahan yang akan 

diteliti. Landasan teori berisi tentang teori-teori yang melandasi 

persoalan yang akan diteliti yang digunakan sebagai dasar dalam 
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melihat efektivitas pemanfaatan koleksi cadangan bagi pemustaka, 

yaitu meliputi pengertian perpustakaan, perpustakaan perguruan 

tinggi, efektivitas, pemanfaatan, efektivitas pemanfaatan koleksi 

perpustakaan dan koleksi cadangan.  

Bab III, metode penelitian. Dalam bab metode penelitian ini akan disajikan 

jenis penelitian, subyek dan obyek penelitian, variabel penelitian, 

populasi dan sampel penelitian, pengujian validitas dan reliabilitas, 

metode dan teknik pengumpulan data, instrumen penelitian, serta 

analisis data. 

Bab IV, merupakan bab pembahasan yang terdiri dari dua bagian. Pertama, 

berisi tentang deskripsi objek yang diteliti yaitu Perpustakaan 

FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta. Kedua, hasil 

penelitian dan analisis terhadap efektivitas pemanfaatan koleksi 

cadangan bagi pemustaka di Perpustakaan FMIPA Universitas 

Gadjah Mada Yogyakarta. 

Bab V, penutup yang meliputi simpulan dan saran. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Setelah melalui tahapan-tahapan seperti penjabaran dan menganalisis, 

diperoleh kesimpulan bahwa:  

1. Efektivitas pemanfaatan koleksi cadangan di Perpustakaan FMIPA 

Universitas Gadjah Mada Yogyakarta adalah sebesar 62,10%. 

2. Prosentase rata-rata tertinggi terletak pada sub variabel kepuasan pemustaka 

terhadap pemanfaatan koleksi pada  indikator ketepatan waktu yaitu sebesar 

84,50% dan prosentase rata-rata terendah pada sub variabel jumlah jasa 

pemanfaatan koleksi pada indikator jumlah koleksi yang dimanfaatkan yaitu 

sebesar 42%. 

 

5.2 Saran-saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan maka dapat diberikan saran-saran 

sebagai berikut: 

Berdasarkan prosentase rata-rata yang terendah terletak pada sub variabel 

jumlah jasa pemanfaatan koleksi dengan indikator jumlah koleksi yang 

dimanfaatkan pada item pertanyaan:  

1. Jumlah koleksi cadangan yang dibaca saat berkunjung ke Perpustakaan 

FMIPA UGM 
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2. Frekuensi jumlah koleksi cadangan yang dipinjam 

3. Frekuensi jumlah koleksi cadangan yang di foto kopi  

Dari item pernyataan tersebut, permasalahannya terletak pada jumlah 

koleksi cadangan yang tersedia di Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah 

Mada Yogyakarta. Agar pemustaka lebih memanfaatkan koleksi cadangan secara 

efektif maka Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta perlu 

mengadakan penambahan koleksi agar lebih membantu mahasiswa dalam 

menyelesaikan tugas akhir dalam pembuatan skripsi serta yang memiliki banyak 

tugas dari dosen. 
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KUESIONER 

 

EFEKTIVITAS PEMANFAATAN KOLEKSI CADANGAN BAGI 

PEMUSTAKA DI PERPUSTAKAAN FMIPA 

UNIVERSITAS GADJAH MADA YOGYAKARTA 

 

IDENTITAS RESPONDEN: 

Nama    : 

Nomor Induk Mahasiswa : 

Fakultas/Jurusan  : 

 

Berilah jawaban pertanyaan dengan tanda silang (x) pada jawaban yang tersedia 

sesuai pendapat saudara. 

 

A. Jumlah Jasa Pemanfaatan Koleksi 

Intensitas Pemanfaatan 

1. Seberapa sering Anda mengunjungi perpustakaan dalam waktu satu bulan? 

a. Lebih dari 6 kali  

b. 5-6 kali  

c. 3-4 kali  

d. 1-2 kali 
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2. Berapa lama Anda mengunjungi perpustakaan? 

a. 3 jam 

b. 2 jam 

c. 1 jam 

d. ½ jam 

Jumlah Koleksi yang Dimanfaatkan 

3. Berapa jumlah koleksi cadangan yang Anda baca saat berkunjung ke 

Perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Lebih dari 5 koleksi 

b. 4-5 koleksi 

c. 2-3 koleksi 

d. 1-2 koleksi 

4. Berapa jumlah koleksi cadangan yang Anda pinjam dalam waktu satu 

minggu? 

a. Lebih dari 6 koleksi 

b. 4-5 koleksi 

c. 2-3 koleksi 

d. 1-2 koleksi 

5. Berapa jumlah koleksi cadangan yang Anda fotocopy dalam waktu satu 

minggu? 

a. Lebih dari 5 koleksi  

b. 4-5 koleksi 



91 
Lampiran 2 

 

c. 2-3 koleksi 

d. 1-2 koleksi 

 

B. Kepuasan Pemustaka Terhadap Pemanfaatan Koleksi 

Ketepatan Waktu 

6. Bagaimana ketepatan waktu layanan di Perpustakaan FMIPA Universitas 

Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Waktu layanan sesuai dengan ketentuan 

b. Perpustakaan tutupnya lebih awal 

c. Perpustakaan terlambat buka 

d. Perpustkaan terlambat buka dan tutupnya lebih awal dari yang ditentukan 

7. Bagaimana ketepatan waktu informasi yang Anda dapatkan di perpustakaan 

FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Sangat tepat 

b. Tepat 

c. Tidak  tepat 

d. Sangat tidak tepat 

Kualitas Koleksi 

8. Bagaimana kualitas koleksi cadangan di perpustakaan FMIPA Universitas 

Gadjah Mada Yogyakarta menurut Anda? 

a. Sangat berkualitas 

b. Berkualitas 
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c. Tidak berkualitas 

d. Sangat tidak berkualitas 

9. Bagaimana kemutakhiran koleksi cadangan di perpustakaan FMIPA 

Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Mengikuti perkembangan ilmu pengetahuan dan mencakup semua 

permasalahan yang dibutuhkan 

b. Mengikuti perkembangan ilmu pengetahuan, tetapi sebagian yang sesuai 

dengan kebutuhan 

c. Informasi yang disajikan out of date tetapi sebagian sesuai dengan 

kebutuhan 

d. Informasi yang disajikan out of date dan tidak sesuai dengan kebutuhan. 

Kemudahan Akses 

10. Bagaimana cara Anda mencari sumber informasi? 

a. Menggunakan alat penelusuran 

b. Mencari langsung ke rak 

c. Bertanya kepada petugas 

d. Bertanya kepada teman 

11. Bagaiman prosedur pelayanan peminjaman dan pengembalian koleksi buku 

cadangan di perpustakan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Sangat mudah 

b. Mudah 
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c. Tidak mudah 

d. Sangat tidak mudah 

12. Bagaimana sikap pustakawan dalam memberikan pelayanan? 

a. Ramah dan membantu sampai memenuhi informasi yang diinginkan 

b. Membantu, tetapi tidak berhasil dalam menemukan sumber informasinya 

c. Diam dan tidak mau membantu menemukan informasi yang diperlukan 

d. Tidak mau tahu dengan kebutuhan pemustaka. 

13. Bagaimana dengan akses informasi yang Anda dapatkan di perpustakaan 

FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Informasinya mudah ditemukan dan sesuai dengan kebutuhan 

b. Informasinya sesuai dengan kebutuhan tetapi sulit dicari 

c. Informasinya tidak sesuai dengan kebutuhan 

d. Informasinya sulit ditemukan 

Tujuan Penggunaan 

14. Bagaimana cara Anda memanfaatkan koleksi cadangan di perpustakaan 

FMIPA  Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Dibaca ditempat 

b. Dipinjam 

c. Dicatat 

d. Difotocopy 
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15. Tujuan Anda berkunjung ke perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada 

Yogyakarata? 

a. Menambah pengetahuan 

b. Mencari referensi 

c. Membaca 

d. Mengisi waktu luang 

16. Apa motivasi Anda untuk memanfaatkan koleksi cadangan di perpustakaan 

FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Tersedia berbagai jenis sumber informasi 

b. Mencari referensi 

c. Membantu menyelesaikan tugas 

d. Staf yang ramah dan ruang yang nyaman 

Manfaat Yang Dihasilkan 

17. Seberapa efektiv pemanfaatan koleksi cadangan di perpustakaan FMIPA 

Universitas Gadjah Mada Yogyakarta bagi Anda? 

a. Sangat efektif 

b. Efektif 

c. Tidak Efektif 

d. Sangat tidak efektif 
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18. Apakah koleksi cadangan di perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada 

Yogyakarta sudah Anda manfaatkan dengan baik? 

a. Sangat baik 

b. Baik 

c. Tidak baik 

d. Sangat tidak baik 

19. kebutuhan apa yang mendorong Anda untuk memanfaatkan koleksi cadangan 

di perpustakaan FMIPA Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a. Meningkatkan pengetahuan 

b. Menyelesaikan skripsi 

c. Merencanakan penelitian 

d. Mengutip sitasi bibiliografi 

20. Bagaimana peran dan manfaat koleksi cadangan di perpustakaan FMIPA 

Universitas Gadjah Mada Yogyakarta? 

a.  Membantu menyelesaikan tugas atau skripsi lebih cepat 

b. Membantu dalam memenuhi ide/gagasan bagi penyelesaian tugas atau 

skripsi 

c. Membantu menyelesaikan tugas atau skripsi tapi kurang cepat 

d. Tidak membantu karena informasi yang dicari tidak tersedia 

 


	HALAMAN JUDUL
	NOTA DINAS
	HALAMAN PENGESAHAN
	SURAT PERNYATAAN
	HALAMAN MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	INTISARI
	ABSTRAC
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang Masalah
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian
	1.4 Sistematika Pembahasan

	BAB V SIMPULAN DAN SARAN
	5.1 Simpulan
	5.2 Saran-saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN



