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PEDOMAN LITERASI

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama (SKB)
Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.l. Nomor: 158 Tahun
1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.

1. Konsonan
Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin dapat

dilihat pada halaman berikut:

Huruf arab Nama Huruf latin Nama
| Alif _ b Tidak dilambangkan
dilambangkan
- Ba B Be
<O Ta T Te
& Sa § Es (dengan titik diatas)
z Jim j Je
z Ha h Ha (dengan titik diatas
z Kha kh Ka dan Ha
3 Dal d De
3 Zal 7 Zet (dengan titik diatas)
B Ra r Er
9 Zai z Zet
g Sin S Es
g Syin sy Es dan ye
ua Sad $ Es (dengan titik di bawah)
U Dad d De (dengan titik di bawah)
L Ta t Te (dengan titik di bawah)
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L Za z Zet (dengan titik di bawah)
& ‘Ain < apostrof terbalik
¢ Gain g Ge
e Fa f Ef
a Qof q Qi
| Kaf k Ka
J Lam I El
a Mim m Em
O Nun n En
K Wau w We
° Ha h Ha
3 Hamzah ¥ Apostrof
S Ya y Ye

Hamzah (=) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda

apapun. Jika terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda (*).

. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf latin Nama
I Fathah A A
| Kasrah I I
i Dammah U U

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara harakat
dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:



Tanda Nama Huruf latin Nama
X Fathah dan ya Ai Adan |
I Fathah dan wau Au A dan U

3. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harkat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harkat dan Huruf

Nama

Huruf dan tanda

Nama

G| 5 fathahdan alif atau ya a a dan garis di atas
I kasrah dan ya I I dan garis di atas
i dammah dan wau U u dan garis di atas

4. Ta marbutah

Transliterasi untuk ta marbu’tah ada dua, yaitu: ta marbutah yang hidup atau
mendapat harkat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan ta marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya
adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta
marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda tasydid (7), dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. Jika huruf <
ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf kasrah (! L), maka
ditransliterasi seperti huruf maddah (i).

Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf (alif

lam ma‘arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi

seperti biasa, al-, baik ketika diikuti oleh huruf syamsiah maupun huruf



10.

gamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung yang
mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan
dihubungkan dengan garis mendatar.

Hamzah

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (*) hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah terletak di
awal kata, tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia

Kata, istil ah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata, istilah atau
kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata, istilah atau
kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari pembendaharaan bahasa
Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan bahasa Indonesia, tidak lagi
ditulis menurut cara transliterasi di atas.

Lafz} al-Jalalah (44 )

Kata ,Allah‘yang didahului partikel seperti hurufjarr dan huruf lainnya atau
berkedudukan sebagai mudaf ilaih (frasa nominal), ditransliterasi tanpa huruf
hamzah. Adapun ta marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz
aljalalah, ditransliterasi dengan huruf.

Huruf Kapital

Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (All Caps), dalam
transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang penggunaan
huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia yang berlaku
(EYD). Huruf kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan huruf awal nama
diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada permulaan kalimat. Bila
nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka yang ditulis dengan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.
Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A dari kata sandang tersebut
menggunakan huruf kapital (Al-). Ketentuan yang sama juga berlaku untuk

huruf awal dari judul referensi yang didahului oleh kata sandang al-, baik

Xi



ketika ia ditulis dalam teks maupun dalam catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan
DR).
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ABSTRAK

Peningkatan jumlah UMKM yang sejalan dengan bertambahnya jumlah wajib pajak
di Indonesia memberikan potensi dari penerimaan pajak. Kenyataannya kontribusi
terhadap pajak masih sangat rendah. Oleh karena itu penelitian ini bermaksud untuk
mengetahui pengaruh pengetahuan pajak, modernisasi administrasi pajak dan Islamic
value terhadap kepatuhan pajak UMKM. Sampel dalam penelitian ini yaitu pelaku
UMKM di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta dipilih dengan teknik random
sampling. Metode penelitian yaitu metode analisis regresi berganda. 210 responden
yang telah diolah menghasilkan bahwa pengetahuan pajak dan modernisasi
administrasi pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak
UMKM. Namun, Islamic value tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
UMKM. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan menambah variabel lainnya yang
berhubungan dengan kepatuhan pajak sehingga dapat memberikan gambaran yang
lebih luas.

Kata Kunci: Pengetahuan Pajak, Modernisasi Administrasi Pajak, Islamic Value,
Kepatuhan Pajak, dan UMKM.
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Abstract

The increase in the number of MSMEs in line with the increasing number of taxpayers
in Indonesia provides the potential for tax revenue. In fact the contribution to taxes is
still very low. Therefore, this study intends to determine the effect of tax knowledge,
modernization of tax administration and Islamic value on MSME tax compliance. The
sample in this study, namely SMEs in the Province of the Special Region of
Yogyakarta, was selected using a random sampling technique. The research method is
multiple regression analysis method. 210 respondents who have been processed
produce that tax knowledge and modernization of tax administration have a positive
and significant effect on MSME taxpayer compliance. For further research, it is
expected to add other variables related to tax compliance so that it can provide a
broader picture.

Keywords: Tax knowledge, Modernization of tax administration, Islamic value, Tax
Compliance, and MSMEs
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan tulang punggung yang
menopang perekonomian nasional Indonesia (Tambunan, 2018). Sesuai dengan
Gambar 1.1 jumlah UMKM di tahun 2016 hingga 2019 ini mengalami peningkatan
yang cukup signifikan. Begitu juga berdasarkan data dari Kementerian Koperasi
dan UKM bahwa kontribusi UMKM terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) di
Indonesia pada tahun 2020 mencapai 61.7 %. Selain kontribusi terhadap PDB,
UMKM dapat membuka lapangan kerja (tenaga kerja) hingga penyerapan tenaga
kerja di sektor UMKM ini menunjukkan angka 97%. Meningkatnya jumlah
UMKM dan juga pengaruh yang signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi di
Indonesia ini diharapkan dapat menambah jumlah wajib pajak sehingga pajak yang

dihasilkan oleh UMKM ini dapat meningkatkan pendapatan negara.

JUMLAH UMKM DI INDONESIA
TAHUN 2016'S.D 2019

(@)
(@)

F 6547
< 64 B 64719
=€) Gyosk
5%
358
e 2016 2017 2018 2019
TAHUN
—Jumlah UMKM

Gambar 1. 1 Jumlah UMKM di Indonesia Tahun 2016 s.d 2019

Sumber Data: Kementrian Koperasi dan UKM Republik Indonesia
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Bertambahnya jumlah UMKM vyang berada di Indonesia ini sejalan dengan
Daerah Istimewa Yogyakarta yang mengalami peningkatan yang signifikan pada
tahun 2018 hingga 2020 menurut data dari Bappeda D1Y. Pada tahun 2018 jumlah
UMKM di Yogyakarta sebesar 259.581 pelaku usaha, tahun 2019 sebesar 262.136,
tahun 2020 sebesar 287.682 dan untuk tahun 2021 sebesar 313.145 unit.
Bertambahnya jumlah UMKM di setiap tahunnya ini juga sejalan dengan
bertambahnya jumlah wajib pajak yang ada di Indonesia. Menurut data
Kementerian Keuangan yang disampaikan Sri Mulyani pada tahun 2021 pada
materi dalam rapat kerja bersama DPR bahwa jumlah wajib pajak di tahun 2018
hingga 2020 mengalami peningkatan yang signifikan. Pada tahun 2018 besarnya
wajib pajak mencapai 39,15 juta, tahun 2019 sebesar 42,51 juta, pada tahun 2020
sebesar 46,38 juta, dan pada tahun 2021 sebesar 49,82 juta.

Pajak merupakan bentuk partisipasi setiap warga negara dalam pembiayaan
negara dan pembangunan nasional (Aditya, 2019). Bentuk dalam partisipasi dan
kontribusi oleh masyarakat dapat berupa pajak daerah (Latifah, 2018). Pajak
daerah untuk kabupaten/kota salah satunya bersumber dari pajak di sektor
pariwisata yang meliputi pajak hotel, pajak restoran dan pajak hiburan
(Hidayatulloh, 2021). Kota Yogyakarta yang merupakan Kota wisata dengan
destinasi wisata yang selalu menarik untuk dikunjungi wisatawan (Wahidin, 2021).
Kontribusi pajak di sektor pariwisata ini mencapai Rp 268 miliar menurut data
Bappeda Jogja. Sektor pariwisata tidak dapat terlepas dari pelaku UMKM yang
keduanya merupakan penggerak utama pertumbuhan ekonomi di Yogyakarta

(Ovier, 2017). Kota Yogyakarta mempunyai daya tarik dalam hal kreativitas



warganya untuk mengangkat berbagai keunikan yang dimiliki untuk diolah
menjadi sesuatu yang layak dijual bagi wisata yang dikunjungi (Wicaksono, 2021).

UMKM termasuk dalam subjek pajak dalam negeri (Mutia, 2014). Sesuai
undang-undang nomor 20 tahun 2008 dan peraturan pemerintah nomor 7 tahun
2021 UMKM vyang dimiliki oleh satu orang termasuk subjek pajak orang pribadi
dan UMKM yang dimiliki oleh dua orang atau lebih/ lembaga termasuk subjek
pajak badan. Pajak penghasilan (PPh) yang dikenakan berasal dari tarif yang
dikalikan oleh pendapatan kotor atau omzet usaha. Dalam peraturan pemerintah
nomor 46 tahun 2003, pelaku UMKM yang dikenakan tarif sebesar 1% kemudian
diubah menjadi 0,5% sejak tahun 2018 melalui peraturan pemerintah nomor 23
tahun 2018 guna meringankan wajib pajak UMKM dan diharapkan mampu
meningkatkan kepatuhan pajak (Kumaratih & Ispriyarso, 2020).

Jumlah wajib pajak pelaku usaha UMKM di Indonesia tahun 2017 sekitar 1,4
juta pelaku usaha yaitu terdiri dari 205.000 wajib pajak UMKM badan usaha dan
1.268.000 wajib pajak UMKM perseorangan (Mikro et al., 2018). Pada tahun 2019
tumbuh menjadi 2.31 juta wajib pajak atau naik 39%. Dari data tersebut
memberikan arti bahwa setiap tahunnya wajib pajak terdaftar mengalami kenaikan
yang signifikan dan menjadi potensi dari penerimaan pajak.

Namun dalam kenyataannya kontribusi terhadap pajak ini masih sangat rendah.
Kontribusi terhadap pajak di Indonesia ini rendah karena pajak penghasilan
UMKM hanya sebesar Rp 7,5 triliun dari total pajak Rp 711,2 triliun atau 1,1%
(M.antaranews.com, 2021). Begitu juga untuk Daerah Yogyakarta pada tahun

2021 realisasi penerimaan pajak sebesar Rp 959,89 Miliar dari pagu sebesar Rp



1,93 Triliun menurut data Kementerian Keuangan Direktorat Jenderal
Perbendaharaan Kanwil Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. Dari data
rendahnya kontribusi UMKM terhadap pajak ini menimbulkan pertanyaan
mengenai penyebab pelaku usaha ini rendah dalam hal kepatuhan pajak.

Kepatuhan pajak dalam penelitian yang dilakukan oleh Inasius (2018)
dipengaruhi oleh pengetahuan perpajakan, persepsi dan keadilan dan kewajaran.
Selain itu, pada penelitian Single et al., (2018) mengungkapkan bahwa kekuatan
otoritas pajak untuk mendeteksi dan memberikan sanksi atas ketidakpatuhan pajak
dapat mempengaruhi kepatuhan pajak. Penelitian Wadesango et al., (2018) juga
mengungkapkan bahwa Kepatuhan Pajak yang dilakukan oleh pelaku UMKM di
Negara berkembang selain berpengaruh terhadap pengetahuan pajak vyaitu
berpengaruh terhadap faktor ekonomi dan psikologis.

UMKM vyang ada di beberapa negara berkembang tidak mematuhi undang-
undang, pelaku UMKM tersebut kurang dalam hal pengetahuan dasar dan masalah
mengenai pajak (Newman et al., 2018). Kepatuhan pajak oleh pelaku UMKM
dapat dipengaruhi oleh rendahnya pengetahuan dasar dan pemahaman lebih dalam
tentang pajak (Newman et al., 2018). Pengetahuan tentang pajak ini sangat penting
bagi perusahaan untuk mematuhi undang-undang perpajakan dan terlibat dalam
perencanaan dan penghindaran pajak (Rijt et al., 2018). Menurut penelitian
sebelumnya pengetahuan tentang pajak ini memiliki tiga elemen yaitu pengetahuan
pajak umum, prosedural dan hukum (Bornman, 2019). Pengetahuan tentang pajak

yang dimiliki oleh pelaku usaha ini jika memberikan hasil yang lebih tinggi maka



akan berpengaruh terhadap kepatuhan pajak yang semakin tinggi (Al-ttaffi & Bin-
nashwan, 2020).

Selain pengetahuan tentang pajak yang dapat memengaruhi kepatuhan pajak,
terdapat modernisasi administrasi pajak. Administrasi pajak memiliki peran
penting dalam sistem perpajakan, maka dari itu dilakukan pembenahan dengan
cara modernisasi menggunakan teknologi (Martin et al., 2019). Menurut penelitian
Awasthi et al., (2019) menyebutkan bahwa melalui modernisasi administrasi pajak
ini dapat meningkatkan layanan dan kepatuhan pajak. Namun, terdapat penelitian
olen Wang, (2019) yang menghadapi beberapa kendala dalam proses
mempromosikan modernisasi pemungutan pajak dan manajemen seperti resiko
teknis, pengumpulan informasi yang asimetris dari kedua belah pihak dan literasi
profesional petugas pajak.

Modernisasi administrasi perpajakan ini dapat memengaruhi kepatuhan pajak,
selain itu terdapat Islamic value yang dapat memengaruhi kepatuhan pajak.
Keyakinan wajib pajak untuk membayar pajak dan juga keyakinan tentang sanksi
jika tidak membayar pajak, yang mana keyakinan disini termasuk dalam nilai
dalam Islam (Yusuf et al., 2018). Nilai-nilai dasar dalam Islam dibagi menjadi tiga
unsur yaitu iman atau agidah, syariah atau hukum figih dan ihsan (Bulutoding et
al., 2018). Menurut penelitian Othman et al., (2019) terdapat tiga dimensi dalam
religiusitas Islam atau nilai-nilai Islam yaitu aqidah, ibadah dan muamalah. Dalam
penelitian Bulutoding et al., (2018) niat perilaku pajak (niyyah) berpengaruh
positif dan signifikan dengan kepatuhan wajib pajak, sedangkan akhlag, norma

subyektif dan kontrol perilaku tidak. Selanjutnya dalam penelitian yang dilakukan



oleh Hidayat, (2018) memberikan hasil bahwa dimensi dari religiusitas Islam
memengaruhi kepatuhan pajak. Semangat dalam beragama secara inklusif
memberikan motivasi internal masyarakat Indonesia dalam menaati peraturan
beragama dan melahirkan kepatuhan pajak secara sukarela (Fidiana, 2020).

Berdasarkan yang telah dijelaskan sebelumnya, peneliti ingin melakukan
penelitian mengenai keterkaitan antara pengetahuan pajak, modernisasi
administrasi pajak dan Islamic value dengan kepatuhan pajak. Pengetahuan pajak
yang dimiliki oleh pelaku usaha seperti mengetahui masalah tentang pajak karena
nantinya dapat mematuhi kepatuhan pajak secara sukarela tanpa adanya paksaan
(Bernardd et al.,, 2018). Selain pengetahuan pajak terdapat modernisasi
administrasi pajak yang merupakan modernisasi sistem perpajakan menggunakan
teknologi modern (Issn et al., 2019). Selanjutnya Islamic value merupakan nilai-
nilai dalam Islam yang dapat memengaruhi kepatuhan wajib pajak seperti agidah,
syariah dan ihsan (Fidiana, 2020).

Adanya inkonsistensi penelitian sebelumnya mengenai topik ini menyebabkan
perlunya penelitian lebih lanjut. Selain itu, masih sangat jarang penelitian yang
meneliti Usaha Mikro Kecil dan Menengah khususnya mengenai kepatuhan pajak.
UMKM di Indonesia memainkan peran yang penting dalam perekonomian namun
kontribusi terhadap pajak masih sangat rendah. Oleh karena itu penelitian tentang
kepatuhan pajak penting untuk memahami perilaku kepatuhan pajak UMKM di
Indonesia.

Penelitian ini mengacu pada penelitian Agbetunde & Akinrinola, (2020),

Mumbua, (2019) dan Al-ttaffi & Bin-nashwan, (2020). Perbedaan penelitian ini



dengan penelitian sebelumnya yaitu terletak pada wajib pajak yang menjadi
responden dalam penelitian ini. Masih jarang penelitian sebelumnya yang
mengambil responden dari pelaku usaha mikro kecil dan menengah. Selain itu
penelitian ini mengambil di wilayah Indonesia yaitu provinsi Daerah Istimewa
Yogyakarta. Penelitian ini penting untuk dilakukan karena mengingat kontribusi
terhadap pajak oleh pelaku UMKM masih sangat rendah.

Berdasarkan pada bukti-bukti empiris tersebut, maka peneliti tertarik untuk
mengembangkan penelitian sebelumnya. Sehingga penelitian ini berjudul:
“PENGARUH PENGETAHUAN PAJAK, MODERNISASI ADMINISTRASI
PAJAK DAN ISLAMIC VALUE TERHADAP KEPATUHAN PAJAK UMKM DI
YOGYAKARTA”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya maka

didapatkan rumusan masalah sebagai berikut:
1. Apakah pengetahuan pajak memengaruhi kepatuhan pajak UMKM?
2. Apakah modernisasi administrasi pajak memengaruhi kepatuhan pajak

UMKM?

3. Apakah Islamic value memengaruhi kepatuhan pajak UMKM?
4. Apakah pengetahuan pajak, modernisasi administrasi pajak dan Islamic value
secara simultan memengaruhi kepatuhan pajak UMKM?
C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diuraikan diatas,

tujuan dalam penelitian ini adalah, sebagai berikut:



. Untuk mendeskripsikan pengaruh antara pengetahuan pajak dengan kepatuhan

pajak UMKM

. Untuk mendeskripsikan pengaruh modernisasi administrasi pajak dengan

kepatuhan pajak UMKM

Untuk mendeskripsikan pengaruh Islamic value dengan kepatuhan pajak
UMKM

Untuk mendeskripsikan pengaruh secara simultan antara pengetahuan pajak,
modernisasi administrasi pajak dan Islamic value dengan kepatuhan pajak

UMKM

D. Kontribusi Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian diatas, penelitian ini diharapkan dapat berguna

dalam kontribusi, sebagai berikut:

1.

Meningkatkan kompetensi dengan sosialisasi, pelayanan dan sistem

administrasi dalam mencapai target penerimaan negara

. Meningkatkan pengetahuan masyarakat dan kesadaran dalam bidang

perpajakan, khususnya kesadaran dalam hal membayar pajak sesuai peraturan
dan ketentuan yang berlaku yang nantinya dapat meningkatkan pendapatan

negara.

. Menjadi masyarakat yang bangga dalam membayar pajak

Memberikan pengetahuan dan wawasan kepada pihak yang berminat untuk

mengambil topik mengenai perpajakan

. Menjadi referensi untuk penelitian selanjutnya khususnya dalam hal

perpajakan.



E. Sistematika Pembahasan

Sistematika pembahasan mengenai penulisan skripsi terdapat 5 Bab yang
berkaitan satu dengan yang lain. Sebelum Bab pertama akan didahului dengan
halaman judul, halaman pengesahan, halaman persetujuan, halaman pernyataan
keaslian, halaman persetujuan publikasi, halaman motto, halaman persembahan,
halaman pedoman literasi, halaman kata pengantar, halaman daftar isi, halaman
daftar tabel, halaman daftar gambar, halaman daftar lampiran dan abstrak.

Pada Bab pertama berisi sub Bab latar belakang, rumusan masalah, tujuan
penelitian, kontribusi penelitian dan sistematika pembahasan. Latar belakang
masalah memaparkan fenomena dan alasan dilakukannya penelitian. Selanjutnya
rumusan masalah merupakan pertanyaan mengenai inti permasalahan dalam
penelitian. Untuk tujuan penelitian yaitu tujuan yang diharapkan oleh peneliti atas
penelitian yang dilakukan. Kontribusi penelitian menguraikan kontribusi yang
diharapkan berdasarkan tujuan yang telah diuraikan. Selanjutnya yang terakhir
yaitu sistematika pembahasan yang berisi mengenai pemberian gambaran
penelitian secara umum.

Kemudian pada Bab kedua berisi sub Bab landasan teori, kajian pustaka,
pengembangan hipotesis dan kerangka pemikiran. Landasan teori berisi teori-teori
yang digunakan dalam penelitian ini. Selanjutnya kajian pustaka berisi literatur
atau penelitian terdahulu yang menjadi sumber dalam penelitian ini.
Pengembangan hipotesis menguraikan dugaan dan anggapan peneliti mengenai
pengaruh antara variabel independen dan variabel dependen. Selanjutnya untuk

yang terakhir yaitu kerangka pemikiran yang berisi model dari penelitian ini.
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Selanjutnya pada Bab ketiga berisi sub Bab metode penelitian yang digunakan
untuk mengetahui hasil dari pengaruh variabel independen terhadap variabel
dependen. Metode penelitian dalam penelitian ini terdapat jenis penelitian, sumber
dan jenis data, teknik pengumpulan data, populasi dan sampel, definisi
operasional variabel, dan metode analisis data.

Kemudian pada Bab keempat berisi sub Bab hasil dari penelitian yang
dilakukan dan berfokus pada hasil uji terhadap data yang telah diolah.
Pembahasan pada Bab IV ini memaparkan hasil dari penelitian yang menguji dan
membuktikan hipotesis peneliti. Hasil dan pembahasan disini meliputi gambaran
umum objek penelitian, analisis data dan pembahasan hasil penelitian.

Selanjutnya pada Bab kelima berisi sub Bab kesimpulan, implikasi,
keterbatasan penelitian dan saran. Kesimpulan yaitu kumpulan informasi penting
atas hasil dari penelitian yang dilakukan. Selanjutnya implikasi yang memaparkan
hasil dari penelitian secara kontekstual, keterbatasan penelitian berisi hal yang
masih kurang dalam penelitian dan saran untuk pertimbangan peneliti selanjutnya.

Kemudian pada bagian akhir dalam penelitian ini berisi daftar pustaka dan
lampiran. Daftar pustaka terdapat berbagai sumber yang menjadi dasar dan acuan
dalam penelitian ini. Kemudian untuk lampiran terdapat data responden penelitian
yaitu pelaku UMKM di Yogyakarta dan hasil pengolahan data dari Ms Excell dan

Stata.



BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan yang telah dijelaskan sebelumnya, maka diperoleh
kesimpulan untuk menjawab rumusan masalah yang ada yaitu:

1. Hasil pengujian analisis regresi data cross sectional menunjukkan hasil bahwa
variabel pengetahuan pajak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
variabel kepatuhan wajib pajak UMKM.

2. Hasil pengujian analisis regresi data cross sectional menunjukkan hasil bahwa
varaibel modernisasi administrasi pajak memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap variabel kepatuhan wajib pajak UMKM.

3. Hasil pengujian analisis regresi data cross sectional menunjukkan hasil bahwa
variabel Islamic value tidak memiliki pengaruh terhadap variabel kepatuhan
pajak UMKM.

4. Berdasarkan hasil output Stata diatas bahwa variabel pengetahuan pajak,
modernisasi administrasi pajak, dan Islamic value secara bersama-sama
(simultan) mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap variabel kepatuhan

wajib pajak UMKM.

B. Implikasi
Berdasarkan kesimpulan atas hasil penelitian yang telah dipaparkan

sebelumnya, terdapat implikasi penelitian yang diberikan yaitu, sebagai berikut:

74
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1. Dapat memberikan penyuluhan untuk meningkatkan kepatuhan pajak di
kalangan pemilik UMKM seperti seminar pendidikan perpajakan, kunjungan
ke tempat usaha, dan kegiatan lainnya baik langsung maupun menggunakan
sosial media.

2. Dapat memberikan kebutuhan akan strategi pendidikan pajak dan berbagai
inisiatif pendidikan pajak yang fokus pada aspek sistem perpajakan

3. Dapat memberikan wawasan dalam memahami faktor paling berpengaruh
terhadap perilaku pelaku UMKM untuk membayar pajak

4. Dapat merekomendasikan dan mengembangkan program pelatihan bagi
UMKM untuk membekali mereka dengan pengetahuan tambahan tentang

sistem admnisitrasi perpajakan secara digital.

. Keterbatasan Penelitian
Peneliti telah melakukan dan mengusahakan penelitian sesuai prosedur ilmiah,
tetapi dalam penelitian ini masih mempunyai keterbatasan yaitu sebagai berikut:
1. Penelitian ini menggunakan subjek penelitian yaitu pelaku UMKM yang
berada di Daerah Istimewa Yogyakarta, sedangkan masih kurang merata pada
tiap kabupaten pada Provinsi ini.
2. Penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai data primer, namun terkadang
responden tidak memberikan jawaban atas keadaan yang sesungguhnya

terhadap penelitian ini.
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D. Saran
Setelah pemaparan kesimpulan dan keterbatasan penelitian, berikut diberikan
saran-saran baik bagi pemerintah, bagi pelaku UMKM dan bagi peneliti
selanjutnya yaitu:
1. Bagi Pemerintah
a. Dapat lebih memberi pengenalan dan memperdalam berbagai pengetahuan
tentang perpajakan khususnya pajak UMKM.
b. Mengadakan penyuluhan mengenai aplikasi atau teknologi yang dapat
memberikan efisiensi dan efektivitas dalam membayar pajak.
2. Bagi UMKM
a. Diharapkan dapat mengikuti semua kegiatan yang diberikan oleh
pemerintah guna meningkatkan kepatuhan pajak.
b. Diharapkan lebih membuka wawasan baik terhadap pengetahuan tentang
perpajakan dan teknologi yang menunjang perpajakan.
3. Bagi Peneliti Selanjutnya
a. Untuk meningkatkan hasil generalisasi subjek penelitian, penelitian
selanjutnya dapat menggunakan pelaku UMKM sebagai responden secara
merata pada tiap kabupaten di Daerah Istimewa Yogyakarta.
b. Dapat menambahkan variabel lainnya yang berhubungan dengan
kepatuhan pajak, sehingga dapat memberikan gambaran yang lebih luas
mengenai pengaruh kepatuhan pajak UMKM selain dengan pengetahuan

pajak, modernisasi administrasi pajak dan Islamic value.
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c. Diharapkan mengembangkan indikator-indikator dan teknik penilaian
variabel yang lebih mudah dipahami oleh pelaku UMKM sebagai subjek

penelitian.
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