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ABSTRAK 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh faktor internal 
perusahaan terhadap profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah . Teknik 
pengambilan sampling yang digunakan adalah purposive sampling dengan objek 
penelitian perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa 
Keuangan antara tahun 2017-2020. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis 
regresi linier berganda dengan menggunakan aplikasi Stata 24. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa secara parsial hasil investasi berpengaruh positif signifikan, 
dan klaim berpengaruh negatif signifikan terhadap profitabilitas. Sementara 
premium growth ratio, likuiditas, dan risk based capital tidak signifikan dalam 
mempengaruhi profitabilitas. 
 
Kata kunci: Profitabilitas, premium growth ratio, hasil investasi, klaim, likuiditas, 
dan risk based capital 
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ABSTRACT 
 
 This study aims to determine the effect of the company's internal factors on 
the profitability of sharia life insurance companies. The sampling technique used is 
purposive sampling with the research object being a sharia life insurance company 
registered with the Financial Services Authority between 2017-2020. The analytical 
technique used is multiple linear regression analysis using the Stata 24 application. 
The results show that partially the investment returns have a significant positive 
effect, and claims have a significant negative effect on profitability. Meanwhile, 
premium growth ratio, liquidity, and risk based capital are not significant in 
influencing profitability. 
 
Keywords: Profitability, premium growth ratio, investment returns, claims, 
liquidity, and risk based capital
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sektor keuangan syariah di tahun 2020 telah mengalami pertumbuhan 

yang sangat cepat pada industri keuangan global, bahkan melampaui 

pertumbuhan sektor keuangan konvensional. Sejalan dengan pertumbuhan 

keuangan syariah, sektor asuransi syariah juga menunjukkan perkembangan 

tren yang positif (Maudina dkk., 2020). Islamic Finance Development Report 

2021 melaporkan bahwa Indonesia telah menjadi negara dengan pertumbuhan 

keuangan islam tercepat kedua secara global setelah Negara Malaysia di 

peringkat pertama, dan Indonesia menempati posisi ke 4 dalam hal total aset 

asuransi syariah dengan nilai sebesar USD 4 miliar dari total aset asuransi 

syariah secara global sebesar USD 62 miliar.  

Perusahaan asuransi merupakan perusahaan di bidang jasa yang 

bersedia untuk menanggung risiko yang mungkin dihadapi oleh individu 

maupun badan usaha dalam menjalankan aktivitas sehari-hari, seperti risiko 

kecelakaan, kematian, kebakaran, maupun kehilangan (Kasmir, 2012). 

Sedangkan menurut Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN-

MUI) asuransi syariah adalah usaha saling melindungi dan tolong-menolong 

di antara sejumlah orang / pihak melalui investasi dalam bentuk aset dan atau 

tabarru’ yang memberikan pola pengembalian untuk menghadapi risiko 

tertentu melalui akad yang sesuai dengan syariah.   
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Terdapat 60 perusahaan asuransi syariah dan unit usaha syariah yang 

terdaftar pada Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2020 yang terdiri dari 7 

perusahaan asuransi jiwa syariah, 23 perusahaan asuransi jiwa konvensional 

yang memiliki izin unit usaha syariah, 5 perusahaan asuransi umum syariah, 

21 perusahaan asuransi umum konvensional yang memiliki izin unit usaha 

syariah, 1 perusahaan reasuransi syariah dan 3 perusahaan reasuransi 

konvensional yang memiliki izin unit usaha syariah. 

Sejak beroperasi pada tahun 1994, industri asuransi jiwa syariah di 

Indonesia telah mengalami perkembangan yang fluktuatif setiap tahunnya. 

Perkembangan data keuangan asuransi jiwa syariah tahun 2017-2020 disajikan 

di bawah ini. 

 

Gambar 2.1: Perkembangan Asuransi Jiwa Syariah Periode 2017-2020 

Sumber : Statistik IKNB Syariah Indonesia 2017-2020 
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Berdasarkan grafik di atas, dapat dilihat bahwa industri asuransi jiwa 

syariah di Indonesia pada tahun 2017 hingga 2020 secara garis besar 

mengalami peningkatan walaupun terdapat penurunan total aset dan hasil 

investasi pada tahun 2020. Penurunan total aset industri asuransi jiwa syariah 

sebesar 3,1% yang terjadi pada tahun 2020 dipengaruhi oleh penurunan 

investasi dan hasil investasi yang diperoleh perusahaan. Penurunan ini terjadi 

karena polifonik investasi yang dilakukan oleh rata-rata perusahaan asuransi 

jiwa syariah didominasi dengan investasi pasar modal di Indonesia yang pada 

tahun 2020 mengalami penurunan kinerja. Kondisi ini juga dipengaruhi oleh 

menurunnya kondisi perekonomian akibat dampak dari pandemi Covid-19 

yang melanda Indonesia sejak awal tahun 2020 (Otoritas Jasa Keuangan, 

2020). 

Walaupun industri asuransi jiwa syariah di Indonesia menunjukkan 

perkembangan yang positif, hal ini belum bisa menjadikan perusahaan asuransi 

jiwa syariah mampu untuk menyaingi perusahaan asuransi jiwa konvensional 

(Hidayati & Shofawati, 2019). Penetrasi asuransi jiwa syariah untuk periode 

2020 hanya sebesar 0,11% angka ini dinilai masih rendah dibandingkan dengan 

asuransi jiwa konvensional (Otoritas Jasa Keuangan, 2020). Penetrasi asuransi 

sendiri merupakan perbandingan antara kontribusi dari total premi terhadap 

produk domestik bruto. Selain itu tingkat penetrasi yang masih rendah juga 

menunjukkan bahwa pemahaman masyarakat terhadap asuransi perlu 

ditingkatkan (Akotey dkk., 2013). 
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 Selain penetrasi asuransi jiwa syariah yang masih rendah, market share 

dari asuransi jiwa syariah juga tergolong masih rendah dibandingkan market 

share asuransi jiwa konvensional (Maudina dkk., 2020). Hal ini dapat dilihat 

dari perolehan market share kontribusi asuransi jiwa syariah pada tahun 2020 

yang hanya mencapai angka 8% atau Rp14.84 triliun dari total kontribusi 

asuransi jiwa secara keseluruhan yaitu sebesar Rp184,79 triliun (Otoritas Jasa 

Keuangan, 2020). Kondisi ini menggambarkan sektor asuransi jiwa syariah 

memiliki potensi pertumbuhan pangsa pasar yang besar untuk pendalaman dan 

pengembangannya (Kaya, 2015). Salah satu faktor yang menyebabkan 

rendahnya market share ialah kinerja perusahaan asuransi syariah yang 

dipandang masih rendah, yang menyebabkan masyarakat masih belum berani 

dan percaya untuk menggunakan asuransi dengan berbasis syariah (Kasmir, 

2016; Malik, 2011) 

Secara umum, untuk mengetahui kinerja keuangan suatu perusahaan 

dapat dilakukan dengan melihat profitabilitas yang diperoleh dari laporan 

keuangan suatu perusahaan (Kasmir, 2016; Malik, 2011). Profitabilitas secara 

umum dapat didefinisikan sebagai kemampuan perusahaan dalam memperoleh 

keuntungan dari aset yang digunakan. Semakin besar rasio profitabilitas yang 

dimiliki perusahaan akan menunjukkan kinerja perusahaan yang semakin baik, 

hal ini disebabkan karena tingkat pengembalian investasi yang diperoleh 

perusahaan juga membesar (Munawir, 2004). Keadaan tersebut juga menjadi 

sinyal perusahaan bagi calon investor untuk mengetahui peluang investasi yang 
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berharga (Charumathi, 2012). Berikut grafik perolehan profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah. 

Gambar 3.2: Profitabilitas Asuransi Jiwa Syariah Periode 2017-2020 

Sumber : Statistik IKNB Syariah Indonesia 2017-2020 

Berdasarkan grafik profitabilitas asuransi jiwa syariah tahun 2017-2020 

dapat dilihat bahwa terjadi perkembangan profitabilitas dengan tren yang 

positif walaupun terjadi penurunan ditahun 2018 dan 2020. Untuk 

meningkatkan rasio profitabilitas, penting bagi perusahaan untuk melakukan 

identifikasi mengenai faktor yang akan memberikan pengaruh terhadap 

profitabilitas perusahaan khususnya perusahaan asuransi syariah di Indonesia 

(Hidayati & Shofawati, 2019; Maudina dkk., 2020; Azhari & Sukmaningrum, 

2021). Berdasarkan penelitian-penelitian terdahulu, secara garis besar 

profitabilitas perusahaan asuransi dipengaruhi oleh faktor internal perusahaan 

dan faktor eksternal. Faktor internal terdiri dari faktor-faktor spesifik 

perusahaan seperti sumber daya yang didorong secara internal serta kinerja 

keuangan perusahaan yang mencerminkan kualitas dan efisiensi manajemen 
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perusahaan, sedangkan faktor eksternal ialah faktor yang berkaitan dengan 

keadaan industri serta variabel makroekonomi (Kaya, 2015). 

Penelitian ini memiliki fokus pada faktor internal perusahaan untuk 

memberikan penekanan bahwa sumber daya dan kemampuan internal 

perusahaan memberikan landasan yang lebih kokoh untuk merumuskan 

strategi jangka panjang perusahaan untuk memperoleh keunggulan kompetitif 

bagi perusahaan asuransi (Zainudin dkk, 2018). Beberapa faktor internal 

perusahaan yang mempengaruhi profitabilitas perusahaan asuransi antara lain 

premium growth ratio, hasil investasi, klaim, likuiditas, risk based capital, dan 

lain-lain (Malik, 2011; Charumathi, 2012; Akotey dkk., 2013; Kaya, 2015).  

Premium growth ratio (PGR) atau rasio pertumbuhan premi akan 

memberikan gambaran besarnya perubahan premi bersih tahun berjalan 

dibandingkan dengan tahun sebelumnya (Agustin dkk., 2018; Charumathi, 

2012). Peningkatan pertumbuhan premi yang diperoleh perusahaan akan 

berdampak pada pertumbuhan perusahaan serta peningkatan pangsa pasar 

perusahaan asuransi (Kaya, 2015). Peningkatan pangsa pasar menandakan 

masyarakat lebih percaya terhadap perusahaan asuransi dan akan mendorong 

masyarakat untuk mendaftarkan dirinya menjadi peserta asuransi syariah 

(Azhari & Sukmaningrum, 2021). Hasil penelitian sebelumnya yang dilakukan 

oleh Hussanie & Joo (2019), menyatakan bahwa premium growth ratio 

memiliki pengaruh positif terhadap profitabilitas perusahaan asuransi jiwa di 

India. Penelitian ini juga mendukung hasil penelitian sebelumnya yang 

dilakukan oleh Kaya (2015) menunjukkan hasil serupa. Namun penelitian yang 
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dilakukan oleh Charumathi (2012) menunjukkan hasil sebaliknya, ia 

membuktikan bahwasannya premium growth ratio tidak memiliki pengaruh 

terhadap profitabilitas asuransi jiwa di India.  

Selain pendapatan premi, perusahaan asuransi juga memperoleh 

pendapatan dari hasil kegiatan investasinya dengan menginvestasikan aset 

yang dimiliki untuk menghasilkan keuntungan bagi perusahaan (Agustin dkk., 

2018). Hasil investasi maksimal yang dicapai akan menambah pendapatan 

investasi dan mendukung peningkatan profitabilitas bagi perusahaan asuransi 

syariah (Faoziyyah & Laila, 2020). Hasil investasi juga menjadi sumber 

pendapatan ketika perusahaan menghadapi kerugian underwriting (Akotey 

dkk., 2013). Penelitian yang dilakukan oleh Faoziyyah & Laila (2020) 

membuktikan bahwa hasil investasi memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap profitabilitas perusahaan asuransi syariah di Indonesia. Hasil 

penelitian ini mendukung penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Agustin 

dkk. (2018) serta Nainggolan & Soemitra (2020) yang menunjukkan hasil 

serupa bahwa hasil investasi memiliki pengaruh positif signifikan terhadap 

profitabilitas perusahaan asuransi. Namun penelitian lain yang dilakukan oleh 

Safitri & Suprayogi (2017) serta Hasanah & Siswanto (2019) menunjukkan 

hasil sebaliknya bahwa hasil investasi tidak memiliki pengaruh terhadap 

profitabilitas perusahaaan asuransi.  

Secara umum, semua perusahaan asuransi bertujuan untuk 

meningkatkan premi dan mengurangi klaim yang ditanggungnya (Kaya, 2015). 

Klaim merupakan hak peserta asuransi syariah yang wajib diberikan oleh 
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perusahaan asuransi syariah sebagai penanggung sebagaimana disepakati 

dalam akad. Klaim merupakan beban yang ditanggung perusahaan asuransi. 

Artinya, ketika terjadi peningkatan penagihan klaim oleh peserta maka akan 

mengurangi profitabilitas dari perusahaan asuransi tersebut (Sula, 2004). 

Dengan bertambahnya beban klaim yang ditanggung perusahaan, maka 

perusahaan akan cenderung memiliki tanggung jawab yang lebih besar untuk 

menyanggupi pembayaran klaim tersebut (Nursalamah, dkk., 2021). Penelitian 

yang dilakukan Farhan dkk. (2021) menjelaskan bahwa beban klaim memiliki 

pengaruh negatif dan signifikan terhadap profitabilitas perusahaan asuransi 

jiwa di Saudi Arabia. Hasil penelitian ini mendukung penelitian-penelitian 

sebelumnya dari Mazviona dkk. (2017), Akotey dkk. (2013), dan Malik (2011) 

menunjukkan hasil serupa bahwa klaim mempengaruhi profitabilitas 

perusahaan. Sedangkan hasil penelitian lain yang dilakukan oleh Safitri & 

Suprayogi (2017), dan Azhari & Sukmaningrum (2021) menunjukkan hasil 

yang sebaliknya, mereka membuktikan bahwa klaim tidak memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap profitabilitas perusahaan asuransi di Indonesia.  

Faktor lain yang mempengaruhi profitabilitas perusahaan adalah 

likuiditas perusahaan (Shiu, 2004). Karena ketidakpastian yang muncul 

mengenai waktu, frekuensi dan tingkat keparahan klaim atau manfaat yang 

ditanggung oleh perusahaan asuransi, maka sangat penting bagi perusahaan 

asuransi dalam merencanakan likuiditas perusahaan dengan hati-hati untuk 

mencapai profitabilitas yang lebih tinggi (Mogro & Barrezueta, 2019). 

Likuiditas ialah kemampuan perusahaan dalam memenuhi kewajiban jangka 
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pendeknya (Kasmir, 2016). Likuiditas perusahaan asuransi mencerminkan 

kemampuan perusahaan untuk memenuhi komitmennya kepada pemegang 

polis tanpa meningkatkan keuntungan dari kegiatan penjamin emisi serta 

investasi atau melikuidasi aset keuangan (Charumathi, 2012). Perusahaan 

dengan aset yang lebih likuid cenderung memiliki kinerja lebih baik, hal ini 

dikarenakan aset yang dimiliki dapat diubah dengan cepat setiap saat menjadi 

uang tunai dan digunakan untuk memenuhi kewajibannya (Shiu, 2004). 

Perusahaan asuransi dengan lebih banyak kas cenderung memiliki 

profitabilitas yang lebih baik daripada perusahaan asuransi yang lain dengan 

sedikit kas (Charumathi, 2012). Penelitian yang dilakukan oleh Mazviona dkk. 

(2017) membuktikan bahwa likuiditas memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap profitabilitas perusahaan asuransi di Zimbabwe. Hasil 

penelitian ini mendukung penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Shiu 

(2004) dan Charumathi (2012) yang menunjukkan hasil serupa. Penelitian lain 

yang dilakukan oleh Hussanie & Joo (2019) membuktikan hasil sebaliknya 

yang menyatakan bahwa likuiditas memiliki pengaruh negatif dan signifikan 

terhadap profitabilitas perusahaan asuransi jiwa di india. Akan tetapi penelitian 

yang dilakukan oleh Derbali (2014) dan Hailegebreal (2016) menunjukkan 

bahwa tidak terdapat hubungan yang signifikan antara likuiditas dengan 

profitabilitas perusahaan.  

Tuntutan bagi perusahaan asuransi jiwa untuk mencapai keuntungan 

secara maksimal akan terkendala dengan peraturan pemerintah terkait batas 

tingkat solvabilitas (Risk Based Capital) yang harus dipenuhi dan dicapai oleh 
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semua perusahaan asuransi jiwa (Leviany & Sukiati, 2017). Mempertahankan 

solvabilitas perusahaan asuransi merupakan hal yang penting sebagai tolak 

ukur kesehatan perusahaan dan sebagai upaya melindungi pemegang polis dari 

kerugian akibat kebangkrutan (Cheng & Weiss, 2013). Ketika perusahaan 

asuransi memutuskan untuk mencapai tingkat solvabilitas dalam jumlah yang 

besar, maka tingkat solvabilitas perusahaan akan terjaga, akan tetapi peluang 

untuk menghasilkan keuntungan yang besar menjadi lebih kecil, sehingga risk 

based capital merupakan suatu yang harus dipenuhi akan tetapi dapat 

mengurangi profitabilitas perusahaan asuransi (Sharma, 2009). Hal ini sejalan 

dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh (Safitri & Suprayogi, 2017; 

Supriyono, 2019) yang menunjukkan bahwasannya risk based capital 

memiliki pengaruh yang negatif terhadap profitabilitas. Sedangkan penelitian 

yang dilakukan oleh (Hasanah & Siswanto, 2019; Leviany & Sukiati, 2017) 

menunjukkan bahwa risk based capital tidak memiliki pengaruh terhadap 

profitabilitas perusahaan.  

Adanya research gap pada penelitian terdahulu mendorong penulis 

untuk melakukan penelitian ini sebagai pengembangan dari penelitian 

terdahulu. Perbedaan hasil penelitian merupakan hal yang wajar mengingat 

setiap peneliti pasti ingin menawarkan kebaruan dalam penelitiannya. Hal ini 

yang menjadi alasan perlunya penelitian lebih lanjut mengenai faktor-faktor 

yang mempengaruhi profitabilitas perusahaan asuransi khususnya asuransi 

jiwa syariah di Indonesia. Dengan demikian peneliti ini melakukan penelitian 

dengan judul Pengaruh Premium Growth Ratio, Hasil Investasi, Klaim, 
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Likuiditas dan Risk Based Capital Terhadap Profitabilitas Perusahaan 

Asuransi Jiwa Syariah Yang Terdaftar Di Otoritas Jasa Keuangan 

Periode 2017-2020.   

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalah yang 

diperoleh dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Apakah premium growth ratio (PGR) berpengaruh terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

periode 2017-2020? 

2. Apakah hasil investasi berpengaruh terhadap profitabilitas perusahaan 

asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan periode 2017-

2020? 

3. Apakah klaim berpengaruh terhadap profitabilitas perusahaan asuransi jiwa 

syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan periode 2017-2020? 

4. Apakah likuiditas berpengaruh terhadap profitabilitas perusahaan asuransi 

jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan periode 2017-2020? 

5. Apakah risk based capital (RBC) berpengaruh terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

periode 2017-2020? 

6. Apakah premium growth ratio (PGR), hasil investasi, klaim, likuiditas, dan 

risk based capital (RBC) secara simultan berpengaruh terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

periode 2017-2020? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut dapat diperoleh tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh premium growth ratio (PGR) terhadap 

profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa 

Keuangan periode 2017-2020. 

2. Untuk mengetahui pengaruh hasil investasi terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

periode 2017-2020. 

3. Untuk mengetahui pengaruh klaim terhadap profitabilitas perusahaan 

asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan periode 2017-

2020. 

4. Untuk mengetahui pengaruh likuiditas terhadap profitabilitas perusahaan 

asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan periode 2017-

2020. 

5. Untuk mengetahui pengaruh risk based capital (RBC) terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan 

periode 2017-2020. 

6. Untuk mengetahui secara simultan pengaruh premium growth ratio (PGR), 

hasil investasi, klaim, likuiditas, dan risk based capital (RBC) terhadap 

profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa 

Keuangan periode 2017-2020. 

D. Manfaat Penelitian 
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1. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai acuan dasar 

penelitian yang akan menambah wawasan dan berguna untuk memperkaya 

khazanah ilmu pengetahuan di bidang manajemen, khususnya yang 

berkaitan dengan premium growth ratio, hasil investasi, klaim, likuiditas, 

risk based capital serta profitabilitas perusahaan asuransi. 

2. Bagi Perusahaan Asuransi Jiwa Syariah 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan serta 

membantu menilai aktivitas operasional perusahaan asuransi jiwa syariah, 

khususnya mengenai tingkat profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah.  

3. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar referensi yang 

berguna untuk pelatihan akademik dan berkontribusi pada pengembangan 

akademik dengan memberikan bukti empiris tentang faktor-faktor yang 

mempengaruhi profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah.  

E. Sistematika Pembahasan 

Penelitian ini terdiri dari lima bab untuk membantu memberikan 

gambaran tentang keseluruhan isi penelitian dengan uraian sebagai berikut:  

Bab I : Pendahuluan  

Dalam bab ini, penulis memaparkan latar belakang yang mendasari 

penelitian, serta berisi rumusan masalah yang dimaksudkan untuk memberikan 

batasan penelitian dalam bentuk pertanyaan. Tujuan dan manfaat penelitian 

yang ingin dicapai peneliti akan diuraikan dalam bab ini disertai dengan 



 

   

14

sistematika pembahasan yang akan memberikan gambaran umum penelitian, 

mulai dari pendahuluan termasuk tujuan dan manfaat penelitian, hingga 

kesimpulan.  

Bab II : Tinjauan Pustaka 

Pada bab ini disajikan landasan teori yang menjelaskan teori yang akan 

digunakan dalam penelitian, ringkasan penelitian terdahulu yang relevan 

dengan topik yang diangkat dalam penelitian ini, pengembangan hipotesis 

dengan definisi tanggapan ataupun dugaan disertai hasil penelitian 

sebelumnya, dan kerangka pemikiran dalam penelitian. Teori-teori yang 

relevan terkait variabel dependen dan variabel independen akan disajikan 

untuk mendukung penulisan penelitian ini.  

Bab III : Metode Penelitian  

Bab ini akan membahas tentang metode-metode penelitian yang 

digunakan, jenis dan sifat penelitian, populasi dan sampel, waktu dan tempat 

penelitian, definisi operasional variabel penelitian, teknik pengumpulan data, 

instrumen pengujian hipotesis dan teori pendukung yang berkaitan dengan 

pengolahan data pada penelitian.  

Bab IV : Hasil dan Pembahasan  

Bab ini menyajikan analisis dan pembahasan data yang menjelaskan 

hasil pengumpulan data, hasil analisis deskripsi data, hasil pengujian hipotesis, 

dan pembahasan hasil penelitian termasuk interpretasi dan teori yang didukung 

oleh hasil penelitian sebelumnya  

Bab V : Penutup  
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Bab ini menjelaskan mengenai kesimpulan yang diperoleh berdasarkan 

pengujian hipotesis yang telah dilakukan, keterbatasan dalam penelitian, serta 

saran atas masalah yang ada yang mungkin dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan bagi pihak yang berkepentingan.  



 

   74 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini menguji pengaruh premium growth ratio, hasil investasi, 

klaim, likuiditas dan risk based capital terhadap profitabilitas perusahaan. 

Objek pada penelitian ini adalah perusahaan asuransi jiwa syariah yang 

terdaftar pada Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2017-2020. Berdasarkan uji 

asumsi klasik yang dilakukan terhadap 64 sampel data penelitian yang meliputi 

uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas menunjukkan 

bahwa data penelitian lolos dari uji multikolinearitas. Akan tetapi data tidak 

berdistribusi normal dan dan terdapat masalah heteroskedastisitas sehingga 

dilakukan prosedur koreksi menggunakan robust standard error. 

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis yang telah dilakukan 

menunjukkan bahwa premium growth ratio, hasil investasi, klaim, likuiditas, 

dan risk based capital secara simultan mempengaruhi profitabilitas perusahaan 

asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 

2017-2020 sebesar 40,71%, sedangkan sisanya sebesar 59,29% dijelaskan oleh 

faktor lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. Hasil penelitian lebih 

lanjut, secara parsial variabel premium growth ratio, likuiditas, dan risk based 

capital tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap profitabilitas 

perusahaan asuransi jiwa syariah. Hasil ini menunjukkan bahwa perubahan 

baik kenaikan maupun penurunan premium 
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growth ratio, likuiditas, dan risk based capital tidak mempengaruhi 

kenaikan dan penurunan yang terjadi pada profitabilitas perusahaan asuransi 

jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2017-2020. 

Sedangkan untuk variabel hasil investasi dan klaim memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah yang 

terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2017-2020. Hasil investasi 

memiliki pengaruh yang positif signifikan terhadap profitabilitas perusahaan 

asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 

2017-2020, sehingga apabila perolehan hasil investasi meningkat maka 

profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah juga akan mengalami 

peningkatan. Dan untuk variabel klaim memiliki pengaruh negatif signifikan 

terhadap profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di 

Otoritas Jasa Keuangan pada tahun 2017-2020, sehingga apabila terjadi 

kenaikan klaim maka profitabilitas perusahaan asuransi jiwa syariah akan 

mengalami penurunan.  

B. Keterbatasan dan Saran 

1. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan diantaranya variabel 

bebas yang diteliti hanya terbatas pada premium growth ratio, hasil 

investasi, klaim, likuiditas, dan risk based capital. Nilai koefisien 

determinasi dalam penelitian ini dinilai masih rendah, yaitu sebesar 

19,41%. Nilai ini menunjukkan bahwa profitabilitas perusahaan asuransi 

jiwa syariah dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak dibahas dalam 
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penelitian ini sebesar 80,59%. Ruang lingkup penelitian yang hanya 

mencakup pada perusahaan asuransi jiwa syariah yang terdaftar di Otoritas 

Jasa keuangan 2017-2020 sehingga hasil penelitian ini belum dapat untuk 

digeneralisasikan untuk sektor asuransi di Indonesia secara keseluruhan. 

2. Saran 

a. Bagi Perusahaan 

Setiap perusahaan memiliki tujuan untuk mencapai 

profitabilitas sesuai yang diinginkan. Untuk mencapai tujuan tersebut, 

perusahaan diharapkan untuk memperhatikan faktor-faktor yang 

dapat meningkatkan profitabilitas perusahaan, salah satunya dengan 

meningkatkan hasil investasi dengan lebih berhati-hati dalam 

pemilihan instrumen investasi sehingga dapat meningkatkan 

profitabilitas perusahaan 

b. Bagi Akademisi 

Bagi penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas 

variabel dalam penelitian baik menggunakan variabel internal 

perusahaan seperti ukuran perusahaan, volume of capital maupun 

variabel makro ekonomi seperti inflasi dan GDP. Selain itu juga 

disarankan untuk menambah periode penelitian yang lebih panjang 

dengan data penelitian terbaru sehingga diperoleh hasil yang lebih 

akurat
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