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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi, pelatihan
kerja dan kesehatan dan keselamatan kerja (k3) terhadap produktivitas kerja
karyawan PT BPRS Sukowati Sragen. Penelitian ini bersifat studi kausal yang
bertujuan untuk mengetahui apakah satu variabel dapat mempengaruhi variabel
lain. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 30 karyawan. Teknik pengambilan
sampelnya adalah Sampel Jenuh. Data dalam penelitian ini diperoleh melalui
kuesioner. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji
validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, dan analisis regresi linear berganda
dengan IBM SPSS 22.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi, pelatihan Kkerja,
kesehatan dan keselamatan kerja (k3) berpengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan PT BPRS Sukowati Sragen.

Kata Kunci: Kompensasi, Pelatihan Kerja, Kesehatan dan Keselamatan
Kerja, Produktivitas Kerja
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of compentation, work training,
occupational health and safety on work productivity employee in PT BPRS
Sukowati Sragen. This research is a causal study which aims to find out whether
one variable can affect other variables the population in this study were 33
employees. The sampling technique is saturation sampling. Data in this study were
obtained through questionnaires. Data analysis method used in this study is the
validity test, reliability test, classical assumption test, and multiple linear
regression analysis with IBM SPSS 22.

The research shows that compentation, work training, occupational health
and safety have a significant effect on work productivity of employees in PT BPRS
Sukowati Sragen.

Keywords: Compentation, Work Training, Occupational Health and Safety,
Work Productivity.

XXi



BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Perbankan syariah merupakan perbankan yang mampu bertahan dan
telah teruji ketahanannya dalam menghadapi krisis pada tahun 1998
(Tamam, F. Z., Thantawi, T. R., & Mursyidah, 2021). Perbankan syariah
kini sudah mulai menjadi primadona di kalangan masyarakat, baik karena
perjalanannya dalam menghadapi krisis di tahun 1998 ataupun kelebihan
lainnya yang ditawarkan bank syariah sendiri kepada para nasabahnya.

Pada era yang modern ini, banyak masyarakat yang telah beralih
menggunakan jasa bank syariah sebagai lembaga yang mereka percayakan
dalam menyimpan dan mengelola keuangan mereka. Hal ini menjadikan
pertumbuhan bisnis perbankan syariah semakin pesat dan mulai dicintai di
kalangan masyarakat. Pertumbuhan dikalangan bisnis perbankan syariah ini
membuat persaingan antara perbankan syariah satu dengan yang lain
semakin ketat. Hal ini membuat para stakeholder untuk terus berinovasi,
berkreasi, serta berkarya dalam membangun dan mempertahankan rating
bisnis mereka di hati para nasabahnya.

Perusahaan dalam mempertahankan dan bersaing dalam bisnis ini,
para stakeholder dan direksi dituntut perusahaan harus memiliki
keunggulan untuk bersaing dalam hal kualitas produk, manfaat, biaya,
pelayanan, serta sumber daya manusia (SDM) yang berkualitas. Sumber

daya manusia (SDM) yang baik mampu bersaing dengan perusahaan



perbankan lainnya, dan juga mampu mencapai tujuan perusahaan. Dalam
hal pencapaian tersebut pastinya tidak semulus yang diharapkan.
Menurunnya semangat dan kualitas kerja karyawan kerap kali menjadi
persoalan bagi banyak perusahaan, tidak terkecuali dalam bisnis perbankan
syariah.

Industri perbankan syariah harus menempuh berbagai cara untuk
mendapatkan sumber daya manusia yang memiliki kualitas tinggi, disiplin,
mampu menguasai dan mengembangkan teknologi, serta memiliki
keterampilan dan kreativitas yang baik. Namun, permasalahannya tidak
mudah mendapatkan sumber daya manusia yang profesional, karena sumber
daya manusia yang bekerja pada perbankan syariah hanya dibekali pelatihan
singkat tentang perbankan syariah.

Untuk mencapai tujuan industri perbankan syariah, perlu ada
kebijakan dalam pengembangan sumber daya manusia agar menumbuhkan
rasa pertanggungjawaban karyawan terhadap perusahaan di mana tempat ia
bekerja. Untuk mengembangkan sumber daya manusia yang berkualitas,
maka salah satu indikator yang menunjukkan suatu perusahaan memiliki
sumber daya manusia yang berkualitas adalah produktivitas Kkerja.
Produktivitas kerja merupakan salah satu indikator yang digunakan untuk
menilai kualitas sumber daya manusia yang selanjutnya dapat menunjang
perekonomian negara. Produktivitas yaitu ukuran sejauh mana seorang
karyawan mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan kualitas dan
kuantitas yang telah ditetapkan oleh perusahaan (Aspiyah & Martono,
2016). Produktivitas merupakan hubungan antara keluaran (barang atau
jasa) dengan masukan (tenaga kerja, bahan, dan uang) (Sutrisno, 2009).

Salah satu variabel yang diperkirakan dapat mempengaruhi
produktivitas kerja karyawan adalah kompensasi. Kompensasi merupakan
suatu imbalan yang diberikan kepada para karyawan atas pekerjaan yang
telah dihasilkan. Menurut (Rivai, 2011) Kompensasi terdapat 2 macam,
yaitu kompensasi finansial dan kompensasi non finansial. Pemberian

kompensasi kepada karyawan harus layak dan adil, karena dapat



meningkatkan kemampuan karyawan dalam meningkatkan produktivitas
kerjanya.

Selanjutnya  (Sutrisno, 2009), faktor yang mempengaruhi
produktivitas kerja salah satunya adalah pelatihan, pelatihan sangat penting
untuk dilakukan untuk kepentingan bersama, karena dari pelatihanlah para
karyawan akan lebih memahami dan paham mengenai tugas dan tanggung
jawab yang diemban baik secara individu maupun kelompok.

Menurut (Riniwati, 2016), pelatihan merupakan aktivitas
atau kegiatan untuk meningkatkan mutu, keahlian, kemampuan, dan
keterampilan. Dalam suatu perusahaan pelatihan adalah suatu proses belajar
tentang pengetahuan dan keahlian yang disesuaikan dengan kualifikasi dari
latar belakang pendidikan serta bidang kerja yang dikuasai.

Jadi pelatihan adalah suatu kegiatan yang dilakukan guna
meningkatkan kemampuan karyawan yang nantinya digunakan untuk
meningkatkan produktivitas perusahaan.

Faktor lain yang mempengaruhi produktivitas kerja adalah
kesehatan dan keselamatan Kerja (K3). Menurut (Anizar, 2009)
keselamatan dan kesehatan kerja berkaitan dengan dimana seorang bekerja
dari kondisi di tempat kerja bagaimana. Kondisi tempat kerja dapat
mengikis tingkat dari produktivitas kerja, dan secara langsung merusak
kesehatan fisik dan mental serta keselamatan kerja karyawan. Sebagian
besar organisasi memiliki mekanisme pengkajian kesehatan dan
keselamatan kerja yang berlaku. Akibatnya sebagian besar karyawan
terkena cedera dan penyakit ditempat kerja serta cedera regangan berulang.

Bertolak pada produktivitas kerja karyawan, dunia saat ini sedang
dihebohkan dengan wabah penyakit menular coronavirus, yang menyebar
dengan sangat pesat. Per Tanggal 27 Januari ada lebih dari 2.700 banyaknya
korban dari virus ini sekitar 80 orang meninggal dunia. Pada tanggal 9 Maret
2020 WHO (World Health Organization) atau badan kesehatan Dunia
secara resmi menyatakan virus corona (COVID-19) sebagai pandemi
(Covid.go.id). Tindakan yang diambil pemerintah dalam menyikapi



pandemi seperti karantina, penutupan tempat ibadah, sekolah, usaha,
larangan bepergian membawa dampak yang bersifat mendadak dan drastis
pada seluruh lapisan kehidupan masyarakat. Pandemi ini sungguh
merugikan banyak orang baik dari sisi kesehatan, perekonomian, maupun
industri.

Dampak pandemi pada saat ini seperti bekerja dari rumah (work
from home), pengurangan jam kerja efektif maupun PHK mengakibatkan
timbulnya masalah sosial dan memperburuk kondisi perekonomian
masyarakat serta keselamatan dan kesehatan masyarakat Yyang
mengikutinya. Kebijakan WFH memang dalam satu sisi bisa dikatakan
malah menghemat pengeluaran atau biaya operasional perbankan. Namun,
pada sisi lain hal ini jJuga menghambat proses operasional perusahaan yang
lambat laun bisa berdampak pada berkurangnya pendapatan. Selain itu
WHO pun telah menyampaikan bahwa virus corona akan tetap ada dan
membahayakan manusia sampai para ahli menemukan vaksin untuk virus
tersebut. Oleh karena itu diperlukan penerapan tatanan hidup baru oleh
masyarakat.

Penerapan tatanan hidup baru atau disebut dengan new normal di
masa pandemi merupakan cara hidup dengan menerapkan protokol
kesehatan dalam kehidupan sehari-hari yang awalnya tidak pernah
dilakukan masyarakat, namun kini menjadi umum dilakukan seperti wajib
mengenakan masker di tempat umum, menjaga jarak fisik dengan orang
lain, pengukuran suhu tubuh setiap akan masuk ke tempat umum,
menyemprot desinfektan di permukaan benda yang sering digunakan, rajin
mencuci tangan, serta masih banyak lagi.

BPRS Sukowati merupakan bank syariah pertama di Sragen yang
berdiri sejak 2008 yang saat ini sahamnya dimiliki oleh Pemda Sragen
(69.9%) dan masyarakat (30.03%). Berdasarkan laporan keuangan per
Desember 2019, total asset yang dimiliki mencapai Rp 212 miliar dengan
laba Rp 4.9 miliar dan tercatat sebagai salah satu BPRS terbesar se Jawa
Tengah dan DIY. Selain itu, PT BPRS Sukowati Sragen telah memperoleh



berbagai penghargaan dibidang perbankan, baik bersifat regional, maupun
nasional, dan yang terakhir pada tahun 2020, PT BPRS Sukowati Sragen
berhasil meraih 3 penghargaan dalam TOP BUMD AWARD pada kategori
TOP Pembina BUMD, TOP CEO BUMD, dan TOP BUMD Sektor BPR
Bintang 4 (Banksyariahsragen.com). Aset yang dimiliki BPRS Sukowati
Sragen pada tahun 2018 sebesar Rp 196.068 juta, dan pada tahun 2021
sebesar Rp 256.901 juta. Untuk pembiayaan pada tahun 2018 sebesar Rp
3.438 juta dan pada tahun 2021 sebesar 67.794 juta. Laba bersih di BPRS
Sukowati Sragen juga mengalami peningkatan. Pada tahun 2018
menghasilkan laba bersih sebesar Rp 4.615 juta dan pada tahun 2021
sebesar Rp 5.585 juta. Berikut ini tabel laporan keuangan BPRS Sukowati

Sragen:
Tabel 1.1
Laporan Keuangan BPRS Sukowati Sragen (dalam jutaan rupiah)
Indikator 2018 2019 2020 2021
Aset 196.068 212.269 234.877 259.901
Pembiayaan 3.438 17.044 43.131 67.794
Laba bersih 4.615 4.915 4.308 5.585

Sumber: www.ojk.go.id, data diolah 2021

Peningkatan jumlah aset diatas, menunjukkan bahwa karyawan di
BPRS Sukowati Sragen dari sebelum pandemi memiliki pencapaian kerja
yang baik. Artinya, sumber daya manusia yang dimiliki cukup produktif
serta mampu bersaing dengan bank Syariah lain.

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul ”Pengaruh Kompensasi, Pelatihan
Kerja, Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan di Masa new Normal (Studi kasus pada
PT BPRS Sukowati Sragen)”.


http://www.ojk.go.id/

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka masalah pokok yang

dikemukakan dalam penelitian ini antara lain, sebagai berikut:

1.

Bagaimana pengaruh kompensasi terhadap produktivitas kerja
karyawan di Masa New Normal pada PT BPRS Sukowati Sragen?
Bagaimana pengaruh pelatihan kerja terhadap produktivitas kerja
karyawan di Masa New Normal pada PT BPRS Sukowati Sragen?
Bagaimana pengaruh kesehatan dan keselamatan kerja (k3) terhadap
produktivitas kerja karyawan di Masa New Normal pada PT BPRS

Sukowati Sragen?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan pada latar belakang dan rumusan masalah diatas,

penelitian ini bertujuan untuk:

1.

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kompensasi terhadap
produktivitas kerja karyawan di Masa New Normal pada PT BPRS
Sukowati Sragen.

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh pelatihan kerja terhadap
produktivitas kerja karyawan di Masa New Normal pada PT BPRS
Sukowati Sragen.

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kesehatan dan keselamatan
kerja terhadap produktivitas kerja karyawan di Masa New Normal pada
PT BPRS Sukowati Sragen.

. Manfaat penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:
Bagi Bank, penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai acuan
untuk meningkatkan produktivitas kerja para karyawan dan sebagai
acuan dalam pengambilan keputusan dan kebijakan terkait dengan bank
tersebut.

Bagi peneliti, bermanfaat untuk memperkaya pengetahuan tentang

manajemen sumber daya manusia dan seluk-beluk keilmuan ekonomi.



3. Bagi masyarakat, penelitian ini diharapkan mampu meningkatkan

partisipasi dalam aktivitas perbankan, khususnya perbankan syariah.

E. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disajikan untuk
memberikan gambaran keseluruhan isi penelitian. Secara garis besar,
sistematika penulisan skripsi ini terdiri dari 5 (lima) bab dengan beberapa
sub bab, masing-masing uraian yang secara garis besar dapat dijelaskan
sebagai berikut:

Bab pertama adalah pendahuluan, bab ini berisi tentang uraian latar
belakang masalah. Sub bab selanjutnya berisi rumusan masalah yang akan
diteliti. Selanjutnya, berisi tentang tujuan dan manfaat penelitian, dan yang
terakhir adalah sistematika penulisan yang berisi pokok pembahasan
penelitian.

Bab kedua adalah landasan teori, pada bab ini berisi uraian tentang
penjelasan teori dari masing-masing variabel yang digunakan pada
penelitian ini. Kemudian terdapat telaah pustaka atau penelitian terdahulu
yang dijadikan acuan dalam penelitian ini. Dan selanjutnya terdapat
rumusan hipotesis penelitian, serta gambaran kerangka pemikiran penelitian
yang akan dilakukan.

Bab ketiga adalah metodologi penelitian, bab ini memuat tentang
metode yang digunakan dalam penelitian ini. Metode tersebut terdiri dari
jenis penelitian, populasi, sampel, jenis data, sumber data, variabel
penelitian, definisi operasional variabel penelitian, dan metode analisis data.

Bab keempat adalah analisis data dan pembahasan dari hasil
penelitian yang telah dilakukan. Hasil penelitian yang dimaksud berupa
karakteristik responden, pengujian instrumen penelitian, uji asumsi klasik,
analisis regresi linier berganda, dan analisis hipotesis.

Bab lima adalah penutup, bab ini merupakan bab terakhir dalam
penulisan skripsi ini. Pada bab ini terdiri dari kesimpulan pada penelitian

yang telah dilakukan, sekaligus jawaban dari pokok permasalahan yang



diangkat dalam penelitian. Selain itu juga memuat saran yang ditujukan

kepada objek penelitian untuk peneliti selanjutnya.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan analisis data, pengujian hipotesis, dan pembahasan

yang telah dilakukan pada pengaruh variabel kompensasi, pelatihan kerja,

dan kesehatan dan keselamatan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan

PT BPRS Sukowati Sragen, maka dapat diambil kesimpulan sebagai
berikut:

1.

Variabel kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan PT BPRS Sukowati Sragen. Hal ini
menyatakan bahwa H1 dalam penelitian ini diterima.

Variabel pelatihan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
produktivitas kerja karyawan PT BPRS Sukowati Sragen. Hal ini
menyatakan bahwa H2 dalam penelitian ini diterima

Variabel kesehatan dan keselamatan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan PT BPRS Sukowati

Sragen. Hal ini menyatakan bahwa H3 dalam penelitian ini diterima.

B. Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan hasil penelitian ini, penulis dapat menyampaikan

beberapa keterbatasan yang ada dalam penelitian ini, yaitu:

1.

Penelitian ini hanya menggunakan sampel dari 30 responden yaitu
karyawan PT BPRS Sukowati Sragen, diharapkan penelitian selanjutnya
menggunakan sampel yang lebih banyak dan objek yang lebih luas.

Variabel independen yang digunakan dalam penelitian ini hanya

terbatas pada tiga variabel.

C. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan, maka terdapat

beberapa saran yang diharapkan dapat memberikan manfaat kepada pihak-
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pihak terkait. Adapun saran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi perusahaan perlu untuk meningkatkan lagi kompensasi dan
kesehatan dan keselamatan kerja karyawan. Sehingga para karyawan
mampu meningkatkan produktivitas kerja mereka. Walaupun dalam
penelitian ini kompensasi dan kesehatan dan keselamatan kerja tidak
mempengaruhi tinggi atau rendahnya tingkat produktivitas kerja
karyawan.

2. Bagi Peneliti selanjutnya sebaiknya perlu mengembangkan variabel
independen berdasarkan dengan isu-isu di sekitar. Sehingga diharapkan

ada pembaruan pada penelitian selanjutnya.
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