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INTISARI 

Kabupaten Lombok Barat memiliki destinasi wisata halal yang jumlahnya 
sangat  banyak dan membuat para wisatawan kebingungan untuk memilih tempat 

wisata halal yang tepat. Tak hanya itu, beberapa akses menuju tempat wisata 
tersebut juga tidak sepenuhnya dapat ditempuh dengan mudah, memiliki harga 
masuk atau harga parkir yang murah, dan memiliki fasilitas yang cukup baik 

untuk para wisatawan. Oleh karena itu, apabila wisatawan ingin mengunjungi 
suatu tempat mereka harus menentukan pilihan yang terbaik agar tidak 

menimbulkan kekecewaan dan keluhan yang lainnya. 

Dalam penelitian ini, peneliti membangun sistem pendukung keputusan 

menggunakan metode SAW dan WP yang dibangun menggunakan framework 
Laravel. Metode yang digunakan dalam proses pengembangan sistem ini adalah 
extreme programming (XP). Pengujian blackbox yang dilakukan menguji 

ketercapaian kebutuhan fungsional sistem yang menunjukkan bahwa kebutuhan 
fungsional terpenuhi 100 % dari jumlah 8 fungsional, pengujian UAT merupakan 

pengujian untuk menguji ketercapaian kebutuhan non-fungsional. Dengan 
melakukan kuesioner kepada 11 responden mendapatkan jumlah skor 348 dengan 
persentase 87 % yang menunjukkan kebutuhan non-fungsional terpenuhi, .  

Pada pengujian akurasi yang dilakukan menunjukkan hasil akurasi sebesar 

100% kesamaan dari perbandingan 15 hasil perangkingan teratas yang dilakukan 
pada sistem dengan perhitungan manual pada excel. Sedangkan pengujian 
sensitivitas antara metode SAW dan WP pada sistem pendukung keputusan 

pemilihan destinasi wisata halal ini menunjukan bahwa metode SAW memiliki 
perubahan sebesar 4,78% dan metode WP sebesar 4,75%. Dengan demikian dapat 

disimpulkan bahwa metode SAW dianggap lebih relevan dalam menyelesaikan 
permasalahan dalam pemilihan destinasi wisata halal di Kabupaten Lombok Barat. 

 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, SAW, WP, Blackbox, UAT, Akurasi, 

Sensitivitas, Wisata Halal, Extreme Programming  
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DESIGN AND BUILD A DECISION SUPPORT SYSTEM FOR THE 

SELECTION OF HALAL TOURISM DESTINATIONS WITH SIMPLE 

ADDITIVE WEIGHTING AND WEIGHTED PRODUCT METHODS 

(CASE STUDY: WEST LOMBOK DISTRICT) 

 

Fikran Imam Azhara 
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ABSTRAK 

West Lombok Regency has a large number of halal tourist destinations 

which makes tourists confused about choosing the right halal tourist spot. Not 
only that, but some of the accesses to these tourist attractions are also not entirely 

easy to reach, have low entrance fees or parking prices, and have facilities that are 
quite good for tourists. Therefore, if tourists want to visit a place they must 
determine the best choice so as not to cause disappointment and other complaints. 

In this study, researchers built a decision support system using the SAW 

and WP methods which were built using the Laravel framework. The method used 
in the process of developing this system is extreme programming (XP). Blackbox 
testing is carried out to test the achievement of the functional requirements of the 

system which shows that the functional requirements are met 100% of the total 8 
functional, UAT testing is a test to test the achievement of non-functional 
requirements. Conducting a questionnaire to 11 respondents to get a total score of 

348 with a percentage of 87% which indicates non-functional needs are met. 

The accuracy test carried out showed an accuracy result of 100% similarity 
from the comparison of the top 15 ranking results carried out on the system with 
manual calculations in excel. Meanwhile, the sensitivity test between the SAW 

and WP methods on the decision support system for selecting halal tourist 
destinations shows that the SAW method has a change of 4.78% and the WP 

method is 4.75%. Thus it can be concluded that the SAW method is considered 
more relevant in solving problems in the selection of halal tourist destinations in 
West Lombok Regency. 

 

Keywords: Decision Support System, SAW, WP, Blackbox, UAT, Accuracy, 
Sensitivity, Halal Tourism, Extreme Programming 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pulau lombok, Nusa Tenggara Barat (NTB) ini memiliki julukan yaitu 

‘Pulau Seribu Masjid’. Sehingga, membuat pulau lombok ini menjadi salah satu 

destinasi wisata halal. Sebutan ‘Pulau Seribu Masjid’ ini juga diperkuat dengan 

hasil penelitian salah satu putra Sasak bernama Taufan Hidjaz yang kini 

merupakan seorang dosen di salah satu perguruan tinggi di Bandung. Menurut 

data, terdapat 3.767 masjid besar dan 5.184 masjid kecil yang tersebar dalam 518 

desa di Lombok. Sehingga, dapat memudahkan para wisatawan muslim dalam 

menemukan tempat beribadah di Pulau Lombok. 

Kabupaten Lombok Barat ini merupakan salah satu tujuan wisata favorit 

bagi wisatawan domestik maupun wisatawan mancanegara. Hal ini dikarenakan 

Pulau Lombok merupakan salah satu destinasi wisata halal di Indonesia yang 

memiliki keindahan alam yang sangat luar biasa. Sehingga banyak para wisatawan 

berdatangan dari berbagai daerah untuk menikmati keindahan yang sangat 

memanjakan bagi mata para wisatawan. 

Pada Kabuten Lombok Barat ini terdapat total 60 destinasi wisata dan 

yang termasuk dalam kategori destinasi wisata halal yaitu 46 destinasi wisata yang 

tercatat pada tahun 2021. Dari total destinasi wisata di Kabupaten Lombok Barat 

yang dapat dikategorikan sebagai destinasi wisata halal sebesar 76%. Hal tersebut 

didapatkan karena tidak semua dari destinasi wisata yang ada di Kabupaten 

Lombok Barat memenuhi kategori wisata halal. 

Kabupaten Lombok Barat memiliki destinasi wisata halal yang jumlahnya 

sangat  banyak dan membuat para wisatawan kebingungan untuk memilih tempat 

wisata halal yang tepat. Tak hanya itu, beberapa akses menuju tempat wisata 

tersebut juga tidak sepenuhnya dapat ditempuh dengan mudah, memiliki harga 

masuk atau harga parkir yang murah, dan memiliki fasilitas yang cukup baik 
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untuk para wisatawan. Oleh karena itu, apabila wisatawan ingin mengunjungi 

suatu tempat mereka harus menentukan pilihan yang terbaik agar tidak 

menimbulkan kekecewaan dan keluhan yang lainnya. 

Berdasarkan permasalah tersebut, pemilihan destinasi wisata dapat diatasi 

dengan menggunakan Sistem Pendukung Keputusan (SPK), yang merupakan 

sistem berbasis komputer yang interaktif dalam membantu pengambilan 

keputusan dengan memanfaatkan data dan model untuk menyelesaikan suatu 

masalah (turban et al, 2015). Jadi, SPK adalah sebuah sistem yang mendukung 

pengambilan keputusan dalam menyelesaikan suatu permasalahan. Metode yang 

digunakan oleh peneliti dalam SPK ini adalah metode Simple Additive Weighting 

(SAW) dan Weighted Product (WP). 

Metode Simple Additive Weighting (SAW) adalah mencari penjumlahan 

terbobot dari rating kinerja pada alternatif pada semua kriteria atau atribut. 

Metode WP merupakan salah satu metode sistem pendukung keputusan yang 

berguna untuk memecahkan persoalan dengan menggunakan perkalian untuk 

menghubungkan rating atribut, di mana rating harus dipangkatkan terlebih dahulu 

dengan bobot atribut yang bersangkutan. Proses ini juga disebut sebagai proses 

normalisasi. 

Alasan menggunakan metode SAW dan WP yaitu karena metode SAW 

merupakan metode yang banyak digunakan pada penelitian-penelitian terdahulu 

dikarenakan proses perhitungannya lebih mudah dipahami, sedangkan metode WP 

merupakan salah satu metode yang membutuhkan waktu perhitungan lebih cepat 

dan dapat menentukan nilai bobot setiap atribut dilanjutkan dengan proses 

perangkingan setiap alternatif yang menghasilkan alternatif terbaik. 

Oleh karena itu, berdasarkan penjabaran diatas maka diperlukan suatu 

sistem pendukung keputusan untuk membantu para wisatawan dalam pemilihan 

destinasi wisata dengan metode Simple Additive Weighting (SAW) dan 

dibandingkan dengan metode Weight Product (WP) yang digunakan untuk 

menentukan destinasi wisata halal. 
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1.2 Rumusan masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka dapat dirumuskan 

permasalahan yang akan diselesaikan dalam penelitian ini yaitu: Belum adanya 

sistem pendukung keputusan yang menerapkan metode SAW dan WP dalam 

pemilihan destinasi wisata halal di Kabupaten Lombok Barat. 

1.3 Batasan Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa batasan masalah yang akan 

dibahas. Batasan masalah digunakan agar penelitian ini tidak menyimpang dan 

terarah sehingga sesuai dengan tujuan awal penelitian. Batasan penelitian yang 

digunakan pada penelitian ini adalah  

1. Penelitian dilakukan di Daerah Kabupaten Lombok Barat 

2. Data yang digunakan merupakan data dari tempat wisata Daerah 

Kabupaten Lombok Barat  

3. Kriteria yang digunakan untuk perhitungan adalah aktivitas wisata tidak 

mengandung pornoaksi dan kemusyrikan, keamanan umum bagi 

wisatawan muslim, larangan menggunakan pakaian minim, fasilitas, 

sumber daya manusia, pelayanan saat bulan ramadhan, menyelenggarakan 

festival halal lifestyle, biaya,  kebersihan, dan jarak(dari bandara).  

4. Sub Kriteria dan nilai perbandingan sub kriteria ditentukan dengan nilai 

interval 

5. Analisis dilakukan dengan menggunakan metode Simple Additive 

Weighting (SAW) dan Weighted Product (WP) dalam pemilihan tujuan 

wisata di Kabupaten Lombok Barat.  

1.4 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang bangun sistem pendukung 

keputusan dalam menentukan rekomendasi pemilihan destinasi wisata halal di 

Kabupaten Lombok Barat. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan untuk memberikan banyak manfaat 

kepada para wisatawan yaitu : 

1. Mampu memilih destinasi wisata halal dengan tepat. 

2. Memberikan kemudahan kepada para wisatawan di Kabupaten Lombok 

Barat dalam menentukan tempat wisata halal. 

1.6 Kebaruan Penelitian 

Berdasarkan referensi dan tinjauan pustaka,  khususnya penelitian untuk 

tugas akhir pada program studi Teknik Informatika Fakultas Sains dan Teknologi 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta mengenai Rancang Bangun Sistem Pendukung 

Keputusan Pemilihan Destinasi Wisata Halal di Kabupaten Lombok Barat belum 

pernah dilakukan. 

  



 

109 
 

BAB VII 

KESIMPULAN DAN SARAN 

7.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada rancang bangun sistem 

pendukung keputusan pemilihan destinasi wisata halal menggunakan metode 

SAW dan WP di Kabupaten Lombok Barat ini dapat disimpulkan bahwa: 

1. Implementasi algoritma metode SAW dan WP pada sistem pendukung 

keputusan dalam pemilihan destinasi wisata halal ini berhasil 

menampilkan rangking pada masing-masing metode yang digunakan. 

Perbedaan hasil akhir dari perhitungan menggunakan metode SAW dan 

WP didapatkan karena kedua metode tersebut memiliki proses perhitungan 

yang berbeda. Metode SAW menghitung dengan cara dengan cara 

pembobotan dari rating kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut 

dari kriteria yang ditetapkan, sedangkan metode WP menghitung dengan 

cara menggunakan perkalian untuk menghubungkan rating atribut, di mana 

rating harus dipangkatkan terlebih dahulu dengan bobot atribut yang 

bersangkutan. Sehingga hasil akhir dari kedua metode tersebut memiliki 

nilai yang berbeda dan mempengeruhi perangkingan dari kedua metode 

tersebut. 

2. Berdasarkan pengujian blackbox yang dilakukan menunjukkan kebutuhan 

fungsional terpenuhi 100% dari jumlah 11 fungsional. Berdasarkan 

pengujian UAT yang dilakukan menunjukkan kebutuhan  non-fungsional 

terpenuhi 85% dari jumlah 374 skor yang didapat dari kuesioner yang diisi 

oleh 11 responden. Pada pengujian akurasi yang dilakukan menunjukkan 

hasil akurasi sebesar 100% kesamaan dari perbandingan 15 hasil 

perangkingan teratas yang dilakukan pada sistem dengan perhitungan 

manual pada excel. Sedangkan pengujian sensitivitas antara metode SAW 

dan WP pada sistem pendukung keputusan pemilihan destinasi wisata 

halal ini menunjukan bahwa metode SAW memiliki perubahan sebesar 
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4,78% dan metode WP sebesar 4,75%. Dengan demikian dapat 

disimpulkan bahwa metode SAW dianggap lebih relevan dalam 

menyelesaikan permasalahan dalam pemilihan destinasi wisata halal di 

Kabupaten Lombok Barat. 

7.2. Saran 

Dalam rancang bangun sistem pendukung keputusan pemilihan destinasi 

wisata halal di Kabupaten Lombok Barat ini tidak terlepas dari beberapa 

kekurangan. Oleh karenanya, untuk pengembangan yang lebih lanjut, ada 

beberapa hal yang perlu diperhatikan, diantaranya : 

1. Mengembangkan sistem pendukung keputusan pemilihan destinasi wisata 

halal di Kabupaten Lombok Barat menggunakan sistem android, agar 

meningkatkan mobilitas dalam menggunakan sistem. 

2. Membandingkan kinerja sistem pendukung keputusan pemilihan destinasi 

wisata halal menggunakan metode SAW dan WP dengan menggunakan 

metode lain.  

3. Menambahkan wisata kuliner halal pada sistem pendukung keputusan 

pemilihan destinasi wisata halal ini 

4. Sistem pendukung keputusan pemilihan wisata halal ini dapat 

dikembangkan dengan menambahkan beberapa fitur-fitur menarik dan 

menampilkan tampilan yang lebih responsive sesuai kebutuhan jangka 

panjang.  
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