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ABSTRAK

Usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) selalu mengalami
pertumbuhan kuantitas dari tahun ke tahun yang mengakibatkan persaingan bisnis
menjadi semakin ketat. Pelaku UMKM dengan pemahaman keuangan yang baik
diyakini dapat menciptakan keunggulan kompetitif dan menghasilkan
keberlangsungan usaha yang baik. Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis
pengaruh literasi keuangan, inklusi keuangan, dan teknologi finansial terhadap
keberlangsungan UMKM sektor ekonomi kreatif sub-sektor fashion di Daerah
Istimewa Yogyakarta. Total sampel pada penelitian ini berjumlah 96 UMKM
yang kemudian dilakukan analisis menggunakan metode persamaan regresi dan
menghasilkan temuan yang membuktikan bahwa literasi keuangan, inklusi
keuangan, dan teknologi finansial memiliki pengaruh yang signifikan baik secara
parsial maupun simultan terhadap keberlangsungan UMKM sub-sektor fashion di
Daerah Istimewa Yogyakarta.

Kata kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Teknologi Finansial,
Keberlangsungan Usaha
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ABSTRACT

Micro, small and medium enterprises (MSMESs) are always increasing in
quantity from year to year resulting in increasingly fierce business competition.
MSMEs with good financial understanding are believed to be able to create
competitive advantages and produce good business sustainability. This research
was conducted to analyze the effect of financial literacy, financial inclusion, and
financial technology on the sustainability of MSMEs in the fashion sub-sector
creative economy in the Special Region of Yogyakarta. The total sample in this
study amounted to 96 MSMEs which were then analyzed using the method of
regression analysis and produced findings proving that financial literacy,
financial inclusion, and financial technology have a significant influence both
partially and simultaneously on the sustainability of the MSME fashion sub-sector
in the Special Region of Yogyakarta.

Keywords: Financial Literacy, Financial Inclusion, Financial Technology,
MSMEs Sustainability
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Belakangan ini, pertumbuhan Usaha Mikro Kecil dan Menengah
(UMKM) melonjak dengan pesat. Statistik menunjukkan UMKM berkontribusi
rata-rata sebesar 96% dari semua perusahaan di 20 negara anggota Asian
Development Bank (ADB), dimana salah satu anggotanya adalah Indonesia
(Yoshino & Hesary, 2018). Pentingnya UMKM sudah banyak disadari dan
mulai diberdayakan di berbagai negara. Contohnya, di negara berkembang
Asia Tenggara kontribusi UMKM terhitung hingga 45% dari total seluruh
lapangan kerja (Harvie, 2010). UMKM dipahami dapat menjadi tulang
punggung dan membantu pembangunan ekonomi suatu negara (Das et al.,
2020; Keskin et al., 2010; Taylor et al., 2004).

Dalam dinamika perekonomian, setiap negara pasti pernah mengalami
periode krisis. Menariknya, di setiap fase krisis UMKM dapat menjadi buffer,
bersifat resilient, dan dapat bangkit kembali (Sarfiah et al., 2019). Hal menarik
lainnya, di Indonesia UMKM berkontribusi pada kisaran 61% terhadap Produk
Domestik Bruto (PDB) nasional (Kementerian Koordinator Bidang
Perekonomian, 2022). Dengan fakta itu, maka tidak heran jika Pemerintah
Indonesia melalui Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif

(Kemenparekraf)  mengenalkan,  mempromosikan, = mendukung, dan



memberdayakan  secara  besar-besaran  kepada masyarakat terkait
pengembangan UMKM.

Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (2022) membagi sektor
ekonomi kreatif (ekraf) ke dalam 17 subsektor, diantaranya adalah; subsektor
periklanan, seni pertunjukan, pengembang permainan, kriya, seni rupa, desain
produk, kuliner, desain interior, televisi dan radio, musik, fotografi, desain
komunikasi visual, film animasi dan video, arsitektur, penerbitan, fashion, dan
aplikasi. Diketahui dari 17 subsektor ekraf tersebut ada 3 subsektor yang
menjadi penyumbang terbesar terhadap PDB nasional sebesar 75% yaitu
subsektor kuliner, fashion, dan kriya (Kementerian Pariwisata dan Ekonomi
Kreatif, 2022b). Data lain menyebutkan, tahun lalu Indonesia berhasil
menyentuh angka ekspor sebesar $25 miliar USD, dan produk dengan tingkat
ekspor terbesar berasal dari subsektor fashion (Kementerian Pariwisata dan
Ekonomi Kreatif, 2022a).

Fashion memainkan peran penting dalam keseharian yang berhubungan
dengan gaya hidup. Sektor fashion dikenal dengan perkembangannya yang
sangat dinamis namun tetap diikuti oleh segelintir orang (Bhardwaj &
Fairhurst, 2010). Kebanyakan orang mengikuti perkembangan fashion karena
pengaruh blogger atau influncer yang mereka ikuti di media sosial (Sudha &
Sheena, 2017). Hal inilah yang menyebabkan fashion sering booming di
kalangan pengguna internet dan disinyalir sektor ini tidak akan habis ditelan

zaman (timeless). Oleh karena itu, wajar jika fashion memiliki permintaan



pasar yang begitu besar sehingga menjadi salah satu sektor penghasil ekspor
terbesar negara.

Tingginya permintaan pasar terhadap produk fashion juga menjadi salah
satu input yang menguntungkan bagi pelaku UMKM. Dikarenakan subsektor
fashion merupakan salah satu bisnis yang tersebar luas di Indonesia, terutama
di Yogyakarta (Raharjo, 2021). Diantara 17 Sektor ekraf di Yogyakarta,
subsektor fashion menempati urutan ke-3 dengan jumlah unit UMKM
terbanyak berjumlah 4674 unit UMKM (Dinas Koperasi dan UKM DIY,
2022). Pada tahun 2021 sektor fashion juga menjadi salah satu sektor
penyumbang ekspor produk industri DIY yang meningkat 28% lebih tinggi
dibandingkan tahun sebelumnya dengan nilai $539,96 juta USD (Arjayanti,
2022). Ragimun & Yosepha (2018) mengatakan jika pelaku UMKM bisa saja
menjangkau lebih luas pasar ekspor internasional melalui pemanfaatan
tekonologi finansial. Hal ini seharusnya dapat diaplikasikan dengan baik oleh
pelaku UMKM di Yogyakarta, karena Yogyakarta juga dikenal memiliki
keunggulan pendidikan vokasi, budaya dan kreativitas yang tinggi (Arianto,
2019). Srikalimah et al. (2020) mengafirmasi jika kreativitas dalam
berwirausaha menjadi salah satu komponen penting dalam keberlangsungan
UMKM.

Terlepas dari banyaknya keunggulan itu, umumnya UMKM sering
mengalami hambatan dalam keberlangsungan bisnisnya. Manurung & Barlian
(2012) menemukan dalam penelitiannya, jika pelaku UMKM sektor ekonomi

kreatif condong tidak berorientasi jangka panjang dalam pengambilan



keputusan bisnisnya. Tidak adanya aktivitas inti bisnis yang konsisten dan
konsep inovasi yang berkelanjutan sehingga menjadikan bisnis stagnan.
Bahkan failure rate UMKM yang baru merintis bisa terbilang tinggi mencapai
75% (Olawale & Garwe, 2010). Kebanyakan UMKM terhambat karena
kurangnya dukungan keuangan, manajemen yang kurang baik, korupsi,
kurangnya pelatihan dan pengalaman, profitabilitas, dan buruknya kualitas
layanan (Okpara, 2011). Andriani et al. (2018) menjelaskan, pada sektor
fashion hambatan terbesar datang dari produk impor dan tingginya persaingan
bisnis dengan kompetitor yang memiliki skala bisnis lebih besar.

Untuk bisa bersaing dengan perusahaan-perusahaan besar dan memilki
business sustainability yang baik, penting bagi pelaku UMKM untuk
mengetahui dan meningkatkan keunggulan kompetitif bisnisnya (Porter, 1990).
Keunggulan kompetitif itu tidak bisa dimiliki tanpa adanya sumber daya
manusia yang berkompeten. Tidak hanya itu, pengetahuan keuangan yang baik
harus dimiliki oleh pelaku UMKM sehingga pengelolaan keuangan bisnisnya
akuntabel dan bisa dipertanggungjawabkan selayaknya perusahaan besar
(Aribawa, 2016). Terutama, seiring dengan berkembangnya era digital
pengetahuan terkait teknologi dan keuangan harus dipahami karena dinilai
berpengaruh terhadap keberlanjutan usaha (Kusuma et al., 2021; Ye &
Kulathunga, 2019).

Survey nasional terkait tingkat literasi dan inklusi keuangan masyarakat
Indonesia telah dilakukan oleh OJK dan hasil menunjukkan jika terdapat

pertumbuhan masyarakat yang well literate dan inklusif dari tahun ke tahun,



namun gap dari kedua indikator tersebut masih terpaut sangat jauh
presentasenya, tidak berimbang. Dengan demikian, dapat diartikan masyarakat
Indonesia sudah banyak yang memiliki akun layanan keuangan, akan tetapi
masih minim pengetahuan tentang keuangan sehingga cenderung belum bisa

memanfaatkan jasa dan layanan keuangan dengan baik.
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Gambar 1. 1. Indeks Literasi dan Inklusi Keuangan Indonesia
Sumber: Data Diolah SNLKI 2021-2025 (OJK, 2021)

Data lain mencatat, selama pelaksanaan Bulan Inklusi Keuangan (BIK) 2022
OJK berhasil menyentuh industri fintech dengan jangkauan sebanyak
1.501.709 akun. Hal ini menandakan antara inklusi keuangan, literasi
keuangan, dan teknologi finansial memiliki hubungan yang berkesinambungan
(OJK, 2022).

Sehubungan dengan tingkat inklusi dan literasi keuangan bangsa
Indonesia yang menunjukkan kenaikan dari tahun ke tahun, maraknya
pengembangan teknologi finansial, menariknya sektor ekonomi kreatif di
Yogyakarta, dan menjanjikannya prospek subsektor fashion di masa depan.
Peneliti tertarik untuk melangsungkan penelitian dengan judul “Pengaruh
Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, dan Teknologi Finansial Terhadap
Keberlangsungan Usaha UMKM Sektor Ekonomi Kreatif (Studi Pada

UMKM Sub-sektor Fashion Daerah Istimewa Yogyakarta)”.



B. Rumusan Masalah
Bersumber dari eksplanasi latar belakang di bagian sebelumnya, dapat

diangkat rumusan masalah sebagai berikut:

1. Berapa besar pengaruh literasi keuangan terhadap keberlangsungan UMKM
subsektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta?

2. Berapa besar pengaruh inklusi keuangan terhadap keberlangsungan UMKM
subsektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta?

3. Berapa besar pengaruh teknologi finansial terhadap keberlangsungan
UMKM subsektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta?

4. Berapa besar pengaruh literasi keuangan, inklusi keuangan, dan teknologi
finansial secara simultan terhadap keberlangsungan UMKM subsektor

fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta?

C. Tujuan Penelitian

Sebuah penelitian tidak bisa dianggap layak untuk diteliti jika tidak
memiliki tujuan dalam penelitiannya. Dengan paparan rumusan masalah di
bagian sebelumnya, tujuan yang diharapkan dengan dilakukannya penelitian ini

ialah:
1. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh literasi keuangan terhadap
keberlangsungan UMKM subsektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta
2. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh inklusi keuangan terhadap

keberlangsungan UMKM subsektor fashion di Daerah Isimewa Yogyakarta



3. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh teknologi finansial terhadap
keberlangsungan UMKM subsektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta
4. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh literasi keuangan, inklusi
keuangan, dan teknologi finansial secara bersama-sama terhadap

keberlansungan UMKM subsektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta.

D. Manfaat Penelitian
Nantinya, temuan dalam penelitian ini semoga dapat memberikan nilai
positif atau manfaat terhadap beberapa pihak terkait, yakni:
1. Akademisi
a) Bagi mahasiswa, penelitian ini bermanfaat untuk menambah keilmuan
tentang bidang terkait, sehingga mahasiswa dapat menjadikan penelitian
ini sebagai rujukan dalam studinya.
b) Bagi tenaga pendidik, data hasil penelitian ini bermanfaat untuk
mempertajam analisis pada gambaran realita mengenai permasalahan ini.
2. Pelaku UMKM
Bagi pelaku UMKM, penelitian ini bermanfaaat untuk mengetahui
pentingnya pengetahuan tentang keuangan, pemanfaatan teknologi, dan
aksesibilitas terhadap jasa/layanan keuangan. Sehingga pelaku UMKM
dapat mengatur strategi untuk meningkatkan keberlangsungan usahanya.
3. Regulator
Bagi regulator, penemuan dan hasil pada penelitian ini diharapkan dapat

membantu keperluan data yang diperlukan oleh pemerintah daerah sebagai



dasar dalam pembuatan aturan/undang-undang/keputusan yang dibuat untuk

pemberdayaan UMKM setempat.

E. Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan disajikan untuk memperoleh dan memperjelas
arah dari penelitian ini. Sistematika pembahasan pada penelitian ini telah
disesuaikan dengan sistematika pembahasan yang sudah ditentukan oleh
universitas terkait, yang terdiri dari lima bagian bab yang diperincikan sebagai
berikut:
1. BAB | PENDAHULUAN
Berisi tentang latar belakang penulisan penelitian yang berupa
gambaran kondisi UMKM secara umum, peran UMKM dalam
pembangunan ekonomi, potensi sektor fashion di masa depan, dan
penjelasan kendala UMKM secara umum dan khusus. Dilengkapi dengan
rumusan masalah, tujuan, manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan.
2. BAB 11 KAJIAN PUSTAKA
Berisi tentang teori yang akan digunakan dalam penelitian, studi
literatur dari penelitian-penelitian ~ sebelumnya, penjelasan tentang
pengembangan hipotesis dan kerangka pemikiran.
3. BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN
Berisi tentang metode penelitian yang akan digunakan peneliti yang

meliputi; desain penelitian, populasi dan sampel, teknik pengambilan



sampel, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, definisi
operasional variabel, serta metode analisis data.
. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

Berisi tentang hasil dan pembahsan yang meliputi; pemaparan analisis
data dari hasil penelitian, interpretasi data yang diolah menggunakan metode
analisis data yang sudah dijelaskan pada bab ketiga dan jawaban dari
permasalahan yang diangkat oleh peneliti.
. BABV PENUTUP

Berisi tentang kesimpulan dan saran dari temuan penelitian.
Kemudian diakhiri dengan daftar pustaka dan lampiran dari seluruh kegiatan

yang dilakukan dalam penelitian.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Bersumber dari hasil olah data regresi linear berganda menggunakan
software SPSS 17.0 yang telah dijabarkan pada bab sebelumnya, maka
diperoleh beberapa kesimpulan yakni:

1. Hasil analisis regresi linear berganda atas data yang berhasil dikumpulkan
yang dinyatakan telah lolos uji validitas dan reliabilitas, memberikan
informasi bahwa 3 (tiga) variabel bebas yang diteliti yakni variabel literasi
keuangan (X3), inklusi keuangan (X3), dan teknologi finansial (X3) secara
individu ~ dinyatakan  berpengaruh  secara  signifikan  terhadap
keberlangsungan UMKM sektor ekonomi kreatif sub-sektor fashion di
Daerah Istimewa Yogyakarta. Maka, hipotesis pertama, kedua, dan ketiga
dinyatakan diterima karena sesuai dengan temuan hasil penelitian.

2. Hipotesis keempat yang menyatakan bahwa variabel literasi keuangan
(X1), inklusi keuangan (X,), dan teknologi finansial (X3) secara serempak
berpengaruh secara signifikan terhadap keberlangsungan UMKM sektor
ekonomi kreatif sub-sektor fashion di Daerah Istimewa Yogyakarta

dinyatakan diterima karena sesuai dengan temuan hasil penelitian.
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B. Saran
Berlandaskan dari temuan hasil penelitian, beberapa hal yang dapat
peneliti sarankan kepada sejumlah pihak terkait adalah sebagai berikut:

1. Untuk regulator, hasil penelitian membuktikan bahwa variabel teknologi
finansial memberikan pengaruh yang paling kecil, bahkan bertanda negatif
signifikan terhadap keberlangsungan UMKM. Hal ini menandakan
teknologi finansial sudah cukup banyak diketahui dan dimanfaatkan oleh
pelaku UMKM sub-sektor fashion. Namun, hanya sedikit dari para pelaku
UMKM vyang memiliki keterampilan dalam penggunaannya. Sehingga
mengakibatkan output terhadap bisnis yang mereka jalankan tidak maksimal
atau bahkan negatif. Sebaiknya pemerintah Provinsi DIY melalui
Dinkopukm selaku regulator memberikan perhatian lebih terhadap variabel
ini, misalnya dengan mengadakan pelatihan atau pendampingan rutin
tentang teknologi finansial kepada pelaku UMKM. Hal ini agar pelaku
UMKM dapat memiliki ketrampilan sehingga bisa memanfaatkan teknologi
finansial dengan baik.

2. Hasil penelitian menunjukkan nilai koefisien variabel teknologi finansial
memberikan pengaruh negatif yang signifikan. Bagi peneliti selanjutnya,
sebaiknya dapat melakukan pengkajian pengaruh teknologi finansial melalui
sektor UMKM lain atau pengkajian sub-sektor fashion di lokasi lain di luar
Daerah Istimewa Yogyakarta untuk membuktikan pengaruh teknologi

finansial.
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