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PEMBERDAYAAN TENAGA FUNGSIONAL PUSTAKAWAN DI 
PERPUSTAKAAN UMUM KOTA KLATEN 

 
Keyword : pustakawan, Perpustakaan Umum, Perpustakaan Kota Klaten 

 
 

ABSTRAK 
 
Perpustakaan mempunyai peran penting bagi kehidupan dalam kehidupan kultural dan 
kecerdasan bangsa, terutama perpustakaan umum yang diperuntukan bagi semua 
kalangan. Perpustakaan Umum Kota Klaten adalah Perpustakaan Umum yang berada di 
wilayah kota Klaten yang berfungsi sebagai pusat koordinasi serta pengembangan 
perpustakaan dalam tingkat kota. Jika melihat dari fungsinya, maka Perpustakaan Umum 
Kota sangat berperan penting terhadap perkembangan keilmuan dan pengetahuan 
masyarakat luas, terutama wilayah kota yang bersangkutan. Oleh karena itu di dalamnya 
harus terdapat sumber daya manusia yang profesional dibidangnya demi terlaksananya 
tugas serta fungsi Perpustakaan Umum Kota dengan efektif dan efisien.  
 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional 
pustakawan di Perpustakaan Umum Kota Klaten, serta mengetahui hambatan-hambatan 
apa saja yang dialami dalam pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional 
pustakawannya. Penelitian ini menggunakan metode diskriptif kualitatif dan hanya 
mempunyai satu variabel yaitu pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di 
Perpustakaan Umum Kota Pekalongan. Untuk memperoleh data yang valid, penulis 
menggunakan beberapa metode dan teknik pengumpulan data yaitu observasi, wawancara 
dan dokumentasi. Semua data akan dianalisis menggunakan tiga tahapan yaitu reduksi 
data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan dan verifikasi.  
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EMPOWER ENERGY FUNCTIONAL CITY PUBLIC LIBRARY IN THE 
LIBRARIAN KLATEN 

 
Keyword: librarian, Public Library, City Library Klaten 

 
ABSTRACT 

 
 
Libraries have an important role for the life of the nation's cultural life and 
intelligence, especially public libraries that are intended for all circles. Klaten City 
Public Library is a Public Library is located in the town of Klaten that serves as 
the central coordination and development of libraries in the city. If the view of its 
function, then the City Public Library is very instrumental to the development of 
scientific and public knowledge, especially urban areas are concerned. Therefore 
in it there should be a human resources professional in the art for the sake of 
implementation of tasks and functions of City Public Library to effectively and 
efficiently. 
 
This study aims to determine the implementation of functional empowerment of 
librarians in Klaten City Public Library, and to know what obstacles are 
encountered in the implementation of functional empowerment librarian. This 
study used a qualitative descriptive method and only have one variable that is the 
empowerment of functional librarians in Klaten City Public Library. To obtain 
valid data, the authors used multiple data collection methods and techniques of 
observation, interview and documentation. All data will be analyzed using the 
three stages of data reduction, data presentation, and drawing conclusions and 
verification. In knowing the validity of the data by using several criteria that 
degree of confidence, keteralihan, dependency and certainty. So that the known 
data is valid. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Keberadaan sebuah perpustakaan mempunyai peranan yang sangat 

penting bagi kehidupan kultural dan kecerdasan bangsa. Hal ini karena, 

sebuah perpustakaan merupakan salah satu pusat ilmu pengetahuan dan 

peradaban dengan adanya literatur atau koleksi-koleksi yang berkaitan 

dengan ilmu pengetahuan masa lalu maupun kekinian. Sehingga di dalam 

perpustakaan terdapat banyak sekali koleksi atau literatur yang dapat 

dijadikan sebagai acuan dalam menghadapi apa yang akan terjadi dalam 

kehidupan. Perpustakaan adalah sebuah ruangan bagian sebuah gedung, 

ataupun gedung itu sendiri yang digunakan untuk menyimpan buku dan 

terbitan lainnya yang biasanya disimpan menurut tata susunan tertentu untuk 

digunakan pembaca, bukan untuk dijual (Sulistyo-Basuki, 1991: 3). 

Setiap perpustakaan memiliki sejarah yang berbeda-beda. Karena 

sejarahnya yang berbeda-beda itulah perpustakan terbagi dari beberapa jenis, 

diantaranya ialah Perpustakaan Nasional, Perpustakaan Umum, Perpustakaan 

Sekolah, Perpustakaan Perguruan Tinggi, dan Perpustakaan Khusus. Diantara 

banyaknya jenis perpustakaan diatas hanya ada satu jenis perpustakaan saja 

yang dapat dimanfaatkan oleh masyarakat luar, yaitu perpustakaan umum. 

Perpustakaan umum adalah perpustakaan yang diselenggarakan oleh dana 

umum dengan tujuan melayani umum. (Sulistyo-Basuki, 1991:46). Salah satu 
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yang termasuk dalam kelompok perpustakaan umum adalah perpustakaan 

umum kotamadya/kota, perpustakaan ini merupakan perpustakaan umum 

yang dikelola oleh pemerintah kota. Berfungsi sebagai pusat belajar, jasa 

referensi dan informasi, penelitian dan referensi bagi seluruh lapisan 

masyarakat. (Sulistyo-Basuki, 1991:47). 

Tujuan didirikannya perpustakaan umum menurut UU RI No. 43 tahun 

2007 tentang perpustakaan, pada pasal 22 ayat 2 tentang perpustakaan umum 

adalah “Pemerintah provinsi dan pemerintah kabupaten/kota 

menyelenggarakan perpustakaan umum daerah yang koleksinya mendukung 

pelestarian hasil budaya daerah masing-masing dan memfasilitasi 

terwujudnya masyarakat pembelajar sepanjang hayat“. Dalam undang-undang 

diatas dapat terlihat bahwa perpustakaan umum sangat berpengaruh dalam 

perkembangan keilmuan masyarakat. sehingga dalam pengelolaan serta 

pemberdayaannya pun harus benar-benar diprogramkan dengan matang,  

karena perpustakaan umum merupakan satu-satunya pranata kepustakawanan 

yang dapat diraih umum. 

Pada saat sekarang ini telah banyak ditemukan teknologi yang dapat 

digunakan sebagai penunjang proses kegiatan dalam perpustakaan. Oleh 

karena itu, perlu diikuti dengan perkembangan sumber daya manusia dalam 

perpustakaan, karena jika perkembangan teknologi tidak diimbangi dengan 

perkembangan sumber daya manusia sebagai penggerak utama, maka 

teknologi tersebut tidak akan dapat digunakan dengan optimal. 
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Sumber daya manusia terutama tenaga fungsional merupakan faktor 

utama dalam pelaksanaan kegiatan dalam suatu lembaga/organisasi, tidak 

terkecuali dalam perpustakaan. Sehingga kualitas lembaga tersebut dapat 

dilihat dari kinerja sumber daya manusia yang dimiliki.  

Kelancaran proses kerja bergantung pada ketrampilan yang dimiliki 

sumber daya manusianya. Sumber daya manusia yang memiliki ketrampilan 

tinggi, akan menghasilkan keluaran yang maksimal. Sebaliknya dengan 

sumber daya manusia yang rendah ketrampilannya, maka keluaran dan hasil 

yang dicapai pun juga rendah. Untuk mencapai tujuan yang maksimal 

diperlukan pembinaan atau pemberdayaan sumber daya manusia dengan 

suatu sistem yang efektif dan sesuai dengan pola yang terarah. Oleh karena 

itu, perkembangan dan pemberdayaan sumber daya manusia tersebut sangat 

perlu ditingkatkan jika ingin mengoptimalkan perkembangan yang terjadi 

dalam dunia perpustakaan. 

Menurut Lasa H.S (2005:63) tenaga fungsional perpustakaan dapat 

terdiri atas pejabat fungsional pustakawan, pejabat fungsional lain (dosen, 

arsiparis, pranata komputer), dan tenaga administrasi. Dilihat dari penjelasan 

di atas maka tenaga fungsional pustakawan merupakan penunjang utama 

dalam kemajuan suatu perpustakaan. 

Setelah menyimak uraian di atas maka penulis tertarik untuk menyoroti 

hal – hal yang berkaitan dengan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan  

di perpustakaan, dalam hal ini perpustakaan yang akan dipilih untuk penulis 

melakukan penelitian adalah perpustakaan umum Kabupaten Klaten. Alasan 
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penulis memilih Perpustakaan umum Kabupaten Klaten sebagai tempat 

penelitian ialah sebagai berikut : 

a. Penulis adalah warga masyarakat yang tercatat di wilayah Kabupaten 

Klaten serta adanya keinginan untuk memajukan perpustakaan umum 

Kabupaten Klaten 

b. Perpustakaan umum Kabupaten Klaten sebenarnya adalah perpustakaan 

umum yang pada dasarnya mempunyai potensi untuk bisa lebih 

berkembang, sehingga perlu dilakukan beberapa penelitian-penelitian 

ilmiah agar mampu mengetahui sejauh mana kinerja perpustakaan dalam 

melayani masyarakat umum. 

Perpustakaan umum Kabupaten Klaten, terletak di jalan Lombok No.2 

Kanjengan Klaten Jawa Tengah. Perpustakaan umum Kabupaten Klaten 

memiliki sekitar 32 karyawan yang dibagi menurut struktur organisasi dan 

jabatannya. 

Selain itu, karena perkembangan teknologi semakin maju maka 

kegiatan perkembangan dan pemberdayaan tenaga fungsional sangat 

dibutuhkan. Hal ini pula yang ingin penulis ketahui di Perpustakaan Umum 

Kabupaten Klaten. Oleh karena itu, mengangkat judul “Pemberdayaan 

Tenaga Fungsional Pustakawan di Perpustakaan Umum Kota Klaten” 

sebagai judul skripsi. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas dan supaya penelitian ini 

dapat lebih terfokus dan terarah, maka perlu dirumuskan pokok 

permasalahannya. Adapun pokok permasalahan dalam penelitian ini adalah 

Bagaimanakah kegiatan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di 

Perpustakaan Umum Kota Klaten? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari pembahasan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan 

di Perpustakaan Umum Kabupaten Klaten adalah mengetahui sejauh mana 

pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di Perpustakaan Umum 

Kabupaten Klaten. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dan 

bermanfaat kepada pihak yang berkepentingan, diantaranya: 

a. Bagi Perpustakaan Umum Kabupaten Klaten 

Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat menambah khasanah 

dan wawasan tentang pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan. 

Memberi masukan ilmiah kepada Perpustakaan Umum Kabupaten 

Klaten, khususnya kepada tenaga fungsional pustakawan serta sumber 

daya manusia lain di KPAD Kabupaten Klaten 
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b. Bagi Peneliti 

Sebagai tambahan pengetahuan, khususnya dalam dunia perpustakaan, 

serta bermanfaat sebagai suatu penerapan dari pengetahuan atau teori 

yang diperoleh di bangku kuliah. 

c. Bagi Masyarakat dan Pembaca 

Untuk menambah pengetahuan dan wawasan kepada masyarakat umum 

tentang dunia perpustakaan, khususnya tentang pemberdayaan tenaga 

fungsional perpustakaan. 

1.4 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan adalah urutan permasalahan yang diterangkan 

dalam bentuk tulisan untuk membahas skripsi ini secara keseluruhan dari 

awal hingga akhir untuk menghindari pembahasan yang tidak terarah. Untuk 

itu, penulis membaginya dalam beberapa bab yang saling berkaitan. 

Bab pertama adalah pendahuluan untuk mengantarkan pembahasan 

skripsi. Dalam bab ini berisikan uraian singkat mengenai latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika 

pembahasan. 

Bab kedua adalah tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinjauan pustaka 

merupakan hasil penelitian terdahulu yang relevan dengan permasalahan dan 

tujuan penelitian. Sedangkan landasan teori memuat teori-teori yang 

mendasar dan dapat dipertanggungjawabkan, serta sebagai acuan dalam 

penelitian. Berisi tentang landasan teori yang digunakan untuk menganalisis 
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mengenai penelusuran-penelusuran yang mengambil tema pemberdayaan 

tenaga fungsional perpustakaan. 

Bab ketiga adalah membahas tentang metode penelitian. Dalam bab ini 

mempunyai bahasan yang mencakup jenis penelitian, variabel penelitian, 

subjek dan objek penelitian, metode dan teknik pengumpulan data, serta 

metode analisis data. 

Bab keempat ialah dalam bab ini membahas tentang hasil penelitian. 

Pada bagian awal bab berisi gambaran umum tentang lokasi penelitian, yaitu 

hal – hal yang berkaitan dengan Perpustakaan Umum Kabupaten Klaten yang 

mencakup sejarah singkat, visi dan misi, struktur organisasi, personalia, 

koleksi, sarana dan prasarana, anggaran, waktu layanan, kegiatan inti serta 

tata tertib. Setelah itu, akan dilanjutkan dengan pembahasan atau analisis dari 

penelitian yaitu pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di Perpustakaan 

Umum Kabupaten Klaten yang mencakup pembahasan tentang tenaga 

fungsional pustakawan sebagai bagian dari sumber daya manusia 

perpustakaan, pelaksanaan kegiatan pemberdayaan serta jenis kegiatannya, 

dan hambatan-hambatan yang di alami dalam pelaksanaan pemberdayaan 

tenaga fungsional pustakawan di Perpustakaan Umum Kabupaten Klaten. 

Bab kelima ialah penutup. Yang berisi simpulan dan hasil ringkas dari 

penelitian yang sudah dilakukan, disertai dengan saran. 
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c. Berperan serta dalam penyuluhan-penyuluhan serta magang ke 

berbagai lembaga pendidikan, dan instansi-instansi pemerintahan 

serta masyarakat luas khususnya di daerah pelosok. 

d. Berperan serta dalam seminar. Tidak hanya sebagai peserta tetapi 

sebagai ajang pengembangan dan meningkatkan potensi, para 

pustakawan diberi kesempatan untuk menjadi moderator, bahkan 

narasumber di berbagai seminar ilmu perpustakaan. 

 

5.2    Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan. Kiranya penulis 

mempunyai beberapa saran yang dapat menjadi bahan pertimbangan, 

baik bagi Perpustakaan Umum Kabupaten Klaten. diantaranya adalah 

sebagai berikut : 

a. Hendaknya dalam melaksanakan kegiatan pemberdayaan tenaga 

fungsional pustakawan agar memperhatikan beberapa hal 

diantaranya tentang anggaran, agar dalam pemberdayaan tenaga 

fungsional dapat dilaksanakan dengan baik dan sistematis. 

b. Perlu adanya kegiatan secara rutin dan terus menerus dalam 

mengadakan kegiatan pelatihan-pelatihan yang berkenaan dengan 

perpustakaan. 

c. Prioritaskan keprofesionalan dan tanggung jawab. Pengumpulan 

kredit poin memang sangat penting bagi tiap pegawai, akan tetapi 

hal yang paling penting adalah memprioritaskan pada tanggung 
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jawab sebagai pustakawan yang harus memberi pelayanan yang 

maksimal pada pemustaka, baik dari segi koleksi maupun sarana 

telusur serta teknologi yang up to date. 
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