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ABSTRAK

Dana talangan haji adalah pinjaman dana talangan dari bank kepada
nasabah khusus untuk menutupi kekurangan dana untuk memperoleh kursi atau
porsi haji. Nasabah wajib untuk mengembalikan secepatnya sejumlah yang
dipinjam setelah jangka waktu tertentu. Dana talangan haji juga bisa diperoleh
dengan mengambil pembiayaan kredit multiguna. Bagi pengusaha juga bisa
memanfaatkan pembiayaan warung mikro atau kredit usaha mikro jika ingin
menggunakan kredit tersebut untuk mengembangkan usahanya dulu karena untuk
bisa berangkat haji membutuhkan waktu yang lama baru bisa berangkat dengan
syarat sudah mendapatkan porsi haji.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah perbedaan perhitungan
beban biaya Dana Talangan Haji BSM terhadap BSM Warung Mikro, Kredit
Multiguna Mandiri, dan Kredit Usaha Mikro Mandiri cukup bermakna untuk
dipertimbangkan.

Sejalan dengan masalah dan tujuan penelitian, maka pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif kuantitatif, dengan
metode penelitian studi deskriptif komparatif. Untuk pengumpulan data yang
diperlukan, dilakukan survey lapangan melalui wawancara dengan staf
perusahaan, serta melakukan pengumpulan brosur-brosur yang terkait.

Dari penelitian yang dilakukan dapat ditarik kesimpulan bahwa prosentase
beban biaya pada produk dana talangan haji lebih sedikit dibandingkan dengan
produk warung mikro. Pada produk Kredit Multiguna Mandiri prosentase beban
biayanya lebih banyak bila dibandingkan dengan produk Dana Talangan Haiji
BSM. Tapi, untuk jangka waktu tiga tahun prosentase beban biayanya lebih
sedikit daripada pada Dana Talangan Haji. Prosentase beban biaya Kredit Usaha
Mikro Mandiri lebih tinggi dibandingkan pada Dana Talangan Haji.

Kata kunci: dana talangan haji, beban biaya, kredit
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Salah satu bukti bahwa Islam merupakan agama yang bewsffagh li al-
‘alamin adalah Islam memberikan dan memberlakukan kewajiban yang sama serta
berimbang kepada para pemeluknya untuk mengusahakan terciptanya negara yang
baldah fayyibah wa rabb gafGrSehubungan dengan itu, Indonesia merupakan negara
yang mayoritas warganya (88%) beragama Islam. Di dalam ajaran agama Islam,
terdapat 5 rukun Islam yang wajib dijalankan oleh umat Islam. Salah satunya adalah
ibadah haji (bagi yang mampu seperti) yang tertulis dalam ayat al-Qur’an surat Al

Imran 97.

P

oy | = ol e m)&l.ul; OF sd>> ey _apa' elie cy culs ad
el 5 (g O Sy S o) s
Ibadah haji merupakan suatu kewajiban bagi umat Islam yang sudah sanggup
untuk melaksanakannya, baik itu secara jasmani maupun secara rohani, sanggup
disini menunjukkan kepada kesanggupan untuk menyediakan bekal selama

diperjalanan sampai pulang ke negerinya kembali. Begitu juga sanggup di sini berarti

L Ali Imron (3): 97.



mempunyai harta untuk keluarga yang dtinggalkannya selama melaksanakan ibadah
haji.2

Seseorang berkewajiban melaksanakan ibadah haji apabila telah memenuhi
beberapa syarat antara Idin:

1. Islam

2. Dewasa atau baligh

3. Berakal sehat

4. Merdeka

5. Mampu

6. Aman perjalanan

Banyak calon jamaah haji yang ingin melaksanakan ibadah haji, namun
persoalan yang mendasar bagi calon jamaah haji adalah masalah waktu
keberangkatan dan masalah pendanaan. Pada saat ini perkembangan jumlah calon
jamaah haji setiap tahun semakin bertambah, sehingga kuota jamaah haji Indonesia
semakin tidak cukup setiap tahunnya. Konsekuensi logis dari keadaan tersebut, calon
jamaah haji harus menunggu sampai 9 tahun lamanya untuk bisa berangkat haji
dengan syarat sudah mendapatkan porsi haji. Supaya calon jamaah haji cepat
berangkat maka calon jamaah haji tersebut harus cepat-cepat mendaftarkan diri.
Untuk mendapatkan porsi haji, calon jamaah harus membayar biaya perjalanan

ibadah haji (BPIH) dan meyakini dalam waktu dekat (sebelum keberangkatan), calon

2 http://www.al-kauny.com/index.php?option=com_k2&view=item&id=373:kewajiban-
ibadah-haji, akses 18 Oktober 2011

% Djamaluddin Dimjati,Panduan Ibadan Haji dan Umrah Lengka(Solo: Era Intermedia,
Solo, 2006), him. 20-21.



jamaah haji bisa melunasinya. Namun terkadang dana yang tersedia belum
mencukupi untuk mendaftar porsi haji. Dalam hal ini, calon jamaah haji bisa
meminjam dari bank syariah maupun bank umum. Dalam kegiatan ini, Dewan
Syariah Nasional memberikan kesempatan pada lembaga keuangan syariah (LKS)
untuk merespon kebutuhan masyarakat dalam berbagai produknya, termasuk
pengurusan haji dan talangan perlunasan biaya perjalanan ibadah haji (BPIH).

PT. Bank Syariah Mandiri (BSM) merupakan salah satu dari Bank Penerima
Setoran (BPS) biaya perjalanan ibadah haji (BPIH). PT. Bank Syariah Mandiri
memfasilitasi dana talangan haji kepada nasabah khusus untuk menutupi kekurangan
dana untuk memperoleh porsi haji. Dana Talangan Haji ini merupakan pinjaman dana
talangan dari bank kepada nasabah khusus untuk menutupi kekurangan dana untuk
memperoleh kursseathaji dan pada saat pelunasan BPIH. Manfaatnya adalah dapat
dipenuhinya kebutuhan dana secara mendadak untuk menutupi kekurangan dana
sebagai persyaratan dalam memperoleh porsi haji atau pelunasan BPIH, dalam hal ini
proses pinjaman relatif cepat dan mudah. Atas jasa peminjaman dana talangan ini,
Bank Syariah Mandiri memperoleh imbaldegujrah) yang besarnya tak didasarkan
pada jumlah dana yang dipinjamkan. Dalam prakteknya, pembiayaan dana talangan
haji PT. Bank Syariah Mandiri menggunakan akadd. Al-gard adalah pemberian
harta kepada orang lain yang dapat ditagih atau diminta kembali atau dengan kata lain

meminjamkan tanpa mengharapkan imbalan. Dalam literatur figh klgaikih



dikategorikan dalam akaththwawwuatau saling membantu dan bukan transaksi
komersial:

Untuk mendapatkan Dana Talangan Haji di BSM ada beberapa syarat yang harus
dipenuhi, yaitu persyaratan administrasi (fotokopi KTP pemohon dan suami/istri, foto
kopi kartu keluarga, serta fotokopi surat nikah), membdgar ujroh dan biaya
materai. Besarnya dana talangan haji sampai dengan 22,5 juta, dan jangka waktu
pengembalian sampai dengan 3 tahun. Untuk pelunasan pinjaman cukup dengan
membayar pokok dana talangan, dan online dengan SISKOHAT (sistem
komputerisasi haji terpada).

Konsep yang ditawarkan oleh bank syariah adalah dengan menggunakan
fee/ujrah yang telah ditetapkan oleh bank, sedangkan di bank konvensional konsep
yang ditawarkan adalah dengan menggunakan tingkat bunga. Jika di Bank Syariah
Mandiri terdapat produk dana talangan haji, di Bank Mandiri terdapat pula produk
yang menawarkan berbagai macam kredit yang bisa digunakan untuk membayar
BPIH. Produk-produk tersebut bernama Kredit Multiguna Mandiri, Kredit Mandiri
KPR, Kredit Mandiri Tanpa Agunan, Mandiri Mitra Karya, dan Kredit Usaha Mikro
Mandiri. Kredit Multiguna Mandiri yaitu fasilitas kredit yang diberikan kepada
perorangan untuk keperluan berbagai kebutuhan dengan agunan rumah

tinggal/apartemen/ruko/rukan yang dimilfkBehingga untuk biaya perjalanan ibadah

4 Heri Sudarsono,Bank dan Lembaga Keuangan Syariah Deskripsi dan llustrasi,
(Yogyakarta: Ekonisia, 2008), him. 81.

® Brosur Bank Syariah Mandiri

® “Mandiri Multiguna”, http://info-kredit.blogspot.com/2009/04/kpr-graha-mandiri.html,
akses 02 Agustus 2011



haji pun bisa menggunakan fasilititas ini. Namun, karena bank mandiri adalah bank
konvensional jadi pasti ada bunga yang harus dibayarkan setiap tahunnya selain biaya
administrasi juga ada biaya provisi dan materai serta biaya asuransi jiwa, asuransi
kebakaran karena agunannya adalah rumah, dan biaya hotaris.

Seorang pengusaha yang ingin menunaikan ibadah haji juga bisa memanfaatkan
kredit usaha mikro mandiri. Jadi meskipun sudah tersedia dana untuk berhaji,
pengusaha tersebut bisa menggunakan kredit tersebut untuk mengembangkan
usahanya. Namun yang menjadi pertanyaan adalah apakah dana talangan kredit usaha
mikro mandiri tersebut cukup menguntungkan bagi pengusaha tersebut. Sebagai
alternatif lain, di bank syariah mandiri juga terdapat produk yang bernama BSM
Warung Mikro. Keduanya mempunyai persyaratan yang sama yaitu membayar biaya
administrasi sebesar 50.000, serta biaya asuransi jiwa dan asuransi kendaraan jika
agunannya adalah BPKB motor atau mobil. Selain itu juga harus menyerahkan
fotocopy KTP suami dan istri, kartu keluarga dan surat nikah, surat keterangan usaha,
agunan atau jaminan, serta foto 4x6 sebanyak 1 lembar (suami dan istri), limit kredit
maksimal 100 juta, namun di Bank Syariah Mandiri limit kreditnya dibedakan lagi
menjadi tiga golongan, penarikan dilakukan sekaligus dan jangka waktu
pengembalian maksimal 3 tahun. Tapi terdapat perbedaan antara keduanya yaitu di
Bank Mandiri harus membayar biaya provisi juga sebesar 2%. Biaya provisi
merupakan prosentase tertentu yang harus dibayar sebelum kredit dicairkan dan

biasanya dibebankan kepada jasa kredit. Akad yang digunakan pada produk BSM

" Brosur Bank Mandiri



Warung Mikro adalalmurabahah sehingga bank memperoleh imbalan melalui bagi
hasil.

Persamaan antara penggunaan Dana Talangan Haji BSM dan BSM Warung
Mikro dengan Kredit Multiguna Mandiri dan Kredit Usaha Mikro Mandiri yaitu
harus membayar biaya-biaya yang telah ditentukan oleh pihak bank. Sedangkan
perbedaannya adalah yang berprinsip syariah memperoleh keuntungan melalui
fee/ujrahdan yang berprinsip konvensional memperoleh keuntungan melalui bunga.
Pendapat umum mengenai bankir memberi kesan bahwa bankir menyukai tingkat
suku bunga tinggi supaya mereka mampu memperoleh keuntungan besar. Padahal
pada saat bank memperoleh tambahan pendapatan bunga dari suku bunga tinggi atas
pinjaman dan atas investasinya bank juga harus membayar bunga deposito yang lebih
besar.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, peneliti tertarik untuk mengambil
judul “Perbandingan Beban Biaya Dana Talangan Haji BSM terhadap BSM

Warung Mikro, Kredit Multiguna Mandiri, dan Kredit Usaha Mikro Mandiri”

B. Rumusan Masalah

Dalam melakukan pinjaman atau pembiayaan pasti ada biaya yang harus dibayar
oleh calon nasabah. Dalam hal ini, di bank syariah istilah yang digunakan adalah
fee/ujrah dan di bank konvensional adalah bunga. Stdainjrah dan bunga, untuk
bank syariah maupun bank konvensional masih menambahkan beberapa macam biaya

antara lain: biaya administrasi, biaya materai, biaya asuransi, dan biaya lain-lain



sehingga semua biaya yang dikenakan atau dibebankan kepada nasabah diistilahkan
dengan beban biaya. Inti permasalahan dalam penelitian ini adalah:
Bagaimana perbedaan beban biaya Dana Talangan Haji BSM terhadap BSM

Warung Mikro, Kredit Multiguna Mandiri, dan Kredit Usaha Mikro Mandiri?

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian

Untuk mengetahui perbedaan perhitungan beban biaya Dana Talangan Haji BSM
terhadap BSM Warung Mikro, Kredit Multiguna Mandiri, dan Kredit Usaha Mikro
Mandiri

Secara praktis, kegunaan penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan
informasi yang bermanfaat bagi nasabah untuk memilih produk Dana Talangan Haiji
BSM, BSM Warung Mikro, Kredit Multiguna Mandiri atau Kredit Usaha Mikro

Mandiri guna memenuhi kekurangan dana untuk mendapatkan porsi haji.

D. Jenis dan sifat penelitian

Dalam penelitian ini penulis menggunakan jenis penelfteld researchyaitu
penelitian yang sebenarnya untuk menemukan realitas apa yang terjadi mengenai
masalah tertentiDalam penelitian ini penulis melakukan studi langsung ke lapangan
untuk memperoleh data yang konkrit tentang beban biaya Dana Talangan Haji,

terhadap BSM Warung Mikro, Kredit Multiguna Mandiri, dan Kredit Usaha Mikro.

8 Marzuki, Metodologi Riset(Yogyakarta: Ekonisia, 2005), him. 14.



Penelitian ini bersifat deskriptif komparatif, yaitu menggambarkan dan
menjelaskan seberapa besar perbandingan beban biaya pada bank syariah dan bank

konvensional.

E. Obyek penelitian

Penelitian ini disebut penelitian kasus karena menggunakan satu kasus khusus
sebagai obyek penelitidrObyek penelitian dalam penelitian ini adalah Bank Syariah
Mandiri dan Bank Mandiri. Pada Bank Syariah Mandiri yang akan diteliti adalah
produk Dana Talangan Haji BSM dan BSM Warung Mikro sedangkan pada Bank
Mandiri produk yang diteliti adalah Kredit Multiguna Mandiri dan Kredit Usaha

Mikro Mandiri.

F. Sumber Data

Dalam penelitian ini menggunakan data primer. Data primer didapatkan oleh
peneliti secara langsung dari obyek penelitian tanpa melewati orang atau lembaga
lain. Data yang didapatkan dari perpustakaan obyek penelitian atau data yang
disediakan di situs obyek penelitian termasuk dalam kelompok data ptindta
yang digunakan dalam penelitian ini berupa brosur yang telah disediakan oleh pihak

Bank Syariah Mandiri dan Bank Mandiri.

® Syamsul Hadi, Widyarini,Metodologi Penelitian untuk Manajemen dan Akuntansi,
(Yogyakarta: Ekonisia, 2009), him. 23.

Ybid., him. 65



G. Teknik Pengumpulan Data

Usaha pengumpulan data dilakukan dengan menggunék&lh research.
Penelitian ini digunakan untuk memperoleh data konkrit yang terjadi di lapangan.
Metode yang digunakan adalah metode wawancara. Wawancara adalah sebuah
interaksi secara langsung antara peneliti dengan respbn8ehingga dalam hal ini
informasi atau keterangan yang diperoleh langsung dari responden atau informan
dengan cara tatap muka dan bercakap-cakap. Wawancara dilakukan untuk
memperoleh data dengan tanya jawab dengan pihak bank syariah mandiri dan bank
mandiri. Wawancara dilakukan dengarstomer servicbaik di bank syariah mandiri

maupun bank mandiri pada tanggal 13 September sampai dengan 13 Oktober 2011.

H. Teknik Analisis Data

Penelitian ini menggunakan teknik analisis kualitatif dan kuantitatif. Analisis
kualitatif yaitu dengan menganalisis data yang dinyatakan dalam bentuk Kkata,
kalimat, atau gambar yang berasal dari sumber yang relevan untuk memperlengkap
data yang penyusun inginkan. Hasil wawancara dengan pihak manajemen bank yang
diperoleh digunakan untuk menganalisis dengan cara menjelaskan dan menguraikan
berapa persenjrah pada bank syariah, bunga pada bank konvensional, dan beban
biaya antara keduanya yang ditetapkan oleh masing-masing bank. Sedangkan analisis
kuantitatif dengan menghitungjrah, bunga(system flat) dan beban biayaJntuk
menganalisis data yang sudah didapat, cara yang digunakan adalah dengan

menggunakan prograexcel Berikut adalah cara perhitungannya:

Y Ibid., him. 91.
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1. Ujrah (%) = Ujrah (Rp)

Nominal
2. Bunga (%) dengasystem flat
Angsuran bunga = PK x i/12

Angsuran pokok = PK / n

Total angsuran = (PK x i/12) + PK / n
Keterangan:

PK =PlafondKredit

(i) = tingkat bunga pinjaman
(n) = jangka waktu kredit (dalam bulah)
3. Beban Biaya (%) Rate (Nper, Pmt, P}
Fungsi RATEDigunakan untuk menghitung tingkat suku bunga yang dibayarkan
secara berkala dalam periode yang telah ditentukan.
Keterangan:
Nper (N periode): yaitu jumlah berapa kali angsuran dalam masa pinjaman
Payment (PMT)Digunakan untuk menghitung nilai angsuran periodik untuk

melunasi pinjaman berdasar periode, pembayaran dan bunga yang konstan

2 SuharnoAnalisa Kredit (Jakarta: Djambatan, 2003), him. 29

YFormula dan fungsi pada Microsoft excel”, http://www.alfath@unnes.ac.id, akses 31 Oktober
2011
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Present Value (PV)Digunakan untuk menghitung nilai sekarang dari suatu

investasi jangka panjang berdasar periode, pembayaran tetap dan tingkat bunga

tetap

Data-data yang diperoleh kemudian selanjutnya diklarifikasi dan dikritisi dengan
seksama sesuai dengan referensi yang ada, penulis menggunakan metode analisis
komparatif. Komparatif adalah metode penelitian yang dilakukan dengan
mengungkapkan suatu analisa dengan membandingkan kelompok atau variabel

tertentu atau lebift:

I. Sistematika Pembahasan

Agar dalam penyusunan skripsi lebih sistematis dan terfokus dalam satu
pemikiran maka penyusun menyajikan sistematika pembahasan, sebagai gambaran
umum penulisan skripsi.

Bab pertama adalah pendahuluan. Bab ini meliputi latar belakang masalah,
pokok masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, serta jenis dan sifat penelitian,
sumber dan jenis data, teknik pengambilan data, teknik analisis data, dan sistematika
pembahasan.

Bab kedua merupakan landasan teori dari penelitian yang berisi tentang telaah
pustaka dan teori-teori yang digunakan dalam penelitian ini.

Bab ketiga menguraikan tentang gambaran umum perusahaan dan produk-
produknya.

Bab keempat memaparkan tentang analisis data dan pembahasan.

“SupardiMetodologi Penelitian Ekonomi dan Bisp{¥ogyakarta: Ull Press, 2005), him. 31.
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Terakhir yaitu bab lima sebagai penutup yang terdiri dari kesimpulan dan

saran-saran.



BABV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini meneliti tentang perbedaan beban biaya produk dana talangan
haji BSM terhadap BSM warung mikro, kredit multiguna Mandiri, dan kredit usaha
mikro Mandiri. Kesimpulannya yaitu untuk jangka waktu satu tahun, produk Dana
Talangan Haji prosentase beban biayanya lebih sedikit dibandingkan dengan produk
BSM Warung Mikro, Kredit Multiguna Mandiri, dan Kredit Usaha Mikro Mandiri.
Tapi untuk Jangka waktu dua tahun dan tiga tahun, prosentase beban biaya pada
Kredit Multiguna Mandiri yang paling sedikit. Konsekuensinya adalah pada produk
Kredit Multiguna mandiri harus menyertakan jaminan sedangkan pada produk Dana

Talangan Haji tidak perlu menyertakan jaminan.

B. Saran

Bagi calon nasabah haji yang memperhitungkan keuntungan sebaiknya tetap
mengambil produk dana talangan hgji sga begitu juga dengan calon nasabah hgji
seorang pengusaha. Meskipun beban biayanya lebih mahal namun tingkat ujrohnya
lebih kecil sehingga prosentase beban biayanya juga lebih kecil. Tapi jika yang akan
berangkat haji adalah dua orang sebaiknya calon nasabah haji mengambil produk
Kredit Multiguna Mandiri sga karena prosentase beban biayanya cukup bermakna

bila dibandingkan dengan Dana Talangan Hgji. Konsekuensinya adalah pada Kredit

70
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Multiguna Mandiri calon nasabah harus menyertakan agunan berupa sertifikat rumah
atau tanah karena uang pinjamannya dicairkan sedangkan pada Dana Talangan Haji

tidak perlu menyertakan agunan karena uang pinjamannyatidak dicairkan.
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