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ABSTRAK 

 

Framework berbasis web  mempunyai  peran  penting  

dalam  menghasilkan  aplikasi yang bermanfaat serta efisien.  

Analisis  perlu dilakukan guna mengetahui  minat perusahaan/ 

instansi terhadap kualitas framework web serta untuk 

mengetahui tingkat awareness perusahaan atau instansi dalam 

memanfaatkan framework web.   

Proses  analisis dari penggunaan framework web perlu 

dilakukan sebagai referensi programmer dalam menentukan 

framework web yang tepat dalam membuat aplikasi. Proses 

penelitian dilakukan dengan cara identifikasi masalah, studi 

pustaka, menentukan variabel sumber data, menentukan dan 

menyusun kuesioner, serta mengumpulkan data. Metode 

pengumpulan data hasil kuesioner responden menjadi acuan 

penulis kemudian hasil pengolahan data akan dianalisa 

menggunakan pendekatan kualitatif serta pengolahan statistik 

deskriptif serta frekuensi. 

Hasil dari analisis data statistik deskriptif serta 

frekuensi ditemukan bahwa framework web yang paling 

banyak digunakan oleh responden adalah PHP Laravel, PHP 

Codeigniter, WordPress, dan JavaScript serta tingkat 

awareness perusahaan / instansi terhadap framework web 

kurang baik sehingga perlu ditingkatkan lagi dengan cara 

menjalin hubungan baik dengan stakeholder perusahaan / 
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instansi kemudian mensosialisasikan pentingnya kerjasama 

yang baik antara responden dengan perusahaan / instansi 

dalam memilih framework web yang digunakan untuk 

membuat aplikasi. 

 

Kata kunci :  framework web, kualitatif, analisis data statistik, 

analisis frekuensi 
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ABSTRACT 

 

Web-based frameworks have an important role in 

producing useful and efficient applications. An analysis needs 

to be carried out in order to determine the company's / 

agency's interest in the quality of the web framework and to 

determine the level of awareness of the company or agency in 

utilizing the web framework. 

The analysis process of using a web framework needs 

to be done as a reference for programmers in determining the 

right web framework for making applications. The research 

process was carried out by identifying problems, studying 

literature, determining variable data sources, determining and 

compiling questionnaires, and collecting data. The method of 

collecting data from the respondent's questionnaire becomes 

the author's reference then the results of data processing will 

be analyzed using a qualitative approach and processing of 

descriptive statistics and frequencies. 

The results of the analysis of descriptive statistical data 

and frequency found that the web frameworks most used by 

respondents were PHP Laravel, PHP Codeigniter, 

WordPress, and JavaScript and the level of awareness of 

companies/agencies towards web frameworks was not good so 

it needed to be improved by establishing good relations with 

Company/agency stakeholders then socialize the importance 
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of good cooperation between respondents and 

companies/agencies in choosing the web framework used to 

create applications. 

 

Keywords : web framework, qualitative, statistical data 

analysis, frequency analysis  
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“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu 

kaum, sebelum mereka mengubah keadaan diri mereka 
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“Raihlah ilmu dan untuk meraih ilmu belajarlah tenang dan 

sabar.” 

(Umar bin Khattab) 

 

“Pengetahuan yang baik adalah yang memberikan manfaat, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Saat ini, teknologi informasi telah menjadi bagian 

penting dalam kehidupan kita serta berkembang dengan 

begitu pesat, khususnya di Indonesia yang melahirkan 

banyak perusahaan rintisan di bidang teknologi informasi. 

Menurut wikipedia, teknologi informasi ialah istilah yang 

digunakan untuk menggambarkan teknologi yang 

membantu manusia dalam berbagai aspek seperti 

pembuatan, modifikasi, penyimpanan, komunikasi dan 

penyebaran informasi. Website merupakan salah satu 

contoh dari teknologi informasi. 

Website sendiri memiliki banyak jenis yang dibagi 

berdasarkan fungsi dan tujuan dibuatnya website tersebut, 

beberapa jenis website yang dimaksud ialah website 

pribadi (blog), e-commerce, website perusahaan (company 

profile), website sebagai sistem informasi pada sebuah 

instansi atau perusahaan (sistem akademik, sistem 

inventaris, HRMS) dan masih banyak lagi.  

Kehadiran berbagai jenis website tersebut tidak lepas 

dari cara pembuatannya yang mengalami banyak 

perkembangan. Salah satu hasil perkembangan dalam 

pembuatan website ialah banyaknya pilihan framework 
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yang dapat digunakan. Eksistensi website dapat 

meningkatkan posisi perusahaan kecil dalam persaingan 

dengan perusahaan besar. Oleh sebab itu, ada kenaikan 

dalam kebutuhan akan pembuatan website yang sistematis 

dan terstruktur membuat para perancang website harus 

bekerja dengan metode yang efisien agar website yang 

dibuat dapat dipahami dan dikerjakan dengan cepat. Salah 

satu teknik yang digunakan oleh pembuat website untuk 

mempermudah proses pembuatan website adalah dengan 

menggunakan kerangka kerja (framework). 

Menurut Renaldo dan Sama (2020), framework 

didefinisikan sebagai kerangka kerja yang dirancang untuk 

menyederhanakan proses pembuatan website. Sebuah 

framework pada umumnya terdapat fungsi-fungsi yang 

sudah dibangun untuk memudahkan penggunaan script 

dan memiliki struktur yang  memudahkan developer dalam 

maintenance ataupun debugging. Jadi dengan adanya 

framework para developer dapat membangun sebuah 

aplikasi dengan waktu yang lebih singkat. 

Framework saat ini banyak dipergunakan oleh 

software developer dalam pengembangan sebuah aplikasi 

perangkat lunak. Framework merupakan sebuah kerangka 

kerja yang mempunyai tujuan agar mempermudah dalam 

merancang, membuat serta mengembangkan aplikasi. 

Framework mempercepat pembuatan dan pengembangan 
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aplikasi dikarenakan memiliki perintah serta fungsi dasar 

(Wardana, 2016). Framework merupakan sebuah struktur 

atau konsep yang memiliki tujuan untuk memberikan 

dukungan atau panduan dalam membuat rancangan yang 

dapat mengubah struktur menjadi sesuatu yang berguna 

dengan cara mengembangkannya. Pada sebuah perangkat 

komputer, framework web umumnya terdiri dari beberapa 

lapisan struktur serta memperlihatkan jenis aplikasi yang 

dapat dikembangkan dan bagaimana aplikasi-aplikasi 

tersebut saling terhubung. Beberapa dari kerangka kerja 

yang digunakan dalam sistem komputer berfungsi untuk 

menentukan antarmuka dari sebuah pemrograman, atau 

menawarkan piranti pemrograman yang digunakan pada 

kerangka kerja. Framework dapat menjadi satu set fungsi 

dalam sistem yang menunjukkan tentang cara mereka 

saling terhubung, lapisan pada sistem operasi, lapisan pada 

subsistem program, serta standarisasi pertukaran informasi 

pada beberapa level jaringan. Pada umumnya, kerangka 

kerja atau framework lebih lengkap daripada protokol dan 

lebih memberikan panduan daripada struktur. Framework 

dapat diartikan sebagai kumpulan fungsi, prosedur dan 

kelas yang sudah dibuat dan siap digunakan dengan tujuan 

tertentu, sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan 

mempermudah pekerjaan programmer tanpa harus 

membuat class dan fungsi dari awal. 
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Saat ini sudah banyak framework pemrograman web 

dan dipilih oleh programmer dengan tujuan untuk 

mempermudah proses pembuatan aplikasi. Framework 

dirancang untuk mempermudah kinerja developer dalam 

kaitannya dengan optimalisasi waktu serta sumber daya 

yang dibutuhkan. Disamping itu, apabila dikerjakan oleh 

kelompok orang yang bekerja secara bersama-sama, 

framework akan sangat membantu dalam meningkatkan 

efektivitas kerja dan sinkronisasi pekerjaan. Framework 

juga dapat mengerti dan mengerjakan tugas masing-

masing tanpa harus memeriksa setiap komponen dari sisi 

front-end dan back-end secara terpisah.  

Karena banyaknya pengguna framework web dan 

variasi kebutuhan programmer, beberapa komunitas 

programmer dan perusahaan berusaha untuk 

meningkatkan framework web dengan menambahkan 

fitur-fitur baru yang dapat mempercepat proses pembuatan 

aplikasi. Terdapat framework yang dikhususkan pada 

aplikasi web-based, serta ada juga framework yang 

dirancang khusus untuk aplikasi mobile. 

Semakin banyak varian dari framework web yang 

tersedia, semakin menyebabkan kebingungan bagi 

beberapa perusahaan dan pengembang aplikasi dalam 

memilih framework web yang tepat. Oleh sebab itu, untuk 

menentukan framework web yang sepadan dengan unit 
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bisnis perusahaan, diperlukan perhatian serta analisis yang 

mendalam. Pemilihan framework web tidak hanya dilihat 

dari kemudahan dalam pengembangan aplikasi, namun 

juga dari kebutuhan aplikasi di masa depan, support system 

yang disediakan oleh framework web tersebut, keamanan 

pada framework web dan perbaikan berkelanjutan yang 

dibentuk oleh framework web tersebut. Keterampilan 

sumber daya manusia yang terampil dan kondisi keuangan 

perusahaan juga dapat dijadikan dasar dalam menentukan  

framework web.  

Jadi seberapa tingkat awareness perusahaan / instansi 

terhadap framework web yang digunakan programmer? 

Apakah responden dalam hal ini programmer yang bekerja 

pada perusahaan / instansi berhak menentukan framework 

web yang akan digunakan untuk membuat aplikasi 

berbasis web? Bagaimana minat perusahaan / instansi  

terhadap framework web? Bagaimana tingkat kualitas 

framework web yang digunakan  dalam membuat aplikasi? 

Penulis akan mencari jawaban atas pertanyaan-pertanyaan 

tersebut melalui penelitian ini. 

 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah responden yang bekerja pada perusahaan/ 

instansi berhak menentukan framework web yang akan 

digunakan untuk membuat aplikasi berbasis web ? 
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2. Bagaimana tingkat awareness perusahaan atau instansi 

terhadap framework web yang digunakan? 

 

C. Batasan Masalah 

Batasan masalah yang akan digunakan pada penelitian 

ini adalah : 

1. Penelitian ini mengajak 35 responden yang berprofesi 

sebagai programmer pada bidang pekerjaan yang 

berbeda-beda. 

2. Responden yang diteliti bekerja dibidang teknologi 

informasi pada perusahaan atau kantor seperti startup, 

software house, instansi pemerintah, kampus, 

corporate industry, agency digital, marketing serta 

freelance. 

3. Responden yang diteliti merupakan seorang 

programmer. 

 

D. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah mencari mana 

framework web yang paling banyak diminati responden 

sehingga dapat memberikan rekomendasi kepada 

programmer dalam membangun aplikasi berbasis web.  
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E. Manfaat Penelitian 

Dari penelitian ini diharapkan bisa memberikan 

manfaat antara lain sebagai berikut : 

1. Dapat memberi gambaran, manakah framework yang 

paling baik digunakan untuk membangun aplikasi 

berbasis web. 

2. Dapat dijadikan bahan referensi guna mengetahui 

tingkat awareness perusahaan / instansi terhadap 

penggunaan framework web. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Pada halaman berikut ini, akan diuraikan hasil 

penelitian yang telah dilaksanakan berdasarkan pada 

survei yang telah diterapkan. Analisis data yang dilakukan 

akan dimanfaatkan sebagai dasar untuk menarik 

kesimpulan dari penelitian ini. Kesimpulan merupakan 

jawaban yang ditemukan dari kuesioner yang disampaikan 

dalam penelitian yang dilakukan melalui survei. Hasil 

yang diperoleh akan diinterpretasikan dan dianalisis untuk 

memberikan jawaban yang valid dan dapat 

dipertanggungjawabkan, sehingga dapat diperoleh 

beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Framework web yang paling banyak digunakan oleh 

responden antara lain PHP Laravel, PHP Codeigniter, 

WordPress, dan JavaScript. 

2. Hasil penelitian yang telah dilaksanakan 

menunjukkan bahwa para responden berhak untuk 

menentukan framework web yang akan digunakan 

untuk membuat aplikasi. 

3. Tingkat kualitas framework web yang digunakan 

untuk membuat aplikasi sudah bagus pada perusahaan 

/ instansi, hal tersebut juga dapat terlihat dari belum  
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ada responden yang memilih tidak setuju dan sangat 

tidak setuju dalam penelitian. 

4. Responden tidak mengetahui tingkat awareness 

perusahaan / instansi terhadap framework web 

sehingga responden beranggapan bahwa tingkat 

awareness perusahaan / instansi terhadap framework 

web yang kurang baik. 

5. Tingkat popularitas framework dalam komunitas 

sudah sangat baik dan bagus. 

 

B. Saran 

Menurut hasil riset yang telah dilaksanakan ada 

sejumlah temuan yang diketahui peneliti, oleh karena itu 

peneliti menyampaikan saran antara lain : 

1. Responden perlu lebih mengenalkan dan 

mempromosikan lagi fitur serta fasilitas yang terdapat 

pada framework web kepada perusahaan / instansi 

dengan tujuan meningkatkan minat memilih kualitas 

terbaik dari framework web tersebut. 

2. Tingkat awareness perusahaan / instansi terhadap 

framework web yang dipilih kurang baik sehingga 

perlu ditingkatkan lagi dengan cara menjalin 

hubungan baik dengan stakeholder perusahaan / 

instansi kemudian mensosialisasikan pentingnya 

kerjasama yang baik antara responden dengan 
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perusahaan / instansi dalam memilih framework web 

untuk membuat aplikasi. 

3. Framework web yang paling banyak digunakan oleh 

responden antara lain PHP Laravel, PHP Codeigniter, 

WordPress, dan JavaScript sehingga framework web 

tersebut bisa menjadi acuan programmer baru dalam 

mengembangkan aplikasi berbasis web dengan acuan 

bahwa framework web yang dipilih harus memenuhi 

kriteria seperti mudah digunakan, simpel, dapat 

membuat aplikasi dengan skala besar, serta, mudah 

dalam perawatan. 

4. Penggunaan framework yang sesuai dengan 

kebutuhan proyek. Misalnya, jika proyek 

membutuhkan performa yang tinggi, maka 

penggunaan framework yang ringan dan efisien dapat 

dianjurkan. 

5. Pemilihan library atau plugin yang dapat digunakan 

untuk meningkatkan fitur dan fungsionalitas proyek. 
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