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ABSTRAK

Perkembangan industri perbankan syariah pada saat ini membuat pola — pola keuangan
syariah semakin diminati oleh masyarakat. Perkembangan yang baik ini akan
mencerminkan kinerja keuangan bank dalam memperoleh keuntungannya.
Pembahasan mengenai kinerja keuangan, dalam hal ini memiliki keterkaitan dengan
reputasi suatu perusahaan, semakin meningkatnya keuntungan bank, maka tingkat
kemampuan bank dalam melakukan perkembangan akan meningkat pula. Untuk itu,
Bank syariah diharapkan menerapkan etika bisnis [slam yang tercermin dengan adanya
praktik tata kelola perusahaan yang baik (Good Corporate Governance) secara
transparan dan akuntabel. Penelitian ini ingin menggali lebih dalam tentang penerapan
(Islamic Corporate Governance) 1CG dan (Islamic Social Reporting) ISR pada bank
syariah serta pengaruhnya terhadap reputasi perusahaan dengan variabel BOPO, CAR
dan FDR sebagai variabel kontrol. Objek penelitian ini adalah Bank Umum Syariah
(BUS) yang terdaftar dalam Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada tahun 2015-2021
dengan jumlah sampel yang digunakan adalah 11 bank. Jumlah observasi yang
digunakan sebanyak 73 pengamatan. Jenis data yang digunakan adalah data panel
dengan pengolahan data menggunakan software Eviews-10. Dilakukan analisis regresi
data panel dengan regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
variabel (Islamic Corporate Governance) ICG tidak memberikan pengaruh signifikan
terhadap reputasi perusahaan. Selanjutnya variabel (Islamic Social Reporting) ISR
memberikan pengaruh positif signifikan terhadap reputasi perusahaan. Sementara
variabel CAR dan FDR sebagai variabel kontrol memberikan pengaruh negatif
signifikan terhadap reputasi perusahaan, sementara variabel BOPO tidak memberikan
pengaruh signifikan terhadap reoutasi perusahaan.

Kata Kunci : ICG, ISR, BOPO, CAR, FDR, Reputasi Perusahaan
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ABSTRACT

The development of the Islamic banking industry at this time has made Islamic
financial patterns increasingly in demand by the public. This good development will
reflect the bank's financial performance in obtaining profits. Discussion of financial
performance, in this case related to the reputation of a company, the more bank profits
increase, the level of the bank's ability to carry out developments will also increase.
For this reason, Islamic banks are expected to apply Islamic business ethics which is
reflected in the practice of good Corporate Governance (GCG) in a transparent and
accountable manner. This research wants to dig deeper into the implementation of
ICG (Islamic Corporate Governance) and ISR (Islamic Social Reporting) in Islamic
banks and their effect on company reputation with BOPO, CAR and FDR variables as
control variables. The object of this research is Islamic Commercial Banks (BUS)
registered with the Otoritas Jasa Keuangan (OJK) in 2015-2021 with a total sample
of 11 banks. The number of observations used was 73 observations. The type of data
used is panel data with data processing using Eviews-10 software. Panel data
regression analysis was performed with multiple linear regression. The results of this
study indicate that the ICG (Islamic Corporate Governance) variable does not have a
significant effect on the company's reputation. Furthermore, the ISR (Islamic Social
Reporting) variable has a significant positive influence on the company's reputation.
While the CAR and FDR variables as control variables have a significant negative
effect on company reputation, while the BOPO variable does not have a significant
effect on company reoutput.

Keywords: ICG, ISR, BOPO, CAR, FDR, Company Reputation
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BAB1

PENDAHULUAN

Latar Belakang

Perbankan sangat populer ditelinga warga Indonesia, sistem
perbankan memiliki dua macam bank, yakni bank syariah dan bank
konvensional (Antonio, 2001). Hal ini sudah terkenal bahwa bank syariah
semakin kesini semakin maju dalam operasionalnya. Salah satu fungsi bank
sebagai lembaga mediasi atau perantara. Dalam menjalankan fungsi tersebut
terdapat pihak-pihak yang memiliki dana lebih ada juga pihak kekurangan
dana sehingga membutuhkan bantuan dana. Sehingga bank sebagai mediasi
di sektor keuangan sangat memiliki peran yang penting dalam perekonomian
di Indonesia (Rizal & Humaidi, 2021).

Perkembangan industri perbankan syariah pada saat ini membuat
pola — pola keuangan syariah semakin diikuti dan diminati oleh masyarakat
khususnya pebisnis. Dilihat dari persentase penduduk muslim di Indonesia
sebesar 87.17% membuat perbankan syariah ini positif berpotensi menjadi
lebih baik pada masa depan (Rianto, 2021). Perkembangan bank syariah yang
terjadi, memperlihatkan bahwa bank syariah meningkatkan kinerja
keuangannya seiring berjalannya waktu. Semakin meningkatnya
profitabilitas bank, akan berdampak pada proses perkembangan bank syariah.

Laporan dari Statistik Perbankan Syariah yang dipublikasikan secara rutin



tiap bulannya, menjelaskan bahwa total aset perbankan syariah mengalami
peningkatan yang cukup baik.

Ketahanan krisis dari industri keuangan syariah lebih baik daripada
bank konvensional. Hal ini dibuktikan dengan perkembangan bank syariah
yang semakin bagus dan memberikan dampak terhadap ekonomi syariah.
Stabilitas perbankan syariah sudah teruji ketika terjadinya krisis keuangan
pada tahun 1997/1998, bahwa bank syariah bisa bertahan saat kondisi
tersebut. Pembuktian bank syariah semakin berkembang dapat dilihat juga
dari negara yang muslimnya minoritas. Negara — negara tersebut antara lain
seperti Inggris Raya, Siprus, Thailand, Amerika Serikat, Australia, Afrika
Selatan (Rois & Sugianto, 2021). Karena ketahanannya tersebut,
pemerintahan pada masa reformasi berkomitmen untuk melakukan
perkembangan pada perbankan syariah di Indonesia.

Gambar 1.1 Perkembangan Total Aset Bank Umum Syariah dan Unit
Usaha Syariah (Januari 2021 — 2022)
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Pada Gambar 1.1 menunjukkan bahwa adanya perkembangan dan
pertumbuhan perbankan syariah yang mengalami kenaikan setiap tahunnya.
Pelaporan dari OJK yakni total aset bank umum syariah dan unit usaha
syariah mencapai Rp 661.02 triliun pada januari 2022. Jumlah tersebut naik
secara tahunan sebesar 12.8%. Adapun secara gambaran total peningkatan ini
terjadi pada 74 kantor per januari 2022. Semula kantor perbankan syariah ada
2406 kantor sekarang menjadi 2480 pada tahun 2022.

Bank Umum Syariah (BUS) diharapkan menerapkan etika bisnis
Islam yang tercermin dengan adanya praktik tata kelola perusahaan yang baik
(Good Corporate Governance) secara transparan dan akuntabel. Akan tetapi
muncul isu kelemahan tata kelola perusahaan pada BUS dapat memengaruhi
tingkat kinerja BUS. Tata kelola perusahaan berprinsip syariah disebut
dengan Islamic Corporate Governance (ICG) (Ananda & Nr, 2020).
Penerapan GCG sesuai syariah diatur dalam peraturan Bank Indonesia PBI
No. 11/33/2009, penerapan Good Corporate Governance dimaksudkan untuk
pengelolaan perbankan sesuai dengan prinsip syariah dan juga untuk
kepentingan luas.

Selain itu perbankan syariah juga semakin memperhatikan
pengungkapan sosial yang berdampak pada kinerja sosialnya. Pengungkapan
sosial yaitu CSR secara islami diakomodasi oleh perbankan syariah biasa
disebut dengan Islamic Social Reporting (ISR). Aturan praktik CSR pada UU
No 25 Th 2007 tentang penanaman modal yang berisi setiap modal memiliki

kewajiban dalam pelaksanaan tanggung jawab sosial. Pada UU No 40 Th



2007 yang mengatur pengungkapan CSR berisi bahwa perseroan terbatas
(PT) yang memiliki laporan berkala tahunan harus menyebutkan informasi
mengenai laporan pertanggung jawaban terhadap sosial dan lingkungan
perusahaan (Rama, 2014).

Islam memberikan ajaran takwa kepada Allah SWT salah satu bentuk
implementasi dari konsep CSR sebuah perusahaan. Konsep secara islami ini
dikenal dengan indeks Islamic Social Reporting (ISR). Indeks ISR telah
dirancang pada tahun 2002 oleh Ross Hanifa. Kemudian penelitian lain
mengembangkannya (Arianugrahini & Firmansyah, 2020).

Adapun variabel yang digunakan selain ISR adalah ICG. Islamic
Corporate Governance (ICG) dalam implementasinya terdapat berbagai
fungsi untuk mencegah macam risiko, baik dari segi risiko reputasi maupun
dari finansial. Penerapan ICG dianggap penting karena memiliki peran
sebagai penjaga kredibilitas, efisiensi, dan efektivitas pada bank syariah
(Hamza, 2013). Kemudian daripada itu industri keuangan syariah dapat
terbentuk menjadi industri yang sehat, efektif, efisien, dan Tangguh karena
adanya Islamic Governance (Rini, 2019).

Penelitian dari berbagai penulis banyak yang berfokus pada
penerapan ICG terhadap kinerja keuangan, hasil dari penelitian dari Farag et
al., (2017), Ferdiyant ef al (2014) dan Yadiati et al., (2017) menghasilkan
temuan bahwa ICG memiliki pengaruh negatif terhadap kinerja keuangan

bank syariah.



Penelitian yang menunjukkan bahwa ICG terdapat pengaruh terhadap
kinerja keuangan bank syariah dapat dilihat dari penelitian Novitasary dan
Permatasari (2014), Hassan Al-Tamimi (2012). Pada penelitian (Priambodo
& Adityawarman, 2019), menjelaskan bahwa CSR berpengaruh positif
signifikan terhadap (DPK) Dana Pihak Ketiga. Semakin besarnya kegiatan
sosial yang dilaksanakan oleh perusahaan maka akan berdampak baik
terhadap masyarakat.

Pembahasan mengenai kinerja keuangan, dalam hal ini memiliki
keterkaitan dengan reputasi suatu perusahaan. Reputasi perusahaan dapat
diartikan sebagai persepsi konsumen mengenai kemampuan perusahaan
dalam memberikan pelayanan. Konsep dari reputasi perusahaan adalah
seperangkat keyakinan kemampuan perusahaan dalam memenuhi
kepentingan Stakeholder. Reputasi juga sebagai pengamat perusahaan
berdasarkan nilai nilai keuangan, lingkungan, dan sosial (Solikhin, 2019).

Dana Pihak Ketiga (DPK) sebagai proksi dari sebuah reputasi
perusahaan. Kegiatan operasional bank dari masyarakat yakni nasabah
maupun investor dikelola yang disebut dengan Dana Pihak Ketiga (DPK)
(Kasmir, 2014). Kemudian menurut Suyatno (2007), yang merupakan DPK
antara lain yaitu tabungan, giro, rekening koran, dan deposito yang asalnya
dari simpanan pihak ketiga. Perbankan syariah dalam pengalokasian dana
pihak ketiga berbeda dengan konvensional. Penamaan giro biasanya disebut
dengan giro syariah. Kemudian untuk prinsip yang digunakan dari tabungan

wadiah, mudharabah berdasarkan akad akad yang tidak melanggar syariah.



Bisa menggunakan akad wadiah maupun akad lainnya. Sesuai dengan
ketentuan syariah yang berlaku (Putri & Purwohandoko, 2021).

Dalam sebuah penelitian dengan adanya variabel kontrol dapat
memaksimalkan hasil yang diperoleh dari suatu penelitian. Capital Adequacy
Ratio (CAR) sebagai variabel kontrol. Pengertiannya sendiri CAR merupakan
rasio kecukupan modal yang merepresentasikan dari kemampuan bank untuk
menunjukkan modal bank bertahan. Kemudian CAR juga menjalankan tugas
mengidentifikasi, mengawasi, mengukur, dan mengontrol resiko yang
dipengaruhi oleh besarnya modal bank (Rahman, 2016). Sedangkan dalam
penelitian (Hanafia & Karim, 2020; Suryadi et al., 2022) CAR memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap keuntungan bank syariah.
Sedangkan BOPO memiliki hubungan negatif signifikan terhadap
profitabilitas pada bank syariah di Indonesia. Dengan uraian tersebut maka
peneliti menggunakan variabel BOPO, CAR, dan FDR sebagai variabel
kontrol. Dimana variabel yang digunakan ini untuk mengontrol penelitian
diluar dari variabel bebas yang akan digunakan.

Beberapa penelitian yang menunjukkan bahwa Islamic Social
Reporting (ISR) berpengaruh positif terhadap citra atau reputasi perusahaan
yakni penelitian dari Saeidi dan Sofian (2015), Arifin dan Wardani (2016),
Farook, et al (2010), dan Esen (2013). Sedangkan dalam penelitian
Permatasari (2014); Hassan Al-Tamimi (2012); Mardiani, et al (2015);
Rahmaningtyas (2019) menghasilkan bahwa ICG tidak berpengaruh terhadap

reputasi perusahaan. Inkonsistensi dalam hasil penelitian sebelumnya



mendorong penulis untuk mempertimbangkan kembali hubungan antara nilai
profitabilitas, ISR, dan ICG dengan reputasi perusahaan yang diproyeksikan
dengan indikator financial performance yang dalam hal ini adalah Dana Pihak
Ketiga (DPK). Selanjutnya, peneliti menggunakan variabel kontrol BOPO,
CAR, dan FDR untuk memperoleh model yang lebih baik.

Berdasarkan penjelasan diatas penulis tertarik meneliti dengan judul
“Pengaruh Islamic Corporate Governance dan Islamic Social Reporting

Terhadap Reputasi Bank Umum Syariah”.

B. Rumusan Masalah

Latar belakang di atas menimbulkan permasalahan yang dirumuskan
sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh Islamic Corporate Governance (ICG) terhadap
Reputasi Bank Umum Syariah yang diproksikan dengan Dana Pihak
Ketiga (DPK)?

2. Bagaimana pengaruh Islamic Social Reporting (ISR) terhadap Reputasi
Bank Umum Syariah yang diproksikan dengan Dana Pihak Ketiga

(DPK)?



C. Tujuan dan Manfaat Penelitian

Tujuan dari sebuah penelitian ini yaitu membuktikan apakah ICG dan
ISR dapat mempengaruhi reputasi perusahan. manfaat dari penelitian:

1. Manfaat untuk Akademisi

Penelitian ini harapannya bisa sebagai literatur ataupun bacaan
untuk peneliti selanjutnya. Khususnya wawasan tentang ICG dan ISR

dalam meningkatkan kinerja maupun reputasi dari sebuah perusahaan.
2. Manfaat untuk Manajer Perusahaan

Manajer sebagai pemimpin perusahaan mempertimbangkan
dalam pengambilan keputusan. Keputusan terkait penerapan kegiatan-
kegiatan sosial dan tata kelolanya. Sehingga kedepannya perusahaan
tidak hanya memperhatikan aspek profitabilitas saja namun serta aspek

tata kelola dan sosial.

3. Manfaat untuk Masyarakat Umum
Masyarakat umum yang disebutkan disini misalnya investor.
Harapannya investor dapat mempertimbangkan dalam memilih

perusahaan sebagai objek investasi masa depan.



D. Sistematika Pembahasan

Sistem penulisan pada umumnya terdapat lima bagian terpenting: BAB
I Pendahuluan menjelaskan tentang permasalahan apa yang akan diangkat.
Kemudian dalam pendahuluan ini dijelaskan juga perbedaan dan inkonsistensi
dari penelitian sebelumnya. Selanjutnya, terdapat penjelasan mengenai

rumusan masalah dan tujuan serta manfaat dari penelitian yang diteliti.

BAB 1II Landasan Teori, pembahasan teori yang sejalan dengan
masalah yang diangkat. Penelitian ini menggunakan grand theory yaitu
Stakeholder dan legitimasi. Kemudian selain penjelasan dari teori yang
dipakai, pada landasan teori ini menjelaskan terkait dengan variabel — variabel
yang digunakan. Selanjutnya terdapat literature review yang sejalan dengan

penelitian yang akan dilakukan.

BAB III Metodologi Penelitian, menjelaskan terkait metode penelitian
apa yang akan digunakan oleh peneliti. Kemudian dalam penelitian ini metode
kuantitatif adalah pilihannya. Selain itu, penjelasan terkait Teknik pengambilan
sampel beserta jumlah sampel yang akan diteliti. Definisi operasional variabel
juga dijelaskan dalam bab ini. Variabel yang digunakan serta rumus pencarian
data penelitian. Teknik pengolahan dan alat penelitian juga diterangkan dalam

metodologi penelitian ini.
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BAB IV Analisis dan Pembahasan, dalam analisis dan pembahasan
memaparkan pengolahan data secara statistik deskriptif. Kemudian melakukan
pemilihan model yang sesuai dengan penelitian menggunakan estimasi model
Common Effect (CEM), Fixed Effect (FEM), Random Effect (REM). Dalam
pemilihan ini dilakukan uji chow, uji hausman, uji lagrange multiplier.
Dilanjutkan pengujian asumsi klasik kemudian Uji hipotesis dengan hasil R?,
Uji Fdan Uji t.

BAB V Penutup, berisi tentang kesimpulan dari hasil penelitian.
Kemudian ditambahkan dengan saran yang menunjukkan bahwa penelitian ini

tidak sempurna, sehingga perlu adanya kebaharuan yang terkini.



BABV

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Penelitian Islamic Corporate Governance (ICG) dan Islamic Social
Reporting (ISR) terhadap reputasi perusahaan dengan DPK sebagai proksinya
menghasilkan temuan baru dan berbeda dari penelitian sebelumnya. Bahwa ICG
tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap reputasi perusahaan yang
diproksikan oleh DPK dan ISR memiliki pengaruh yang positif terhadap reputasi
perusahaan yang diproksikan menggunakan DPK. Dengan menambahkan
variabel kontrol BOPO, CAR, dan FDR sehingga memengaruhi hasil dari
hipotesis yang dirumuskan oleh peneliti.

Islamic Corporate Governance (ICG) tidak berpengaruh terhadap reputasi
perusahaan hal ini tidak sejalan dengan teori Stakeholder dimana kontribusi dari
semua pemangku kepentingan akan meningkatkan reputasi. Kemudian Islamic
Social Reporting (ISR) pada penelitian memiliki pengaruh positif terhadap
reputasi perusahaan. Teori legitimasi dapat dibuktikan dalam hasil penelitian.
Sebuah pernyataan bahwa pengungkapan informasi sosial yang bagus akan
mendapatkan pengakuan masyarakat hal ini berdasarkan pernyataan teori
legitimasi. Semakin banyaknya informasi ISR yang telah diungkapkan oleh

perusahaan akan meningkatkan reputasi perusahaan yang diproksikan oleh DPK.
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B. SARAN

1.

Berdasarkan penelitian dapat diberikan saran antara lain:
Bagi Perusahaan
Hasil penelitian memberikan gambaran bahwa pengelolaan

lingkungan dan pengungkapan tanggung jawab sosial wajib dikelola dengan
baik oleh perusahaan. Aspek — aspek ini dapat memengaruhi perencanaan
perusahaan di masa yang akan datang. Selain itu dapat berdampak pada
kinerja keuangan.
Bagi Investor

Sebagai penanam modal di bank umum syariah investor seharusnya
memperhatikan nilai ICG dan ISR dari suatu perusahaan. Hal tersebut
memiliki pengaruh terhadap keberlanjutan kinerja non profit dari suatu
perusahaan. Bank Umum Syariah yang mengedepankan nilai [CG dan ISR
cocok untuk dipilih dan dipertahankan untuk keuntungan dalam jangka
waktu yang panjang.
Bagi Akademisi

Sebagai peneliti selanjutnya, peneliti menyarankan dapat menambah
proksi dari sebuah reputasi perusahaan. sehingga dapat melihat perbedaan
reputasi dari sumber yang berbeda. Kemudian variabel independen dapat
ditambahkan indikator dari sebuah ICG dan ISR. Semakin banyak item yang
dipertimbangkan maka semakin besar peluang variabel tersebut yang

berpengaruh terhadap variabel dependen. Kemudian alat olah data untuk
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peneliti selanjutnya dapat menggunakan STATA. Sehingga dapat melihat
perbedaan dari kedua alat ukur antara STATA atau Eviews.

Kemudian, kekurangan yang terdapat dalam penelitian ini semoga
tidak terulang kembali. Harapannya kepenulisan ini menjadikan referensi
untuk peneliti selanjutnya terkait ISR dan ICG pada bank umum syariah di

Indonesia.
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