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ABSTRAK

  Penelitian  ini  bertujuan  untuk  menjelaskan  pengaruh  efikasi  diri,

pemberdayaan, pembinaan, dan etika kerja islami terhadap komitmen kerja karyawan

PT BPRS Bukittinggi. Variabel dependen dalam penelitian ini adalah komitmen kerja

karyawan.  Sedangkan  variabel  independen  dalam  penelitian  ini  adalah  efikasi  diri,

pemberdayaan,  pembinaan,  dan  etika  kerja  islami.  Populasi  dalam  penelitian  ini

adalah  seluruh  karyawan  Bank  Pembiayaan  Rakyat  Syariah  (BPRS)  Sungai

PuaSyariah  dan  Bank  Pembiayaan  Rakyat  Syariah  (BPRS)  Carana  Kiat  Andalas

Bukittinggi.  Metode  pengambilan  sampel  yang  digunakan  adalah  sampel  jenuh  atau

seluruh anggota populasi penelitian. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran

kuesioner  dan  pengamatan  langsung.  Analisis  yang  digunakan  adalah  teknik  regresi

liner  berganda.  Hasil  analisis  menunjukkan  bahwa  efikasi  diri  dan  pemberdayaan

tidak  berpengaruh  positif  terhadap  komitmen  kerja.  Sedangkan  etika  kerja  islami

berpengaruh terhadap komitmen kerja karyawan.

Kata Kunci :  Efikasi Diri, Pemberdayaan, Etika Kerja Islami, Komitmen Kerja
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ABSTRACK 

This study aims to explain the effect of self-efficacy, empowerment, coaching, 

and Islamic work ethics on the work commitment of employees of PT BPRS 

Bukittinggi. The dependent variable in this study is employee work commitment. 

While the independent variables in this study are self-efficacy, empowerment, 

coaching, and Islamic work ethics. The population in this study were all employees of 

the PT BPRS  Sungai PuaSyariah and PT BPRS Carana Kiat Andalas.The sampling 

method used is a saturated sample or all members of the research population. Data 

collection was carried out through distributing questionnaires and direct 

observation. The analysis used is multiple linear regression technique. The results of 

the analysis show that self-efficacy and empowerment have no positive effect on work 

commitment. While the Islamic work ethic affects the work commitment of employees. 

Keywords: Self-Efficacy, Empowerment, Islamic Work Ethics, Work Commitment 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

  Semakin berkembangnya zaman di era revolusi seperti zaman 

sekarang yang diiringi dengan adanya peningkatan alat teknologi, 

menjadikan setiap pribadi manusia itu harus bisa menyesuaikan diri dan 

harus bisa terus meningkatkan kemampuan mereka dalam meningkatkan 

pertumbuhan ekonomi. Perkembangan ekonomi yang terjadi di negara 

indonesia biasanya disebabkan karena adanya teknologi informasi dan 

juga komunikasi (www.kominfo.go.id). Menciptakan kecanggihan alat 

perlu adanya campur tangan dari manusia guna memperkuat perusahaan. 

Selain adanya peningkatan teknologi informasi dan komunikasi pada 

perusahaan, dilihat dari segi perbankan yang dimana dunia perbankan juga 

mengalami peningkatan dan juga perkembangan dalam perusahaan, baik 

itu bank syariah maupun bank umum.  

  Perkembangan perbankan di Indonesia baik itu bank konvensional 

maupun bank syariah dalam segi jumlah mengalami penurunan setiap 

tahun (www.ojk.go.id). Dari tahun 2017 sampai dengan tahun 2021 

jumlah bank konvensional dan bank syariah di Indonesia mengalami 

penurunan. Hal ini disebabkan oleh adanya persaingan dalam 

perekonomian. Di dalam sebuah perusahaan adanya persaingan usaha 

yang begitu ketat dikarenakan semakin bertambah dan berkembang 

perusahaan perbankan. Ambarita (2012) menjelaskan Kunci keberhasilan 

http://www.kominfo.go.id/
http://www.ojk.go.id/
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dalam perusahaan yaitu adanya sumber daya manusia yang berkualitas, 

oleh karena itu sumber daya manusia baik itu karyawan maupun pimpinan 

harus dalam pola pengawasan yang baik untuk mencapai tujuan sebuah 

perusahan. Jika dibandingkan dengan sumber daya lainnya, sumber daya 

manusia adalah penggerak terpenting dari sebuah sistem di perusahaan.  

Malayu (2000) Sumber daya manusia merupakan kesanggupan 

terhadap pemikiran yang memiliki pengetahuan dan juga ketrampilan fisik 

yang dimiliki oleh setiap individu. Pentingnya sumber daya manusia 

dalam sebuah perusahaan maka yang diperlukan oleh sebuah perusahaan 

agar berjalan dengan baik dan efektif yaitu adanya komitmen dari para 

karyawan. Komitmen tidak hanya berupa ucapan tetapi harus ada dalam 

bentuk nyata dan  tindakan terhadap perusahaan. Meskipun karyawan 

memiliki keahlian kerja yang baik, namun jika tidak diiringi dengan 

komitmen kerja maka tujuan dari perusahaan tidak akan tercapai dan tidak 

akan berjalan dengan baik. Keputusan karyawan untuk bertahan lebih lama 

dalam perusahaan, bisa membantu perusahaan untuk tumbuh dan 

berkembang lebih pesat lagi.  

Komitmen kerja bisa tercapai dan terlaksana jika adanya efikasi 

diri, pemberdayaan, dan juga etika kerja islami. Seorang karyawan yang 

mempunyai komitmen yang baik dalam sebuah perusahaan berarti telah 

memiliki kepercayaan terhadap dirinya untuk mempertahankan 

keanggotaannya dalam sebuah perusahaan. Asih (2017) menjelaskan 

Seorang karyawan harus memiliki komitmen kerja yang bagus untuk 
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menghindari adanya tingkat absensi yang menurun dalam sebuah 

perusahaan, dan juga untuk menghindari adanya keinginan untuk keluar 

dari sebuah perusahaan. Sebuah perusahaan harus berusaha membuat 

situasi agar karyawan memiliki komitmen terhadap kerja. Utaminingsih 

(2014) Komitmen organisasi adalah tahap kepercayaan dari seseorang  

atau karyawan untuk mencapai visi dan misi perusahaan dan bertekad 

untuk selalu tetap berada dalam sebuah organisasi tersebut. Dengan 

adanya komitmen organisasi yang tinggi dari seorang karyawan maka 

akan menghasilkan pengaruh positif terhadap motivasi karyawan untuk 

terus bekerja dan berusaha mencapai target atau tujuan organisasi.  

Bandura (1994) Menciptakan komitmen kerja karyawan maka 

organisasi sangat memerlukan aspek individual yang kuat, aspek 

individual ini salah satunya yaitu adanya efikasi diri (keyakinan untuk 

mampu melaksanakan tugas yang telah ditetapkan), jika karyawan 

memiliki keyakinan  atau kepercayaan diri dalam menjalankan tugas dan 

mengambil keputusan, akan berdampak terhadap diri sendiri sehingga 

karyawan bisa yakin akan kemampuannya untuk menyelesaikan semua 

tugas yang telah ditetapkan. Adanya faktor keinginan karyawan untuk 

tetap berada di perusahaan tersebut umumnya berpengaruh terhadap 

efikasi diri seorang karyawan, seorang karyawan akan tetap bertahan 

dalam sebuah perusahaan walaupun dengan tugas yang sulit apabila 

karyawan memiliki keyakinan diri yang tinggi. Stephanie Booth-Kewley, 

dkk. (2017) faktor untuk menciptakan komitmen sebuah organisasi yaitu 
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adanya efikasi diri yang bagus dalam diri seorang karyawan. Keputusan 

terbesar dalam menjalankan tugas yaitu adanya sebuah organisasi, sebuah 

organisasi yang baik itu diperoleh melalui anggota yang memiliki rasa 

komitmen yang tinggi dalam menjalankan tugasnya. Komitmen organisasi 

tidak akan ada apabila seorang karyawan tidak adanya rasa percaya diri 

yang bagus dalam melihat  kemampuannya dalam melaksanakan tugas.   

Selain Efikasi diri yang mempengaruhi komitmen kerja karyawan 

dalam organisasi yaitu adanya Pemberdayaan, Sedarmayanti (2014) 

Pemberdayaan merupakan hal yang penting juga dalam perusahaan karena 

dalam menghadapi era persaingan dan pelayanan, dan juga merupakan 

sebuah cara untuk menghasilkan sumber daya manusia yang baik yang 

bisa memanfaatkan kemampuan yang dimiliki dan juga memiliki 

kemampuan dalam memanfaatkan pengetahuan dan juga teknologi yang 

ada. Setiap perusahaan mengharapkan memiliki karyawan yang responsif 

dan juga bisa melakukan tugas dengan sendiri sehingga organisasi 

memiliki keunggulan yang bersaing lewat sumber daya manusianya. 

Pemberdayaan ini yaitu bagaimana sebuah perusahaan bisa 

memberdayakan setiap karyawan dalam mencapai tujuan dari sebuah 

perusahaan. Sadarusman (2004) Pemberdayaan merupakan suatu proses 

dalam mencapai komitmen organisasi guna mendorong semua karyawan 

dalam organisasi untuk menerapkan kekuasaannya, kemudian mendorong 

adanya keinginan sendiri dan juga kewajiban dalam mengerjakan  

pekerjaan yang telah ditetapkan. Pemberdayaan atau empowerment ini 
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membuat  para karyawan memiliki kekuasaan dalam perusahaan. Adanya  

Kekuasaan dan juga adanya kepercayaan  yang dimiliki karyawan bisa 

digunakan oleh manajemen dan juga perusahaan untuk membangun 

kepercayaan diantara sesama mereka.  

Kazlauskaite (2012) Pemberdayaan dijalankan oleh perusahaan 

untuk mendorong peningkatan motivasi, kreativitas, dan juga komitmen 

terhadap sebuah perusahaan , dan juga adanya  inovasi yang dimiliki oleh 

karyawan dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab, adanya  faktor 

pemberdayaan karyawan bisa menciptakan meningkatnya komitmen 

organisasi. Li-Fen (2013) menjelaskan dengan adanya  pemberdayaan 

menjadi kunci penting dan berdampak positif bagi kepuasan kerja 

karyawan dan komitmen karyawan. Dengan adanya pemberdayaan bisa 

menciptakan komitmen kerja dari para karyawan dan juga bisa 

memberikan inovasi yang digunakan untuk memperoleh hasil dari tujuan 

sebuah perusahaan. Nilmawati (2003) menyatakan pemberdayaan adalah 

salah satu faktor yang mempengaruhi komitmen organisasi.   

Selain adanya efikasi diri dan pemberdayaan ternyata dengan 

adanya etika kerja islami juga akan mempengaruhi komitmen organisasi. 

Dalam sebuah perusahaan faktor etika kerja islami bergantung pada 

karyawan yang ada dalam perusahaan tersebut. Etika kerja islam cara yang 

dilakukan untuk menciptakan komitmen organisasi. Dengan adanya etika 

kerja islami sudah dijelaskan oleh Allah SWT didalam Al-Quran dan As-

Sunnah, dan juga Nabi Muhammad SAW telah banyak menjelaskan 
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tentang etika kerja islami. Etika islami bisa membentuk sifat dan juga 

perilaku yang positif karena prinsip etika kerja islami yaitu adanya budi 

pekerti, adanya kerja keras dan juga adanya komitmen. Ma’rifah (2011) 

menjelaskan umat islam yang memiliki etika kerja islami akan 

mendapatkan ridha dari Allah SWT. Dari beberapa penelitian yang sudah 

dilakukan contohnya pada penelitian Nizam (2016) menjelaskan dengan 

adanya etika kerja islami yang besar terhadap perusahaan maka akan 

menjadikan sebuah perusahaan tersebut mempunyai karyawan yang 

berkomitmen tinggi juga terhadap perusahaan. Etika kerja islami yang 

besar terhadap perusahaan akan mendapatkan komitmen organisasi yang 

besar juga kepada sebuah perusahaan dan juga akan memperlihatkan 

dengan penerapan etika kerja islam bisa membantu mencapai komitmen 

antara karyawan dan juga perusahaan. Yousef (2001) Etika kerja islam 

lebih membahas tentang niat dalam sebuah organisasi, dengan adanya 

etika kerja islami ini akan menghasilkan adanya komitmen kerja, kerja 

keras dalam perusahaan, dan sikap kerja yang baik dan menguntungkan 

bagi seorang karyawan. 

Trisnaningsih (2004) menjelaskan kesuksesan seorang karyawan 

dalam pekerjaan itu bisa dilihat dari banyak faktor, diantaranya yaitu 

adanya tingkat persaingan, tingkat kecakapan dan komitmennya melalui 

bidang yang telah ditentukan. Oleh karena itu komitmen organisasi akan 

mejadikan suatu daya dari manusia dalam mengidentifikasi persoalan 
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dalam suatu bagian organisasi, dan juga akan menjadikan adanya rasa ikut 

memiliki bagi pekerja terhadap organisasi. 

Efikasi diri, Pemberdayaan, dan Etika Kerja Islam dan 

pengaruhnya terhadap Komitmen organisasi, variabel-variabel 

independent tersebut telah banyak mendapat perhatian di dalam literatur 

tetapi biasanya pada variabel dependent nya kebanyakan membahas 

mengenai kinerja karyawan. Namun dengan judul pengaruh efikasi diri, 

pemberdayaan, dan Etika Kerja Islam terhadap komitmen kerja karyawan 

belum terlalu banyak peneliti dan belum banyak dibahas secara memadai 

di dalam literatur. Walaupun kinerja karyawan baik di dalam perusahaan 

tetapi jika tidak adanya komitmen dari para karyawan untuk perusahaan, 

maka menyebabkan tujuan dari perusahaan tidak akan berjalan dengan 

baik. Karena jika komitmen karyawan kepada perusahaan yang tidak ada, 

maka karyawan akan dengan semaunya dalam bekerja, dan terjadinya 

penurunan tingkat absensi dalam perusahaan dan akan mengakibatkan 

adanya pemogokan kerja. Dan dampaknya akan dirasakan oleh 

perusahaan, perusahaan akan menghabiskan waktu untuk mengadakan 

open recruitment dan terlalu fokus untuk mencari pengganti yang lebih 

baik yang nantinya akan berdampak pada perusahaan itu sendiri, akan 

adanya penurunan kinerja dan perusahaan tidak akan berjalan dengan baik 

untuk mencapai tujuan perusahaan.  

Mencermati perihal tersebut diatas maka diperlukan melakukan 

analisis mengenai pengaruh variabel efikasi diri, pemberdayaan dan Etika 
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Kerja Islami terhadap Komitmen Kerja Karyawan. Dan oleh karena itu 

adanya komitmen kerja para karyawan sangat berpengaruh terhadap 

perusahaan dalam mencapai tujuan dari perusahaan tersebut. Berdasarkan 

latar belakang tersebut, peneliti tertarik untuk membahas mengenai 

“PENGARUH EFIKASI DIRI, PEMBERDAYAAN, DAN ETIKA 

KERJA ISLAM TERHADAP KOMITMEN KERJA KARYAWAN 

(STUDI KASUS KARYAWAN PT BPRS BUKITTINGGI)”  

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan uraian diatas dapat dirumuskan 

beberapa rumusan masalah yaitu : 

1. Apakah dengan adanya Efikasi Diri akan berpengaruh terhadap 

komitmen kerja karyawan di PT BPRS Bukittinggi ? 

2. Apakah dengan adanya Pemberdayaan akan berpengaruh terhadap 

komitmen kerja karyawan di PT BPRS Bukittinggi ? 

3. Apakah dengan adanya Etika Kerja Islami akan berpengaruh terhadap 

komitmen kerja karyawan di PT BPRS Bukittinggi ? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka dapat diketahui tujuan dari 

penelitian yaitu : 

1. Untuk mengetahui apakah dengan adanya efikasi diri akan 

berpengaruh terhadap komitmen kerja karyawan di PT BPRS 

Bukittinggi 
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2. Untuk mengetahui apakah dengan adanya pemberdayaan akan 

berpengaruh terhadap komitmen kerja karyawan di PT BPRS 

Bukittinggi 

3. Untuk mengetahui apakah dengan adanya etika kerja islami akan 

berpengaruh terhadap komitmen kerja karyawan di PT BPRS 

Bukittinggi 

D. Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian itu diharapkan dapat memberikan manfaat dan 

berguna bagi beberapa pihak, antara lain : 

1. Bagi Peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan ilmu 

pengetahuan dan juga mengetahui apakah akan ada pengaruh efikasi 

diri, pemberdayaan, dan juga etika kerja islami terhadap komitmen 

kerja karyawan di PT BPRS Bukittinggi. Dan juga penelitian ini 

mampu menambah wawasan sebagai bentuk penerapan berbagai teori-

teori dalam bidang Sumber Daya Manusia yang telah didapatkan 

selama perkuliahan di Program Studi Perbankan Syariah  

2. Bagi Akademisi 

Penelitian ini  bisa dijadikan sebagai salah satu referensi bagi 

penelitian lain atau penelitian selanjutnya dengan tema yang sama atau 

berkaitan dengan analisis efikasi diri, pemberdayaan, dan etika kerja 

islami terhadap komitmen kerja karyawan. 

3. Bagi BPRS Bukittinggi 



10 
 

 
 

Dengan adanya penelitian ini bisa membantu pihak marketer bank 

untuk menganalisis pengaruh efikasi diri, pemberdayaan, dan etika 

kerja islami terhadap komitmen kerja karyawan. Dan juga digunakan 

sebagai referensi dan bahan untuk dijadikan pembelajaran agar bank 

BPRS Bukittinggi bisa menciptakan komitmen kerja karyawan yang 

baik pada masa mendatang. 

E. Sistematika Pembahasan 

BAB I merupakan bagian pendahuluan dalam sebuah penelitian ini, 

yang mana pada bab pertama ini menguraikan dan menjelaskan tentang 

latar belakang permasalahan dari penelitian yang diteliti, kemudian 

dilanjutkan dengan  menguraikan tujuan dan juga manfaat dalam 

penelitian yang diteliti ini, dan yang terakhir pada bab ini membahas 

mengenai sistematika pembahasan agar penulisan lebih rabi dan terarah.  

BAB II merupakan bagian yang menguraikan tentang tinjauan 

pustaka, bab kedua ini menguraikan mengenai landasan teori yang mana 

berisi tentang teori yang berhubungan dengan variabel yang diteliti yang 

berkaitan dengan efikasi diri, pemberdayaan, dan etika kerja islami 

terhadap komitmen kerja karyawan. Kemudian pada bab ini menguraikan 

tentang penelitian terdahulu yang isinya yaitu data penelitian yang telah 

diteliti sebelumnya yang mana variabel yang diteliti sama, kemudian pada 

bab dua ini menguraikan tentang kerangka teoritis dalam penelitian yang 

dilakukan, kemudian hipotesis yang digunakan dalam penelitian, hipotesis 

yang merupakan jawabana sementara dari penelitian yang dilakukan. 
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BAB III merupakan bagian dalam penelitian yang membahas tentang 

metode penelitian, pada bab ini menguraikan metode penelitian yang 

digunakan dalam penelitian yang dilakukan. Bab tiga ini menguraikan 

tentang jenis dan sifat penelitian dalam penelitian yang dilakukan, 

kemudian menguraikan tentang sampel dan populasi yang dipergunakan 

dalam penelitian ini, kemudian menguraikan tentang metode pengumpulan 

data dan yang terakhir menguraikan tentang metode analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini. 

BAB IV merupakan bagian dalam penelitian yang menguraikan 

tentang hasil dan pembahasan, yang mana terdiri dari gambaran dari objek 

penelitian, bab empat ini merupakan hasil dari penelitian yang didapatkan 

yang isinya menguraikan tentang interpretasi dari data yang didapat dari 

hasil pengolahan data deskriptif, pengolahan uji asumsi klasik, dan 

kemudian analisis data yang berisi tentang pengujian hipotesis dan yang 

terakhir bagian yang menguraikan pembahasan yang didapatkan dari hasil 

olah data yang diperoleh.  

BAB V merupakan bagian dari penelitian yang menguraikan tentang 

penutup, yang mana bagian penutup dalam penelitian ini berisi kesimpulan 

dari hasil penelitian, kemudian saran untuk penelitian yang berkaitan 

dengan hasil kesimpulan penelitian yang yang terakhir menguraikan 

tentang implikasi. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang didapatkan dan berdasarkan 

pembahasan mengenai komitmen kerja karyawan PT BPRS Bukittinggi 

oleh 40 responden kuesioner yang dibahas di pembahasan sebelumnya, 

penelitian ini dilakukan untuk menganalisis pengaruh efikasi diri, 

pemberdayaan, pembinaan dan etika kerja islami terhadap komitmen kerja 

karyawan. Penelitian ini memberikan beberapa hasil kesimpulan, yaitu: 

1. Efikasi Diri bernilai positif dan  tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap komitmen kerja karyawan PT BPRS Bukittinggi, efikasi diri 

merupakan hal yang harus dimiliki oleh karyawan untuk bekal setiap 

individu karyawan, jika ditinjau dan dilihat dari penelitian ketika 

dilapangan efikasi diri ini memang kurang begitu berpengaruh. Para 

karyawan PT BPRS Bukittinggi ini belum memiliki keinginan untuk 

melakukan inovasi guna meningkatkan perusahaan lebih baik 

kedepannya. Mereka lebih memilih menjalankankan pekerjaannya 

dengan apa adanya tanpa adanya kreatifitas atau perkembangan untuk 

meningkatkan perusahaan agar lebih baik lagi kedepannya. Dan juga 

para karyawan umumnya tidak menjadikan pengalaman keberhasilan 

dan kegagalan orang lain untuk perbaikan dan acuan untuk dirinya 

kedepannya.  Namun meskipun begitu, ternyata ada faktor lain dari 

karyawan yang membuat karyawan tersebut tetap loyal dan 
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berkomitmen dengan baik bekerja di PT BPRS Bukittinggi yaitu 

mereka memiliki prinsip tetap bekerja secara profesional meski 

dibawah tekanan sekalipun. Karena faktor tesebutlah karyawan bisa 

tetap berkomitmen di PT BPRS Bukittinggi. 

2. Pemberdayaan memiliki nilai negatif dan tidak berpengaruh signifikan 

terhadap komitmen kerja karyawan PT BPRS Bukittinggi. Berdasarkan 

hasil penelitian didapatkan semakin adanya pemberdayaan maka akan 

menurunkan tingkat komitmen karyawan di PT BPRS Bukittinggi. 

Maksudnya disini jika dari pihak manajemen semakin memberikan 

kebebasan dan wewenang untuk membuat keputusan dalam 

perusahaan kepada karyawan, maka karyawan akan semakin 

mengabaikan dan juga menggampangkan wewenang dan tugas dari 

pihak manajemen perusahaan tersebut, karena para karyawan di PT 

BPRS Bukittinggi tidak semua menyetujui adanya kebebasan tetapi 

mereka menginginkan mengerjakan tugas sesuai dengan divisi dari 

masing-masing karyawan.  

3. Etika kerja islami memiliki nilai positif dan berpengaruh secara 

signifikan terhadap komitmen kerja karyawan di PT BPRS 

Bukittinggi. Jika ditinjau dan dilihat dari penelitian ketika dilapangan 

hal ini sangat berpengaruh terhadap komitmen kerja karyawan. Para 

karyawan PT BPRS Bukittinggi sudah memiliki etika kerja islami 

yang baik saat bekerja karena lembaga ini merupakan lembaga 

keuangan islam yang memang untuk mencerminkan adanya landasan 
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syariat islam untuk setiap karyawan. Jadi dengan adanya variabel ini 

merupakan variabel yang bisa mempertahankan komitmen kerja 

karyawan dalam perusahaan di PT BPRS Bukittinggi ini.  

B. Implikasi 

Implikasi  yang didapatkan dari penelitian yang sudah peneliti 

lakukan ini ditujukan untuk Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga. 

Dengan adanya penelitian ini sangat diperlukan oleh mahasiswa yang 

skripsi untuk dijadikan pengetahuan dan penambahan wawasan untuk para 

mahasiswa UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Kemudian selain itu 

penelitian ini bisa dijadikan acuan untuk bank syariah yang berkaitan 

dengan informasi yang didapatkan tentang adanya faktor yang 

mempengaruhi karyawan untuk komitmen terhadap perusahaan. Dengan 

hal tersebut bisa dijadikan evaluasi oleh bank syariah untuk bisa 

menghindari adanya faktor yang mempengaruhi komitmen kerja para 

karyawan tersebut.  

C. Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat kekurangan yang perlu diperbaiki dalam 

penelitian-penelitian kedepannya. Beberapa keterbatasan dalam penelitian 

ini, antara lain: 

1. Jumlah Responden yang hanya 40 orang, tentunya masih kurang untuk 

menggambarkan keadaan yang sesungguhnya. 
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2. Dalam proses pengambilan data, informasi yang diberikan responden 

melalui kuesioner terkadang tidak menunjukkan pendapat responden 

yang sebenarnya, hal ini terjadi karena kekurangan responden dalam 

wawancara pada penelitian ini. 

D. Saran 

Dari hasil kesimpulan penelitian yang telah dilakukan, peneliti 

mengetahui masih banyak terdapat kekurangan dalam penulisan penelitian 

ini. Untuk itu, peneliti menyimpulkan beberapa saran yang digunakan 

sebagai bahan pertimbangan guna pelengkap penelitian selanjutnya terkait 

dengan penelitian yang hampir sama dikemudian hari. Beberapa saran 

yang bisa dikemukakan adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Karyawan, penelitian ini mendapatkan hasil bahwa banyak 

karyawan PT BPRS Bukittinggi yang kurang memiliki adanya efikasi 

diri dan pemberdayaan yang tinggi. Oleh karena itu mencerminkan 

seorang karyawan yang kurang memiliki keyakinan terhadap diri 

sendiri terhadap tugasa yang dikerjakan. Dengan temuan dari 

penelitian ini membuat tingkat efikasi diri dan pemberdayaan yang 

tinggi tidak membuat tingkat komitmen kerja para karyawan di PT 

BPRS Bukittinggi ini meningkat juga.  

2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan untuk bisa mengembangkan lagi 

penelitian ini sehingga bisa memperoleh informasi yang lebih 

mencakup mengenai faktor yang mempengaruhi komitmen kerja 

karyawan di perbankan syariah selain hanya faktor yang dibahas di 
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penelitian ini. Mempertimbangkan dalam penelitian ini hanya 

menggunakan tiga faktor saja, yaitu efikasi diri, pemberdayaan, dan 

etika kerja islami. Penambahan variabel yang dilakukan perlu dalam 

penelitian yang akan datang agar mendapatkan hasil deskripsi yang 

lebih mencakup tentang masalah penelitian yang sedang diteliti. 

3. Bagi PT BPRS Bukittinggi diharapkan karena efikasi diri dan 

pemberdayaan ini tidak memiliki pengaruh positif terhadap komitmen 

kerja karyawan di PT BPRS Bukittinggi, maka sebaiknya tingkat 

efikasi diri dan pemberdayaan perlu ditingkatkan lagi 

mempertimbangkan umumnya karyawan harus ada pengetahuan dan 

inovasi dalam perusahaan. Dan juga etika kerja islami berpengaruh 

positif terhadap komitmen kerja karyawan, maka etika kerja islami 

harus terus dipertahankan dan ditingkatkan mengingat lembaga ini 

merupakan lembaga keuangan islam yang memang untuk 

mencerminkan adanya landasan syariat islam untuk setiap karyawan di 

PT BPRS Bukittinggi ini. 
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