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ABSTRAK 

Sebuah perusahaan perlu untuk mengedepankan konsep keberlanjutan dalam 
bisnisnya. Artinya perusahaan dalam menjalankan bisnisnya di tuntut agar tidak 
hanya mementingkan keuntungan perusahaan saja, melainkan juga memperhatikan 
dampak yang ditimbulkan dalam menjalankan operasional bisnisnya. Dalam hal ini, 
perusahaan memiliki tanggung jawab dalam melaporkan laporan keberlanjutan 
bisnisnya (sustainability report), salah satunya yaitu pelaporan ESG (Environmental, 
Social, Governance). Selain itu, agar perusahaan memiliki daya saing, maka perlu 
adanya pengembangan teknologi informasi perusahaan. Penelitian ini ingin menggali 
lebih lanjut terkait pengaruh ESG terhadap kinerja keuangan dengan Enterprise 
Resource Planning (ERP) sebagai variabel moderasi. Objek penelitian ini adalah 
perusahaan indonesia yang terdaftar di Assets Thomson Reuters tahun 2017-2021) 
dengan jumlah sampel yang digunakan adalah 13 perusahaan. Jumlah observasi yang 
digunakan sebanyak 65 pengamatan. Jenis data yang digunakan adalah data panel 
dengan pengolahan data menggunakan software stata 14. Dilakukan analisis regresi 
data panel dengan regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 
environmental performance dan social performance tidak memberikan pengaruh 
terhadap ROE. Sedangkan governance performance memberikan pengaruh negatif 
signifikan terhadap ROE. Selanjutnya dalam uji Moderated Regression Analysis 
(MRA), bahwa ERP tidak dapat memoderasi hubungan antara environmental 
performance terhadap ROE. Selanjutnya ERP mampu memoderasi hubungan antara 
social performance dan governance performance terhadap ROE. 

 

Kata Kunci : Environmental, Social, Governance (ESG) Performance, ERP, ROE 
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ABSTRACT 
 

A company needs to prioritize the concept of sustainability in its business. This 
means that companies in running their business are required not only to be 
concerned with company profits, but also to pay attention to the impact caused in 
carrying out their business operations. In this case, companies have a responsibility 
to report their business sustainability reports, one of which is ESG (Environmental, 
Social, Governance) performance. In addition, in order for companies to have 
competitiveness, it is necessary to develop corporate information technology. This 
study wants to explore further regarding the effect of ESG on financial performance 
with Enterprise Resource Planning (ERP) as a moderating variable. The object of 
this study are Indonesian sharia companies listed on Thomson Reuters Assets for 
2017-2021) with a sample size of 13 companies. The number of observations used 
was 65 observations. The type of data used is panel data with data processing using 
Stata 14 software. Regression analysis of panel data was performed with multiple 
linear regression. The results of this study indicate that environmental performance 
and social performance have no effect on ROE. Meanwhile, governance performance 
has a significant negative effect on ROE. Furthermore, in the Moderated Regression 
Analysis (MRA) test, ERP cannot moderate the relationship between environmental 
performance and ROE. Furthermore, ERP is able to moderate the relationship 
between social performance and governance performance on ROE. 

 

Keywords: Environmental, Social, Governance (ESG) Performance, ERP, ROE
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perekonomian suatu negara dari waktu ke waktu mengalami 

perkembangan yang pesat. Berbagai lembaga keuangan bekerja sama untuk 

mengelola dan memanfaatkan potensi ekonomi untuk meraih tujuan kesuksesan 

yang lebih besar, dengan begitu perusahaan dalam menjalankan bisnisnya di 

tuntut agar tidak hanya mementingkan keuntungan perusahaan saja, melainkan 

juga memperhatikan dampak yang ditimbulkan dalam menjalankan operasional 

bisnisnya (Safriani & Utomo, 2020). Karena tujuan utama sebuah perusahaan 

pastinya untuk memberikan kemakmuran dan keuntungan yang sebesar-besarnya 

kepada pemegang saham. Serta memberikan kemakmuran dan keuntungan setiap 

tahun, dan menjaga kelangsungan hidup perusahaan (Jaya, 2021). 

Dengan perkembangan dan pertumbuhan bisnis di setiap negara, tingkat 

kerusakan lingkungan dan kesenjangan sosial menjadi masalah serius (Sanjaya, 

2020). Masalah yang dianggap serius tersebut yaitu degradasi lingkungan. 

Degradasi lingkungan adalah kerusakan terhadap lingkungan salah satu penyebab 

utamanya yaitu penggunaan sumber daya yang dilakukan dengan cara yang tidak 

sesuai untuk memperoleh keuntungan ekonomi yang besar. Selain itu, kegiatan 

produksi perusahaan juga dianggap dapat memberikan pencemaran lingkungan 

yang lambat laun akan berdampak pada konflik sosial (Almeyda & Darmansya, 

2019).  
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Gambar 1. Emisi Limbah 2000-2019 

Sumber : bps.go.id (data diolah) 

Mengingat kondisi di atas, menurut Statistik Kementrian Lingkungan 

Hidup dan Kehutanan Republik Indonesia terlihat bahwa limbah terus meningkat 

setiap tahunnya yang menyebabkan perusahaan harus mengatur strategi untuk 

menghindari pencemaran yang semakin parah (KLHK, 2020). Strategi yang 

diupayakan para manajemen yaitu harus mengarah pada kinerja lingkungan, 

kinerja sosial, beserta kinerja tata kelola yang tentunya lebih baik dan berkaitan 

dengan keuangan pada masa yang akan datang (Safriani & Utomo, 2020). 

Menyadari pentingnya menjaga hubungan yang harmonis antara dunia usaha, 

lingkungan dan pekerjaan sosial perusahaan, pemerintah Indonesia merespon hal 

tersebut dan bergerak untuk mendukung perusahaan dalam 

mengimplementasikan laporan keberlanjutan. Melalui OJK, telah dikeluarkan 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 51 /POJK.03/2017 Tentang Penerapan 

Jasa Keuangan Berkelanjutan Bagi Lembaga Jasa Keuangan, Emiten, Dan 

Perusahaan Publik (Husada & Handayani, 2021). 
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Pada tahun 2015, semua negara anggota Perserikatan Bangsa-Bangsa 

(PBB) mendukung Tujuan Pembangunan Berkelanjutan (SDGs) untuk mengatasi 

kemiskinan, melindungi dunia dan memastikan kemakmuran masyarakat pada 

tahun 2030 (Tjahjadi dkk., 2021). Ada penekanan yang lebih jelas untuk 

menghasilkan langkah-langkah yang relevan dan waktu yang tepat. Sejak tahun 

2010, keberlanjutan telah mulai muncul sebagai Corporate Social Responsibility 

(CSR) dan dari tahun 2012 sering dikaitkan dengan satu atau lebih tujuan 

pembangunan berkelanjutan. Namun pada akhirnya, terdapat masalah CSR yaitu 

bahwa tidak ada cara sederhana atau standar untuk menilai kinerja dan komitmen 

sehingga dianggap terlalu subyektif untuk memiliki nilai nyata. Dengan begitu, 

digunakan parameter lain dalam mencapai SDGs yaitu standar Environmental, 

Social, dan Governance (ESG). ESG telah berkembang secara efektif dari akar 

CSR, sebagai reaksi terhadap meningkatnya minat di antara investor. Dalam 

penggunaan ESG terdapat parameter yang mempunyai tiga alasan utama yang 

mendasar. Pertama, ESG score dapat secara efektif mencerminkan upaya 

perusahaan dalam mencapai kriteria ESG. Kedua, peringkat ESG adalah 

pendekatan yang lebih objektif untuk mengukur kinerja berkelanjutan perusaan. 

Yang ketiga, perkembangan terbaru dalam penelitian ESG telah memunculkan 

minat baru yakni para manajemen perusahaan di pasar negara berkembang ikut 

andil dalam mencapai kriteria ESG (Xu dkk., 2021).  

Untuk melihat keunggulan perusahaan dalam menangani isu-isu yang ada, 

maka dapat dilihat dari score Environmental, Social, Governance (ESG).  

Pengungkapan ESG dapat memberikan keuntungan bagi perusahaan dan 
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stakeholder. Karena nantinya dalam laporan keberlanjutan akan mengarah pada 

pengambilan keputusan yang baik, transparansi, dan stabilitas keuangan yang 

berkelanjutan (Husada & Handayani, 2021). Pengungkapan tanggung jawab 

perusahaan kepada seluruh pemangku kepentingan baik dalam maupun di luar 

perusahaan dilaporkan sebagai ESG performance (Almeyda & Darmansya, 

2019). Dalam ESG performance ada cakupan penggunaan sumber, sumber daya 

alam, hak asasi manusia, dan tingkat korupsi perusahaan, dan bagaimana mereka 

berinvestasi dalam hubungan masyarakat. ESG performance dikelompokkan 

menjadi tiga kriteria pelaporan, diantaranya: dimensi lingkungan, dimensi sosial, 

dan dimensi tata kelola (Ktk, 2017). 

Menurut Wardani & Sa’adah (2020) kinerja lingkungan merupakan hasil 

dari sebuah sukses atau tidaknya tujuan perusahaan dalam menciptakan dan 

mewujudkan lingkungan yang baik.  Para investor tidak hanya fokus melihat 

kinerja perusahaan dari segi keuangan saja tetapi perlu memperhatikan kinerja 

lingkungan yang dilakukan perusahaan (Dewi, 2019). Indikator kinerja 

lingkungan perusahaan diukur dengan menggunakan environmental score yang 

dilihat dari aktivitas operasional perusahaan serta dampaknya terhadap 

lingkungan, seperti emisi karbon, emisi gas rumah kaca, pengungkapan atau 

pengukuruan, pelaporan, perubahan iklim (risiko yang disebabkan oleh 

operasional perusahaan), perubahan ekosistem, fasilitas yang dapat menyebabkan 

kerusakan lingkungan, pemberian izin usaha, polusi, energi yang terbarukan, 

penipisan sumber daya alam, pembuangan limbah, penggunaan bahan kimia yang 

beracun, dan lainnya (Syafrullah & Muharam, 2017). 
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Menurut (Kristiani & Werastuti, 2020), Kinerja sosial merupakan 

aktivitas-aktivitas perusahaan selain melakukan kegiatan operasional juga 

melaksanakan suatu bentuk tanggung jawab sosial perusahaan. Pada penelitian 

ini diukur dengan menggunakan social score yang dilihat dari beberapa indikator, 

seperti kesejahteraan lingkungan (dalam hal ini binatang), child labor, 

diskriminasi, keberagaman (karyawan/board diversity), fasilitas yang dapat 

menimbulkan risiko sosial, permasalahan upah, kontribusi dan risiko politik, 

pelecehan sosial, perbudakan, pemilihan dewan penasehat pada executive 

compensasion, dan lainnya (Syafrullah & Muharam, 2017). 

Menurut Forum Corporate Governance on Indonesia (FCGI), corporate 

governance merupakan seperangkat peraturan yang mengatur hubungan antara 

pemegang saham, pengurus atau pengelola perusahaan, pihak kreditur, 

pemerintah, karyawan serta para pemangku kepentingan internal dan eksternal 

lainnya yang berkaitan dengan hak-hak dan kewajiban (Setiawan, 2016). 

Indikator tata kelola perusahaan dalam penelitian ini diukur dengan 

menggunakan governance score yang dilihat dari beberapa indikator, seperti 

executive compensation, hubungan antara pemangku kepentingan perusahaan 

(stakeholder), hak pemangku kepentingan (stakeholder), pembagian posisi 

jabatan, pengaturan kewenangan direktur, manajer, pemegang saham, dan pihak 

lainnya (Syafrullah & Muharam, 2017). 

Selain itu, impact perusahaan dengan inovasi yang tinggi akan 

meningkatkan keunggulan daya saingnya, maka dilakukan berbagai cara untuk 

berinovasi dan meningkatkan kinerjanya. Salah satu cara yang dilakukan yaitu 
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dengan mengembangkan teknologi informasi perusahaan (Hapsari, 2019). 

Menurut (Marshieleno & Susanty, 2017), sistem informasi merupakan sebuah 

sistem yang memproses data dan transaksi guna menghasilkan informasi yang 

bermanfaat untuk merencanakan, mengendalikan, dan mengoperasikan bisnis. 

Salah satu dari sistem informasi tersebut adalah enterprise resource planning 

(ERP). Sistem enterprise resource planning (ERP) adalah perangkat lunak 

(software) yang bertujuan untuk mengintegrasikan fungsi dan proses bisnis dalam 

rangka mendapatkan hasil informasi bisnis secara menyeluruh dengan dukungan 

teknologi informasi (Klaus, 2000).  

Pencapaian dalam kinerja suatu perusahaan menjadi sangat penting 

karena dengan pertumbuhan kinerja yang baik dapat menjaga keberlangsungan 

usaha dalam jangka panjang. Penilaian kinerja keuangan merupakan sebuah 

kewajiban dalam sebuah perusahaan. Efisiensi keuangan merupakan persyaratan 

dasar bagi perusahaan untuk mengukur dan mengevaluasi aktivitas operasional 

dan keuangan perusahaan (Fajri dkk., 2022).  Berdasarkan teori stakeholder, 

sebuah perusahaan dapat bermanfaat bagi pemangku kepentingan. Manfaat ini 

didapatkan karena perusahaan telah melaksanakan ESG dengan baik. Keberadaan 

program di perusahaan diharapkan dapat meningkatkan kesejahteraan karyawan, 

pelanggan, dan masyarakat sekitar. Hal ini menunjukkan bahwa ESG yang tinggi 

dapat meningkatkan ROE (Sumunar & Djakman, 2020).  

Perkembangan investasi pasar modal di Indonesia semakin meningkat, hal 

ini berdampak adanya pertumbuhan indeks saham syariah di Indonesia. Tidak 

hanya investor muslim, perkembangan ini berhasil menarik minat investor umum 
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(non-muslim) untuk ikut berinvestasi pada saham syariah, hal ini dikarenakan 

perkembangan yang terjadi menggiring asumsi bahwa perusahaan dengan saham 

syariah memiliki kinerja keuangan yang baik, termasuk dari segi lingkungan, 

sosial, dan tata kelola (Susanti, 2021).  Terciptanya indeks saham syariah 

menjadi tolak ukur dalam investasi syariah bagi investor dan pengelolaan dana 

syariah yang benar oleh perusahaan. Banyak dari investor muslim menyusun 

daftar perusahaan syariah yang memiliki  kinerja keuangan yang baik sebagai 

bahan mereka untuk mempertimbangkan investasi untuk membangun portofolio 

yang baik dari perusahaan dengan saham syariah. Selain itu, karena berspekulasi 

dan obligasi konvensional dilarang dalam Islam, hal ini membuat investor lebih 

berhati-hati dan melakukan riset mendalam terhadap kinerja keuangan 

perusahaan-perusahaan yang masuk dalam indeks saham syariah (Jaballah dkk., 

2018). 

Beberapa penelitian yang telah dilakukan terkait dengan environmental, 

social dan governance (ESG) dan enterprise resource planning (ERP) telah 

banyak dilakukan dan terus berkembang, diantaranya penelitian yang dilakukan 

(Safriani & Utomo, 2020), menunjukkan bahwa penerapan environmental, social 

dan governance (ESG) pada kinerja keuangan berpengaruh positif dan signifikan. 

Penelitian oleh (Akbar & Dewayanto, 2022), menghasilkan bahwa corporate 

social responsibility (CSR) berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja 

keuangan perusahaan. Dan juga penelitian yang telah dilaksanakan (Safitri & 

Kamil, 2020), menghasilkan bahwa good corporate governance berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja keuangan pada perusahaan. Ada juga 
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penelitian tentang enterprise resource planning (ERP) yang dilakukan (Erlely & 

Pontoh, 2022), menghasilkan bahwa enterprise resource planning (ERP) 

memiliki pengaruh  secara persial dan simultan terhadap kinerja keuangan. 

Sedangkan penelitian yang dilaksanakan oleh Buallay (2019) menyatakan 

bahwa score pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan berpengaruh 

negatif terhadap keseluruhan kinerja perusahaan. Begitu juga penelitian (Ciftci 

dkk., 2019), mengungkapkan bahwa corporate governance tidak memiliki 

pengaruh terhadap kinerja perusahaan. Demikian juga penelitian oleh (Fajri dkk., 

2022), menghasilkan bahwa Good Corporate Governance (GCG) memiliki 

pengaruh negatif signifikan terhadap kinerja keuangan.  

Inkonsistensi dalam hasil penelitian sebelumnya mendorong penulis 

untuk mempertimbangkan kembali hubungan antara environmental, social, dan 

governance dengan kinerja keuangan. Selanjutnya, penulis menambahkan 

enterprise resource planning sebagai variabel moderasi dengan alasan ingin 

menguji apakah enterprise resource planning dapat memperkuat atau 

memperlemah pengaruh environmental, social, governance terhadap kinerja 

keuangan.  

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis berkeinginan untuk 

melaksanakan penelitian yang berjudul “Pengaruh ESG Terhadap Kinerja 

Keuangan dengan Enterprise Resource Planning sebagai Variabel Moderasi 

(Studi Kasus Pada Perusahaan Indonesia yang terdaftar di Assets Thomson 

Reuters tahun 2017-2021).” 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka penulis merumuskan permasalahan 

yaitu:  

1. Bagaimana pengaruh environmental performance terhadap Return on Equity 

pada perusahaan yang terdaftar Assets Thomson Reuters tahun 2017-2021? 

2. Bagaimana pengaruh Social Performance terhadap Return on Equity pada 

perusahaan yang terdaftar di Assets Thomson Reuters tahun 2017-2021? 

3. Bagaimana pengaruh Governance Performance terhadap Return on Equity 

pada perusahaan yang terdaftar di Assets Thomson Reuters tahun 2017-2021? 

4. Apakah Enterprise Resource Planning dapat memoderasi variabel 

Environmental, Social, Governance Performance dalam memengaruhi Return 

on Equity pada perusahaan yang terdaftar di Assets Thomson Reuters periode 

2017-2021? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Penelitian yang akan dilakukan mempunyai tujuan yaitu untuk 

membuktikan bahwa Kinerja Keuangan suatu perusahaan dapat dipengaruhi oleh 

beberapa faktor yaitu Environmental, Social, Governance. Oleh karena itu, 

harapan dari penelitian ini adalah : 

1. Secara Teoritis 

a. Bagi Akademisi, diharapkan menjadi rujukan penelitian selanjutnya 

menggunakan penelitian ini. Dan juga dapat menjadi informasi dan 

menambah pengetahuan tentang Environmental, Social, Governance 

untuk kemajuan kinerja keuangan perusahaan. 
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b. Bagi Peneliti Selanjutnya, dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi referensi dan informasi bagi penelitian selanjutnya sehingga 

dapat menjadi kesempatan bagi para penelitian selanjutnya untuk lebih 

menyempurnakan dan memperluas penelitian ini. 

2. Secara Praktis 

a. Bagi perusahaan, diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran 

tentang pentingnya pertanggungjawaban sosial perusahaan yang 

diungkapkan di dalam laporan yang disebut sustainability reporting dan 

sebagai pertimbangan dalam pembuatan kebijakan perusahaan untuk lebih 

meningkatkan kepeduliannya terhadap lingkungan sosial.  

b. Bagi Investor, dapat memberikan informasi kepada investor mengenai 

kondisi keuangan suatu perusahaan Indonesia yang terdaftar di ISSI pada 

Assets Thomson Reuters sehingga dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan sebelum memutuskan berinvestasi. 

3. Pembuat Kebijakan 

a. Bagi pemerintah, dapat digunakan sebagai bahan masukan dan gambaran 

bagi pemerintah di dalam menentukan kebijakan serta menentukan arah 

dan strategi untuk perbaikan kinerja keuangan perusahaan. 

D. Sistematika Penulisan 

Dalam penelitian ini terdapat bagian-bagian yang akan diuraikan yaitu: 

Bab I: Pendahuluan 

Pendahuluan yang dimulai dengan latar belakang sebagai dasar 

penelitian, dilanjutkan dengan rumusan masalah dari suatu masalah yang telah 
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disebutkan dalam latar belakang. Selanjutnya, adanya manfaat penelitian tentang 

perbandingan kinerja keuangan dari objek yang dipilih.  

Bab II: Landasan Teori 

Dalam landasan teori terdapat grand theory, teori-teori dari variabel yang 

dipilih, dan penelitian terdahulu yang sesuai dengan topik pembahasan yang 

dapat dijadikan acuan guna menggambarkan kerangka pemikiran dalam 

perumusan hipotesis.  

 Bab III: Metodologi Penelitian 

Metodologi penelitian memberikan penjelasan tentang jenis penelitian 

yang akan ditulis, sumber dan jenis data darimana asalnya, kemudian terdapat 

metode pengumpulan data, dan yang terakhir dijelaskan juga mengenai metode 

analisis data yang digunakan ketika pengujian hipotesis. 

Bab IV: Hasil dan Pembahasan 

Hasil dan Pembahasan ini memberikan gambaran secara deskriptif 

dengan pengamatan yang dilakukan. Kemudian berisi analisis dan pembahasan 

secara detail dari hasil temuan. Selanjutnya, dijelaskan implikasi dari hasil 

temuan tersebut. 

Bab V: Penutup  

Bab ini terdiri dari implikasi, simpulan, dan saran. Kesimpulan ini 

memberikan gambaran simpulan dari hasil hipotesis yang telah diuji. Kemudian 

dijelaskan secara implikasi terkait hasil penelitian secara praktik, teori, atau 

kebijakan lain. Selanjutnya, adanya saran disini untuk memberikan masukan. 

 



 
 

 
 

BAB V  

PENUTUP 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan membuktikan adanya 

pengaruh penerapan Environmental, Social, Governance terhadap Kinerja 

keuangan perusahaan yang diproksikan dengan ROE dengan Enterprise 

Resource Planning sebagai variabel moderasi, maka dapat ditarik kesimpulan 

Variabel Environmental Performance tidak berpengaruh signifikan terhadap 

ROE. Dengan begitu teori legitimasi tidak terdukung di mana pengakuan 

masyarakat meningkat ketika lingkungan yang dapat meningkatkan kinerja 

keuangan. 

Kemudian variabel Social Performance juga tidak berpengaruh 

signifikan terhadap ROE. Menunjukkan bahwa teori stakeholder tidak 

terdukung di mana kepercayaan masyarakat meningkat ketika sosial yang 

merespon baik pada sebuah perusahaan dapat meningkatkan kinerja keuangan. 

Selanjutnya, adanya konstanta negatif dalam hipotesis ketiga berarti bahwa 

variabel Governance Performance berpengaruh negatif signifikan terhadap 

ROE. Artinya, dengan meningkatnnya kinerja keuangan (ROE) maka kinerja 

tata kelola dapat menurun, begitu sebaliknya. Hasil ini sesuai dengan teori 

keagenan. 

Adanya implementasi enterprise resource planning pada perusahaan 

dapat menunjukkan pengaruhnya terhadap kinerja keuangan (ROE). 

Implementasi enterprise resource planning belum sepenuhnya dapat 
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mempengaruhi pembangunan yang berkelanjutan. Sehingga seluruh 

stakeholder dan shareholder belum dapat mengetahui bahwa software 

enterprise resource planning tidak semata-mata hanya software yang 

dianggap unggul saja. Hal tersebut terjadi karena penerapan business ethical 

practice seperti praktik pengungkapan ESG dan penggunaan ERP  belum 

dilakukan secara layak dan menyeluruh.  

B. SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang ingin membuktikan 

adanya pengaruh Environmental, Social, Governance (ESG) terhadap ROE 

dengan Enterprise Resource Planning sebagai variabel moderasi, maka 

penulis memiliki beberapa saran sebagai berikut:   

1. Secara teoritis 

a. Bagi Akademisi 

Penelitian ini dapat menambah wawasan terkait faktor-faktor 

yang penulis gunakan dalam menganalisis kinerja keuangan 

perusahaaan. Bahwa perusahaan yang melaporkan sustainability 

report, dapat meningkatkan kinerja keuangannya. Untuk itu, 

diharapkan bagi para akademisi untuk memperdalam pengetahuannya 

terkait faktor-faktor apa saja yang dapat meningktakan kinerja 

perusahaan, yang belum dijelaskan dalam penelitian ini. 
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b. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Dapat dijadikan referensi dalam melakukan penelitian yang 

akan dilakukan selanjutnya, penulis menyarankan agar dapat 

menambahkan variabel kinerja keuangan yang lain seperti Return on 

Asset (ROA), Debt to Equity Ratio (DER), Tobins’Q agar pengaruh 

ESG dapat dilihat dari berbagai macam rasio keuangan ataupun proksi 

lain. Kemudian bisa ditambahkan lagi periode waktunya lebih lama 

seperti 2015-2022 sehingga dapat menjadikan informasi yang terbaru.  

2. Secara Praktis 

a. Bagi perusahaan 

Perusahaan diharapkan untuk menerapkan dan meningkatkan 

sustainability development dengan lebih baik lagi sebagai bentuk 

tanggung jawab dari sumberdaya yang telah dipercayakan oleh para 

stakeholder. Dengan lebih mengedepankan konsep sustainainability 

development seperti ESG dan implementasi software ERP dalam 

perusahaan tersebut tidak hanya dapat meningkatkan kinerja keuangan 

saja tapi juga dapat meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap 

kegiatan operasional perusahaan.  

b. Bagi investor  

Investor diharapkan lebih berhati-hati saat pengambilan 

keputusan berinvestasi. Dalam penelitian ini, keputusan investasi tidak 

hanya diperoleh dari informasi laba, namun terdapat informasi 

lingkungan, sosial, dan tata kelola serta dalam penerapan teknologi 
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informasi seperti ERP yang bisa dijadikan pertimbangan pengambilan 

keputusan investasi.  

3. Pembuat kebijakan 

Masih sedikit perusahaan Indonesia yang memperdulikan aspek 

lingkungan, sosial, tata kelola perusahaannya dikarenakan belum adanya 

kewajiban bagi perusahaan untuk melaporkan kegiatan dan kinerja 

perusahaan dalam aspek tersebut. Penulis berharap, pemerintah sebagai 

regulator untuk membuat aturan agar seluruh perusahaan 

mempertanggungjawabkan kinerja lingkungan, sosial, dan tata kelola 

dalam kegiatan operasional  perusahaan. 
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