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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan untuk megetahui determinan minat mahasiswa 
menggunakan aplikasi danacita dalam pembayaran ukt dan kepatuhan syariah 
sebagai variabel moderasi. Populasi penelitian ini adalah Mahasiswa UIN Sunan 
Kalijaga Yogyakarta. Teknik pengumpulan data menggunkan kuesioner. Total 
sampel yang digunakan pada penelitian ini sebanyak 124 responden dengan 
metode purposive sampling. Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adala 
SEM-PLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor perceived ease of use 
(persepsi kemudahan), perceived usefullnes (persepsi manfaat), attitude toward 
behavior (sikap), subjective norm (norma subjektif) berpengaruh positif signifikan 
terhadap minat menggunakan Danacita.  Faktor perceived behavioral control 
(persepsi kontrol perilaku) berpengaruh negatif tidak signifikan terhadap minat 
menggunakan Danacita dan Kepatuhan syariah tidak berhasil memoderasi 
hubungan faktor perceived ease of use (persepsi kemudahan), perceived 
usefullnes (persepsi manfaat), attitude toward behavior (sikap), subjective norm 
(norma subjektif), perceived behavioral control (persepsi kontrol perilaku) 
terhadap minat menggunakan Danacita.  
 
 
Kata Kunci: perceived ease of use (persepsi kemudahan), perceived usefullnes 
(persepsi manfaat), attitude toward behavior (sikap), subjective norm (norma 
subjektif), perceived behavioral control (persepsi kontrol perilaku), Kepatuhan 
Syariah, Danacita. 
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ABSTRACT 

 
This study was conducted to find out the determinants that influence the 

interest in using Danacita aplication in UKT payments and sharia compliance as 
a moderation variable. The population of this study is UIN Sunan Kalijaga 
Yogyakarta students. Data collection techniques use questionnaires. The total 
sample used in this study was 124 respondents using the purposive sampling 
method. The analysis used in this study is SEM-PLS. The results showed that the 
factors of perceived ease of use, perceived usefullnes, attitude toward behavior, 
subjective norm had a significant positive effect on the interest in using Danacita.  
Perceived behavioral control factors have an insignificant negative effect on 
interest in using Danacita and Sharia compliance has not succeeded in 
moderating the relationship of perceived ease of use, perceived usefullnes, 
attitude toward behavior, subjective norm, perceived behavioral control to 
interest in using Danacita. 

 
 

Kata Kunci: perceived ease of use, perceived usefullnes, attitude toward 
behavior, subjective norm, perceived behavioral control, Sharia Compliance, 
Danacita.
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Hadirnya wabah Covid-19 selama dua tahun terakhir ini bukan sekedar  

memberikan dampak yang memengaruhi kesehatan masyarakat, tetapi hal 

tersebut juga berimbas pada keadaan ekonomi, pendidikan, dan kehidupan 

sosial masyarakat Indonesia. Akibat pandemi ini, pemerintah harus 

mengeluarkan arahan mengenai PSBB (Pembatasan Sosial Berskala Besar) 

yang telah ditata dalam PP No. 21 tahun 2020, dengan tujuan untuk 

memberantas penularan wabah Covid-19. Berdasarkan kebijakan tersebut, 

Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan (Kemdikbud) dimana pada 

tanggal 17 Maret 2020 akhirnya menerbitkan Surat Edaran Nomor: 

36962/MPK.A/HK/2020 yaitu peraturan untuk melakukan pembelajaran 

secara daring dan mengerjakan aktivitas kerja dari rumah dalam rangka 

untuk mencegah terjadinya penyebaran Corona Virus Disease (Covid-19) 

yang lebih luas. Kebijakan tersebut juga diterapkan di lingkungan 

Universitas Islam Negeri (UIN) Sunan Kalijaga Yogyakarta dimana 

dengan SE Nomor: 21.6 Tahun 2021 tentang Pelaksanaan Perkuliahan. 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta merupakan instansi yang menjadi 

salah satu layanan pendidikan, yang menjadi subjek penting dalam 

pelayanan publik dalam rangka mewujudkan cita-cita dengan 

mencerdaskan anak bangsa. Perlu diperhatikan bahwasanya saat ini, UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta sedang mendapatkan perhatian lebih dari 
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masyarakat. Persoalan yang berhubungan dengan pendidikan selalu 

menjadi problematika terkhusus pada biaya pendidikan yang tak lepas dari 

sorotan dengan banyak keluhan terlebih dimasa-masa wabah Covid-19. 

Karena dampak yang paling terasa adalah banyak hilangnya lapangan 

pekerjaan terhitung berdasarkan data Kementerian ketenagakerjaan 

mencatat sebanyak 2,175,928 pekerja yang kehilangan pekerjaannya, hal 

serupa tersebut dialami oleh seluruh keluarga mahasiswa UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta dimana hal tersebut berdampak kepada kemampuan 

membayar biaya pendidikan Uang Kuliah Tunggal (UKT) mahasiswa UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Musibah wabah pandemi covid-19 mengharuskan Kementerian Agama 

Indonesia (Kemenag) menerbitkan kebijakan surat KMA No. 515 tahun 

2020 ini tentang keringanan UKT di perguruan tinggi keagamaan negeri 

akibat dampak buruk wabah covid-19. Terkait hal tersebut UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta kemudian mengeluarkan kebijakan SE No. 147 tahun 

2021 tentang keringanan UKT pada semester genap tahun akademik 

2021/2022 atas dampak yang dirasakan akibat bencana wabah covid-19 

mahasiswa S1. Namun berdasarkan hasil audiensi yang dilaksanakan 

pihak lembaga mahasiswa menyatakan berdasarkan data terdapat 800 

mahasiswa yang keberatan pada kebijakan pembayaran UKT dikarenakan 

adanya indikasi bahwa pihak rektorat tidak bisa memberlakukan kebijakan 

tersebut secara merata.  
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Pemaparan sebelumnya menggambarkan bagaimana kebijakan 

pembayaran UKT belum mampu menjadi jawaban atas dampak wabah 

covid-19 yang dirasakan seluruh mahasiswa, akan tetapi semua itu bukan 

berarti tidak ada jalan keluar bagi mahasiswa di mana pihak rektorat UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta berupaya memberikan alternatif lain bagi 

mahasiswa, yaitu secara resmi UIN Sunan Kalijaga melakukan perjanjian 

MOU mengenai Pembiayaan UKT dengan PT. Inclusive Finance Group 

(Danacita) dengan perjanjian akad kredit. Hal tersebut diungkapkan dalam 

sambutan mengawali penandatangan Mou, Prof. Al makin Rektor UIN 

Sunan Kalijaga. “Seperti yang diketahui, UKT saat ini di UIN Suka 

berkisar antara Rp. 400.000,- hingga Rp. 9.000.000,- dimana mahasiswa 

masih banyak yang belum mampu membayar pada waktunya, sehingga 

jika Dana Cita yang membantu menalangi pembayaran UKT, dan 

mahasiswa mencicilnya, tentu akan mempermudah. Kerja sama ini juga 

diharapkan dapat bisa menjadi alternatif bagi mahasiswa" papar oleh 

pimpinan rektor Jumat (22/04/2022), seperti di lansir dari laman resmi 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Danacita merupakan bagian dari grup financial technology (fintech) 

yang berbasis peer-to-peer lending hadir sebagai lembaga yang 

menyediakan peminjaman pembiayaan bagi para pelajar, mahasiswa, 

ataupun tenaga profesional yang membutuhkan untuk menempuh atau 

akan menyelesaikan studinya di lembaga pendidikan tinggi dan program 

kejuruan. Berdiri sejak tahun 2018 Danacita telah mendampingi pelajar 
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dan mahasiswa Indonesia untuk menempuh pendidikan dengan 

peminjaman menggunakan tipe pembayaran bulanan yang disesuaikan 

dengan mitra perguruan tinggi dan pembayaran bulanan dilakukan 

maksimal satu bulan setelah persetujuan diberikan kemudian dapat di cicil 

dengan durasi 6-24 bulan termasuk biaya pltaform 0-1.75% disetiap 

bulannya. Dengan menggunakan aplikasi ini aplikasi Danacita akan 

membayarkan kebutuhan pembiayaan pendidikan pengguna secara 

langsung kepada perguruan tinggi atau lembaga kursus yang telah 

menjalin kemitraan dan kemudian pengguna akan melunasi pembayaran 

tersebut secara cicilan/kredit kepada Danacita. Danacita telah memiliki 

14,565 pengguna dengan 10,885 adalah pengguna aktif. Pada dasarnya, 

Danacita sama halnya dengan aplikasi paylater. Paylater merupakan salah 

satu metode pembayaran dimana sistem yang diadopsi sama persis dengan 

kartu kredit dan penggunaannya menggunakan cara yang sama. 

Penggunaan layanan ini terbatas dan membutuhkan biaya pembayaran 

dengan jangka waktu tertentu. Dengan paylater, pembayaran dapat 

dilakukan sekaligus atau lambat dalam jangka waktu tertentu dengan 

bunga tambahan (Prastiwi, 2021).  

Dibalik kemudahan pembiayaan pendidikan yang terjangkau bagi para 

mahasiswa hal tersebut juga memudahkan seseorang memiliki hutang atau 

terbelit hutang, dimana keterlambatan pembayaran dapat berdampak 

negatif terutama jika pembayaran tidak memungkinkan untuk dibayarkan.  

Selain membuat memiliki hutang yang tidak sedikit, dampak lainnya juga  
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perlu diperhatikan oleh mahasiswa UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta saat 

melakukan pinjaman online dan kredit online sebagai umat beragama 

Islam, sebagaimana diketahui bahwa layanan Danacita memberikan 

kebijakan dana tambahan sebesar 1.75% setiap bulannya dari jumlah dana 

yang diajukan sebagai biaya platform. Biaya tambahan tersebut dapat 

dikatakan riba, karena menurut Hisan (2019) riba adalah praktik pelunasan 

utang dengan membiasakan memberi imbalan atas masa tenggang yang 

telah berakhir dengan melakukan pembayaran lebih kepada peminjam. 

Berdasarkan surat Al-Baqarah ayat 275 : “Allah menghalalkan jual beli 

dan mengharamkan riba” hal tersebut bertentangan dengan kepatuhan 

syariah karena metode Danacita ini sama persis dengan student loan di 

mana secara sudut syariah, student loan belum dapat diterapkan (Unair, 

2018) karena tidak sesuai dengan Undang-Undang No.12 tahun 2012 pasal 

76 tentang kewajiban pemenuhan hak mahasiswa. Kehadiran Danacita 

yang diharapkan sebagai solusi dan jawaban akan kebutuhan mahasiswa 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta dalam membayar UKT tetapi bagaimana 

mahasiswa yang mayoritas beragama islam dalam penerapan kepatuhan 

syariah menyikapi agar tehindar dari praktik riba dan menjadi bahan 

pertimbangan dalam menggunakan aplikasi Danacita. 

Theory Planned Behavior (TPB) pada teori ini menjelaskan bahwa 

sikap terhadap perilaku adalah salah satu prediktor kunci dari perilaku, 

tetapi menguji norma subjektif serta mengukur kontrol perilaku tetap perlu 

dipertimbangkan untuk mengetahui sikap seseorang yang dirasakan 
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(Fishbein & Ajzen, 1975). TPB memiliki tiga variabel yang memengaruhi 

minat (intensi) yaitu sikap terhadap perilaku, faktor sosial, dan kontrol 

pada perilaku (Ajzen, 1991). Teori lain juga yang lebih banyak dipakai 

saat mengidentifikasi bagaimana penerimaan atas hadirnya sebuah 

teknologi yang baru dikenal yaitu Technology Acceptance Model (TAM). 

TAM sendiri adalah salah satu bentuk konstruk untuk mengetahui perilaku 

minat penerimaan teknologi di seluruh dunia (Davis, 1989). TAM juga 

menjelaskan terdapat dua keyakinan yang dapat menentukan minat dari 

perilaku individu dalam penggunaan sistem teknologi yaitu perceived ease 

of use dan perceived usefulness (Davis, Bagozzi, & Warshaw, 1989).  

Ditemukan beberapa penelitian yang menggunakan teori TPB dan TAM 

sebagai model dasar dan kemudian dilakukan modifikasi dengan 

menggabungkan beberapa variabel lain untuk mendapatkan dan temuan 

hasil yang berbeda berdasarkan penelitian tersebut. Penelitian oleh 

Walangitan, Lapian, dan Sumarauw (2020) penelitian yang dilakukan 

dengan memakai model TPB dan TAM terkait perbedaan minat dalam 

penggunaan fintech jenis peer-to-peer lending antar generasi. Kajian 

tersebut menyatakan bahwa variabel persepsi manfaat, norma subjektif dan 

persepsi kontrol pada perilaku terdapat perbedaan pengaruh terhadap 

minat perilaku dalam penggunaan fintech peer-to-peer lending sedangkan 

pengaruh perceived ease of use dan attitude toward behavior terhadap 

minat perilaku penggunaan fintech peer-to-peer lending tidak memiliki 

perbedaan pengaruh . Temuan lain oleh Niswah, Mutmainah, dan 
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Legowati (2019) yang menggunakan pendekatan TPB dan TAM terkait 

minat untuk menggunakan fintech dalam hal berdonasi memperlihatkan 

bahwasanya Perceived of Usefulness (PU), Subjective Norm (SN), dan 

Perceived Behavioral Control (PBC) berpengaruh secara signifikan 

terhadap ketertarikan untuk menggunakan fintech. Hal ini menjelaskan 

apabila pengguna telah merasakan dari manfaat serta kemudahan 

bertransaksi menggunakan fintech, maka akan meningkatkan minat 

mereka untuk melakukan hal yang sama. Penelitian Chuang, Liu, and Kao 

(2016) yang memakai bentuk model TAM yang kemudian dimodifikasi 

bersama variabel lainnya yaitu variabel kepercayaan merek dan variabel 

layanan untuk menentukan seberapa besar dampak dari penggunaan. Studi 

ini menunjukkan bahwa adanyarpengaruh positif dan signifikan dari 

variabel kepercayaan merek dan variabel layanan serta variabel persepsi 

kemudahan penggunaan terhadap sikap menggunakan fintech.  Temuan 

Temuan dari Chuang,  Liu,  and  Kao  (2016) memiliki perbedaan dengan  

penemuan yang  dilakukan  oleh Noviyanti dan Erawati (2021) melalui 

pendekatan TPB dan TAM memperlihatkan bahwa terdapat pengaruh 

negatif variabel kepercayaan terhadap minat menggunakan fintech. Tentu 

saja, situasi seperti itu menunjukkan apabila terjadi penurunan tingkat 

kepercayaan pengguna terhadap fintech maka akan terjadi penurunan juga 

minat untuk menggunakannya. 

Faktor-faktor tersebut akan menjadi sebagai landasan pada penelitian 

ini, penelitian ini juga mencoba memoderasikan dengan variabel 
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kepatuhan syariah (Sharia Compliance) karena variabel kepatuhan syariah 

merupakan unsur yang telah menjadi bagian dari lingkungan kampus UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta. Kepatuhan syariah dalam penilitian ini adalah 

implementasi berdasarkan prinsip-prinsip islam, regulasi dan tradisi 

syariah dalam transaksi keuangan dan kegiatan bisnis terkait lainnya. 

Budaya kepatuhan adalah nilai, perilaku dan perilaku yang mendukung 

kepatuhan terhadap semua peraturan yang berlaku (EduChannel, 2022). 

Kepatuhan prinsip syariah dalam pengambilan keputusan penggunaan 

Danacita sangat diperlukan untuk mahasiswa UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta, hal ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana kepatuhan 

syariah dapat memengaruhi faktor-faktor minat penggunaan Danacita. 

Faktor pertama yang dapat memengaruhi minat adalah attitude toward 

behavior. Penelitian oleh (Asandimitra & Syarfi, 2020) (Lika & Dananti, 

2022) menunjukan bahwa variabel attitude toward behavior terhadap 

minat memiliki pengaruh positif untuk penggunaan fintech peer-to-peer 

lending.  

Faktor kedua yang memengaruhi minat adalah subjective norm. 

Penelitian oleh (Lika & Dananti, 2022) (Walangitan, Lapian, & Sumarauw 

2020) menunjukan variabel subjective norm berpengaruh positif 

sedangkan penelitian (Asandimitra & Syarfi, 2020) menjelaskan hubungan 

subjective norm terhadap minat memiliki pengaruh negatif untuk 

penggunaan fintech peer-to-peer lending. 
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Faktor ketiga yang memengaruhi minat adalah Perceived Behavioral 

Control. Penelitian oleh (Niswah, Mutmainah, & Legowati, 2019) (De 

Alvira, 2022) menunjukkan variabel Perceived Behavioral Control 

terhadap minat penggunaan berpengaruh positif signifikan selanjutnya 

penelitian oleh (Asandimitra & Syarfi, 2020) menyatakan bahwa adanya 

pengaruh negatif pada hubunngan Perceived Behavioral Control dengan 

minat untuk  penggunaan fintech peer-to-peer lending. 

Faktor keempat yang memengaruhi minat adalah perceived ease of use. 

Riset yang dilakukan oleh (Asri, Setyarini, & Gisijanto, 2022) (Evimalia 

& Wati, 2022) (Yuniarti, 2019) hasil dari penelitian memperlihatkan 

bahwa perceived ease of use terhadap minat terdapat pengaruh positif 

untuk menggunakan. Sedangkan penelitian (Martono, 2021) tidak 

menunjukkan pengaruh minat untuk menggunakan. 

Faktor kelima yang memengaruhi minat adalah perceived usefulness. 

Penelitian oleh (Martono, 2021) (Kurniawan, Wardani, & Widhayati, 

2019) menjelaskan bahwa perceived usefulness terhadap minat memiliki 

pengaruh positif untuk menggunakan fintech peer-to-peer lending. 

Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya, masih terdapat perbedaan 

hasil yang menunjukkan ketidakkonsistenan hasil. Sehingga penelitian ini 

akan dilanjutkan dengan keselaran penelitian-penelitian sebelumnya dan 

akan terdapat perbedaan dengan penelitian-penelitian sebelumnya dimana 

pada penelitian ini akan menggabungkan dengan memoderasi variabel 

tambahan yaitu Kepatuhan Syariah sehingga dapat menjadi research gap 
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pada penelitian ini. Kepatuhan Syariah dianggap sebagai faktor penting 

karena penelitian ini menargetkan mahasiswa dengan lingkungan kampus 

berbasis Syariah, dan tidak ditemukan penelitian yang menggunakan 

variabel ini untuk memeriksa bagaimana penerimaan penggunaan layanan 

Danacita. 

Penelitian ini dilakukan untuk membuktikan bagaimana pengaruh 

variabel attitude toward behavior, subjective norm, perceived behavioral 

control, perceived ease of use, dan perceived usefulness terhadap minat 

untuk penggunaan Danacita dalam pembayaran UKT yang di moderasikan 

oleh variabel kepatuhan syariah. Penelitian ini dianggap penting untuk 

dilakukan karena Danacita memiliki prospek besar digunakan oleh 

mahasiswa sebagai solusi untuk pembayaran UKT di sisi lain mahasiswa 

sadar akan pengetahuan mengenai kepatuhan prinsip syariah. 

Berdasarkan fakta-fakta yang telah dipaparkan di atas, maka penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “DETERMINAN 

MINAT MAHASISWA MENGGUNAKAN APLIKASI DANACITA 

DALAM PEMBAYARAN UKT DAN KEPATUHAN SYARIAH 

SEBAGAI VARIABEL MODERASI” 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah attitude toward behavior memengaruhi minat 

menggunakan Danacita? 

2. Apakah subjective norm memengaruhi minat menggunakan 

Danacita? 

3. Apakah perceived behavioral control memengaruhi minat 

menggunakan Danacita? 

4. Apakah perceived ease of use memengaruhi minat menggunakan 

Danacita? 

5. Apakah perceived usefulness memengaruhi  minat menggunakan 

Danacita? 

6. Apakah attitude toward behavior di moderasi kepatuhan syariah 

berpengaruh terhadap minat menggunakan Danacita? 

7. Apakah subjective norm terhadap minat di moderasi kepatuhan 

syariah berpengaruh terhadap minat menggunakan Danacita? 

8. Apakah perceived behavioral control di moderasi kepatuhan 

syariah berpengaruh terhadap minat menggunakan Danacita? 

9. Apakah perceived ease of use di moderasi kepatuhan syariah 

berpengaruh terhadap minat menggunakan Danacita? 

10. Apakah perceived usefulness di moderasi kepatuhan syariah 

berpengaruh terhadap minat menggunakan Danacita? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian yang akan 

diperoleh sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh attitude toward behavior terhadap 

minat menggunakan Danacita. 

2. Untuk mengetahui pengaruh subjective norm terhadap minat 

mennggunakan Danacita. 

3. Untuk mengetahui pengaruh perceived behavioral control 

terhadap minat menggunakan Danacita. 

4. Untuk mengetahui pengaruh perceived ease of use terhadap minat 

menggunakan Danacita. 

5. Untuk mengetahui pengaruh perceived usefulness terhadap minat 

menggunakan Danacita. 

6. Untuk mengetahui pengaruh attitude toward behavior di moderasi 

kepatuhan syariah terhadap minat menggunakan Danacita. 

7. Untuk mengetahui pengaruh subjective norm di moderasi 

kepatuhan syariah terhadap minat menggunakan Danacita. 

8. Untuk mengetahui pengaruh perceived behavioral control di 

moderasi kepatuhan syariah terhadap minat menggunakan 

Danacita. 

9. Untuk mengetahui pengaruh perceived ease of use terhadap minat 

di moderasi kepatuhan syariah terhadap minat menggunakan 

Danacita. 
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10. Untuk mengetahui pengaruh perceived usefulness di moderasi 

kepatuhan syariah berpengaruh terhadap minat menggunakan 

Danacita. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan penulis dalam 

mengambil suatu keputusan untuk melakukan pinjaman kepada 

aplikasi berbasis peer-to-peer lending fintech sesuai dengan kepatuhan 

terhadap prinsip syariah. 

2. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pedoman dan 

pembelajaran bagi mahasiswa untuk mengetahui lebih dalam layanan 

aplikasi yang berbasis peer-to-peer lending fintech yaitu Danacita agar 

dapat mempertimbangkan kembali keputusan dalam penggunaanya 

sesuai dengan kepatuhan terhadap prinsip syariah. 
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BAB V 

PENUTUP 

A.  Kesimpulan 

Arah tujuan dilakukannya penelitian ini untuk mengungkapkan faktor-

faktor yang memengaruhi minat mahasiswa menggunakan Danacita dalam 

pinjaman pembiayaan pembayaran UKT dan kepatuhan syariah sebagai 

variabel moderasi. Penelitian ini dilakukan terhadap mahasiswa UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta yang memiliki pengetahuan ataupun pernah 

menggunakan layanan aplikasi Danacita. Penelitian ini mengungkapkan 

hasil bahwa faktor perceived ease of use (persepsi kemudahan), perceived 

usefullnes (persepsi manfaat), attitude toward behavior (sikap), subjective 

norm (norma subjektif) dapat menggambarkan sebagai faktor penting saat  

menggunakan layanan Danacita. Faktor lainnya seperti perceived 

behavioral control tidak dapat menggambarkan sebagai faktor penentu 

minat dalam menggunakan layanan Danacita. Serta pada penelitian ini 

variabel kepatuhan syariah tidak berhasil memoderasi faktor perceived 

ease of use (persepsi kemudahan), perceived usefullnes (persepsi manfaat), 

attitude toward behavior (sikap), subjective norm (norma subjektif),  dan 

perceived behavioral control (persepsi kontrol perilaku) terhadap minat 

dalam penggunaan layanan Danacita. 

Penelitian ini membuktikan bahwa persepsi manfaat, persepsi 

kemudahan, sikap terhadap perilaku dan norma subjektif memberikan 

pengaruh pada minat mahasiswa untuk menggunakan layanan aplikasi 
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Danacita. Terbuuktinya faktor perceived ease of use (persepsi kemudahan) 

disebabkan tidak merasa adanya kesulitan saat mendapatkan  pinjaman. 

Faktor perceived usefullnes (persepsi manfaat) juga terbukti dikarenakan 

mampu memberikan manfaat dengan membantu seorang individu 

meningkatkan keefektivitasan yaitu dengan mencapai suatu tujuan yang 

diinginkan. Faktor attitude toward behavior (sikap) juga membuktikan 

bahwa terbentuknya sikap karena adanya kemudahan atau manfaat yang 

dirasakan oleh layanan Danacita yang diberikan. Faktor subjective norm 

(norma subjektif) terbukti disebabkan orang-orang yang berada disekitar 

memberikan dukungan positif serta saran dari orang terdekat yang 

dianggap penting. 

Penelitian ini tidak dapat membuktikan bahwa faktor perceived 

behavioral control sebagai faktor penentu minat dalam menggunakan 

layanan Danacita disebabkan partisipan kurang yakin bahwa dapat 

menghilangkan rintangan dalam menggunakan faktor pendukung 

menyebabkan partisipan tidak mampu membangkitkan minat untuk 

menggunakan terhadap layanan aplikasi Danacita. 

Penelitian ini membuktikan juga bahwa variabel kepatuhan syariah 

tidak berhasil memoderasi pengaruh persepsi kontrol perilaku, sikap 

terhadap perilaku, persepsi manfaat, persepsi kemudahan dalam minat 

menggunakan layanan Dnacita.  
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B. Keterbatasan Penelitian 

Peneliti mengakui selama penelitian dilakukan semua tidak terhindar 

dari adaya ketebatasan. Maka selama proses penelitian, ditemukan 

beberapa keterbatasan yang bisa memengaruhi hasil peneitian ini yaitu: 

1. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 124 orang, dimana 

berdasarkan sampel tersebut hanya 9% yang pernah menggunakan 

layanan aplikasi Danacita dan sisanya hanya sekedar mengetahui 

informasi tentang layanan aplikasi Danacita, sehingga hal tersebut 

belum bisa mewakili secara menyeluruh dari minat menggunakan 

layanan aplikasi Danacita. 

C. Saran 

Berikut adalah masukan yang dapat peneliti berikan untuk penelitian-

penelitian berikutnya dengan harapan riset selanjutnya akan mendapatkan 

hasil yang lebih baik: 

1. Pada penelitian selanjutnya, disarankan untuk memperluas cakupan 

wilayah respondenya sehingga dapat menigkatkan jumlah sampel 

sesuai dengan kebutuhan peneliti agar hasil dari penelitiannya dapat 

sesuai dengan yang ingin dicapai oleh peneliti. 

2. Pada penelitian selanjutnya, disarankan memperluas cakupan variabel 

kepatuhan syariah yaitu tidak sekedar sebagai variabel moderasi tetapi 

bisa sebagai variabel independen untuk melihat bagaimana 

implikasinya terhadap habit sehari-hari. 
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