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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana kinerja perusahaan 

manufaktur yang terdaftar di BEI dan bursa Malaysia dipengaruhi oleh corporate 

social responsibility dan karakteristik perusahaan. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu metode kuantitatif yaitu uji statistik deskriptif, uji estimasi 

model, uji asumsi klasik, dan uji hipotesis. Metode pengambilan sampel yang 

digunakan yaitu purposive sampling. Penelitian ini membuktikan bahwa 

pengungkapan corporate social responsibility berpengaruh negatif terhadap kinerja 

perusahaan yang di proksikan oleh ROA, tetapi tidak berpengaruh dengan tobin’s 

q. variabel karakteristik perusahaan yang diproksikan oleh leverage berpengaruh 

negatif terhadap kinerja perusahaan yang diproksikan oleh ROA, tetapi tidak 

berpengaruh dengan tobin’s q. umur perusahaan tidak berpengaruh terhadap 

variabel kinerja perusahaan yang diprosikan ROA maupun tobin’s q. 

Kata Kunci: Pengungkapan Corporate Social Responsibility, Karakteristik 

Perusahaan, Leverage, Umur Perusahaan, Kinerja Perusahaan, Return On 

Asset, Tobin’s Q 
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ABSTRACT 

This study aims to determine how the performance of manufacturing companies 

listed on the IDX and the Malaysian Stock Exchange is influenced by corporate 

social responsibility and company characteristics. The method used in this study is 

the quantitative method, namely descriptive statistical tests, model estimation tests, 

classical assumption tests, and hypothesis testing. The sampling method used is 

purposive sampling. This study proves that disclosure of corporate social 

responsibility has a negative effect on company performance which is proxied by 

ROA, but has no impact on Tobin's q. company characteristic variable proxied by 

leverage has a negative effect on firm performance proxied by ROA, but has no 

impact on Tobin's q. company age has no impact on company performance 

variables that are proxied by ROA and Tobin's q. 

Keywords: Disclosure of Corporate Social Responsibility, Company 

Characteristics, Leverage, Company Age, Company Performance, Return On 

Assets, Tobin's Q  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Suatu perusahaan dapat dikatakan mencapai tujuannya apabila dapat 

memaksimalkan kinerja perusahaan. Kinerja yang baik, dapat dilihat dari segi 

keuangan maupun pasar. Perusahaan ingin lebih mampu bersaing di era 

globalisasi yang memiliki persaingan yang tajam, sehingga setiap perusahaan 

akan selalu memperhatikan kinerja keuangan perusahaannya, tanpa 

memperhatikan keadaan lingkungan sekitarnya. 

Di Indonesia banyak kasus mengenai pencemaran lingkungan yang 

dilakukan oleh perusahaan–perusahaan. Beberapa kasus menyatakan mengenai 

kerusakan lingkungan yang disebabkan oleh limbah perusahaan, bahkan 

sampai dikenai denda. Salah satu kasusnya yaitu pada PT. Kamarga Kurnia 

Textile Industri yang terbukti bersalah dalam kasus pencemaran lingkungan 

dan dijatuhi sanksi sebesar Rp 4,25 Milyar (Arumningtyas, 2020). PT.Kamarga 

terbukti melakukan pencemaran lingkungan dengan membuang limbah dan 

sampah di daerah aliran sungai citarum, Jawa Barat. 

Kasus lainnya yaitu dari PT. Kimu Sukses Abadi yang melakukan 

pencemaran lingkungan di kampung Rawa Citra, Kelurahan Telaga Asih, 

Kecamatan Cikarang barat (Diskominfosantik, 2022). PT. Kimu Sukses Abadi 

yang bergerak dibidang manufaktur dengan produknya yaitu Corrograted 

Carton Box dan  Plastic Box Industry ini melakukan 6 pelanggaran, 
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diantaranya yaitu: belum memiliki persetujuan lingkungan dan dokumen 

lingkungan, membuang air limbah ke saluran drainse air hujan  yang menuju 

ke badan air, belum memiliki persetujuan dalam teknis pemenuhan baku air 

limbah, menyimpan limbah bahan berbahaya dan beracun (B3), belum 

mempunyai tempat untuk menyimpan limbah bahan berbahaya dan beracun 

sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan, belum memiliki rincian teknis untuk 

menyimpan B3 (Diskominfosantik, 2022). 

Kasus pencemaran lingkungan yang dilakukan oleh perusahaan juga 

banyak terjadi di Malaysia. Salah satu kasusnya yaitu dalam wilayah petaling, 

Kuala Lumpur dan Hulu Langat yang mengalami pencemaran air sungai 

(Razali, 2022). Kasus lainnya yaitu Menteri Lingkungan Hidup Balthasar 

Kambuaya menyatakan, saat ini ada 8 dari 14 perusahaan yang terindikasi 

melakukan pembakaran hutan oleh perusahaan malaysia (Anggadha, 2022). 

Adanya kasus–kasus tersebut, dapat diambil kesimpulan bahwa 

perusahaan belum memiliki tanggung jawab terhadap lingkungan. Maka dari 

itu, diperlukan adanya pengungkapan Corporate Social Responsibility agar 

perusahaan mampu memiliki kepedulian terhadap tanggung jawab sosialnya. 

Corporate Social Responsibility ini juga merupakan salah satu faktor yang 

memengaruhi kinerja suatu perusahaan. Sesuai dengan teori legitimasi yang 

menyatakan bahwa pengungkapan informasi menjadi alat untuk mencitrakan 

perusahaan sebagai perusahaan yang penuh tanggung jawab (Laksmi & Hasri, 

2022). Hal ini didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh Laksmi & Hasri 
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(2022) yang menjelaskan bahwa pengungkapan Corporate Social 

Responsibility berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja perusahaan.  

Kinerja perusahaan merupakan salah satu faktor yang mendukung 

dalam keberhasilan suatu perusahaan. Kinerja perusahaan adalah suatu 

gambaran kondisi keuangan yang menunjukkan performa perusahaan (Luthan 

et al., 2018).  Kinerja perusahaan ini sangat penting bagi perusahaan. Tujuan 

perusahaan akan tercapai apabila perusahaan dapat mempertahankan serta 

meningkatkan kinerja perusahaan. Kinerja perusahaan biasanya diukur 

menggunakan salah satu antara kinerja keuangan berbasis akuntansi atau 

kinerja pasar. Pada penelitian ini menggunakan kedua pengukuran tersebut 

agar  bisa menjadi perbandingan antar keduanya. Indikator yang digunakan 

dalam kinerja keuangan dalam penelitian ini yaitu rasio profitabilitas yang 

diukur dengan menggunakan ROA  (Laksmi & Hasri, 2022) serta kinerja pasar 

yang diproksikan menggunakan Tobin’s Q (Bawai & Kusumadewi, 2021). 

Rasio profitabilitas mengukur seberapa efektif keseluruhan dalam 

mengelola suatu perusahaan dan mengindikasikan besarnya kemampuan 

perusahaan dalam memperoleh laba dari aset, penjualan ataupun modal 

(Simaremare & Lumban Gaol, 2019). Penelitian ini mengambil pengukuran 

Return On Asset untuk mengukur rasio profitabilitas. ROA menjadi 

pengukuran yang berfaedah karena digunakan untuk mengevaluasi mengenai 

seberapa baik perusahaan dalam memakai dana perusahaan (Yusria & 

Subardjo, 2020). Hal tersebut yang menjadi alasan Return On Asset menarik 

untuk digunakan dalam mengukur kinerja keuangan berbasis akuntansi. 
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Salah satu indikator yang digunakan untuk mengukur kinerja pasar 

yaitu Tobin’s Q. Tobin’s Q adalah kinerja perusahaan yang dilihat dari sudut 

pandang pasar. Pengukuran ini menggambarkan persepsi investor terhadap 

nilai pasar perusahaan dengan menggunakan book value (Luthan et al., 2018). 

Semakin tinggi Tobin’s Q maka semakin menunjukkan bahwa laba yang 

dimiliki oleh perusahaan baik untuk investor. Penelitian ini menggunakan 

tobin’s Q untuk mengukur kinerja pasar karena rasio ini dapat memberikan 

informasi yang baik yaitu dengan memasukkan hutang, modal saham dan aset 

perusahaan (Candra & Cipta, 2022). 

Faktor lain yang memengaruhi kinerja perusahaan yaitu karakteristik 

perusahaan.  Karakteristik perusahaan adalah ciri khas yang dimiliki suatu 

perusahaan. Penelitian Bawai & Kusumadewi (2021) menyatakan bahwa 

karakteristik perusahaan berpengaruh signifikan terhadap nilai perusahaan. 

Beberapa indikator karakteristik perusahaan yang memengaruhi kinerja 

perusahaan yaitu umur perusahaan dan Leverage.  

Umur perusahaan dapat memengaruhi kinerja perusahaan. Perusahaan 

yang berumur 5 tahun akan berbeda cara kinerja dengan perusahaan yang 

berumur 10 tahun. Semakin lama perusahaan berdiri semakin matang dan 

memiliki kinerja perusahaan yang baik pula. Hal tersebut terjadi karena 

perusahaan yang berdiri lebih lama sudah mempunyai pengalaman dalam 

menghadapi sebuah kasus (Luthan et al., 2018). Kemampuan perusahaan 

dalam mempertahankan eksistensinya yang sudah lama berjalan dikarenakan 
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banyaknya investor yang ikut andil, sehingga perusahaan dapat bertumbuh 

besar (Maimuna et al., 2021). 

Leverage menggambarkan kemampuan perusahaan membayar hutang 

menggunakan modalnya. Perusahaan yang mempunyai Leverage yang tinggi 

akan menanggung risiko yang tinggi pula, daripada perusahaan yang 

mempunyai tingkat Leverage yang rendah (Yenita et al., 2018). Perusahaan 

menggunakan leverage untuk mendapatkan keuntungan yang lebih besar 

daripada biaya dan sumber dananya agar para pemegang saham menerima 

keuntungan yang meningkat. (Susanto & Joshua, 2019).  

Penelitian ini merupakan pengembangan penelitian terdahulu yang 

dilakukan oleh Laksmi & Hasri (2022). Penelitian yang dilakukan oleh Laksmi 

& Hasri menyatakan bahwa pengungkapan Corporate Social Responsibility 

berpengaruh signifikan positif terhadap Return On Asset dan Return On Equity 

sebagai indikator kinerja perusahaan tetapi tidak berpengaruh terhadap 

Earning per Share (Laksmi & Hasri, 2022). Perbedaan dengan penelitian ini 

yaitu indikator yang digunakan dalam kinerja perusahaan yaitu menggunakan 

Return On Asset dan Tobin’s Q,  penambahan variabel karakteristik 

perusahaan, serta sampel yang digunakan yaitu perusahaan manufaktur yang 

terdaftar di bursa efek Indonesia dan bursa Malaysia. 

Penelitian ini menggunakan populasi pada perusahaan yang terdaftar di 

BEI dan bursa Malaysia. Di Indonesia sendiri perusahaan manufaktur ialah 

perusahaan dengan sumbangsih terbesar dalam pertumbuhan perekonomian 

Indonesia (Kementerian, 2021). Alasan lain menggunakan perusahaan 
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manufaktur karena perusahaan tersebut memberikan pengungkapan 

lingkungan yang lebih luas (Cahyono & Rachmaniyah, 2020). Penelitian ini 

menarik untuk diteliti karena Indonesia dan Malaysia merupakan negara yang 

tergabung di ASEAN dan memiliki kesamaan dari segi SDA serta masih 

sebanding dalam tingkat perekonomiannya. 

Pada penelitian ini menambahkan variabel karakteristik perusahaan 

yang diambil dari penelitian oleh Bawai & Kusumadewi (2021). Pada 

penelitian yang dilakukan oleh Bawai &Kusumadewi (2021) mengungkapkan 

bahwa tata kelola perusahaan, karakteristik perusahaaan, pengungkapan 

Corporate Social Responsibility berpengaruh positif dengan nilai perusahaan. 

Perbedaan dengan penelitian ini yaitu pada variabel karakteristik perusahaan, 

pada penelitian yang dilakukan oleh Bawai hanya menggunakan indikator 

umur perusahaan, sedangkan dalam penelitian ini menggunakan indikator 

umur perusahaaan dan leverage. Perbedaan lainnya yaitu pada indikator yang 

digunakan untuk mengukur kinerja perusahaan, dalam penelitian ini peneliti 

menambahkan indikator Return On Asset untuk mengukur kinerja keuangan 

yang berbasis akuntansi. 

Penelitian oleh Y. Anni Aryani dan Doddy Setiawan pada tahun 2020 

yang berjudul Corporate Social Responsibility dan Kinerja Perusahaan: Studi 

pada Perusahaan yang Terdaftar di Jakarta Islamic Index (Aryani & Setiawan, 

2020). Hasil penelitian ini menyatakan bahwa Corporate Social Responsibility 

berpengaruh positif terhadap kinerja perusahaan. Perbedaan penelitian ini 

dengan penelitian yang dilakukan oleh Aryani terletak pada indikator yang 
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digunakan untuk mengukur kinerja perusahaan, dalam penelitian yang 

dilakukan oleh Aryani menggunakan indikator Return On Equity, sedangkan 

penelitian ini menggunakan indikator Return On Asset dan Tobins’Q. Selain 

itu, perbedaan juga terletak pada sampel penelitian, pada penelitian ini 

menggunakan sampel perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI, sedangkan 

dalam penelitian oleh Aryani menggunakan sampel perusahaan yang terdaftar 

di Jakarta Islamic Index. 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan diatas, peneliti 

menetapkan judul “Pengaruh Pengungkapan Corporate Social Responsibility 

dan Karakteristik perusahaan terhadap Kinerja Perusahaan” 

B. Rumusan Masalah 

Di Indonesia banyak perusahaan yang menjalankan kinerja 

perusahaannya tanpa memperdulikan keadaan lingkungan ataupun sosial 

disekitarnya. Dinas Lingkungan Hidup (DLH) Kota Tangerang mendapati 3 

perusahaan yang membuang sampah limbahnya di aliran sungai Cisadane 

(Permana, 2021). Pernyataan tersebut menyatakan bahwa perusahaan belum 

memiliki tanggung jawab terhadap lingkungan disekitarnya. Maka dari itu, 

diperlukan adanya pengungkapan Corporate Social Responsibility agar 

perusahaan mampu memiliki kepedulian terhadap tanggung jawab sosialnya. 

Sesuai dengan teori legitimasi yang menyatakan bahwa pengungkapan 

informasi menjadi alat untuk mencitrakan perusahaan sebagai perusahaan yang 

penuh tanggung jawab (Laksmi & Hasri, 2022). 
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Karakteristik perusahaan merupakan faktor yang memengaruhi 

berkembangnya kinerja perusahaan. Karakteristik perusahaan adalah ciri khas 

yang dimiliki suatu perusahaan (Bawai & Kusumadewi, 2021). Penelitian ini 

menggunakan indikator leverage dan umur perusahaan untuk mengukur 

karakteristik perusahaan. Semakin lama perusahaan tersebut berdiri maka 

semakin baik pula kinerja yang dimiliki oleh perusahaan karena memiliki 

banyak pengalaman yang sudah dilalui (Luthan et al., 2018). Indikator lain 

yang digunakan untuk mengukur karakteristik perusahaan yaitu leverage, 

perusahaan yang mempunyai Leverage yang tinggi akan menanggung risiko 

yang tinggi pula, daripada perusahaan yang mempunyai tingkat Leverage yang 

rendah (Yenita et al., 2018) 

Penelitian yang dilakukan oleh Laksmi & Hasri (2022) menyatakan 

bahwa pengungkapan Corporate Social Responsibility berpengaruh signifikan 

positif terhadap Return On Asset. Penelitian lain yang dilakukan oleh Bawai & 

Kusumadewi (2021) mengungkapkan bahwa karakteristik perusahaaan, 

pengungkapan Corporate Social Responsibility berpengaruh positif dengan 

nilai perusahaan. Penelitian oleh Y. Anni Aryani dan Doddy Setiawan pada 

tahun 2020 menyatakan bahwa Corporate Social Responsibility berpengaruh 

positif terhadap kinerja perusahaan (Aryani & Setiawan, 2020). 

Berdasarkan fenomena dan penelitian terdahulu, peneliti ingin 

membuktikan mengenai pengaruh pengungkapan corporate social 

responsibility dan karakteristik perusahaan terhadap kinerja perusahaan. 

Karakteristik perusahaan yang diproksikan oleh umur perusahaan dan 
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leverage. Return on asset dan tobin’s q digunakan untuk mengukur kinerja 

perusahaan.  

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan pada penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1) Mengetahui apakah Pengungkapan Corporate Social Responsibility 

berpengaruh terhadap Return On Asset  

2) Mengetahui Leverage berpengaruh terhadap Return On Asset  

3) Mengetahui apakah Umur Perusahaan berpengaruh terhadap Return On 

Asset  

4) Mengetahui apakah Pengungkapan Corporate Social Responsibility 

berpengaruh terhadap Tobin’s Q  

5) Mengetahui apakah Leverage berpengaruh terhadap Tobin’s Q  

6) Mengetahui apakah Umur Perusahaan berpengaruh terhadap Tobin’s Q  

D. Manfaat Penelitian 

1) Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi para pembaca 

yang ingin menambah wawasan mengenai Pengungkapan Corporate 

Social Responsibility, Leverage, Umur Perusahaan, Return on Asset, dan 

Tobin’s Q. Penelitian ini juga dapat bermanfaat bagi peneliti selanjutnya 

sebagai acuan yang ingin meneliti dengan topik yang sama. 

2) Praktis 
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Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi para pemangku 

kepentingan dan investor sebagai dasar pengambilan keputusan untuk 

mencapai tujuan perusahaan dengan pemahaman mengenai faktor - faktor 

yang memengaruhi kinerja perusahaan.  

E. Sistematika Pebahasan 

1. BAB I PENDAHULUAN. Bab ini merupakan bagian awal dalam skripsi 

yang berisikan gambaran dari penelitian skripsi mengenai latar belakang, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, dan manfaat penelitian. 

2. BAB II LANDASAN TEORI. Bab tersebut berisi mengenai landasan teori 

yang digunakan dalam penelitian tentang pengungkapan corporate social 

responsibility, karakteristik perusahaan yang diproksikan dengan leverage 

dan umur perusahaan, serta kinerja perusahaan yang diproksikan oleh 

tobin’s Q dan ROA. Dalam penulisan skripsi ini menggunakan teori yang 

diambil dari penelitian terdahulu, jurnal, dan buku. Pada bab ini juga 

berisikan telaah pustaka yang dijadikan acuan dan pembeda dari penelitian 

terdahulu, serta terdapat hipotesis penelitian. 

3. BAB III METODE PENELITIAN. Dalam bab ini menjelaskan mengenai 

jenis penelitian, variabel dan definisi operasional variabel, sampel dan 

populasi atau objek penelitian, sumber data dan teknik pengumpulan data, 

dan metode pengujian hipotesis. 

4. BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN. Bab ini menjelaskan mengenai 

hasil dan pembahasan dalam penulisan skripsi. Pembahasan mengenai 
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hasil yang sudah dianalisis dari data yang didapatkan berdasarkan sampel 

dan metode analisis yang digunakan 

5. BAB V PENUTUP. Dalam bab ini berisi kesimpulan atas pengujian 

hipotesis yang sudah dilakukan serta keterbatasan dan saran yang berisi 

kendala yang terjadi diluar batas kemampuan peneliti dan ide ide yang 

dikembangkan untuk peneliti selanjutnya. 



 
 

75 
 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pengujian yang sudah dilakukan diatas, maka dapat 

disimpulkan: 

1. Corporate social responsibility berpengaruh negatif terhadap return on 

asset pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI dan bursa Malaysia 

2. Corporate social responsibillitiy tidak berpengaruh terhadap kinerja 

perusahaan yang diproksikan oleh tobin’s q pada perusahaan manufaktur 

yang terdaftar di BEI dan bursa Malaysia 

3. Leverage berpengaruh negatif terhadap kinerja perusahaan yang 

diproksikan oleh return on asset pada perusahaan manufaktur yang terdaftar 

di BEI dan bursa Malaysia 

4. Leverage tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan yang diproksikan 

oleh tobin’s q pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI dan bursa 

Malaysia 

5. Umur perusahaan tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan yang 

diproksikan oleh return on asset pada perusahaan manufaktur yang terdaftar 

di BEI dan bursa Malaysia 

6. Umur perusahaan tidak berpengaruh terhadap kinerja perusahaan yang 

diproksikan oleh tobin’s q pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di 

BEI dan bursa Malaysia 
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B. Saran 

1. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini hanya sebagian kecil 

perusahaan. Sehingga, untuk peneliti selanjutnya bisa menambah sampel 

yang digunakan dalam bursa lainnya supaya hasil yang didapatkan lebih 

komprehensif. 

2. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini masih kurang berpengaruh 

terhadap kinerja keuangan yang diproksikan oleh tobin’s q ditunjukkan dari 

nilai r2. Penelitian selanjutnya bisa menambahkan variabel lain yang lebih 

memengaruhi atau mengganti variabel kinerja perusahaan dengan proksi 

yang lain. 
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