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INTISARI 

 

Otomasi perpustakaan merupakan kebutuhan perpustakaan yang tidak bisa ditawar 
lagi. SIPUSTAKOM merupakan salah satu software otomasi perpustakaan yang 
dirancang dan dibuat sendiri serta dimanfaatkan oleh perpustakaan STMIK 
AKAKOM. Software yang diaplikasikan tersebut perlu dievaluasi untuk mengetahui 
apakah mampu memenuhi kebutuhan otomasi perpustakaan. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui gambaran dari program aplikasi yang dijalankan dan untuk 
mengetahui kebutuhan otomasi perpustakaan STMIK AKAKOM serta untuk 
mengevaluasi software berdasarkan perspektif kebutuhan otomasi perpustakaan. 
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dengan observasi, interview dan 
dokumentasi. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan 
pendekatan studi evaluasi. Berdasarkan hasil analisis data diketahui bahwa dari dua 
puluh sembilan item dalam pemenuhan kebutuhan otomasi perpustakaan 
STMIK AKAKOM Yogyakarta, ternyata terdapat tujuh belas item yang sudah 
mampu terpenuhi dan masih terdapat dua belas item yang belum mampu 
terpenuhi oleh software aplikasi SIPUSTAKOM. Dengan hasil tersebut 
hendaknya ada penambahan fasilitas yang lebih lengkap agar semua kebutuhan 
otomasi perpustakaan dapat terpenuhi. Penambahan fasilitas tersebut meliputi 
penyediaan menu pengadaan bahan pustaka, menu penelusuran status buku yang 
diproses, penelusuran berdasarkan subyek, menu input data anggota, menu 
pemesanan peminjaman buku, pembuatan laporan koleksi berdasarkan pengarang, 
pembuatan laporan buku yang hilang, menampilkan laporan jumlah pengunjung dan 
menu laporan atau informasi jumlah anggota. 
 
 

Kata kunci: Evaluasi, Software, Software Aplikasi, SIPUSTAKOM, Otomasi 
Perpustakaan 
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ABSTRAK 

 

Automation of the library is a library needs that can not be negotiable. 
SIPUSTAKOM is one of the library automation software designed and manufactured  
own and used by libraries STMIK AKAKOM. Software that is applied needs to be 
evaluated to see if able to meet the needs of library automation. This study aims to 
find a picture of the running application program and to find out the needs of library 
automation STMIK AKAKOM and to evaluate the software based on the perspective 
of the needs of library automation. Data collection techniques used were observation, 
interview and documentation. This research is a qualitative descriptive approach to 
the evaluation study. Based on the results of data analysis found out that of twenty-
nine items in the library automation needs STMIK AKAKOM Yogyakarta, there 
were seventeen items that are capable of being met and there are two dozen items that 
have not been able to be fulfilled by the software application SIPUSTAKOM. With 
these results should have added a more complete facilities for all library automation 
needs can be met. The addition of these facilities include the provision of library 
materials procurement menus, menu tracking the status of the processed book, search 
by subject, the data input menu, menu ordering borrowing books, making reports 
based on the author's collection, making the missing book reports, view reports the 
number of visitors and the report menu or information on the number of members. 
 
Keywords: Evaluation, Software, Software Applications, SIPUSTAKOM, Library 
Automation 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

      Abad ini merupakan abad informasi. Kebutuhan tersebut menjadi bagian yang 

sangat penting dalam hampir setiap aspek kehidupan. Informasi menjadi sebuah 

media ide, menjadi bahan sumber penelitian, dan pengembangan berbagai bidang 

ilmu pengetahuan yang menawarkan banyak kemudahan bagi manusia. Dengan 

kenyataan seperti itu, maka muncul adanya kebutuhan akan informasi dan sumber- 

sumber informasi yang mentransmisikan pengetahuan masa lalu dan masa sekarang 

(Yusuf, 2009:375). Perpustakaan sebagai institusi pengelola dan penyedia layanan 

sumber informasi sudah sepantasnya memenuhi kebutuhan informasi bagi pengguna 

dan sudah selayaknya mengikuti tren perubahan layanan informasi dari yang bersifat  

manual yang notabene membutuhkan sumber daya manusia yang banyak, menuju 

layanan yang berbasis Teknologi Informasi.  

Komputer merupakan fasilitas yang digunakan dalam mengaplikasikan 

Teknologi Informasi. Kehadiran komputer di perpustakaan sangat memberikan 

manfaat dan kemudahan bagi kelancaran kegiatan dan manajemen perpustakaan. 

Dilihat dari segi kemanfaatannya komputer mampu mengolah data input menjadi 

data output, menyimpan data yang jumlahnya relatif besar, dan mampu memanggil 

kembali data yang disimpan dalam waktu yang sangat singkat sesuai dengan 
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program yang digunakan. Lebih lanjut dijelaskan oleh Direktorat Jendral 

Pendidikan Tinggi (2004:20) bahwa ada beberapa pertimbangan yang diajukan 

mengapa perpustakaan harus memanfaatkan komputer yaitu antara lain adalah 

untuk meningkatkan jumlah dan mutu layanan perpustakaaan, tuntutan untuk 

menggunakan koleksi secara bersama, kebutuhan untuk lebih mengefektifkan 

tenaga, kebutuhan akan efisiensi waktu, keberagaman informasi yang dikelola dan 

kebutuhan akan kecepatan layanan. 

Dengan semakin beranekaragamnya berbagai  koleksi perpustakaan, data 

anggota, transaksi peminjaman d a n  pe nge mba l i a n  a t a upun  

pe r pa n ja nga n  bahan  pustaka, pengolahan bahan pustaka serta berbagai data 

statistik untuk pelaporan,  saat ini muncul kebutuhan akan penggunaan Teknologi 

Informasi untuk otomatisasi di perpustakaan. Sistem otomatisasi tersebut  lebih 

dikenal dengan istilah sistem otomasi perpustakaan (library automation system). 

Menurut Kosasih (2009:1) bahwa penerapan Teknologi Informasi dan komputer di 

perpustakaan digunakan untuk menangani ”house keeping activities”. Otomasi house 

keeping activities meliputi bidang pengadaan, sirkulasi, pengkatalogan, temu kembali 

informasi, kesiagaan informasi serta untuk keperluan administrasi perpustakaan. 

Perpustakaan STMIK AKAKOM Yogyakarta merupakan  jenis perpustakaan 

perguruan tinggi  yang digunakan sebagai fasilitas dan sarana pendukung dalam 

mewujudkan  visi dan misi dari lembaga induknya diharapkan mampu menyediakan 

bahan pustaka dan sumber  informasi lainnya secara cepat, tepat dan akurat bagi 

seluruh sivitas akademika. Untuk mengefisiensikan dan memudahkan kegiatan 
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pengelolaan perpustakaan serta memudahkan pemustaka dalam penelusuran 

informasi, maka perpustakaan STMIK AKAKOM Yogyakarta memanfaatkan sebuah  

software otomasi perpustakaan. Meskipun banyak software yang ditawarkan dan 

banyak software yang bisa didapatkan secara gratis seperti Senayan, Athenium light 

8.5, OpenBiblio, Koha dan software lainnya,  namun perpustakaan STMIK 

AKAKOM lebih memilih untuk membangun software sendiri yang dibuat oleh pihak 

internal pengembang sistem informasi yang telah terintegrasi dengan bagian lain.  

Software yang digunakan oleh perpustakaan STMIK AKAKOM tersebut adalah 

program aplikasi yang diberi label dengan nama “SIPUSTAKOM”.  

Selama software aplikasi SIPUSTAKOM dijalankan belum pernah dievaluasi 

oleh pihak manapun yang berkompeten dengan manajemen perpustakaan terutama 

evaluasi mengenai software yang dilihat dari sudut pandang perpustakaan yang 

terkait dengan kebutuhan otomasi. Dengan kondisi seperti itu kemampuan dari 

program aplikasi tersebut  belum diketahui apakah sudah layak  dan sudah memenuhi 

kebutuhan otomasi untuk kegiatan perpustakaan STMIK AKAKOM Yogyakarta.  

1.2  Rumusan Masalah 

    Berdasarkan uraian tersebut diatas, maka penelitian ini dilakukan untuk 

mengevaluasi software aplikasi SIPUSTAKOM yang dimanfaatkan oleh 

perpustakaan STMIK AKAKOM apakah sudah memenuhi kebutuhan utama otomasi 

perpustakaan. Jadi penelitian ini hanya dibatasi pada evaluasi software 
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“SIPUSTAKOM” dilihat dari  kebutuhan otomasi yang berkaitan dengan modul 

utama  otomasi perpustakaan. 

 

1.3  Tujuan Dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan  

Penelitian ini bertujuan untuk : 

1. Mengetahui gambaran dari program aplikasi SIPUSTAKOM dan untuk 

mengetahui kebutuhan otomasi perpustakaan STMIK AKAKOM. 

2. Mengevaluasi software aplikasi SIPUSTAKOM berdasarkan perspektif 

kebutuhan otomasi perpustakaan. 

1.3.2 Manfaat  

1.3.2.1 Akademik   

Memberikan wawasan dan pengetahuan mengenai kriteria apa saja yang dapat 

digunakan untuk mengevaluasi sebuah software yang diaplikasikan  perpustakaan 

untuk kebutuhan otomasi. 

1.3.2.2 Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi Perpustakaan dalam  

pembenahan dan penambahan fasilitas program aplikasi  SIPUSTAKOM serta dapat 

digunakan untuk mengidentifikasi sejauh mana peran software SIPUSTAKOM dalam 

mempermudah kegiatan perpustakaan   
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1.4 Sistematika Pembahasan 

 Untuk memudahkan penyusunan skripsi ini, maka penulis membagi 

dalam tahapan-tahapan pembahasan penulisan yang terdiri dari beberapa bab 

yang disusun secara sistematis dan diuraikan secara naratif. Pembagian bab 

tersebut  adalah sebagai berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN 

 Bab ini mencakup  latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian serta sistematika pembahasan 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

 Bab ini berisi tentang tinjauan pustaka yang diacu penulis dan landasan 

teori yang menjelaskan tentang pengertian software, pengelompokan 

software, otomasi perpustakaan dan cakupan kebutuhan otomasi 

perpustakaan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 Bab ini mencakup jenis penelitian, waktu dan tempat penelitian, subyek 

dan obyek penelitian, variabel penelitian, metode pengumpulan data, 

informan, metode analisis data serta uji validitas data. 

BAB IV  GAMBARAN UMUM SOFTWARE APLIKASI 

SIPUSTAKOM DAN PEMBAHASAN 
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 Bab ini mengulas tentang gambaran umum software aplikasi 

SIPUSTAKOM dan membahas tentang analisis evaluasi software 

aplikasi SIPUSTAKOM di perpustakaan STMIK AKAKOM Yogyakarta 

dengan pendekatan kebutuhan otomasi. 

BAB V  PENUTUP 

 Bab ini terdiri dari dua bagian yaitu simpulan dan saran. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Dari analisis yang telah dilakukan, maka peneliti menyimpulkan bahwa  software 

apikasi SIPUSTAKOM sudah mampu memenuhi lebih dari separuh kebutuhan 

otomasi di perpustakaan STMIK AKAKOM yogyakarta yang berkaitan dengan 

modul-modul utama otomasi perpustakaan. Dari dua puluh sembilan item kebutuhan 

otomasi, software aplikasi SIPUSTAKOM  mampu memenuhi tujuh belas item 

dalam pemenuhan kebutuhan otomasi perpustakaan STMIK AKAKOM 

Yogyakarta dan masih ada dua belas item yang belum mampu terpenuhi oleh 

software aplikasi SIPUSTAKOM.  

 

5.2 Saran 

1. Sebaiknya ada penambahan fasilitas yang lebih lengkap agar semua 

kebutuhan otomasi perpustakaan dapat terpenuhi. Penambahan fasilitas 

tersebut meliputi penyediaan menu pengadaan bahan pustaka, menu 

penelusuran status buku yang diproses, penelusuran berdasarkan subyek, 

menu input data anggota, menu pemesanan peminjaman buku, pembuatan 

laporan koleksi berdasarkan pengarang, pembuatan laporan buku yang hilang, 

menampilkan laporan jumlah pengunjung dan menu laporan atau informasi 

jumlah anggota. 
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2. Sebaiknya software aplikasi SIPUSTAKOM perlu diuji coba oleh 

perpustakaan lain dan dilepas untuk perpustakaan lain sehingga dapat 

diketahui oleh berbagai jenis perpustakaan serta dikembangkan lebih 

lanjut serta dapat menjadi sistem otomasi pada umumnya. 

3. Pelu adanya penelitian lanjutan mengenai software aplikasi SIPUSTAKOM 

yang mengevaluasi user interfacenya sehingga dapat diketahui ‘kualitas 

antarmuka” software tersebut apakah sudah memenuhi kriteria “ramah dengan 

pengguna”. 
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