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 ABSTRAK 

Perancangan Tata Letak dan Strategi Bundling Produk Menggunakan Metode 

Overall Variability of Association Rules 

(Studi Kasus Alfazzamart) 

Alfazzamart merupakan sebuah minimarket yang menjual berbagai kebutuhan 

sehari-hari. Selama beberapa bulan penjualan Alfazzamart memiliki jumlah 

penjualan yang naik turun dan belum memenuhi target. Hal tersebut memberikan 

tantangan bagi karyawan dalam menentukan strategi bundling produk dan menata 

letak produk. Ketidakstabilan penjualan menjadikan strategi tersebut tidak pasti di 

setiap bulannya, padahal kedua hal tersebut penting dalam memengaruhi 

pembelian. Selain itu Alfazzamart belum memiliki standar strategi yang menjadi 

pedoman tetap. Oleh karena itu penelitian ini dilakukan dengan tujuan memberikan 

usulan strategi bundling produk dan tata letak berdasarkan perilaku pembeli. 

Perilaku pembeli diubah menjadi pengetahuan dengan analisis Market Basket 

Analysis. Penelitian ini menggunakan metode OCVR untuk mengetahui pola 

pembelian yang konsisten di setiap bulan. Berdasarkan metode hasil metode OCVR 

menjadi acuan dalam melakukan bundling produk dan menata letak produk. Dalam 

melakukan analisis penataan produk dilakukan dengan menggunakan bantuan 

ARC. Rangkaian pengolahan data tersebut dilakukan sesuai CRISP-DM. 

Berdasarkan hasil temuan penelitian ini maka didapatkan 4 usulan perubahan tata 

letak produk dapat dilakukan dengan melakukan pemindahan produk mie 

mendekati produk snack dan minuman botol, melakukan penukaran letak produk 

roti dengan sirup, memindah produk wafer lebih dekat dengan produk permen, dan 

melakukan pemindahan produk mainan mendekati es krim sehingga memberikan 

sisa tempat yang dapat diisi aksesoris yang bersifat opsional. Selain itu terdapat 17 

paket bundling yang dapat diterapkan. Penawaran paket bundling dapat melalui rak 

promo dan penawaran rekomendasi langsung dari kasir. 

Kata kunci: Minimarket, Market Basket Analysis, OCVR, Bundling produk, Tata 

letak produk 
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ABSTRACT 

Layout Design and Product Bundling Strategy Using Overall Variability of 

Association Rules Method 

(Case Study of Alfazzamart) 

Alfazzamart is a mini market that sells various daily necessities. For several months 

Alfazzamart's sales have fluctuated and have not met the target. This provides a 

challenge for employees in determining product bundling strategies and arranging 

product layouts. Sales volatility makes the strategy uncertain every month, even 

though these two things are important in influencing purchases. In addition, 

Alfazzamart does not yet have a standard strategy that serves as a permanent 

guideline. Therefore, this research was conducted with the aim of providing 

suggestions for product bundling strategies and layouts based on buyer behavior. 

Buyer behavior is transformed into knowledge with Market Basket Analysis. This 

study uses the OCVR method to determine consistent buying patterns every month. 

Based on the method, the results of the OCVR method become a reference in 

bundling products and arranging product layouts. In conducting product 

structuring analysis, it is carried out using the help of ARC. The series of data 

processing is carried out according to CRISP-DM. Based on the findings of this 

study, 4 suggestions for product layout changes can be made by moving noodle 

products closer to snack and bottled drink products, exchanging bakery products 

for syrup, moving wafer products closer to candy products, and moving toy 

products to a closer approach. ice cream so that the rest of the space that can be 

filled with accessories that are optional. In addition, there are 17 bundling 

packages that can be applied. Bundling package offers can be through the promo 

shelf and offer recommendations directly from the cashier. 

Keywords: Minimarket,Market Basket Analysis,OCVR, Product Bundling, Product 

Layout
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Era yang selalu berkembang memengaruhi berbagai bidang di sebuah negara. 

Salah satu dampaknya terlihat di bidang perdagangan adalah persebaran minimarket 

yang mudah ditemui di kota maupun desa. Peningkatan jumlah minimarket tersebut 

tentunya memberikan persaingan perdagangan semakin ketat. Apalagi ditambah 

dengan kemajuan teknologi yang mengakibatkan minimarket tidak hanya bersaing 

dengan usaha ritel di sekitarnya, namun juga harus bersaing dengan marketplace. 

Oleh karena itu sebuah minimarket haruslah memiliki strategi promosi yang dapat 

menarik pembeli. 

Strategi promosi minimarket dapat diperoleh dengan memanfaatkan perilaku 

pembeli. Perilaku pembeli merupakan suatu kunci yang dapat dijadikan sebagai 

pengetahuan dalam merencanakan strategi promosi minimarket. Hal tersebut juga 

dilakukan oleh marketplace untuk menumbuhkan impulse buying atau pembelian 

tanpa direncanakan oleh pembeli (Wahyuni & Rachmawati, 2018). Jadi perilaku 

pembeli dapat menjadi pengetahuan yang mahal jika dapat diolah. 

Pengolahan perilaku pembeli menjadi pengetahuan dapat dilakukan dengan 

memanfaatkan data mining. Data mining adalah proses mendapatkan pengetahuan 

dari sekumpulan data (Nurzahputra et al., 2019).  Data yang dimiliki minimarket 

umumnya adalah data historis transaksi penjualan. Data tersebut dapat diolah 

menjadi sebuah pengetahuan untuk menentukan produk yang ditawarkan kepada 

pembeli. Analisis tersebut dapat dilakukan dengan Market Basket Analysis (MBA). 

Market Basket Analysis menganalisis kebiasaan pembeli dengan melakukan 
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asosiasi antar produk. Oleh karena itu hasil pengetahuan yang didapatkan dapat 

berupa bundling produk dan tata letak produk (Agarwal, 2014). 

Pertimbangan bundling produk dan tata letak produk dalam Market Basket 

Analysis dapat diperoleh dengan beberapa algoritma. Salah satu yang biasa 

digunakan adalah Apriori. Algoritma Apriori  diusung oleh R. Agarwal dan R. 

Srikant untuk mencari frequent itemsets (Agarwal, 2014). Algoritma Apriori dapat 

diterapkan dalam menentukan bundling produk maupun penataan tata letak produk 

di sebuah minimarket berdasarkan pengetahuan perilaku pembeli. Namun, setiap 

periode perilaku pembeli bisa saja berubah-ubah. Oleh karena itu, Papavasileiou & 

Tsadiras (2011) memperkenalkan Overall Variability of Association Rules 

(OCVR). Metode tersebut memberikan solusi terhadap data perilaku pembeli 

dengan variabilitas tinggi sehingga dapat menemukan strategi bundling yang tepat. 

Bundling produk sendiri mampu menarik minat pembeli (Nugroho et al., 

2023).  Begitu juga menata letak produk dapat memengaruhi keputusan pembelian 

(Masibbuk et al., 2019). Oleh karena itu metode Apriori-OCVR diharapkan dapat 

membantu minimarket di sekitar dalam memilih produk tepat yang akan dibundling.   

 

Gambar 1.1. Jumlah Transaksi Alfazzamart November 2021-Oktober 2022 

Sumber: Data Historis Alfazzamart (2022) 
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Salah satunya yakni, Alfazzamart yang merupakan sebuah minimarket di 

Desa Jabung yang berdiri pada akhir tahun 2019. Pemilik Alfazzamart 

menginginkan target penjualan tercapai sehingga keuntungan meningkat. Pada 

Gambar 1.1 ditunjukkan bahwa jumlah transaksi pembeli per bulannya mengalami 

naik-turun. Apalagi operasional Alfazzamart masih diatur oleh karyawannya seperti 

penentuan bundling produk dan penataan produk. Kedua hal tersebut dapat 

diberikan standar tetap sehingga mampu menarik pembeli. Diharapkan dengan 

usulan pemberian standar pada penataan produk dan bundling produk berdasarkan 

perilaku pembeli mampu meningkatkan penjualan Alfazzamart. 

Berdasarkan keadaan tersebut menjadi gagasan dalam melakukan penelitian 

untuk memberikan usulan strategi bundling dan letak produk bagi Alfazzamart. 

Penelitian dilakukan dengan menggunakan data transaksi penjualan dan mengamati 

tata letak produk. Data transaksi penjualan dapat dianalisis association rules dengan 

algoritma Apriori. Selanjutnya data hasil association rules dianalisis Overall 

Variability of Association Rules untuk mendapatkan usulan strategi bundling 

produk yang tepat. Langkah berikutnya, penentuan tata letak produk menggunakan 

hasil association rules, namun tetap dipertimbangkan dengan Activity Relationship 

Chart. Hasil penelitian ini diharapkan menjadi pertimbangan minimarket dalam 

menentukan strategi bundling dan penataan letak produk yang akan diterapkan di 

periode mendatang sehingga mampu meningkatkan penjualan Alfazzamart. 

1.2. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah penelitian ini adalah “Bagaimana tata letak produk dan 

strategi bundling produk berdasarkan perilaku pembeli yang dapat meningkatkan 

penjualan Alfazzamart?” 
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1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah meningkatkan penjualan Alfazzamart dengan 

standar tata letak produk dan bundling produk berdasarkan perilaku pembeli. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki manfaat untuk mengetahui tata letak dan strategi 

bundling produk yang tepat untuk Alfazzamart berdasarkan perilaku pembeli 

dengan metode Overall Variability of Association Rules serta meningkatkan 

penjualan Alfazzamart. 

1.5. Batasan Penelitian 

Penelitian ini memiliki batasan masalah diantaranya 

1. Pengambilan data dilakukan di Alfazzamart Jabung 

2. Periode data transaksi yang digunakan selama bulan November 2021-Oktober 

2022. 

3. Pengamatan tata letak dilakukan saat bulan Desember 2022. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Penulisan penelitian ini memiliki lima bab. Bab pendahuluan menjelaskan 

mengenai alasan penelitian, permasalahan yang akan diteliti, tujuan dan manfaat 

penelitian, hingga batasan masalah. Bab tinjauan pustaka menyajikan tinjauan 

penelitian terkait dan landasan teori melakukan penilitian. Bab metodologi 

penelitian menjabarkan objek, metode pengumpulan, dan tahapan analisis data 

penelitian. Bab hasil dan pembahasan menguraikan hasil penelitian. Bab 

kesimpulan dan saran memberikan kesimpulan atas masalah yang diteliti dan saran 

penelitian berikutnya. 
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 BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian ini maka didapatkan usulan perubahan tata letak dan 

strategi bundling produk yang diharapkan mampu meningkatkan penjualan 

Alfazzamart. Perubahan tata letak dapat dilakukan dengan meletakkan mie ke 

daerah sekitar snack dan minuman botol, menukar letak roti dengan sirup, 

memindah wafer ke samping daerah permen, dan memindah mainan menjadi lebih 

dekat dengan es krim sehingga daerah yang tersisa dapat diisi aksesoris bersifat 

opsional guna menghemat ruang. 

Penelitian ini juga didapatkan 17 paket usulan strategi bundling produk yang 

dapat diterapkan semuanya karena semua memiliki syarat nilai konsisten. Beberapa 

contohnya dapat dilihat dalam tiga rules teratas yang memiliki nilai konsisten 

tertinggi yakni paket 1, paket 2, dan paket 3. Paket 1 dengan nilai OCVR sebesar 

5,172 % memiliki nilai konsisten yang tinggi dengan penawaran snack dan 

minuman. Berikutnya paket 2 dengan penawaran permen, wafer, dan snack yang 

memiliki nilai OCVR sebesar 8,664%. Contoh terakhir, paket 3 dengan penawaran 

minuman botol, wafer, dan snack memiliki nilai OCVR sebesar 9,45%. Penerapan 

strategi penawaran bundling dapat dilakukan dengan cara yakni jika pembeli 

membeli produk sesuai paket maka akan mendapatkan potongan harga. Selain itu 

juga menempatkan produk yang terdaftar di dalam paket untuk ditempatkan dalam 

rak promo. Hal tersebut juga dibantu dengan kasir juga memberikan penawaran 

bundling produk ketika pembeli membeli salah satu produk yang masuk dalam 

paket bundling.  
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5.2. Saran Penelitian Selanjutnya 

Berdasarkan penelitian maka didapatkan beberapa saran untuk kelanjutan 

peneltian selanjutnya sebagai berikut. 

1. Penelitian selanjutnya bisa dikembangkan dalam bentuk aplikasi. 

2. Penelitian selanjutnya dapat mencoba algoritma association rules yang lain. 

3. Penelitian selanjutnya dapat mencoba mengimplementasikan hasil analisis di 

perusahaan.
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