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ABSTRAK 

Setiap perusahaan mempunyai budaya organisasi, dimana budaya tersebut 

digali, dimiliki dan seterusnya dianut oleh anggota sebagai identitas suatu organisasi 

yang membedakan dengan organisasi yang lain. Penelitian ini bertujuan: (1) Menggali 

karakteristik budaya organisasi pengusaha batik muslim di Industri Batik Laweyan, 

Surakarta. (2) Menganalisis nilai-nilai yang mendasari karakteristik budaya organisasi 

pengusaha batik muslim di Industri Batik Laweyan, Surakarta. (3) Menggali peranan 

budaya organisasi pengusaha batik muslim di Industri Batik Laweyan, Surakarta.  

Lokasi penelitian di Batik Putra Laweyan, Batik Merak Manis, Batik Mahkota, 

dan Batik Gres Tenan. Jenis penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif-

kualitatif dengan pendekatan ―Studi kasus‖ (Case Studies). Pengumpulan data melalui 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Wawancara dilaksanakan pada delapan 

informan baik pimpinan maupun staf organisasi batik Laweyan Surakarta. Adapun unit 

analisis penelitian adalah organisasi di perusahaan batik yang dikelola pengusaha batik 

muslim tersebut, sedangkan untuk menggali kedalaman nilai-nilai dasar budaya 

organisasi maka menambahkan di lingkungan masyarakat sekitar Laweyan. Analisis 

data penelitian ini dengan tiga tahap   yaitu reduksi data, penyajian data dan 

pengambilan simpulan.  

Hasil penelitian menjelaskan bahwa terdapat lima karakteristik budaya 

organisasi di pengusaha batik muslim Laweyan Surakarta. Karakteristik budaya 

organisasi tersebut: budaya mengutamakan sikap pekerja keras, memperhatikan unsur 

kebersamaan, memperhatikan unsur keikhlasan, mengutamakan nilai ketekunan dan 

mengutamakan unsur tanggung jawab kerja. Nilai-nilai yang mendasari karakteristik 

budaya organisasi, antara lain warisan karakter pedagang muslim zaman pergerakan 

nasional, perubahan lingkungan, terbentuknya formalisasi usaha, adanya persaingan 

usaha, sifat sholat berjamaah, strategi ekspansi pasar, sikap toleransi, pemahaman 

terhadap Islam, motivasi keimanan, peran pemerintah, tantangan pekerjaan, dan 

pelestarian budaya. Peranan budaya organisasi terhadap pengembangan usaha sehingga 

mampu bertahan di era bisnis kompetitif maupun masa Pandemi Covid-19 antara lain 

berperan terhadap pengembangan sikap, pengembangan usaha dan industri, 

menciptakan kondisi kerja yang kondusif, menciptakan kualitas serta komitmen kerja. 

 

Kata Kunci: Karakteristik budaya organisasi, nilai-nilai dasar budaya organisasi dan 

pengembangan industri batik  
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ABSTRACT 

Every company has an organizational culture, where the culture is 

explored, owned, and held by members as the identity of an organization that 

distinguishes it from other organizations. This study aims to: (1) explore the 

cultural characteristics of Muslim batik entrepreneurs in the Laweyan Batik 

Industry, Surakarta. (2) Analyze the values that underlie the cultural 

characteristics of Muslim batik entrepreneurs in the Laweyan Batik Industry, 

Surakarta, and (3) Explore the role of the organizational culture of Muslim batik 

entrepreneurs in the Laweyan Batik Industry, Surakarta. 

The research locations are Batik Putra Laweyan, Batik Merak Manis, Batik 

Mahkota, and Batik Gres Tenan. This type of research uses descriptive-qualitative 

research with a case studies approach. Data were collected through interviews, 

observation, and documentation. Interviews were conducted on eight informants, 

leaders, and staff of the Laweyan Surakarta batik organization. The unit of research 

analysis is the organization of the batik company, which the Muslim batik 

entrepreneur manages. While exploring the depth of the basic values of 

organizational culture, the community around Laweyan is involved. The data 

analysis of this research was carried out in three stages: data reduction, data 

presentation, and conclusion making. 

The study results explain that there are five characteristics of 

organizational culture in Muslim batik entrepreneurs in Laweyan, Surakarta. The 

characteristics of the organizational culture are a culture that prioritizes 

hardworking attitudes and pays attention to the element of togetherness, the 

element of sincerity, the value of perseverance, and the element of work 

responsibility. The values that underlie the characteristics of organizational 

culture, among others, are the legacy of the character of Muslim traders during the 

national movement, environmental changes, the formation of business 

formalization, the existence of business competition, the nature of congregational 

prayers, strategies of market expansion, tolerance attitude, understanding of Islam, 

faith motivation, the role of government, job challenges, and cultural preservation. 

The role of organizational culture in business development so that it is able to 

survive in the competitive business era and the Covid-19 pandemic, among others, 

plays a role in developing attitudes, developing business and industry, creating 

conducive working conditions, creating quality, and work commitment. 

 
Keywords: Characteristics of organizational culture, basic values of 

organizational culture, and development of the batik industry 
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 الـملخص

 

َىزظجهب و ظزىشفهبأْ َ َجت، حُش خبطخ ضمبفخ رٕظُُّخثوً شزوخ رحزفع 

 ّٕظّبدـاٌ عٓ رُّشهب ِٕظّخ هىَخ ثبعزجبرهب رٍه اٌشزوخ أعضبء هبـحزضَٕو

 شزوخ( اطزىشبف اٌخظبئض اٌضمبفُخ لأطحبة 1اٌذراطخ إًٌ: )ورِذ هذٖ . الأخزي

( رحًٍُ 2. )Surakarta  ، طىراوبررب Laweyanلاوَبْ ّظٍُّٓ فٍ ـاٌ (Batik) اٌجبرُه

لاوَبْ ّظٍُّٓ فٍ ـاٌجبرُه اٌ شزوخضمبفُخ لأطحبة اٌمُُ اٌزٍ رىّٓ وراء اٌخظبئض اٌ

Laweyan طىراوبررب ،  Surakarta( .3ا ) ًٍدور اٌضمبفخ اٌزٕظُُّخ ٌزواد ٌزعزف ع

 .Surakarta  ، طىراوبررب Laweyanلاوَبْ ّظٍُّٓ فٍ فٍ ـأعّبي اٌجبرُه اٌ

 Batik Merakو  Batik Putra Laweyanربٌُخ؛ ِىالع ٌمذ رُ إجزاء اٌذراطخ فٍ 

Manis  وBatik Mahkota  وBatik Gres Tenan . ٓثحش وطفٍ وهذٖ اٌذراطخ عجبرح ع

جّع اٌجُبٔبد ِٓ خلاي ورُ ٕهج "دراطبد اٌحبٌخ". ِِع ِعزّذح عًٍ  و ٔىعٍ

ِٓ  ،ّمبثلاد ِع صّبُٔخ ِخجزَٓـأجزَذ اٌوّلاحظخ واٌزىصُك. ـّمبثلاد واٌـاٌ

. Surakarta  ، طىراوبررب Laweyanلاوَبْ فٍ اٌجبرُه ِٕظّخ فٍ  ّٓىظفُاٌـو اٌـّذَزَٓ

شزوخ اٌجبرُه َذَزهب رجً أعّبي اٌجبرُه ٌـ ربثعخ هٍ ِٕظّخفوحذح رحًٍُ اٌجحش أِب 

 هب ِٓ خلاي اٌـّمبثلاد ِعاطزىشبفرُ ّظٍُ ، ثُّٕب اٌمُُ الأطبطُخ ٌٍضمبفخ اٌزٕظُُّخ ـاٌ

جُبٔبد عًٍ صلاس ِزاحً، وهٍ اٌزحًٍُ صُ لبَ اٌجبحش ث. Laweyanحُظ ثـ ـّـّجزّع اٌـاٌ

 .واطزخلاص إٌزبئج هبرمًٍُ اٌجُبٔبد وعزض

اٌزٍ َحزفع أْ هٕبن خّض خظبئض ٌٍضمبفخ اٌزٕظُُّخ ورىطٍذ اٌذراطخ إًٌ 

. Surakarta  ، طىراوبررب Laweyanلاوَبْ ّظٍُّٓ فٍ ـاٌجبرُه اٌ ثهب أطحبة شزوخ

ثبٌعًّ  الاهزّبَ، وٌعًّ اٌـجُذحخلالُبد الأالأوٌىَخ  إعطبء: وبٌزبٌٍخظبئض وهذٖ اٌ

رشًّ اٌمُُ وّضبثزح، وِظؤوٌُخ اٌعًّ. ـلُّخ اٌإَضبر لإخلاص، والاهزّبَ ثاٌجّبعٍ، و

ّظٍُّٓ خلاي اٌحزوخ ـٌضمبفخ اٌزٕظُُّخ إرس اٌزجبر اٌااٌزٍ رىّٓ وراء خظبئض 

جّبعخ ّٕبفظخ اٌزجبرَخ وطلاح اٌـواٌٌٍعًّ  اٌزطٍّ اٌطبثع إضفبء اٌىطُٕخ، واٌجُئُخ و

اٌذافع الإَّبٍٔ ودور اٌحىىِخ وواٌزىطع فٍ اٌظىق واٌزظبِح وفهُ الإطلاَ  

ٌضمبفخ اٌزٕظُُّخ فٍ رطىَز اواٌزحذَبد اٌىظُفُخ واٌحفبظ عًٍ اٌضمبفخ. ٍَعت دور 

 Covid-19جبئحخ الأعّبي ثحُش رىىْ لبدرح عًٍ اٌجمبء فٍ عظز الأعّبي اٌزٕبفظُخ و

الأعّبي واٌظٕبعخ  وخٍك ظزوف عًّ ِىارُخ وخٍك ورطىَز  ّىلف ـرطىَز اٌِضً ، 

 اٌجىدح و الإٌزشاَ ثبٌعًّ.

 

 للثقافة الأساسية التنظيمية، القين الثقافة الـكلمات الأساسية: خصائص
 (.Batik) الباتيل صناعة التنظيمية، تطوير
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Pedoman Transliterasi Arab-Latin ini merujuk pada SKB Menteri Agama 

dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI, tertanggal 22 januari 1988 No: 

158/1987 dan 0543b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif ا
Tidak 

dilambangkan 
Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa Ṡ ث
Es (dengan titik di 

atas) 

 Ja J Je ج

 Ḥa Ḥ ح
Ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Za Z Zet ز

 Sa S Es س

 Sya SY Es dan Ye ش

 Ṣa Ṣ Es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍat Ḍ ض
De (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa Ṭ Te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa Ẓ ظ
Zet (dengan titik di 

bawah) 

 Ain ‗ Apostrof Terbalik‗ ع

 Ga G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qa Q Qi ق

 Ka K Ka ك

 La L El ل
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 Ma M Em م

 Na N En ن

 Wa W We و

 Ha H Ha هـ

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda tasydid (   ) dalam transliterasi ini dilambangkan dengan 

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah. 

Contoh: 

               Ditulis muta‟addidah 

        Ditulis „iddah 

 

C. Ta’ Marbuthoh di akhir Kata 

1. Bila dimatikan ditulis h. 

          Ditulis ḥikmah 

        Ditulis „illah 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang 

sudah terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat 

dan sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya) 

2. Bila diikuti dengan kata sandang al serta bacaan kedua itu terpisah, maka 

ditulis dengan h. 

 ‟Ditulis Karāmah al-Auliyā وزاِخ الأوٌُبء

 

3. Bila ta‟ marbûţah hidup atau dengan harakat fatḥah kasrah dan ḍammah 

ditulis t atau h. 

 Ditulis Zakāh al-Fiţri سوبح اٌفطز
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D. Vokal Pendek 

1 ----  َ ---- Fatḥah Ditulis A 

2 ----  َ ---- 
Kasrah 

 
Ditulis I 

3 ----  َ ---- 
Ḍammah 

 
Ditulis U 

 

E. Vokal Panjang 

1 Fatḥah + alif 

 

 إطزحظبْ
 

Ditulis 
ā 

Istiḥsān 

2 Fatḥah + ya‘ mati 

 

 أٔضً

 

Ditulis 

Ā 

Unśā 

 

3 Kasrah + yā‘ mati 

 

 اٌعٍىأٍ

 

Ditulis 
ī 

al-„Ālwānī 

4 Ḍammah + wāwu mati 

 

 عٍىَ

 

Ditulis 
û 

„Ulûm 

F. Vokal Rangkap 

1 Fatḥah + ya‘ mati 

 

 غُزهُ

Ditulis 
Ai 

Gairihim 

2 Fatḥah + wawu mati 

 

 لىي

Ditulis 
Au 

Qaul 

 

G. Vokal Pendek yang ber Berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan 

Apostrof 

 Ditulis a‟antum أأٔزُ

 Ditulis u‟iddat أعذد
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 Ditulis la‟in syakartum لإْ شىزرُ

 

H. Kata Sandang Alim+Lam 

1. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 Ditulis al-Qur‟ān اٌمزآْ

 Ditulis al-Qiyās اٌمُبص

 

2. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf l (el) nya. 

 Ditulis ar-Risālah اٌزطبٌخ

 ‟Ditulis an-Nisā إٌظبء

 

I. Penulisan Kata-Kata dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya. 

 Ditulis Ahl ar-Ra‟yi أهً اٌزأٌ

 Ditulis Ahl as-Sunnah أهً اٌظٕخ

 

J. Pengecualian 

Sistem transliterasi ini tidak berlaku pada: 

1. Kosa kata Arab yang lazim dalam bahasa Indonesia dan 

terdapat dalam Kamus Umum Bahasa Indonesia, misalnya 

hadis, lafaz, shalat, zakat dan sebagainya. 

2. Judul buku yang menggunakan kata Arab, namun sudah diLatin-kan oleh 

penerbit, seperti judul buku Al-Hijab, Fiqh 

Mawaris, Fiqh Jinayah dan sebagainya. 

3. Nama pengarang yang menggunakan nama Arab, tetapi 

berasal dari negara yang menggunakan huruf Latin, misalnya 

M. Quraish Shihab, Ahmad Syukri Soleh dan sebagainya 

4. Nama penerbit di Indonesia yang menggunakan kata Arab, misalnya Mizan, 

Hidayah, Taufiq, Al-Ma‗arif dan sebagainya. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG 

Perusahaan yang mampu bertahan di era kompetitif ini adalah perusahaan yang 

memiliki keunggulan kompetitif dan mampu melakukan perbaikan terus menerus 

dalam beradaptasi dengan tantangan zaman. Sedangkan perusahaan yang sekedar 

puas dengan kondisi yang ada akan mengalami penurunan dan bahkan mengalami 

keruntuhan. Perusahaan saat ini harus memiliki sumber daya manusia yang ahli, 

kepemimpinan yang efektif, budaya organisasi serta ketersediaan informasi yang 

cukup. Sehingga pengelolaan sumber daya manusia dan perilaku yang menyertai 

tersebut memegang peranan penting dalam upaya meningkatkan kinerja perusahaan.  

Salah satu upaya perusahaan untuk meningkatkan kinerjanya adalah dengan 

pembentukan budaya organisasi. Pembentukan budaya organisasi seringnya 

diwujudkan karyawan dalam format-format umum yang dianut dan dipercayai 

anggotanya. Pada dasarnya sebuah perusahaan masing-masing mempunyai 

karakteristik budaya organisasi. Budaya organisasi tersebut diungkap, diformalkan 

dan seterusnya dianut anggota perusahaan dalam identitas suatu organisasi sehingga 

berbeda dengan industri lain. Demikian juga penerapan budaya organisasi tersebut 

akan menjadi suatu taktik dalam upaya bertahan hidup bahkan bisa unggul dalam 

menghadapi iklim bisnis yang kompetitif. Sehingga penelusuran budaya organisasi 

baik tentang karakteristik, nilai dasar maupun peranannya menjadi penting dilakukan.



2 

 

 

Budaya organisasi, sebagai sebuah konsep, dimiliki, dipelajari dalam berbagai 

disiplin ilmu yang berbeda mulai dari Antropologi sosial hingga Psikologi-industri 

organisasi.
1
 Budaya organisasi dapat ditentukan oleh aspek-aspeknya seperti dimensi, 

ciri-ciri atau karakteristik, dan elemen atau bentuk. Kata budaya telah berasal dari ide 

budidaya yang berarti pola perkembangan. Kadang-kadang dikenal sebagai "budaya 

perusahaan", dimana budaya perusahaan digunakan untuk menunjukkan yang lebih 

dikomersialkan dari makna budaya organisasi.
2
 

Budaya organisasi telah menjadi fokus kajian pada dekade ini dan semakin 

menjadi penting mengingat hubungannya dengan kinerja perusahaan. Sebuah studi 

tentang budaya dalam organisasi menunjukkan bahwa pekerja berpikir dengan cara 

yang sama dan dibimbing oleh hal yang sama ide tentang bisnis organisasi.
3
 Para ahli 

organisasi seperti Hofstede,
4
 Kotter dan Heskett

5
 menyimpulkan bahwa budaya 

organisasi dapat digunakan untuk mengukur kinerja ekonomi suatu organisasi. 

Sementara Stewart
6
 berpendapat bahwa untuk memastikan profitabilitas adalah tujuan 

                                                 
1
E. Schein, Organizational Culture and Leadership, ed. ke-3 (San Francisco, United States: 

Jossey-Bass, 2010). 
2
T. E. Deal and A. A Kennedy, Corporate Cultures: The Rites and Rituals of Corporate Life, 

(Harmondsworth, Reissue Perseus Books, 2000). 
3
A. D Racelis, ―The influence of organizational culture on performance of Philipine Banks.‖ 

Social Science Dilman, 6(2) (2010): 29-49.  
4
G. Hofstede, Culture's Consequences: Comparing Values, Behaviors, Institutions and 

Organizations across Nations, (Thousand Oaks CA: Sage. 2001) 
5
J.P Kotter and J.L Heskett, Corporate Culture and performance. (New York: Free Press. 

1992).   
6
Stewart Douglas, Growing the Corporate Culture, (2010). obtained from 

https://www.wachovia.com/foundation/v/index.jsp?vgnextoid=ab411f07760aa110VgnVCM1 

000004b0d1872 RCRD&vgnextfmt=default on July 9th, 2010 
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dari setiap organisasi, dan salah satu tempat terbaik untuk memulai perbaikan adalah 

dengan pemeriksaan budaya organisasi.  

Saat ini, organisasi sedang mengalir menuju organisasi berbasis pengetahuan, 

kreativitas, inovasi dan teknologi informasi. Untuk menjadi efektif dan tetap eksis di 

pasar yang kompetitif, maka organisasi harus membangun budaya organisasi yang 

berlandaskan pada kreativitas dan inovasi sebagai unsur yang menjadi bagian 

penting.
7
 Demikian juga lingkungan organisasi menjadi semakin dinamis, tentatif, 

dan ekonomis, sehingga pada era sekarang ini organisasi harus inovatif untuk 

mempertahankan keunggulan/kekuatan mereka yang layak dan untuk mengelola 

dengan meningkatnya kedekatan pelanggan. Seiring perkembangan inovatif dan 

kreatif dalam organisasi mengintai dari kreativitas karyawan. Kreativitas karyawan 

sangat dipengaruhi oleh lingkungan organisasi dan latihan manajemen yang 

ditentukan oleh perilaku arah manajer mereka.
8
 Dari keberadaan ini maka 

penelusuran budaya organisasi baik tentang karakteristik, nilai dasar maupun 

peranannya menjadi penting dilakukan.   

Budaya organisasi telah menarik lebih banyak perhatian dalam beberapa 

dekade terakhir karena perannya yang potensial dalam meningkatkan prospek masa 

depan organisasi dari perspektif manajerial.
9
 Watson

10
 menyatakan bahwa budaya 

                                                 
7
M.J Masnan,‖ Role of organizational culture in stimulating creativity and innovation among 

engineering students‖,(Universiti Malaysia Perlis, 2008), 269- 278. 
8
Teresa M. Amabile, Creativity in context: Update to the social psychology of Creativity, 

(Westview Press, 1996). 
9
Fisher E. M. dan Wilmoth M. C., ―Do I take the job: Assessing fit with the organization,‖ 

Journal of Professional Nursing, no. 34 (Februari 2018): 82–86. 
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organisasi pada awalnya berasal dari metafora organisasi sebagai ―sesuatu yang 

dibudidayakan.‖ Namun, budaya lebih konvensional dilihat sebagai seperangkat nilai, 

sikap dan perilaku yang dimiliki oleh sekelompok orang dan dikomunikasikan antar 

generasi. Demikian pula, studi terbaru tentang budaya organisasi lebih berfokus pada 

kualitas tidak berwujud seperti nilai, perilaku dan sikap yang membantu dalam proses 

pengambilan keputusan dan pengembangan. Beberapa peneliti menekankan bahwa 

budaya organisasi adalah iklim dan praktik yang mendukung siklus pengembangan 

dalam organisasi dengan berhubungan dengan anggota organisasi.
11

 

Penelitian yang mengungkap bagaimana budaya organisasi begitu penting di 

dunia perusahaan, sebagai upaya menemukan jati diri perusahaan dan pada akhirnya 

bisa mempertahankan keunggulan kompetitif untuk bisa bersaing di era bisnis 

sekarang. Demikian juga budaya organisasi sangat penting ditelusuri di industri batik 

di Indonesia. Industri batik di Indonesia sudah menguasai market share perbatikan 

dunia sehingga menjadi pendorong perekonomian nasional. Badan Pusat Statistik 

(BPS) memberikan catatan bahwa ekspor batik pada bulan Januari-Juli tahun 2020 

mencapai US$ 21.54 juta, sedangkan pada bulan Januari-Juni 2019 jumlah ekspor 

batik tercatat US$17,99 juta.
12

 Pada masa pandemi Covid-19 justru terjadi 

peningkatan jumlah nilai ekspor batik pada tahun 2021 meningkat mencapai 21,54 

                                                                                                                                           
10

T. J.Watson,  Organising and Managing Work, ed. ke-2 (United Kingdom: Pearson 

Education Limited, 2006). 
11

E. Schein, Organizational Culture and Leadership, ed. ke-3 (San Francisco, United States: 

Jossey-Bass, 2004). 
12

Andi M. Arief, ―Industri TPT Tertekan, Nilai Ekspor Batik Terus Tumbuh", diakses 8 

September 2021, https://ekonomi.bisnis.com/read/20201003/257/1300097/industri-tpt-tertekan-nilai-

ekspor-batik-terus-tumbuh. 

https://ekonomi.bisnis.com/read/20201003/257/1300097/industri-tpt-tertekan-nilai-ekspor-batik-terus-tumbuh
https://ekonomi.bisnis.com/read/20201003/257/1300097/industri-tpt-tertekan-nilai-ekspor-batik-terus-tumbuh
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juta dolar AS atau naik dibanding periode I-2019 senilai 17,99 juta dolar AS. 

Peningkatan jumlah nilai ekspor batik pada tahun 2021 tersebut yang menjadi pasar 

utama ekspor batik Indonesia antara lain ke Jepang, Amerika Serikat, dan Eropa.
13

 

Dampak positif adanya Covid-19 di industri batik adalah pengusaha batik 

menjadi mandiri dalam usaha meningkatkan produksinya melalui keahlian baru 

dalam produksi batik sehingga perusahaan mendapatkan penghasilan yang lebih besar 

dari sebelumnya.
14

 Sedangkan industri Batik Pesisiran di Pekalongan bisa bertahan 

dari dampak Pandemi Covid-19 dengan menggunakan taktik bersaing dengan 

menjalankan diferensiasi produk, promosi terpadu antara lain periklanan, sales 

promotion, public relation, penjualan langsung, wiraniaga, dan juga pemanfaatan 

media sosial.
15

 

Di samping beberapa industri batik tersebut yang masih bisa bertahan dengan 

segala strateginya, maka di Surakarta terdapat industri batik yang bisa bertahan di era 

Pandemi Covid-19, yaitu industri Batik Laweyan. Industri Batik Laweyan merupakan 

sebuah daerah pusat batik yang spesifik, unik dan bersejarah. Menurut catatan sejarah 

dari Forum Pengembangan Kampoeng Batik Laweyan (FPKBL), bahwa kampung 

Laweyan sudah ada sebelum munculnya Kerajaan Pajang, yaitu ketika Kyai Ageng 

                                                 
13
Abdullah Azzam, ―Ekspor Batik Meningkat Meski di Tengah Pandemi‖, Bisnis .com 

Jakarta, diakses 8 September 2021, https://foto.bisnis.com/view/20210402/1375943/ekspor-batik-

meningkat-meski-di-tengah-pandemi. 
14

Laila Murningsih, Novrian Wakhidah, M. Faisal Abdullah dan Hendra Kusuma, ―Analisis 

Dampak Ekonomi Pandemi Covid-19 Terhadap Pengrajin Batik Kecamatan Kerek Kabupaten Tuban,‖ 

Jurnal Ilmu Ekonomi (JIE) Vol. 5, No. 1, (Februari 2021): 171. 
15

Mohammad Rosyada dan Anah Wigiawati, ―Strategi Survival UMKM Batik Tulis 

Pekalongan di Rengah Pandemi Covid-19 (Studi Kasus pada Batik Pesisir Pekalongan)‖, Jurnal Bisnis 

dan Kajian Strategi Manajemen Volume 4 Nomor 2, (2020): 189. 
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Henis bermukim di Desa Laweyan pada tahun 1546 di sebelah utara Pasar 

Laweyan.
16

 Industri batik Laweyan pernah menjumpai masa kejayaan yaitu awal abad 

ke-20 atau era Sarekat Dagang Islam (SDI), yang didirikan oleh H. Samanhudi yang 

merupakan seorang tokoh pergerakan nasional. Di era inilah mulai dikenal batik cap 

dan penggunaan bahan baku seperti mori serta bahan pewarna dari luar negeri seperti 

China. Sebagaimana pendapat Baidi bahwa Kampung Laweyan tumbuh di tengah-

tengah masyarakat Laweyan sebagai inclave society.
17

   

Kampung Batik Laweyan adalah kampung yang merupakan kumpulan 

masyarakat pembatik atau home industry batik dengan corak khas Laweyan yang 

berada di Laweyan Surakarta. Pengelolaan dan pengembangan usaha batik mulai dari 

proses pembatikan, pemasaran dan keuangan mayoritas diperankan oleh kaum 

wanita, yang pada saat itu lebih dikenal dengan istilah ―Mbok Mase‖ untuk wanita 

dan ―Mas Nganten‖ untuk suami. Kesuksesan kaum wanita ini tidak serta-merta 

memposisikan mereka sebagai pemimpin rumah tangga, tetapi mempercayakannya 

pada suami dan memberinya kebebasan, karena para Mas Nganten pada saat itu 

terkenal dengan kereligiusannya. Hal ini dilatarbelakangi pandangan hidup para 

saudagar batik Laweyan yang didasari oleh teologi yang kuat berbasis kehidupan 

santri yang menonjolkan kehidupan sederhana dan rendah hati (tawadhu). Namun 

demikian, posisi para saudagar batik Laweyan di zaman tersebut sudah menempatkan 

                                                 
16

Suwarno Tugas Tri Wahyono, Yustina hastrini Nurwanti dan Taryati, Perempuan Laweyan 

dalam Industri Batik di Surakarta, (Yogyakarta: Balai Pelestarian Nilai Budaya (BPNB), 2014), 16. 
17

Baidi, ―Pertumbuhan Pengusaha Batik Laweyan Surakarta, Suatu studi Sejarah Sosial 

Ekonomi‖, Jurnal Bahasa dan Seni, Tahun 34, No. 2, (Agustus 2006): 241-253. 



7 

 

 

posisi santri yang modern perkotaan. Sebagaimana kajian studi Kailani yang 

mengkaji teologi ekonomi muslim urban di Indonesia di masa kontemporer, ketika 

citra santri yang sebelumnya diasosiasikan dengan pedesaan dan tradisional, kini 

berubah menjadi citra urban dan modern. Dalam kajian tersebut, santri dipandang 

berpendidikan dan memiliki pekerjaan modern sebagai aparatur pemerintah dan 

pegawai perusahaan.
18

 

Batik Laweyan pernah mengalami kemunduran pada tahun 1970-an sampai 

tahun 2000-an, disebabkan karena ketidakbenaran dalam manajemen serta ada 

perusahaan batik besar yang letaknya berdekatan dengan industri batik Laweyan. 

Meskipun mengalami penurunan yang cukup lama, para pengusaha tetap ingin untuk 

memajukan kembali masa kejayaan perusahaan batik. Masa kebangkitan perusahaan 

batik muncul dari terjadinya fase kemunduran, ketika dibentuknya forum yang 

mengelola pengembangan kawasan Laweyan yaitu Forum Pengembangan Kampoeng 

Batik laweyan (FPKBL). FPKBL didirikan pada 25 September 2004 sebagai 

organisasi sosial yang bertujuan untuk memajukan kembali industri batik Laweyan 

serta meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Program awal FPKBL adalah 

mengadakan pembangunan material maupun nonmaterial dengan mengadakan 

kerjasama baik dengan pemerintah, Lembaga Swadaya Masyarakat (LSM) dan 

perusahaan swasta yang berupaya merevitalisasi Kampung Batik Laweyan.
19

 

                                                 
18

Najib Kailani, ―Aspiring to Prosperity The Economic Theology of Urban Muslims in 

Contemporary Indonesia‖, Disertasi School of Humanities and Social Science UNSW, Canberra, 

Australia, (2015). 
19

Humas Forum Pengembangan Kampong Batik Laweyan (FPKBL), 2017 
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Program selanjutnya yang dilakukan adalah membangun instalasi pengolahan 

air limbah dari industri batik, hal ini dilakukan sebagai upaya mereduksi tingkat 

pencemaran lingkungan. Pembangunan Instalasi Pengolahan Air Limbah (IPAL) 

menjadikan nilai tambah Laweyan sebagai kawasan industri yang ramah lingkungan, 

selain itu, langkah ini adalah bentuk dukungan kepada pemerintah dalam rangka 

penyelamatan lingkungan. Program ini terlaksana berkat bantuan kerjasama dengan 

pemerintah Jerman. Langkah berikutnya yang dilakukan adalah meningkatkan 

kualitas sumber daya manusia di kawasan Kampung Laweyan terutama penduduk asli 

dengan memberikan pelatihan-pelatihan dan pengetahuan baru yang mendukung 

pengembangan usaha batik. Pelatihan-pelatihan tersebut meliputi pelatihan 

kewirausahaan, web design, ekspor-impor, perpajakan, dan pewarnaan berbahan 

alami. 

Namun di balik perkembangan usaha terutama ekspor produknya, juga 

terdapat permasalahan di industri Batik Laweyan Surakarta. Permasalahan tersebut di 

antaranya masalah pemasaran yang masih bersifat lokal, pengadaan bahan baku,
20

 

produk ekspor batik masih merupakan produk tanpa merek atau merek lokal.
21

 

Sedangkan dari segi SDM yaitu faktor lemahnya kinerja pengusaha dan kaderisasi 

yang mempengaruhi penurunan pengembangan usaha industri Batik Laweyan.
22

 

                                                 
20
Siswanti, ―Faktor-faktor yang mempengaruhi Perkembangan Industri batik di Kawasan 

Sentra Batik Laweyan Solo‖, FT Universitas Negeri Semarang, (2007). 
21

Siti Rahayu Binarsih, Endang Siti rahayu, Slamet Riyadi Bisri, dan Muladi Wibowo, 

―Bisnis Internasional Bagi Pengusaha di Kampung Batik Laweyan‖. Prosiding Seminar Nasional: 

Menuju Masyarakat Madani dan Lestari, UII Yogyakarta (Desember 2013), 101-110. 
22
Abdul Muin, ―Faktor yang Mempengaruhi Pengembangan Klaster Batik Laweyan-

Surakarta‖, Jurnal Wilayah Volume 1 Nomor 1, (April 2013): 79-90. 
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Beberapa masalah tersebut muncul dikarenakan lemahnya budaya organisasi yang 

belum digali dan selanjutnya dianut oleh industri batik Laweyan. Melihat kondisi 

demikian, maka perlu adanya penelitian penggalian karakteristik budaya organisasi, 

sehingga bisa diidentifikasi karakteristik budaya organisasi yang dapat dijadikan 

model terapan untuk meningkatkan kinerja industri dalam menghadapi persaingan 

bisnis yang kompetitif. 

B. RUMUSAN MASALAH  

Penelitian ini akan berusaha menjawab pertanyaan: ―Mengapa pengusaha batik 

muslim Laweyan Surakarta bisa bertahan (survive) di era bisnis yang kompetitif.‖ 

Pertanyaan utama tersebut dapat dipisahkan dalam kaitannya dengan penelusuran 

karakteristik budaya organisasi, sebagai berikut:  

1. Bagaimana karakteristik budaya organisasi pengusaha batik muslim di industri 

batik Laweyan, sehingga bisa bertahan (survive) di era bisnis yang kompetitif? 

2. Nilai-nilai dasar apa yang membentuk karakteristik budaya organisasi di 

pengusaha batik muslim di industri batik Laweyan? 

3. Bagaimana peranan budaya organisasi terhadap perkembangan industri batik 

Laweyan? 

C. TUJUAN PENELITIAN 

Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Menggali karakteristik budaya organisasi pengusaha batik muslim di industri 

batik Laweyan, sehingga bisa bertahan (survive) di era bisnis yang kompetitif. 
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2. Menganalisis nilai-nilai dasar yang membentuk karakteristik budaya organisasi 

pengusaha batik muslim di industri batik Laweyan. 

3. Menggali peranan budaya organisasi terhadap perkembangan industri batik 

Laweyan. 

D. KEASLIAN PENELITIAN 

Penelitian budaya organisasi masih didominasi oleh kajian hubungan dan 

pengaruhnya terhadap kinerja karyawan yang sifatnya kuantitatif. Masih terbatasnya 

kajian empiris terhadap eksplorasi karakteristik budaya organisasi, nilai-nilai dasar 

serta peranannya terhadap perkembangan industri khususnya di organisasi berbasis 

Islam dengan pendekatan kualitatif menjadikan penelitian ini penting untuk dilakukan 

sebagai kontribusi penulis terhadap perkembangan literatur sumber daya manusia 

(SDM) Islam khususnya perkembangan teori budaya organisasi.   

Penelitian ini berbeda dengan penelitian budaya organisasi sebelumnya dalam 

beberapa aspek, antara lain: Pertama, penelitian mengambil objek empat industri 

batik berbasis Islam, dimana penentuan keempatnya didasarkan karena perusahaan 

batik tersebut adalah perusahaan batik yang dikelola oleh pengusaha muslim 

Laweyan yang sedang mengalami perubahan dalam strategi organisasi dan juga 

tentunya memiliki karakteristik budaya organisasi yang spesifik yang bisa dijadikan 

model untuk diterapkan di industri batik dan industri lainnya. Kedua, bahwa 

perusahaan-perusahaan batik tersebut telah lama berdiri bahkan turun temurun dari 

generasi ke generasi semenjak awal abad XX sampai masa sekarang, sehingga 
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banyak nilai keunikan budaya organisasi yang melatarbelakangi terbentuknya 

karakter budaya tersebut. Ketiga, penelitian ini melakukan penggalian terhadap 

karakteristik budaya organisasi nilai dasar serta peranan budaya organisasi di 

organisasi berbasis spiritual yaitu karakteristik budaya organisasi pengusaha batik 

muslim. Saat ini teori karakteristik budaya organisasi kebanyakan berbasis organisasi 

non spiritual, sebagaimana teorinya Hofstede:
23

 O'Reilly dan Caldwell:
24

 Daniel 

Denison;
25

 Leslie dan Holland;
26

 Kent Hodgson;
27

 Deal dan Kennedy;
28

 Charles 

Handy;
29

 Kim Cameron dan Robert Quinn;
30

 dan model Budaya Organisasi Inovatif 

Naranjo dan Calderon.
31

 Sedangkan teori-teori karakteristik budaya organisasi yang 

berbasis organisasi spiritual masih tergolong sedikit. Harapannya dari hasil penelitian 

ini akan mengisi kekurangan teori karakteristik budaya organisasi berbasis spiritual.  

E. KONTRIBUSI PENELITIAN 

1. Kontribusi Teoritis 

                                                 
23

Geer Hofstede, "Cultures and Organizations: Software of the Mind". Administrative Science 

Quarterly (Johnson Graduate School of Management, Cornell University), 38 (1993): 132–134.  
24

Chatman O'Rielly dan Caldwell. "People and organizational culture: A profile 

comparison approach to assessing person-organization fit". Academy of Management 

Journal Volume 34 (1991), 487–516.  
25

Daniel R Denison, Corporate culture and organizational effectiveness, (New York: John 

Wiley & Son, 1990), 267. 
26

Leslie W. Rue dan Phillis G. Holland, Strategic Management, Concepts and Experience. 

(New York: Mc Graw Hill International, 1996). 
27

Kent Hodgson, A Rock and a Hard place: How to Make Ethical Business Decisions When 

The Choices Area Tough, (Divisi American Management Association, AMACOM, 1992), 69-73. 
28

Deal T. E. dan Kennedy, A Corporate Culture: The Rites and Rituals of Corporate Life, 

(Harmondsworth: Reissue Perseus Books, 2000). 
29

Charles Handy B, Understanding Organizations, (Oxford: Oxford University Press, 1976). 
30

Kim Cameron dan Robert E. Quinn, Diagnosing and Changing Organizational Culture: 

Based on the Competing Values Framework, (Prentice Hall, 1999). 
31

Julia C. Naranjo-Valencia dan Gregorio Calderon-Hernández, ―Model of Culture for 

Innovation,‖ Intechopen.81134, (2018). 
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Memberikan rumusan model karakteristik budaya organisasi yang spesifik, 

nilai dasar serta peranannya pada pengusaha batik muslim di industri batik Laweyan 

Surakarta, sehingga dengan tersusunnya model budaya organisasi yang spesifik 

menjadi model budaya organisasi unggul yang akan bisa diterapkan pada perusahaan 

sebagai upaya meningkatkan kinerja perusahaan. Teori yang ada saat ini kebanyakan 

merumuskan model budaya organisasi yang berasal dari organisasi yang 

konvensional berbasis non spiritual. Model budaya organisasi ini dapat memunculkan 

konsep dan teori baru di bidang Ilmu Ekonomi Islam khususnya Manajemen 

Sumberdaya Manusia (SDM) Islam. 

2. Kontribusi Empiris 

Hasil temuan penelitian ini bermanfaat bagi para pelaku usaha di industri 

batik Laweyan, mereka dapat mengetahui karakteristik dan memformalkan serta 

menerapkannya di perusahaan-perusahaan tersebut sebagai usaha meningkatkan 

kinerja perusahaan. Kontribusi bagi para pelaku usaha di industri batik atau industri 

lainnya, mereka juga dapat menerapkan model karakteristik budaya organisasi 

tersebut sebagai upaya meningkatkan kinerja perusahaan dan daya saing industri. 

Bagi Pemerintah Kota Surakarta khususnya dan Pemerintah Provinsi Jawa Tengah 

yaitu dapat mengetahui dimensi-dimensi budaya organisasi tertentu yang bisa 

menjadi dasar acuan dalam menentukan regulasi dan kebijakan di era otonomi daerah 

dan kebijakan khusus dalam menangani industri batik akibat dampak Pandemi Covid-

19.  
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BAB VII 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan uraian temuan hasil penelitian dan pembahasan di bab V dan VI, maka 

dapat diambil kesimpulan:  

1. Peneliti menemukan lima karakteristik budaya organisasi di pengusaha batik 

muslim Laweyan yaitu budaya mengutamakan sikap pekerja keras, budaya 

memperhatikan unsur kebersamaan, budaya memperhatikan nilai keikhlasan, 

budaya mengutamakan nilai ketekunan dan budaya mengutamakan nilai tanggung 

jawab kerja. Bahwa karakteristik budaya organisasi di pengusaha batik muslim 

Laweyan Surakarta secara umum terdapat budaya perpaduan antara budaya lokal 

spiritual dengan budaya inovatif. Budaya lokal spiritual antara lain budaya 

pekerja keras, budaya kebersamaan dan budaya keikhlasan, sedangkan budaya 

ketekunan dan budaya tanggung jawab kerja merupakan budaya inovatif yang 

mana merupakan tuntutan budaya pasar. 

2. Terdapat temuan karakteristik budaya khas masing-masing industri batik seperti: 

(1) Kepemimpinan proaktif, budaya ini khas dimiliki Batik Gres Tenan, wujudnya 

adalah pimpinannya seorang anak muda yang mempunyai karakter tegas dan 

disiplin dan mengutamakan unsur profesionalisme dan perubahan dalam 

memimpin perusahaan, hal ini dikarenakan demi keberlangsungan dan kemajuan 

Batik Gres Tenan. (2) Budaya tolong menolong, budaya khas ini dimiliki Batik
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Merak Manis yang mempunyai kebijakan-kebijakan manajemen dengan 

memperhatikan kesejahteraan karyawan dan kepedulian kepada masyarakat 

sekitarnya, seperti ada istilah ‖Pagar mangkok luwih kuat tinimbang pagar 

tembok‖. (3) Budaya bekerja tanpa pamrih (keikhlasan), budaya khas ini dimiliki 

Batik Mahkota yang bekerja memberi perhatian pada unsur kemanusiaan bukan 

sekedar pertimbangan komersial. Wujudnya adalah pembuatan batik wayang dan 

dipentaskan dalam bentuk pertunjukan ―Wayang Beber‖ dan batik bernuansa 

kemanusiaan. (4) Budaya bekerja dengan penuh ketekunan, budaya ini dimiliki 

Batik Putra Laweyan yang memproses produksi yang sangat teliti dari berbagai 

tahapan proses pembatikan karena akan menghasilkan produk batik yang berkelas 

dan berbeda dengan produk batik dari industri lain sesuai moto Batik Mahkota 

yaitu ―Different and Classy‖.  

3. Nilai-nilai yang mendasari karakteristik budaya organisasi, antara lain warisan 

karakter pedagang muslim zaman pergerakan nasional, karakter pekerja ulet, 

perubahan lingkungan dan teknologi, terbentuknya formalisasi usaha, adanya 

persaingan usaha yang kompetitif, sifat sholat berjamaah dan pengajian bersama, 

pengaruh lingkungan sekitar, kepentingan bersama, strategi ekspansi pasar, sikap 

toleransi terhadap perbedaan pemahaman, pemahaman terhadap Islam, motivasi 

keimanan, peran pemerintah, persaingan usaha, tantangan pekerjaan, tuntutan 

pasar dan pelestarian budaya. 

4. Peranan budaya organisasi terhadap pengembangan usaha sehingga mampu 

bertahan di era bisnis kompetitif maupun masa Pandemi Covid-19 antara lain 
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berperan terhadap pengembangan sikap, pengembangan usaha dan industri, 

menciptakan kondisi kerja yang kondusif, menciptakan kualitas serta menciptakan 

komitmen kerja. 

5. Dari temuan lima karakteristik budaya organisasi di pengusaha batik muslim 

Laweyan yaitu budaya mengutamakan sikap pekerja keras, unsur kebersamaan, 

nilai keikhlasan, nilai ketekunan dan budaya nilai tanggung jawab kerja, maka ada 

terjadi perbedaan dengan teori karakteristik budaya organisasi sebelumnya yaitu 

teori Chatman dan Caldwell (1991); Kent Hodgson (1992) dan Leslie dan 

Holland (1996). Adanya perbedaan hasil temuan penelitian ini dikarenakan seting 

lokasi perusahaan yang berbeda sehingga menghasilkan temuan karakteristik 

budaya organisasi yang berbeda.  

B. Kontribusi Temuan Penelitian  

Kontribusi temuan penelitian terhadap pengembangan Ilmu Perilaku keorganisasian, 

hasil temuan penelitian terhadap pengembangan ilmu Perilaku Keorganisasian 

terutama pada teori budaya organisasi, dimana hasil temuan penelitian ini 

mendapatkan ada unsur kebaruan teori dari teori sebelumnya yaitu teori O'Rielly, 

Chatman dan Caldwell (1991); Kent Hodgson (1992) dan Leslie dan Holland (1996). 

Lima karakteristik budaya organisasi tersebut mengandung unsur kebaruan dari 

karakter budaya dalam teori Chatman dan Caldwell (1991). Pada budaya ketekunan 

dan tanggung jawab kerja serupa dengan teori budaya organisasi inovatif Naranjo 

et.al (2018) meskipun ada nilai kekhasan karakter budaya batik muslim Laweyan. 
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Lima karakteristik budaya organisasi tersebut menambahkan teori karakteristk 

budaya organisasi yang ada dan menjadi rumusan model karakteristik budaya 

organisasi unggul dan bisa diterapkan pada perusahaan lainnya sebagai upaya 

meningkatkan kinerja perusahaan.  

C. Implikasi Temuan penelitian 

1. Bagi pengusaha batik muslim Laweyan, 

a. Terhadap pengutamaan budaya pekerja keras, maka perlu adanya peraturan 

sistem gaji yang berjenjang yang bisa mengembangkan karir karyawan dan 

memotivasi kerja karyawan sehingga kinerja perusahaan meningkat. Demikian 

juga perlu peningkatan kerjasama dengan industri berskala besar dan 

perusahaan luar negeri dalam upaya memasarkan produknya sehingga bisa go 

internasional. 

b. Terhadap budaya perhatian pada unsur kebersamaan, maka perlu adanya 

peningkatan kerjasama antar pengusaha batik yang belum nampak solid, masih 

terkesan individual baik kerja sama dalam produksi, pemasaran serta strategi 

pengembangan industri.  

c. Terhadap budaya perhatian pada unsur keikhlasan, maka perlu adanya 

kerjasama dengan Pesantren yang berada disekitar seperti Pesantren Ta‘mirul 

Islam atau Pesantren Al Muayyad, dalam upaya membantu pengembangan 

pesantren berbasis kewirausahaan. Demikian juga bisa bekerjasama dengan 

organisasi masa seperti Muhammadiyah atau NU dalam berkolaborasi 

mengembangkan dakwah Islamiah seperti pementasan wayang beber, batik 
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tokoh KH. Ahmad Dahlan, dan tokoh-tokoh lainnya di Muktamar 

Mauhammadiyah atau NU. 

d. Terhadap budaya pengutamaan unsur ketekunan maka perlu adanya pelatihan 

yang continue dan terarah, agar supaya dapat menstimulasi karyawan, 

dan mendorong ke arah ide-ide yang inovatif.  

2.  Bagi Pemerintah Kota Surakarta, 

a. Mendampingi langkah pengusaha baik dalam perubahan dan pengembangan 

usaha seperti memberikan pelatihan-pelatihan penciptaan produk kreatif dan 

teknologi batik inovatif sehingga industri batik Laweyan lebih mampu bersaing 

di pasar nasional dan bahkan internasional.  

b. Memberi fasilitas ruang pameran di salah satu ruang Kota Surakarta, dan 

mengkaitkan dengan kegiatan seni dan budaya Kota Surakarta, sehingga batik 

Laweyan menjadi lebih meningkat penjualan dan menjadi ikon produk Kota 

Surakata (Solo).  

c. Memberikan kemudahan peraturan yang memudahkan ekspor produk batik ke 

pasar internasional. 

d. Memberikan akses kemudahan untuk berpatner dengan lembaga keuangan 

sehingga mendukung ekspansi usaha industri batik. 

3.  Bagi Perguruan Tinggi, 

a. Dapat mendampingi industri dalam hal pelatihan-pelatihan seperti teknologi 

batik hemat bahan baku, hemat energi, ramah lingkungan (energi terbarukan) 

dengan tetap menjaga kualitas produk batik.  
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b. Dapat berkolaborasi dengan mengikutsertakan dalam seminar atau pertemuan 

ilmiah tentang dunia perbatikan dan sekaligus membantu pemasaran produk 

batik. 

D. Saran Penelitian Selanjutnya 

Peneliti memberikan saran, antara lain :   

1. Untuk penelitian ke depan obyek penelitian bisa diperluas yang tadinya 

menggunakan lokasi pengusaha muslim batik Kampung Laweyan bisa ditambah 

pengusaha batik di beberapa kampung seperti Kampung Kauman Surakarta, 

Kampung kliwonan Masaran Sragen atau daerah lainnya seperti Batik Pekalongan 

dan Batik Cirebon. Hal ini dikarenakan karakteristik budaya organisasi di 

beberapa daerah tersebut lebih bervariatif dan lebih kompleks, sehingga akan 

menghasilkan temuan penelitian tentang karakteristik budaya organisasi yang 

lebih luas dan berguna untuk meningkatkan kinerja perusahaan.  

2. Untuk penelitian ke depan bisa dilanjutkan dengan mengeksplorasi implikasi 

unsur-unsur budaya organisasi, tingkatan budaya organisasi serta peranannya 

dalam meningkatkan kinerja perusahaan.  
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