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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh zakat disclosure, islamic 

corporate social responsibility, dan intellectual capital terhadap financial 

performance yang diukur dengan ROA pada perusahaan bank umum syariah 

di Asia Tenggara. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data 

yang digunakan merupakan data sekunder berupa laporan tahunan Bank Umum 

Syariah yang terdaftar pada situs keuangan resmi di tiga negara di wilayah Asia 

Tenggara yaitu Indonesia, Malaysia, dan Brunei Darussalam pada tahun 2015 

hingga 2021. Metode yang digunakan dalam pengumpulan data yaitu metode 

dokumentasi dan studi pustaka. Adapun metode analisis data yang digunakan 

adalah analisis regresi data panel. Pemilihan sampel penelitian menggunakan 

metode purposive sampling dengan kriteria yang ditetapkan peneliti dan 

menghasilkan 13 perusahaan Bank Umum Syariah di tiga negara di kawasan 

Asia Tenggara yaitu Indonesia, Malaysia, dan Brunei Darussalam dari tahun 

2015 – 2021. Sehingga, total sampel yang digunakan dalam penelitian 

berjumlah 91 sampel. Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini yaitu zakat 

disclosure dan islamic corporate social responsibility tidak berpengaruh 

terhadap kinerja keuangan bank umum syariah yang diukur dengan ROA. Hal 

ini berarti, semakin tinggi pengungkapan zakat dan ICSR dalam suatu bank 

umum syariah tidak membuat kinerja keuangan bank umum syariah menjadi 

baik ataupun buruk dan begitu juga sebaliknya. Di sisi lain, penelitian ini 

mendapatkan hasil bahwa intellectual capital berpengaruh positif signifikan 

terhadap kinerja keuangan bank umum syariah yang diukur dengan ROA. 

 

Kata kunci: zakat disclosure, islamic corporate social responsibility, 

intellectual capital, ROA 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the effect of zakat disclosure, Islamic corporate 

social responsibility, and intellectual capital on financial performance as 

measured by ROA in Islamic banking companies in Southeast Asia. This study 

uses a quantitative approach. The data used is secondary data in the form of 

annual reports of Islamic Banks registered on official financial websites in 

three countries in the Southeast Asia region, namely Indonesia, Malaysia and 

Brunei Darussalam from 2015 to 2021. The methods used in data collection 

are documentation and study methods References. The data analysis method 

used is panel data regression analysis. The selection of the research sample 

used a purposive sampling method with criteria set by the researcher and 

resulted in 13 Islamic Bank companies in three countries in the Southeast Asia 

region, namely Indonesia, Malaysia and Brunei Darussalam from 2015 – 2021. 

Thus, the total sample used in the study was 91 sample. The results obtained in 

this study, namely zakat disclosure and Islamic corporate social responsibility 

have no effect on the financial performance of Islamic banks as measured by 

ROA. This means, the higher the disclosure of zakat and ICSR in an Islamic 

bank does not make the financial performance of Islamic banks good or bad 

and vice versa. On the other hand, this study found that intellectual capital has 

a significant positive effect on the financial performance of Islamic Banks as 

measured by ROA. 

 

Keywords: zakat disclosure, Islamic corporate social responsibility, 

intellectual capital, ROA 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Asia tenggara adalah salah satu kawasan yang memiliki peranan 

penting bagi pertumbuhan ekonomi syariah secara global. Penggerak utama 

dari ekonomi syariah yaitu sektor keuangan khususnya perbankan syariah 

(Juliana et al., 2022). Mit Gamr Bank yang didirikan pada tahun 1963 di 

Mesir adalah sebuah bank yang mengawali pertumbuhan perbankan syariah 

di dunia (M. Ghozali et al., 2019). Sedangkan sesuai dengan wilayah 

ekonominya, Bank Islam Malaysia Berhad adalah perbankan syariah pertama 

di Asia Tenggara yang berdiri di Malaysia pada tahun 1983. Saat ini 

perkembangan perbankan syariah di Asia Tenggara berkembang dengan 

pesat (M. Ghozali et al., 2019). Menurut data Islamic Finance Development 

Report tahun 2021 diperoleh informasi bahwa wilayah Asia Tenggara 

memiliki kontribusi sebesar USD 301 Miliar pada pertumbuhan aset bank 

syariah secara global. Asia Tenggara menduduki wilayah ketiga setelah 

negara Gulf Cooperation Council (GCC) dan negara selain Middle East North 

Africa (MENA). Pertumbuhan aset bank syariah secara global dapat dilihat 

pada grafik 1.1, tabel 1.1, dan grafik 1.2. 

Berdasarkan grafik 1.1, tabel 1.1, dan grafik 1.2 bisa dilihat bahwa 

pertumbuhan aset bank syariah global mengalami peningkatan setiap 

tahunnya. Adapun peningkatan yang signifikan terjadi pada tahun 2020 yang 

meningkat sebesar USD 283 Miliar dari tahun sebelumnya, sehingga aset 



2 
 

    
 

bank syariah global di tahun 2020 mencapai USD 2.349 Miliar. Wilayah Asia 

Tenggara sendiri turut berkontribusi sebesar USD 301 Miliar yang mana 

sebagian besar diperoleh dari negara Malaysia dan Indonesia. Hal tersebut 

dapat dilihat dari grafik top 10 negara dalam aset bank syariah global pada 

tahun 2020 dimana negara Malaysia dan Indonesia termasuk di dalamnya. 

Adapun jumlah kontribusi yang diperoleh dari negara Malaysia yaitu sebesar 

USD 252 Miliar dan Indonesia sebesar USD 39 Miliar (IFDR, 2021). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : IFDR 2021 

Tabel 1.1 Kontribusi Aset Bank Syariah Tahun 2020 

Kawasan/Wilayah Aset Bank Syariah (Miliar USD) 

GCC 1.122 

Other MENA 777 

Asia Tenggara 301 

Asia Selatan 78 

Sub-Saharan Afrika 3 

Amerika 0,4 

Other Asia 0,2 

Sumber : IFDR 2021  

Grafik 1.1 Pertumbuhan Aset Bank Syariah Global 

2014-2020 
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Grafik 1.2 Top 10 Negara dalam Aset Bank Syariah 

Global 2020 (dalam Miliar USD) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : IFDR 2021 

Berdasarkan grafik 1.2 terlihat bahwa pada tahun 2020, jumlah aset 

bank syariah di dunia yang terbesar berada di negara Iran yakni sebesar USD 

716 Miliar. Kemudian diikuti oleh Saudi Arabia sebesar USD 578 Miliar. 

Untuk negara-negara ASEAN terdapat Malaysia dengan peringkat ketiga 

dengan aset sebesar USD 252 Miliar. Kemudian Indonesia di peringkat 

sepuluh dengan aset sebesar USD 39 Miliar. Dari grafik 1.2 terlihat jelas 

bahwa negara-negara yang masuk ke dalam sepuluh negara dengan aset 

terbesar didominasi oleh negara-negara di kawasan Timur Tengah dimana 

sudah menjadi informasi umum bahwasannya kawasan Timur Tengah adalah 

kawasan yang dihuni banyak penduduk Muslim. Sehingga hal tersebut  
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menjadi suatu keuntungan bagi kawasan Timur Tengah dalam pengembangan 

bank syariah dan terbukti bahwa pada tahun 2020 sektor bank syariah 

mayoritas masih dikuasai oleh negara-negara di kawasan Timur Tengah 

(Refinitiv, 2021). Namun, yang menjadi perhatian peneliti pada penelitian ini 

adalah wilayah Asia Tenggara. Pada grafik 1.2 terlihat jelas bahwa negara di 

Asia Tenggara yang mana tidak semua negaranya memiliki penduduk 

mayoritas muslim, memberikan kontribusi yang cukup besar terhadap bank 

syariah di dunia. Akan tetapi, pertumbuhan aset bank syariah di Asia 

Tenggara tidak merata dan hanya dua negara saja yang memberikan 

kontribusi yang cukup besar terhadap aset bank syariah secara global yaitu 

Malaysia dan Indonesia. Oleh karena itu, penelitian mengenai bank syariah 

di wilayah Asia Tenggara menarik untuk dilakukan. 

Berdasarkan pertumbuhan aset bank syariah global yang tertera pada 

grafik 1.1, tabel 1.1, dan grafik 1.2 tentu menciptakan tingginya tingkat daya 

saing di antara jasa keuangan khususnya perbankan syariah yang dituntut 

untuk bisa mempertahankan kinerja perusahaan dengan baik supaya tetap bisa 

bersaing dengan industri perbankan yang lain secara sehat (Mardliyyah et al., 

2020). Kinerja keuangan yaitu gambaran dari tiap-tiap hasil ekonomi yang 

dicapai oleh perusahaan dalam suatu periode melalui aktivitas perusahaan 

dalam memperoleh keuntungan secara efektif serta efisien (Auliyah & 

Basuki, 2021). Dengan demikian, setiap perbankan perlu untuk melaksanakan 

pengukuran kinerja keuangan yang nantinya digunakan sebagai penentu 

keberhasilan suatu bank serta untuk menentukan prospek bank kedepannya, 
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supaya bank tersebut dapat terus melakukan kegiatan operasionalnya. Secara 

praktik ataupun teori, perbankan syariah tentu memiliki perbedaan dengan 

perbankan konvensional. Perbankan syariah dalam pengukuran kinerjanya 

mengacu pada prinsip triple bottom lines dan tidak hanya mengacu pada rasio 

keuangan. Adapun indikator kinerjanya yaitu  mencakup ekonomi (profit), 

sosial (people), serta lingkungan (planet). Dengan demikian, artinya 

perbankan syariah tak hanya berfokus pada pencarian laba bagi pemegang 

saham saja namun terhadap stakeholders yang lebih luas yakni masyarakat 

serta lingkungan (Septian et al., 2022). 

Perbankan syariah ialah perbankan yang setiap aktivitasnya 

dilaksanakan berdasarkan peraturan syariah atau sesuai dengan hukum 

ekonomi Islam. Adapun hal yang membedakannya dengan perbankan 

konvensional yakni adanya sistem pembayaran zakat (Nurmalia & Ardana, 

2020). Zakat adalah kewajiban bagi setiap muslim yang bertujuan untuk 

mengurangi ketidaksetaraan sosial dan ekonomi antara golongan tinggi dan 

golongan rendah dengan mencegah yang kaya semakin kaya dan yang miskin 

semakin miskin (Riani & Rusydiana, 2022). Zakat juga menjadi bagian dari 

kerangka tanggung jawab sosial yang akan memberikan arahan pada 

perusahaan agar dapat memahami kepentingan sosial beserta kepentingan 

perusahaan itu sendiri (Rhamadhani, 2016). Pengungkapan zakat adalah hal 

wajib bagi bank syariah yang wajib dilaporkan melalui pelaporan sumber 

dana dan penyaluran dana zakat dalam laporan keuangannya (Auliyah & 

Basuki, 2021). Pada penelitian yang dilakukan oleh Auliyah & Basuki, (2021) 
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didapatkan hasil bahwa zakat disclosure berpengaruh positif terhadap kinerja 

keuangan Bank Umum Syariah di Indonesia. 

Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) juga menjadi salah satu 

faktor yang berpengaruh pada kinerja keuangan perusahaan. ICSR 

merupakan pengembangan dari konsep CSR konvensional (Wardiwiyono & 

Jayanti, 2021). Corporate Social Responsibility (CSR) adalah suatu proses 

dalam menginformasikan pengaruh lingkungan dan sosial dari aktivitas 

ekonomi perusahaan pada pihak tertentu yang memiliki kepentingan maupun 

pada masyarakat secara holistik. CSR tersebut didefinisikan sebagai 

penyajian laporan keuangan serta non-keuangan mengenai interaksi 

organisasi terhadap sosial dan lingkungannya, yang mana hal tersebut bisa 

dilaporkan pada laporan tahunan ataupun laporan sosial perusahaan secara 

terpisah (Syurmita & Fircarina, 2020). 

Islamic Social Reporting Index (ISR) ialah standar pelaporan yang 

digunakan dalam pengungkapan CSR bagi perusahaan-perusahaan dengan 

basis syariah. Indeks ISR ini terdiri dari item-item pengungkapan yang 

ditentukan oleh AAOIFI dan dikembangkan oleh para peneliti dan item-item 

tadi kemudian dikatakan relevan untuk digunakan oleh entitas syariah. 

Pelaporan Indeks ISR memiliki  tujuan yaitu menjadi akuntabilitas 

perusahaan terhadap Allah SWT serta  masyarakat (Septian et al., 2022). 

ICSR memberikan suatu informasi melalui pengungkapan-pengungkapan. 

Berdasarkan teori sinyal, disebutkan bahwasannya jika pengungkapan yang 

dibuat oleh suatu perusahaan semakin informatif maka kinerja perusahaan 
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tersebut semakin baik pula dan begitu pun sebaliknya (Rahmawaty & 

Helmayunita, 2021). Menurut studi yang dilakukan oleh Syurmita & 

Fircarina, (2020) dan Suryani & Wijayanti, (2022) diperoleh hasil bahwa 

terdapat pengaruh positif pada variabel ICSR terhadap kinerja keuangan bank 

syariah. Sementara pada penelitian yang dilakukan oleh Septian et al., (2022) 

dan Rahmawaty & Helmayunita, (2021) diperoleh hasil bahwa ICSR 

berpengaruh negatif terhadap kinerja keuangan bank syariah. 

Selain faktor-faktor di atas, intellectual capital pun merupakan salah 

satu faktor yang esensial untuk diperhatikan. Intellectual capital ialah aset tak 

berwujud yang berdasar pada pengetahuan mendalam di sebuah organisasi 

yang meliputi kemampuan intelektual, kekayaan intelektual, serta sumber 

daya intelektual lainnya (Chen, Liu, dan Kweh 2014 dalam Naushad, 2019). 

Keberagaman sumber daya yang ada di setiap perusahaan dikatakan sebagai 

suatu nilai lebih yang dapat menjadikan perusahaan bisa bersaing secara 

kompetitif apabila sumber daya tersebut digunakan secara maksimal 

(Djuanda et al., 2019). Menurut Barney (1991), dalam Resource Based 

Theory dinyatakan bahwa jika keunggulan bersaing mampu tercapai serta 

bisa dipertahankan, maka perusahaan pun akan mencapai keberhasilan 

(Destania & Puspitasari, 2021). 

Penelitian ini merujuk pada penelitian yang dilakukan oleh Auliyah & 

Basuki, (2021) tentang nilai etika yang tercermin pada zakat dan CSR yang 

kemudian menguji tentang zakat disclosure dan CSR terhadap kinerja 

keuangan perbankan syariah Indonesia. Pada penelitian ini, peneliti 
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menambahkan variabel baru yaitu intellectual capital serta mengganti 

variabel CSR dengan ICSR. Adapun kebaharuan dalam penelitian ini terletak 

pada penambahan variabel independen dan penggunaan sampel. Penelitian ini 

menggunakan sampel bank umum syariah di Asia Tenggara yang diambil 

menggunakan kriteria tertentu. 

Berdasarkan uraian di atas dan berdasar pada hasil studi sebelumnya, 

peneliti tertarik untuk menguji pengaruh zakat disclosure, ICSR, dan 

intellectual capital terhadap kinerja keuangan bank umum syariah di Asia 

Tenggara. Ada beberapa alasan mengapa peneliti ingin mengkaji kembali 

variabel zakat disclosure, ICSR, dan intellectual capital yakni pertama, 

peneliti ingin mengkombinasikan ketiga variabel yang belum pernah diteliti 

secara bersamaan sebelumnya. Kedua, peneliti ingin mengetahui apakah 

terdapat pengaruh dan hubungan antar ketiga variabel tersebut dengan kinerja 

keuangan pada bank umum syariah di Asia Tenggara. Ketiga, penelitian 

mengenai variabel zakat disclosure masih jarang dilakukan. Kemudian yang 

keempat ialah untuk memberikan dedikasi akademis serta melengkapi 

literatur terkait zakat disclosure, ICSR, dan intellectual capital. Oleh karena 

itu, judul penelitian ini adalah “Pengaruh Zakat Disclosure, Islamic 

Corporate Social Responsibility, dan Intellectual Capital Terhadap 

Financial Performance Pada Bank Umum Syariah di Asia Tenggara”. 

B. Rumusan Masalah 

Perbankan syariah di kawasan Asia Tenggara saat ini berkembang 

dengan pesat (M. Ghozali et al., 2019). Adanya perkembangan tersebut, 
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menciptakan daya saing yang tinggi di antara jasa keuangan. Sehingga, 

perbankan syariah perlu  menjaga kinerja perusahaannya dengan baik supaya 

tetap mampu bersaing dengan industri perbankan lainnya secara sehat 

(Mardliyyah et al., 2020). Secara praktik ataupun teori, perbankan syariah 

tentu memiliki perbedaan dengan perbankan konvensional, oleh sebab itu 

perbankan syariah tak hanya berfokus pada pemerolehan laba  saja namun 

juga fokus pada pemangku kepentingan secara lebih luas (Septian et al., 

2022). Akan tetapi, menurut penelitian yang dilakukan oleh Khairany, (2018) 

perbankan syariah masih dinilai sama dengan perbankan konvensional dan 

masih memiliki keterbatasan dalam berperan sesuai tujuan sistem ekonomi 

islam, yaitu falah (menjadikan kemaslahatan dunia dan akhirat). 

Oleh sebab itu, perusahaan perlu untuk meningkatkan kepercayaan 

masyarakat dengan cara melakukan tanggung jawab sosial perusahaan. 

Adapun konsep tanggung jawab sosial perusahaan pada perbankan syariah 

disebut Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR). Berdasarkan 

signalling theory, ICSR yang membagikan informasi melalui pengungkapan-

pengungkapan, disebutkan bahwasannya jika pengungkapan yang dibuat oleh 

perusahaan semakin informatif, maka kinerja perusahaan pun juga akan 

semakin baik (Rahmawaty & Helmayunita, 2021). 

Menurut  Anriani et al., (2020), zakat dalam perusahaan juga 

merupakan hal yang sesuai dengan konsep CSR sehingga perlu untuk 

diungkapkan. Menurut Rhamadhani, (2016), dengan adanya pengungkapan 

zakat maka kinerja keuangan perusahaan akan lebih baik sehingga hal 
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tersebut bisa memberikan manfaat bagi para stakeholder. Dengan demikian, 

maka penting untuk dilakukan penelitian mengenai pengaruh pengungkapan 

zakat dan ICSR. Pada penelitian ini, peneliti juga akan menambahkan 

variabel intellectual capital yang dinilai mampu mempengaruhi kinerja 

keuangan perbankan syariah. Oleh karena itu, rumusan masalah pada 

penelitian ini yaitu apakah zakat disclosure, islamic corporate social 

responsibility, dan intellectual capital berpengaruh positif terhadap financial 

performance? 

C. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa tujuan, yakni sebagai berikut: 

1. Menguji serta menganalisis pengaruh zakat disclosure terhadap financial 

performance. 

2. Menguji serta menganalisis pengaruh Islamic corporate social 

responsibility terhadap financial performance. 

3. Menguji serta menganalisis pengaruh intellectual capital  terhadap 

financial performance. 

D. Kontribusi Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, penelitian ini diharapkan 

mampu memberi kontribusi sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis  

a. Bagi akademisi, penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi 

pada bidang ilmu akuntansi terutama akuntansi syariah serta 

pengembangan teori, khususnya yang berhubungan dengan pengaruh 
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zakat disclosure, islamic corporate social responsibility, dan 

intellectual capital terhadap financial performance atau kinerja 

keuangan suatu perusahaan. Teori-teori tersebut yakni sharia 

enterprise theory, signalling theory, dan resource based theory. 

Penelitian ini juga dapat digunakan sebagai acuan pada penelitian 

selanjutnya. 

b. Bagi peneliti yang akan datang, diharapkan penelitian ini mampu 

digunakan sebagai rujukan atau bahan bacaan dalam sektor keuangan 

sehingga bisa berguna bagi penelitian selanjutnya terkait kinerja 

keuangan perusahaan di waktu mendatang.  

2. Manfaat Praktis  

a. Bagi perusahaan, penelitian ini diharapkan bisa bermanfaat dan dapat 

digunakan sebagai bahan pertimbangan bagi perusahaan dalam 

menerapkan variabel-variabel pada penelitian ini guna membantu 

dalam peningkatan kinerja keuangan perusahaan. Selain itu juga dapat 

digunakan sebagai bahan pertimbangan emiten untuk memperbaiki, 

mengevaluasi, serta meningkatkan kinerja manajemen pada masa 

mendatang. 

b. Bagi investor, diharapkan dapat memberikan gambaran baru dalam 

mempertimbangkan sudut pandang yang penting untuk 

diperhitungkan ketika hendak berinvestasi sehingga tidak selalu 

tertuju pada pengukuran moneter.  
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E. Sistematika Pembahasan 

Pada penelitian ini, untuk menghasilkan pembahasan yang sistematis 

maka peneliti perlu membuat sistematika pembahasan guna menunjukkan 

hasil penelitian yang baik. Adapun sistematika pembahasan pada penelitian 

ini akan dideskripsikan sebagai berikut: 

1. Bagian Awal Penelitian 

Bagian awal penelitian mencakup halaman sampul depan, halaman judul, 

halaman persetujuan dosen pembimbing, halaman pengesahan, halaman 

motto, halaman persembahan, halaman kata pengantar, halaman daftar 

isi, halaman daftar gambar, halaman daftar tabel, halaman daftar grafik, 

serta halaman daftar lampiran. 

2. Bagian Utama Penelitian 

Bagian utama pada penelitian ini terdiri dari beberapa bab yaitu: 

BAB I, PENDAHULUAN 

Pada bab pertama ini terdiri dari latar belakang yang berisi fenomena atau 

permasalahan yang melatarbelakangi penelitian ini. Kemudian terdapat 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, kontribusi penelitian, dan 

sistematika pembahasan. 

BAB II, TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini terdiri dari telaah pustaka yang berisi tentang penelitian 

terdahulu yang memiliki keterkaitan dengan penelitian ini. Kemudian 

juga terdapat landasan teori yang berisi tentang pembahasan mengenai 

teori-teori seperti Sharia Enterprise Theory (SET), Signalling Theory, 
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Resource Based Theory, Zakat Disclosure, Islamic Corporate Social 

Responsibility, dan Intellectual Capital. 

BAB III, METODE PENELITIAN 

Pada bab ini peneliti menggambarkan tentang metode penelitian yang 

dilakukan oleh peneliti yakni sumber data, cara pengumpulan data, 

teknik analisis data, dan tahapan-tahapan dari penelitian, serta metode 

analisis data berupa alat analisis yang digunakan dalam penelitian. 

BAB IV, ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini peneliti menjelaskan tentang deskripsi objek yang 

digunakan dalam penelitian, tahapan-tahapan penelitian, analisis serta 

pengolahan data yang diperoleh peneliti, dan juga jawaban dari 

pertanyaan-pertanyaan yang terdapat pada rumusan masalah. 

BAB V, PENUTUP 

Bab ini berisikan kesimpulan yang diperoleh peneliti sesuai dengan 

pengolahan data yang telah dilakukan, dan juga saran bagi  pihak-pihak 

yang bersangkutan serta saran untuk penelitian selanjutnya. 

 

 



99 
 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguji secara empiris pengaruh 

zakat disclosure, islamic corporate social responsibility, dan intellectual 

capital terhadap financial performance yang diukur dengan ROA pada 

perusahaan bank umum syariah di Asia Tenggara. Sampel pada penelitian ini 

terdiri dari 13 bank umum syariah yang terdaftar pada situs keuangan resmi 

di tiga negara di wilayah Asia Tenggara yaitu Indonesia, Malaysia, dan 

Brunei Darussalam pada tahun 2015 hingga 2021. 

Berdasarkan data yang dicermati serta hasil dari pengujian statistik 

dengan metode analisis regresi data panel dengan random effect model, 

peneliti mengambil kesimpulan bahwa: 

1. Berdasarkan hasil uji statistik, zakat disclosure tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap ROA. Artinya, semakin tinggi nilai pengungkapan 

zakat dalam suatu bank umum syariah di Asia Tenggara tidak membuat 

kinerja keuangan bank umum syariah menjadi lebih baik atau lebih buruk 

begitu pun sebaliknya. Hasil ini merupakan penemuan baru dan akan 

menambah literatur baru pada bidang penelitian zakat di perusahaan 

perbankan. 

2. Berdasarkan hasil uji statistik, islamic corporate social responsibility 

tidak memiliki pengaruh secara signifikan terhadap ROA. Hal ini dapat 

terjadi karena item-item yang diungkapkan bank umum syariah dalam 
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islamic corporate social responsibility sebagian besar tidak dihubungkan 

dengan aktivitas yang bertujuan untuk mendapatkan keuntungan yang 

berasal dari pemanfaatan aset. 

3. Berdasarkan hasil uji statistik, intellectual capital berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap ROA. Hasil penelitian ini memperlihatkan 

bahwa bank umum syariah sudah menggunakan kemampuan daya pikir 

tenaga kerjanya untuk menciptakan nilai tambah bagi bank umum 

syariah tersebut.  

B. Implikasi 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, menunjukkan bahwa 

terdapat pengaruh antara intellectual capital terhadap kinerja keuangan yang 

diukur dengan ROA. Oleh karena itu, peneliti dapat memberikan beberapa 

implikasi terhadap pihak-pihak terkait yakni: 

a) Intellectual Capital terbukti menjadi salah satu yang mempengaruhi 

kinerja keuangan perusahaan bank umum syariah. Dengan adanya 

pemanfaatan aset perusahaan yakni intellectual capital yang tinggi, maka 

akan membuat kinerja keuangan perusahaan semakin tinggi sehingga 

tidak ada keraguan bagi investor untuk menanamkan modalnya. Oleh 

karena itu, perusahaan diharapkan mampu mengelola sumber daya 

intellectual dengan baik demi menciptakan kinerja keuangan yang baik 

pula. 

b) Bank umum syariah juga perlu meningkatkan infrastruktur yang dimiliki 

dan mengembangkan standar operasional yang efisien agar mampu 



101 
 

    
 

mendukung individu atau karyawan yang ada di perusahaan dalam 

meningkatkan produktivitasnya. 

c) Dikarenakan intellectual capital berpengaruh terhadap kinerja keuangan, 

maka para investor diharapkan mampu memahami intellectual capital 

yang dimiliki perusahaan sehingga dapat menjadi pertimbangan untuk 

menentukan perusahaan yang tepat untuk berinvestasi. 

C. Saran 

1. Bagi Perusahaan 

Bagi Bank Umum Syariah (BUS) perlu memperhatikan lagi terkait 

aktivitas zakat dalam perusahaan agar dapat diungkapkan secara lengkap 

dalam laporan tahunan. BUS diharapkan mampu menjaga kinerja 

keuangan dari segi ICSR serta dapat lebih konsisten dalam melakukan 

aktivitas tanggung jawab sosial perusahaan agar bisa meningkatkan 

kinerja keuangan bank yang bersangkutan dalam jangka panjang. BUS 

juga diharapkan mampu mempertahankan kinerja keuangan dari sisi 

intellectual capital yaitu dengan memanfaatkan secara maksimal sumber 

daya manusia yang dimiliki oleh bank. 

2. Bagi Investor 

Bagi investor, penelitian ini diharapkan mampu memberikan 

manfaat untuk menentukan keputusan berinvestasi pada bank umum 

syariah dengan memperhatikan aspek intellectual capital yang mana 

pada penelitian ini mampu mempengaruhi kinerja keuangan bank umum 

syariah menjadi lebih baik. 
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3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a) Indikator pada indeks pengukuran zakat disclosure masih jarang 

digunakan sehingga peneliti menilai bahwa indikator yang 

digunakan masih belum komprehensif. Oleh karena itu, penelitian 

selanjutnya diharapkan menggunakan indikator yang lebih 

komprehensif dalam menilai zakat disclosure. 

b) Pada penelitian ini, berdasarkan teori SET dijelaskan bahwa 

stakeholder terdiri dari tiga yakni Tuhan, manusia, dan alam. 

Sehingga tujuan ICSR adalah untuk mencapai falah/kemaslahatan 

ketiga hal tersebut. Namun pada penelitian ini baru ditujukkan untuk 

kemaslahatan manusia yakni melalui kinerja keuangan yang diukur 

dengan ROA. Oleh karena itu, penelitian selanjutnya diharapkan 

mampu menambahkan aspek falah dalam model penelitian apabila 

penelitian selanjutnya menggunakan teori SET.  

c) Bagi peneliti selanjutnya dapat menambahkan pengukuran kinerja 

keuangan pada perusahaan dengan proksi selain ROA, misal: return 

on equity, net interest margin, dan sebagainya. Penelitian mengenai 

zakat disclosure masih jarang dilakukan. Oleh karena itu, penelitian 

selanjutnya juga diharapkan lebih menggali lagi mengenai aspek 

pengungkapan zakat pada bank umum syariah. 
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