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ABSTRAK 

Green banking merupakan bentuk responsibility atau tanggung jawab sektor 

perbankan dalam upaya melestarikan lingkungan. Komitmen penerapan green 

banking di sektor perbankan Indonesia telah dilaksanakan oleh perbankan di 

Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh green banking 

dalam upaya meningkatkan kinerja lingkungan, keuangan, dan operasional. Metode 

yang digunakan penelitian ini adalah SEM-PLS, data yang digunakan merupakan 

data primer yang didapatkan melalui penyebaran kuesioner. Penelitian ini 

menggunakan sampel sebesar 115 dari populasi karyawan bank pada sektor 

perbankan di Indonesia. Penelitian ini menemukan bahwa green banking positif 

secara signifikan dapat mempengaruhi kinerja lingkungan, keuangan, dan 

operasional.  

Kata kunci : green banking, sektor perbankan, kinerja. 
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ABSTRACT 

Green banking is a form of responsibility or responsibility of the banking sector in 

an effort to preserve the environment. The commitment to implementing green 

banking in the Indonesian banking sector has been implemented by banks in 

Indonesia. This study aims to determine the effect of green banking in efforts to 

improve environmental, financial and operational performance. The method used 

in this study is SEM-PLS, the data used is primary data obtained through 

distributing questionnaires. This study used a sample of 115 from a population of 

bank employees in the banking sector in Indonesia. This study found that green 

banking has a significant positive impact on environmental, financial and 

operational performance. 

Keywords: green banking, banking sector, performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Isu terkait keuangan dan kegiatan ekonomi yang berkembang 

dengan pesat dan tidak dapat dikontrol hal tersebut membuat munculnya 

persoalan-persoalan terkait permasalahan sosial dan masalah lingkungan 

(Sahoo et al., 2016). Beberapa tahun ke belakang isu sosial dan lingkungan 

menjadi permasalahan yang perlu mendapatkan perhatian dan tindakan 

khusus, walaupun sektor perbankan tidak terlalu parah dalam masalah 

sumber daya energi, air, dan sumber daya alam lainya dibandingkan sektor 

lain seperti pertambangan dan industri pengolahan. 

 Sektor perbankan harus senantiasa memperhatikan kemaslahatan 

dan keselamatan bersama, dengan hal-hal kecil tersebut dapat membuktikan 

kualitas dari sektor perbankan itu sendiri dan menunjukkan kepedulian 

terhadap sosial dan lingkungan (Chiou et al., 2011). Isu lingkungan tersebut 

terus menjadi perhatian di seluruh dunia, perusahaan-perusahaan dan 

organisasi di dunia mulai gencar untuk melakukan sosialisasi terkait 

baiknya menjaga lingkungan, salah satunya di Indonesia.  

Hancurnya ekosistem di Indonesia Sebagian besar disebabkan oleh 

manusia itu sendiri, kurangnya pemahaman tentang pentingnya menjaga 

lingkungan membuat hancurnya lingkungan dan ekosistem di Indonesia. 

Prinsip dasar green banking adalah upaya memperkuat kemampuan 
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manajemen risiko bank khususnya terkait dengan lingkungan hidup dan 

mendorong perbankan untuk meningkatkan portofolio pembiayaan ramah 

lingkungan seperti energi terbarukan, efisiensi energi, pertanian organik, 

eco-tourism, transportasi ramah lingkungan, dan berbagai produk eco-label 

(Anggraini et al., 2020.).  Kurangnya pemahaman mulai dari masyarakat, 

pemerintah, dan pelaku usaha membuat lingkungan menjadi lebih buruk. 

Untuk itu pentingnya kesadaran terkait lingkungan untuk kemaslahatan 

bersama. 

Pemerintah melalui undang-undang No. 32 tahun 2009 tentang 

perlindungan dan pengelolaan lingkungan hidup mengakomodasi instrumen 

ekonomi lingkungan agar menjadi pertimbangan dalam konteks ekonomi. 

Kerusakan lingkungan yang terjadi di Indonesia sebagian besar disebabkan 

oleh manusia yang ingin menguntungkan dirinya sendiri tanpa melihat 

dampak yang diberikan kepada lingkungan sekitar, oleh karena itu 

kepedulian sosial dan lingkungan menjadi penting bagi umat manusia. 

Perbankan Indonesia sebagai lembaga yang ikut serta memperhatikan 

kelestarian lingkungan, hal ini sesuai dengan prinsip pembangunan 

berkelanjutan yang terkandung dalam UUD 1945. 

Penerapan prinsip terkait dengan kepedulian lingkungan dalam 

ruang lingkup perbankan dikenal dengan istilah green banking yang secara 

implisit tertuang pada surat edaran Bank Indonesia No.8/22/DPbS. Saat ini 

isu mengenai kelestarian lingkungan menjadi pembahasan yang cukup 

menarik untuk dikaji, hal tersebut karena melihat kondisi lingkungan pada 
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zaman sekarang yang cukup memprihatinkan. Global warming menjadi 

salah satu contoh nyata dari dampak rusaknya lingkungan dan ekosistem 

dalam lingkup dunia. Adanya pemanasan global yang semakin meningkat 

secara pesat dan menimbulkan kecemasan bagi masyarakat tentang 

kenaikan CO2 (Ratnasari et al., 2021). Negara Indonesia sebagai negara 

berkembang juga harus memperhatikan terkait kepedulian lingkungan, hal 

itu berkaitan karena negara Indonesia merupakan salah satu negara yang 

mengeluarkan emisi karbon yang cukup tinggi, dengan adanya green 

banking di Indonesia bisa menjadi solusi dan jalan keluar atas jawaban 

untuk mengurangi emisi.  

Green banking di Indonesia merupakan sesuatu yang masih asing di 

telinga masyarakat Indonesia. Green banking merupakan isu baru di dunia 

keuangan di mana motif utamanya adalah untuk melindungi dan 

melestarikan lingkungan (Siahaan et al., 2019).  Green banking masih perlu 

diperkenalkan secara meluas terhadap masyarakat akan fungsi dan manfaat 

yang diberikan, dengan diperkenalkannya green banking terhadap 

masyarakat Indonesia diharapkan dapat meningkatkan kesadaran 

masyarakat dan pemerintah akan pentingnya melestarikan lingkungan untuk 

kebaikan bersama. 

Implementasi green banking dalam sektor perbankan dapat berjalan 

optimal apabila sektor perbankan dapat dengan serius dan bersungguh-

sungguh untuk dapat menerapkan konsep ini dalam pengoperasiannya 

(Aslam & Jawaid, 2022). Upaya yang diberikan oleh sektor perbankan 
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dalam melestarikan lingkungan harus sejalan dengan konsep green banking 

itu sendiri, seluruh lapisan masyarakat dan pegawai bank juga harus 

mengerti konsep green banking agar dapat menjalankan tugas dan fungsi 

masing-masing sesuai dengan konsep green banking itu sendiri (Siahaan et 

al., 2019). 

Komitmen penerapan green banking di sektor perbankan Indonesia 

telah dilaksanakan oleh beberapa bank seperti BRI, BNI, Mandiri, BCA, 

BSI dan yang lainnya. Sebagai bank besar di Indonesia sudah seharusnya 

bank tersebut dengan sungguh-sungguh dalam pelaksanaan dan 

implementasi konsep green banking dalam operasional bank dalam sehari-

hari dari hal kecil sekalipun, dengan tujuan optimalnya penerapan konsep 

green banking dalam sektor perbankan di Indonesia dan dapat mendorong 

untuk melestarikan lingkungan dunia, terutama Indonesia (Budiantoro, 

2014) 

Penelitian ini mengacu kepada penelitian sebelumnya, yaitu 

penelitian dari Aslam & Jawaid, (2022) bahwa green banking dapat 

berpengaruh positif terhadap peningkatan kinerja lingkungan, keuangan dan 

operasional dalam sebuah bank di negara Pakistan. Penelitian ini 

melanjutkan dari penelitian tersebut dan memiliki perbedaan pada unit 

analisis penelitian, di mana penelitian sebelumnya mengambil sampel dari 

perbankan di negara Pakistan, sedangkan penelitian ini menggunakan data 

analisis pada sektor perbankan di negara Indonesia. Oleh karena itu, sudah 

saatnya bagi masyarakat Indonesia dan bank di Indonesia untuk dapat peduli 
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dan dapat melestarikan lingkungan. Melihat dari latar belakang yang telah 

dijelaskan di atas dalam upaya pelestarian lingkungan dan kepedulian atas 

kelestarian alam dalam kaitannya perlu adanya penelitian, maka penelitian 

ini terfokus pada judul : 

“Analisis Dampak Praktik Green Banking dalam Meningkatkan Kinerja 

Lingkungan, Keuangan, dan Operasional pada Sektor Perbankan di 

Indonesia” 

B. Rumusan Masalah 

1. Apakah  green banking memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja lingkungan pada sektor perbankan di Indonesia 

2. Apakah green banking memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja keuangan pada sektor perbankan di Indonesia 

3. Apakah green banking memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja operasional pada sektor perbankan di Indonesia  

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui dampak yang diberikan green banking dalam 

mempengaruhi kinerja lingkungan pada sektor perbankan di Indonesia 

2. Untuk mengetahui dampak yang diberikan  green banking dalam 

mempengaruhi kinerja keuangan pada sektor perbankan di Indonesia 

3. Untuk mengetahui dampak yang diberikan green banking dalam 

mempengaruhi kinerja operasional pada sektor perbankan di Indonesia  
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D. Batasan Masalah 

Pembatasan masalah penelitian ditetapkan agar dalam penelitian ini 

berfokus pada pokok permasalahan yang ada beserta pembahasannya, 

sehingga diharapkan tujuan peneliti tidak menyimpang dari penelitian yang 

akan dilakukan, ruang lingkup penelitian yang penulis lakukan terbatas 

pada:  

1. Objek penelitian ini adalah sektor perbankan yang ada di Indonesia yang 

telah menerapkan konsep green banking 

2. Penelitian ini membahas mengenai bagaimana GBAP mempengaruhi 

kinerja lingkungan, keuangan, dan operasional pada perbankan di 

Indonesia. 

E. Manfaat penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat dan 

kegunaan. Adapun kegunaan pada penelitian ini adalah : 

1. Kegunaan teoritis 

a. Referensi teori pada penelitian ini yaitu memberikan kontribusi 

pemikiran mengenai teori resource-based view theory dalam 

menjelaskan bagaimana dampak dari praktik green banking terhadap 

peningkatan kinerja lingkungan, keuangan, dan operasional. 

b. Dapat menambah wawasan di bidang keilmuan maupun 

pengembangan ilmiah mengenai dampak dari green banking 

terhadap perbankan di Indonesia. 
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2. Kegunaan praktis 

a. Bagi sektor Perbankan di Indonesia 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa menjadi tolak ukur 

dan bahan pertimbangan untuk lembaga keuangan khususnya 

perbankan di Indonesia untuk dapat menerapkan dengan optimal 

sistem green  banking karena hal tersebut sejalan dengan konsep 

pelestarian lingkungan dan bermanfaat bagi seluruh lapisan 

masyarakat. 

b. Bagi akademisi 

Peneliti berharap penelitian ini dapat menjadi ladang ilmu 

bagi pembaca dan dapat memberikan pengetahuan terkait hubungan 

dari resource based view theory dalam menjelaskan bagaimana 

green banking dapat meningkatkan kinerja lingkungan, keuangan, 

dan operasional. Penelitian ini juga memberikan pengetahuan 

mengenai dampak dari green banking untuk perbankan di Indonesia 

dengan menggunakan sistem green banking. 

c. Bagi masyarakat  

Penelitian ini dapat digunakan sebagai ilmu pengetahuan 

bagi masyarakat Indonesia terkait pentingnya praktik green banking 

sebagai bentuk kepedulian terkait lingkungan, selain itu penelitian 

ini juga dapat menjadi bahan untuk masyarakat lebih selektif dalam 

memilih bank yang menerapkan dengan optimal sistem green 

banking di Indonesia. 
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F. Sistematika pembahasan  

Agar lebih tersusun dan terarah, peneliti menyusun skripsi ini ke 

dalam lima bab dengan sub judul masing-masing sebagai berikut :  

BAB I Pendahuluan. terdiri dari latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, batasan masalah, manfaat penelitian, sistematika 

pembahasan  

BAB II  Landasan teori. bab ini terdiri dari landasan teori, kajian pustaka, 

kerangka teoritik dan pengembangan hipotesis. 

BAB III Metode penelitian. bab ini terdiri dari desain penelitian, variabel 

dan definisi operasional variabel penelitian, populasi dan sampel, 

data dan sumber data, dan metode pengujian hipotesis 

BAB IV Hasil dan pembahasan. pada bab ini menjelaskan tentang gambaran 

umum objek penelitian, analisis deskriptif, pengujian hipotesis, dan 

pembahasan. 

BAB V Penutup. pada bab ini berisi kesimpulan dan keterbatasan serta 

saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh dari green 

banking terhadap kinerja lingkungan, keuangan, dan operasional pada 

sektor perbankan di Indonesia berlandaskan pada resource based view 

theory. Penelitian ini merupakan penelitian yang menggunakan data primer 

yang bersifat kuantitatif. Data yang diperoleh dari penelitian ini diambil dari 

jawaban kuesioner yang disebarkan kepada seluruh pegawai bank di 

Indonesia yang telah menerapkan sistem green banking dalam kegiatan 

operasional, Penelitian ini menggunakan teknik partial least square-

structural equation modeling (PLS-SEM). Variabel dependen pada 

penelitian ini adalah green banking, sedangkan variabel independen pada 

penelitian ini adalah kinerja lingkungan, kinerja keuangan, dan kinerja 

operasional.  

Pada analisis dan hasil pembahasan di atas mengungkapkan bahwa 

kinerja lingkungan positif dipengaruhi oleh green banking. Karyawan bank 

beranggapan dengan adanya praktik green banking dapat membuat 

lingkungan perbankan menjadi lebih sehat, selain itu penerapan green 

banking yang optimal dapat mengurangi risiko kerusakan lingkungan pada 

ruang lingkup sektor perbankan, selain itu praktik green banking dapat 

memberi manfaat seperti keberlanjutan dalam bisnis, efisiensi dalam 



56 
 

operasional, pengurangan biaya, peningkatan citra perusahaan, dan 

peningkatan kinerja lingkungan. Penerapan praktik green banking terbukti 

dapat mengurangi emisi dan pengurangan penggunaan energi, sehingga 

dapat meningkatkan kinerja lingkungan. 

Penelitian ini juga mendapatkan hasil bahwa kinerja keuangan 

secara positif dipengaruhi oleh green banking. Karyawan percaya bahwa 

praktik green banking memiliki pengaruh dalam upaya peningkatan kinerja 

keuangan pada sektor perbankan, hal tersebut hal itu di dasarkan karena 

optimalisasi dalam pengelolaan keuangan dan investasi dari sektor 

perbankan, dengan penerapan green banking mendorong sektor perbankan 

untuk lebih selektif dalam penyaluran keuangan, terutama terhadap 

perusahaan yang dapat menjamin sistem berkelanjutan, dengan hal tersebut 

selain mendapatkan keuntungan dari penerapan sistem green banking tetapi 

dapat menjalin investasi jangka panjang yang berkelanjutan sebagai efek 

positif dari penerapan green banking.  

Kinerja operasional pada sektor perbankan secara positif 

dipengaruhi oleh green banking. Sektor perbankan percaya bahwa 

penerapan green banking pada perusahaan membuat kinerja operasional 

meningkat. Green banking dapat membuat kinerja keuangan sebuah 

perusahaan dapat meningkat terutama pada sektor perbankan, hal itu di 

dasarkan karena optimalisasi dalam pengelolaan keuangan dan investasi 

dari sektor perbankan, dengan penerapan green banking mendorong sektor 

perbankan untuk lebih selektif dalam penyaluran keuangan, terutama 
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terhadap perusahaan yang dapat menjamin sistem berkelanjutan, dengan hal 

tersebut selain mendapatkan keuntungan dari penerapan sistem green 

banking tetapi dapat menjalin investasi jangka panjang yang berkelanjutan 

sebagai efek positif dari penerapan green banking. 

B. Keterbatasan dan Saran 

Penelitian ini tidak luput atas keterbatasan dan kesalahan. Peneliti 

berharap untuk penelitian selanjutnya dapat memberikan hasil yang lebih 

baik dan menyempurnakan penelitian sebelumnya, adapula saran yang 

peneliti berikan pada penelitian selanjutnya adalah : 

1. Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui dampak green banking 

pada sektor perbankan di Indonesia sehingga sampel yang digunakan 

menggunakan cakupan seluruh Indonesia, penelitian selanjutnya dapat 

menggunakan sampel dengan cakupan yang lebih kecil, untuk 

mengetahui dampak green banking pada salah satu bank di Indonesia. 

2. Variabel pada penelitian ini menggunakan kualitas kinerja pada sektor 

perbankan, sehingga penelitian selanjutnya dapat menggunakan 

variabel lain untuk mengetahui dampak green banking dengan 

pandangan yang lebih luas.  

3. Data pada penelitian ini hanya didasarkan kepada jawaban kuesioner 

karyawan bank, diharapkan untuk penelitian selanjutnya dapat 

menambah data yang mendukung penilaian kinerja pada sebuah 

perusahaan, sehingga hasil yang didapatkan akan lebih baik. 
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4. Jawaban kuesioner pada penelitian ini didasarkan kepada persepsi dari 

karyawan bank di Indonesia, dimana kecenderungan untuk menjawab 

pertanyaan dengan nilai tinggi diunggulkan, sehingga penelitian 

selanjutnya diharapkan dapat membuat kuesioner dengan jawaban yang 

lebih variatif jawabannya.  
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