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ABSTRAK 

Perusahaan AMDK Tirta Binangun Kulon Progo adalah perusahaan yang memproduksi 

minuman kemasan dengan merk AirKu. Varian produknya terdiri dari cup 120ml, cup 

240ml, botol 330ml, botol 600ml, dan galon 19 liter. Dalam proses pendistribusian, 

perusahaan ini belum memiliki metode tertentu untuk penentuan rute. Sehingga belum 

menjamin bahwa rute distribusi yang dilakukan telah optimal. Permasalahan lainnya yaitu 

terbatasnya jumlah kendaraan yang digunakan. Dengan demikian untuk mengatasi 

permasalahan dapat dilakukan penyelesaian Capacitated Vehicle Routing Problem with 

Multiple Product (CVRPMP). Penentuan rute didasarkan pada kapasitas kendaraan, 

dimana dalam satu kendaraan memuat banyak jenis varian produk. Sedangkan metode 

yang digunakan yaitu Nearest Neighbour. Dalam menyelesaikan masalah dilakukan 

dengan mengintegrasikan beberapa aplikasi yaitu Ms Excel, Matlab, dan Google Maps 

menjadi satu kesatuan sistem yang dapat memudahkan dalam optimasi rute. Hasil yang 

diperoleh yaitu rute usulan yang lebih baik dibandingkan dengan metode awal perusahaan 

yakni mampu menghemat jarak sebesar 9,49%. 

 

Kata Kunci: CVRPMP, Nearest Neighbour, Ms Excel, Matlab, Google Maps 
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ABSTRACT 

AMDK Tirta Binangun Kulon Progo is a company that produces bottled drinks under the 

brand name AirKu. Its product variants consist of 120ml cups, 240ml cups, 330ml bottles, 

600ml bottles, and 19-liter gallons. In the distribution process, the company does not 

have a specific method for determining routes. This has not guaranteed that the 

distribution route taken is optimal. Another problem is the limited number of vehicles 

used. Therefore, to solve these issues, the Capacitated Vehicle Routing Problem with 

Multiple Products (CVRPMP) can be employed. Route determination is based on the 

vehicle's capacity, where one vehicle can carry multiple product variants. The method 

used is Nearest Neighbour. To solve the problem, several applications are integrated, 

such as Ms. Excel, Matlab, and Google Maps, into one unified system that can facilitate 

route optimization. The results obtained are proposed routes that are better than the 

company's initial method, and capable of reducing distance by 9.49%. 

 

Keywords: CVRPMP, Nearest Neighbour, Ms Excel, Matlab, Google Maps 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Kegiatan distribusi memerankan kegiatan penting dalam proses produksi. Jika 

pendistribusian dilakukan dengan cepat, maka akan memberikan kemudahan kepada para 

pelanggan untuk mendapatkan produk dan keuntungan perusahaan juga akan semakin 

meningkat. Seiring dengan bertambahnya jumlah permintaan, jumlah rute jalan semakin 

banyak dan rumit. Kondisi tersebut akan berdampak terhadap total jarak yang ditempuh 

oleh kendaraan. Dengan demikian, perusahaan harus mampu mengoptimalkan 

transportasi yang digunakan. Jika sistem transportasi tidak dirancang dengan baik, maka 

akan mempengaruhi jarak yang ditempuh (Sriwana et al., 2021). Hal tersebut dapat 

ditekan dan diminimalkan apabila perusahaan bisa menyusun rute kendaraan dengan 

baik. 

Permasalahan dalam sistem distribusi ini sering disebut dengan Vehicle Routing 

Problem (VRP). Masalah yang sering ada di perusahaan antara lain jumlah permintaan 

yang beragam, lokasi pelanggan, kapasitas kendaraan, jumlah kendaraan. Masalah seperti 

ini juga sedang dihadapi oleh perusahaan AMDK Tirta Binangun. Perusahaan ini 

memproduksi air mineral dengan merek “AirKu” yang didistribusikan ke wilayah Kulon 

Progo. Produk yang dihasilkan oleh perusahaan yakni air minum kemasan cup 120ml, 

cup 240ml, botol 330ml, botol 600ml, dan galon 19 liter. Permasalahannya yaitu belum 

ada rute khusus, sedangkan dalam setiap harinya jumlah permintaan semakin tinggi. 

Penentuan rute juga belum berdasarkan metode tertentu, sehingga belum menjamin 

bahwa rute distribusi yang dilakukan telah optimal. Sebagai contoh, perusahaan sering 

mengirimkan pesanan kepada pelanggan yang jaraknya lebih jauh terlebih dahulu. 
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Terbatasnya jumlah kendaraan juga menjadi batasan dari perusahaan. Permasalahan yang 

cocok dengan kondisi tersebut yaitu Capacitated Vehicle Routing Problem with Multiple 

Product (CVRPMP), karena produk yang dikirimkan lebih dari satu jenis produk. 

Sedangkan metode yang digunakan untuk memecahkan masalah tersebut adalah Nearest 

Neighbour. 

Dalam menyelesaikan permasalahan rute distribusi ini dapat dilakukan dengan 

bantuan suatu program. Program ini dibuat dengan cara mengintegrasikan beberapa 

aplikasi yaitu Ms Excel, Matlab, dan Google Maps menjadi satu kesatuan sistem yang 

dapat memudahkan dalam optimasi rute. Pada setiap proses pengerjaan, data dimasukkan 

dalam bentuk database di Ms Excel. Data yang diperlukan yaitu titik koordinat dan jumlah 

permintaan tiap pelanggan. Kemudian matriks jarak akan otomatis terhitung, sehingga 

pengguna tidak perlu menginputkan data jarak secara manual. Selanjutnya data bisa 

dilakukan run program dengan bantuan aplikasi Matlab. Output dari program tersebut 

adalah urutan rute dengan total jarak optimal dan akan menampilkan rute di Google Maps. 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari permasalahan yang telah dipaparkan sebelumnya, rumusan masalah yang 

diambil yaitu “Bagaimana mengembangkan sistem pendukung pada pengiriman AMDK 

pada kondisi CVRPMP menggunakan metode Nearest Neighbour?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah yang ada, penelitian ini bertujuan untuk 

merancang sistem pendukung pada pengiriman AMDK pada kondisi CVRPMP 

menggunakan metode Nearest Neighbour yang meminimalkan total jarak tempuh. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Berikut ini akan dijelaskan beberapa manfaat penelitian berdasarkan masalah 

yang ada:  

1. Dapat memberikan usulan rute distribusi yang optimal sehingga meminimalkan jarak 

distribusi. 

2. Dengan adanya pembuatan program tersebut, nantinya diharapkan dapat 

mempermudah dan mempercepat pekerjaan dalam menyelesaikan permasalahan rute 

distribusi. 

1.5 Batasan Penelitian 

Batasan masalah dilakukan agar penelitian bisa lebih fokus. Adapun batasan 

dalam penelitian ini yakni: 

1. Penelitian dilakukan berdasarkan kegiatan distribusi pada bulan Maret 2023. 

2. Sistem yang dikembangkan adalah pendukung optimasi penentuan rute pengiriman 

barang. 

3. Kendaraan yang digunakan untuk proses distribusi yaitu 1 mobil box dan kapasitas 

diukur dengan volume (p×l×t). 

4. Varian produk yang diteliti adalah kemasan cup 120 ml, cup 240 ml, botol 330 ml, 

botol 600 ml, dan galon 19 liter. 

5. Kondisi jalan yang dilewati oleh kendaraan dianggap baik (tidak sempit) dan faktor 

kemacetan diabaikan. 

6. Matriks jarak tidak simetris karena jarak dari i ke j akan berbeda dengan j ke i. 

7. Rute distribusi tidak mempertimbangkan waktu dan biaya. 
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1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dari penelitian ini disusun menjadi tiga bagian. Pada bab 1 

yaitu pendahuluan dijelaskan tentang latar belakang permasalahan, rumusan, tujuan, 

manfaat, batasan, dan sistematika penulisan. Dalam bab 2 berisi tinjauan pustaka yang 

menjelaskan penelitian terdahulu dan kemudian dilengkapi dengan landasan teori. Pada 

bab 3 merupakan metodologi penelitian yang memaparkan tentang objek penelitian, 

metode pengumpulan data, variabel penelitian, model analisis dan diagram alir sebagai 

gambaran alur dari penelitian. Pada bab 4 berisi hasil dan pembahasan yang menguraikan 

gambaran umum perusahaan, pengumpulan data, pengolahan data menggunakan aplikasi, 

pembahasan dan implikasi manajerial. Bab 5 berisi kesimpulan dan saran yang dapat 

bermanfaat untuk penelitian selanjutnya.  
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat disimpulkan bahwa 

sistem pendukung dibuat dengan mengintegrasikan beberapa aplikasi yaitu Ms Excel, 

Matlab dan Google Maps menjadi satu kesatuan sistem, sehingga sistem akan 

memudahkan perusahaan untuk menentukan rute distribusi. Adapun metode yang 

digunakan yaitu algoritma Nearest Neighbour, dimana metode tersebut menghasilkan 

rute yang lebih baik dibandingkan dengan metode awal perusahaan. Penghematan rute 

dari hasil sistem sebesar 9,49% dibanding rute perusahaan. Hasil tersebut merupakan 

selisih dari perhitungan rute awal perusahaan dan perhitungan Nearest Neighbour. 

Sehingga metode tersebut dapat diterapkan dalam penentuan rute pendistribusian karena 

bisa didapatkan total jarak tempuh yang lebih minimum. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil dan analisis yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

diberikan yaitu sebagai berikut. 

1. Penelitian selanjutnya dapat menggunakan metode lain sebagai pembanding 

untuk mendapatkan jarak yang optimal. 

2. Penelitian selanjutnya dapat mempertimbangkan faktor biaya dalam optimasi rute 

distribusi. 

3. Kemampuan program yang telah dibuat tersebut masih terbatas pada excel untuk 

input nama pelanggan dan permintaan. Sehingga peneliti selanjutnya dapat 

mengembangkan program dengan interface yang mudah dipahami oleh user.  
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