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ABSTRAK 

Pandemi menyerang perekonomian Provinsi Bali hingga angka PDRB menyentuh 

angka minus pada tahun 2021. Hal tersebut utamanya disebabkan oleh pemasukan 

Provinsi Bali yang didominasi dari industri wisata. Guna menghindari hal yang 

sama terjadi lagi, Provinsi Bali harus turut menguatkan pemasukannya dari industri 

berbasis produk. Industri berbasis produk yang mudah dijumpai dan memiliki 

banyak manfaat secara luas untuk di daerah-daerah terpencil sekalipun adalah 

UMKM. Banyaknya manfaat yang dihasilkan oleh UMKM membuatnya perlu 

untuk diberdayakan. Penelitian ini bertujuan untuk memberdayakan UMKM 

dengan mengetahui waktu baku produksi UMKM, memperbaiki teknik kerja di 

UMKM, dan meningkatkan produktivitas dan output harian UMKM. Data-data 

yang telah diambil secara langsung ke UMKM akan diolah melalui analisis studi 

waktu, studi gerak, predetermined motion & time study, dan analisis produktivitas. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat diketahui bahwa waktu baku yang 

dibutuhkan adalah 4964,03 s sebelum perbaikan teknik kerja dan 4320,95 s setelah 

perbaikan teknik kerja. Selanjutnya, teknik kerja yang diperbaiki berdasarkan 

prinsip ekonomi gerakan adalah peletakkan alat bantu kerja yang harus selalu 

berada di tempat yang sama, proses penjangkauan bahan baku yang dapat 

dikombinasikan dengan proses penuangan ke mixer, dan mengurangi kehati-hatian 

pada proses operasi yang tidak memerlukan ketelitian yang tinggi. Adapun besaran 

produktivitas meningkat hingga 3 unit/jam dan output harian setelah perbaikan 

meningkat sebanyak 13 unit per hari setelah perbaikan. 

Kata Kunci: Studi waktu, studi gerak, MOST, ekonomi gerakan, dan UMKM 
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ABSTRACT 

The pandemic hit the economy of Bali Province so that the GRDP figure even 

reached minus numbers in 2021. This was mainly due to the income of the Province 

of Bali which was dominated by the tourism industry. In order to prevent the same 

thing from happening again, the Province of Bali must also strengthen its income 

from product-based industries. Product-based industries that are easy to find and 

have many broad benefits even in remote areas are MSMEs. The many benefits 

generated by MSMEs make it necessary to be empowered. This study aims to 

empower the MSMEs by determine the standard time for MSME production, 

improve work techniques in MSME, and increase the productivity and daily output 

of MSME. All the datas that has been collected directly from SMEs will be 

processed through analysis of time study, motion study, predetermined motion & 

time studies, and productivity analysis. Based on the research conducted, it can be 

seen that the standard time required is 4964,03 s before improving the work 

techniques and 4320,95 s after improving the work techniques. Furthermore, work 

techniques that are improved based on the principle of movement economy are the 

placement of work tools which must always be in the same place, the material 

outreach process which can be combined with the pouring process into the mixer, 

and reducing caution in operating processes that do not require high precision. 

Meanwhile, productivity increased by 3 unit per hour and daily output after repairs 

increased by 13 units per day after the improvement. 

Keywords: Time study, motion study, MOST, movement economics, and SMEs
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Laju pertumbuhan Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) per kapita atas 

dasar harga konstan 2010 di Provinsi Bali pada tahun 2020 menurut Badan Pusat 

Statistik Provinsi Bali (2022) menurun drastis di bawah angka nasional yang 

sebesar -3.03 hingga mencapai angka -8.25. Bukan hanya laju PDRB per kapita 

yang menurun dan jatuh di bawah angka nasional seperti yang ditunjukkan dalam 

gambar 1.1. 

 

Gambar 1.1. Grafik Laju Pertumbuhan PDRB Per Kapita Atas Dasar Konstan 

2010 

Sumber: Badan Pusat Statistik (2022) 

Jumlah pertumbuhan PDB per tenaga kerja Provinsi Bali juga menurun drastis pada 

tahun 2020 hingga berada di bawah angka nasional setelah sebelumnya selalu 

berada di atas angka nasional seperti yang digambarkan pada gambar 1.2. 
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Gambar 1.2. Laju Pertumbuhan PDRB Per Tenaga Kerja Per Tahun 

Sumber: Badan Pusat Statistik (2022) 

Penurunan angka PDRB Provinsi Bali maka dapat disimpulkan bahwa 

pandemi Covid-19 sangat berpengaruh terhadap perekonomian Bali hingga dapat 

menghentikan upaya para pelaku usaha untuk mewujudkan ekonomi yang 

berkelanjutan. Hal tersebut dapat terjadi karena sektor akomodasi dan transportasi 

menyumbang hingga 30% PDB Provinsi Bali (Andrianto, 2022). 

Keterpurukan yang dialami oleh Provinsi Bali diharapkan tidak akan terjadi 

kembali di masa mendatang. Oleh karena itu, di samping industri wisata yang 

berbasis jasa, Provinsi Bali juga harus fokus kepada pembangunan industri berbasis 

produk. Keseimbangan antara perkembangan industri wisata yang berbasis jasa dan 

industri berbasis produk diharapkan dapat saling menopang ekonomi Provinsi Bali 

jika sewaktu-waktu ada peristiwa yang dapat menyerang salah satu dari jenis 

industri tersebut. 

Industri berbasis produk seperti Usaha Kecil Menengah (UKM) yang 

mudah ditemui kini telah menjadi salah satu badan usaha yang banyak diminati oleh 
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masyarakat. Pertumbuhan dan perkembangan UKM harus didukung secara penuh 

oleh pemerintah karena UKM dinilai dapat meningkatkan pertumbuhan sektor 

pertanian, hal ini sesuai dengan jenis negara Indonesia yaitu negara agraris 

(Noorman & Hanim, 2018). Hal tersebut juga dapat membantu Indonesia untuk 

mewujudkan ekonomi yang berkelanjutan bahkan di daerah pedesaan yang 

tertinggal dan jauh dari pusat kota. 

Banyaknya UKM yang ada di Indonesia tidak lepas dengan mudah dari 

permasalahan lingkungan yang ditimbulkan dari kegiatan produksi UKM tersebut. 

Jumlah UKM di Provinsi Bali menurut Data Keragaman UMKM Bali Tahun 2022 

No.B.25.048/938/UKM/Diskop UKM yang dikeluarkan oleh Dinas Koperasi, 

Usaha Kecil, dan Menengah menunjukkan angka hingga 42,902 UKM. Adanya 

jumlah UKM yang sangat tinggi dan banyaknya dampak positif yang dihasilkan 

oleh UKM membuat gerakan pemberdayaan UKM harus digalakkan. 

Dalam penelitian ini, pemberdayaan UKM akan dilakukan dengan 

menerapkan metode studi gerak dan waktu. Implementasi metode studi gerak dan 

waktu diharapkan dapat membantu proses efisiensi dan peningkatan produktivitas 

pekerja. Studi gerak akan diimplementasikan menggunakan prinsip metode 

ekonomi gerakan, metode ini dipilih karena prinsip-prinsipnya sesuai dengan 

proses pembuatan roti. Sedangkan untuk penerapan metode studi waktu, metode 

yang digunakan adalah stopwatch time study dan basic MOST karena kedua metode 

tersebut sesuai untuk pekerjaan yang bersifat repetitif dan memiliki waktu yang 

pendek (Wignjosoebroto, 2006). 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dituliskan sebelumnya, terdapat 

beberapa permasalahan penelitian pada UKM Rara Bakery Denpasar yang dapat 

dirumuskan sebagai berikut: 

1. Berapa besaran waktu baku yang dibutuhkan untuk menyelesaikan 

pekerjaan sebelum dan sesudah adanya perbaikan? 

2. Teknik pekerjaan apa saja yang dapat diperbaiki untuk menyelesaikan 

pekerjaan dalam waktu yang lebih singkat? 

3. Seperti apa produktivitas dan output harian perusahaan sebelum dan 

sesudah adanya perbaikan? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan permasalahan yang diangkat untuk penelitian, muncul beberapa tujuan 

penelitian yang akan dicapai oleh penulis. Adapun tujuan dari penelitian pada UKM 

Rara Bakery Denpasar ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengetahui waktu baku yang dibutuhkan untuk menyelesaikan 

pekerjaan sebelum dan sesudah adanya perbaikan 

2. Mengetahui teknik pekerjaan apa saja yang dapat diperbaiki untuk 

menyelesaikan pekerjaan dalam waktu yang lebih singkat 

3. Memberikan rekomendasi perbaikan agar terjadi peningkatan 

produktivitas dan output harian perusahaan 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian terbagi menjadi dua yaitu manfaat untuk mahasiswa dan 

manfaat untuk perusahaan. Kedua jenis manfaat ini dapat dirasakan masing-masing 
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pihak apabila seluruh tujuan penelitian telah tercapai. Adapun manfaat-manfaat dari 

penelitian ini secara rinci akan dibahas pada sub bab selanjutnya. 

1.4.1. Manfaat Untuk Mahasiswa 

Ada empat dampak positif hasil penelitian di UKM Rara Bakery Denpasar yang 

dapat dirasakan oleh mahasiswa selaku pihak peneliti, yaitu: 

1. Mahasiswa mengetahui kendala produksi apa saja yang dapat terjadi di 

lapangan 

2. Mahasiswa mendapatkan wawasan terkait aktivitas produksi dan bisnis 

secara langsung di lapangan 

3. Mahasiswa dapat memenuhi persyaratan  dalam menyelesaikan program 

sarjana teknik industri di Fakultas Sains dan Teknologi (FST) UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta  

1.4.2. Manfaat Untuk Perusahaan 

Ada empat dampak positif hasil penelitian yang dapat dirasakan oleh pihak UKM 

Rara Bakery Denpasar, yaitu: 

1. Perusahaan dapat meningkatkan output harian dan produktivitas 

2. Perusahaan dapat mengetahui waktu yang akurat untuk menyelesaikan 

sejumlah pesanan 

3. Perusahaan dapat mengetahui metode kerja paling efektif untuk 

menyelesaikan proses produksi 
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1.5. Batasan Penelitian 

Ada beberapa batasan yang dibuat untuk penelitian ini dengan tujuan agar 

pembahasan topik penelitian terfokus hanya pada ruang lingkup tertentu. Adapun 

batasan-batasan penelitian tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Proses observasi dilaksanakan pada jam kerja normal UKM yakni jam 07.00 

– 11.00 WITA pada tanggal 21 Januari 2023 di sebuah home industry 

Provinsi Bali 

2. Seluruh data yang diambil adalah berdasarkan proses produksi untuk 

penyelesaian satu batch produksi roti yang dapat menghasilkan 90 roti tiap 

batch 

3. Penelitian berfokus pada proses produksi roti isi selai cokelat 

4. Data waktu untuk proses yang memiliki waktu operasi yang mutlak seperti 

proses pengovenan dan pendinginan tidak melalui perhitungan uji 

kecukupan dan keseragaman data 

5. Teknik kerja untuk proses yang memiliki waktu operasi yang mutlak tidak 

diperbaiki berdasarkan prinsip ekonomi gerakan yang ada walaupun 

besaran datanya dapat melebihi takt time hasil perhitungan 

6. Proses produksi yang memiliki waktu operasi yang mutlak memproses 28 

unit roti per satu kali proses 

7. Proses produksi yang memiliki waktu operasi yang mutlak adalah proses 1-

3, 9-12, 14 

1.6. Sistematika Penulisan 

 Menurut penulisannya, skripsi ini terbagi menjadi tiga bagian utama yang 

disebut sebagai bab I, bab II, bab III, bab IV, dan bab V. Bab I yakni bagian 
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pendahuluan, bab II sebagai bagian kajian pustaka, dan bab III yaitu bagian metode 

penelitian. Ketiga bagian ini terdiri dari beberapa sub bagian dengan jumlah 

berbeda tiap bagian-bagiannya. 

 Bab I adalah pendahuluan, dimana isinya terdiri dari latar belakang 

pemilihan tema skripsi, penguraian masalah yang dihadapi perusahaan, tujuan yang 

akan dicapai dari penelitian mahasiswa, manfaat penelitian yang akan dirasakan 

oleh mahasiswa dan perusahaan setelah penelitian dan pengolahan data dilakukan, 

hal-hal yang menjadi batasan penelitian sehingga ruang lingkup penelitian tidak 

terlalu luas dan dapat fokus dalam tujuan penelitian penulis, serta sistematika 

penulisan yang menjelaskan isi skripsi secara umum. 

 Bab II adalah bagian yang menjelaskan mengenai tinjauan pustaka. 

Tinjauan pustaka yang dimaksud terdiri dari daftar penelitian-penelitian terdahulu 

yang berkaitan dengan tema penelitian penulis serta landasan teori-teori yang 

digunakan untuk mengolah data penelitian. 

Bab III adalah bab metode penelitian.  Metode penelitian berisi mengenai 

penjelasan perusahaan sebagai objek penelitian, metode pengumpulan data yang 

digunakan untuk mendapatkan data-data yang dibutuhkan, penjelasan uji validitas 

dan reabilitas, rincian terkait variabel-variabel yang digunakan dalam penelitian, 

model analisis yang digunakan, dan gambar serta penjelasan dari diagram alir 

penelitian. 

Bab IV adalah bab analisis dan pembahasan. Bab ini akan berisi mengenai 

pengolahan data, analisis, dan pembahasannya. Data yang telah didapatkan akan 

dianalisis menggunakan metode yang dipilih. Selanjutnya, hasil dari analisis data 
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akan dibahas secara lebih rinci di bagian sub bab pembahasan. Pada sub bab 

pembahasan juga akan membahas arti dari hasil perhitungan yang telah dilakukan 

sebelumnya. Bab terakhir yaitu bab V akan menjelaskan mengenai kesimpulan 

penelitian dan saran yang sesuai untuk penelitian selanjunya maupun saran untuk 

perusahaan.
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Setelah melakukan pengolahan dan analisis data, maka dapat dihasilkan beberapa 

kesimpulan mengenai penelitian ini, yaitu: 

1. Waktu baku yang dibutuhkan untuk menyelesaikan pekerjaan sebelum 

perbaikan berdasarkan hasil analisis PMTS adalah 101.430 TMU atau 

4964,03 s untuk 28 unit roti selai cokelat, sedangkan waktu baku yang 

dibutuhkan untuk menyelesaikan pekerjaan sesudah adanya perbaikan 

teknik kerja adalah 88.290 TMU atau 4320,95 s. Hal ini menandakan 

terdapat pengurangan waktu sebesar 13.140 TMU atau 351,882 s dalam 

penyelesaian pekerjaan oleh operator. 

2. Teknik pekerjaan diperbaiki untuk menyelesaikan pekerjaan dalam 

waktu yang lebih singkat berdasarkan prinsip ekonomi gerakan adalah 

penggunaan alat bantu kerja yang harus sudah ditata dengan penataan 

yang sama secara terus menerus sehingga terjadi muscle memory oleh 

pekerja dan mengurangi waktu pencarian alat bantu (tools), proses 

penjangkauan bahan baku yang dapat disertai dengan proses penuangan 

bahan baku sehingga kedua tangan pekerja dapat lebih produktif, proses 

penaruhan produk jadi ke rak penjualan yang dapat disederhanakan 

menjadi satu kali frekuensi, dan mengurangi kehati-hatian pada saat 

mengerjakan proses produksi yang tidak memerlukan tingkat ketelitian 

yang tinggi. 
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3. Adanya perbaikan teknik kerja di perusahaan berhasil meningkatkan 

produktivitas sebanyak 3 unit/jam yakni produktivitas yang sebelumnya 

sebesar 20 unit/jam meningkat menjadi 23 unit/jam. Selanjutnya, 

dengan adanya perbaikan teknik pekerjaan yang membantu untuk 

meningkatkan produktivitas, output harian perusahaan turut meningkat 

menjadi 93 unit per hari yang artinya meningkat sebanyak 13 unit per 

hari dari output harian sebelumnya yang sebesar 80 unit. 

5.2. Saran 

Beberapa saran yang dapat dipertimbangkan guna meningkatkan kualitas penelitian 

selanjutnya adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian dilakukan di tingkat usaha yang lebih besar agar manfaat yang 

ditimbulkan dari penelitian ini dapat dirasakan secara lebih mendalam 

2. Perusahaan hendaknya mengurangi penggunaan plastik sebagai kemasan 

3. Penelitian lebih lanjut mengenai tata letak layout stasiun kerja perusahaan 

dapat dilakukan guna meningkatkan produktivitas pekerja 
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