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ABSTRAK

Penelitian dalam skripsi ini membahas tentang pengaruh latar belakang Pendidikan dan
status karyawan terhadap aset bank umum syariah di Indonesia. Dengan indikator yang di
gunakan untuk latar belakang Pendidikan yaitu SLTA, sarja dan pascasarjana, sedangkan
indikator yang digunakan untuk status karyawan yaitu karyawan tetap dan karyawan kontrak.
Penelitian ini dilakukan untuk melihat pengaruh dari latar belakang Pendidikan dan status
karyawan terhadap peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia. jenis penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan simple
random sampling dan mendapatkan sampel 6 bank umum syariah di Indonesia, yaitu Bank Aceh,
Bank BCA Syariah, Bank MEGA Syariah, Bank Panin Dubai Syariah, Bank Muamalat dan Bank
BJB Syariah pada periode 2018 - 2022. Metode yang digunakan adalah regresi data panel. Hasil
pengujian menemukan bahwa latar belakang Pendidikan slta dan sarjana tidak berpengaruh
terhadap peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia sedang latar belakang Pendidikan
pascasarjana memiliki pengaruh terhadap peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia.
status karyawan tetap dan karywan kontrak tidak berpengaruh terhadap aset bank umum syariah
di Indonesia.

Kata kunci : latar belakang Pendidikan, status karyawan, aset abank umum syariah di Indonesia
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ABSTRACT

Research in this thesis discusses the influence of educational background and employee
status on the assets of Islamic commercial banks in Indonesia. With indicators used for
educational background, namely high school, sarja and postgraduate, while the indicators used
for employee status are permanent employees and contract employees. This study was conducted
to see the influence of educational background and employee status on the increase in assets of
Islamic commercial banks in Indonesia. This type of research is quantitative research. The
sampling technique in this study uses simple random sampling and obtained samples of 6 sharia
commercial banks in Indonesia, namely Bank Aceh, Bank BCA Syariah, Bank MEGA Syariah,
Bank Panin Dubai Syariah, Bank Muamalat and Bank BJB Syariah in the period 2018 - 2022.
The method used is panel data regression. The test results found that high school and
undergraduate education background did not affect the increase in assets of Islamic commercial
banks in Indonesia while postgraduate education background had an influence on increasing
assets of Islamic commercial banks in Indonesia. The status of permanent employees and
contract employees does not affect the assets of Islamic commercial banks in Indonesia.

Keywords: educational background, employee status, assets of sharia commercial banks in
Indonesia
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Bank berperan sebagai entitas keuangan yang memiliki tanggung jawab menghimpun

dana dari anggota masyarakat dan mengalokasikannya kembali kepada mereka, sambil

menyediakan beraneka ragam layanan perbankan tambahan. Di negara-negara yang telah

mencapai tingkat perkembangan ekonomi yang bervariasi, kehadiran bank menjadi landasan

utama bagi warga dalam melakukan operasi keuangan mereka. Bank dianggap sebagai

lembaga finansial yang dapat diandalkan untuk menjalankan berbagai aktivitas keuangan

dengan aman. Kontribusi bank memiliki peranan vital dalam menggalakkan pertumbuhan

ekonomi suatu negara. Semakin sukses suatu negara berkembang, peran lembaga perbankan

dalam mengontrol arah perekonomian juga semakin dominan (Ismail, 2016).

Bank Syariah merupakan institusi finansial yang keseluruhan operasionalnya mengacu

pada prinsip-prinsip syariah, yang mengambil pijakan dari ajaran-ajaran Islam yang terdapat

dalam Al-Quran dan hadits (Harahap & Saraswati, 2020). Menurut “Undang-Undang Nomor

21 Tahun 2008” lingkup perbankan syariah mencangkup segala aspek yang berkaitan dengan

bank syariah dan entitas bisnis syariah, termasuk struktur organisasi, aktivitas operasional,

serta metode dan prosedur pelaksanaan operasinya.

Peningkatan pelaksanaan praktik perbankan syariah di Indonesia telah terlihat dalam

berbagai aspeknya, menunjukkan perkembangan yang positif. Pertumbuhan tersebut dapat

diamati dari berbagai indikator, seperti peningkatan jumlah Bank Umum Syariah, Unit Usaha
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Syariah, BPRS (Bank Pembiayaan Rakyat Syariah) dan jaringan kantor yang dimiliki oleh

mereka, serta peningkatan jumlah Dana Pihak Ketiga (DPK) dan jumlah pembiayaan yang

telah disalurkan. Terlebih lagi, pertumbuhan juga tercermin dalam peningkatan jumlah aset

yang menggembiraka (Nofinawati, 2016).

Bank umum syariah di Indonesia mengalami pertumbuhan aset yang sangat positif,

yang dapat diterangkan oleh kenyataan bahwa mayoritas populasi Indonesia beragama Islam.

Fakta ini didukung oleh kenyataan bahwa jumlah penduduk Indonesia mencapai sekitar 250

juta jiwa, dengan persentase Muslim mencapai 83%. (Ali Rama, 2015). Berikut gambaran

pertumbuhan aset bank umum syariah selama periode 2018 – 2022 yang mana menunjukkan

peningkatan yang cukup konsisten.

Grafik 1. 1 Jumlah Aset Bank Umum Syariah Tahun 2018 – 2022

( Dalam Miliar Rupiah )
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( Sumber : Perbankan Syariah OJK 2018 – 2022 )

Dari grafik 1 diatas, meskipun secara bertahap, bank umum Syariah Indonesia

mengalami pertumbuhan aset yang sangat cepat dan positif. Situasi ini di buktikan atas

perkembangan aset setiap tahunnya. Pada tahun 2022 seluruh aset mutlak bank umum syariah

di Indonesia sejumlah Rp.531.860 miliar, yang mana pada tahun sebelumnya sejumlah

Rp.441.789 miliar. Sama halnya dengan pertumbuhan jumlah bank syariah dan peningkatan

jumlah kantor bank syariah di Indonesia, hal ini mengindikasikan bahwa sektor perbankan

syariah di negara ini, terutama pada Bank Umum Syariah (BUS), menunjukkan

perkembangan yang terus meningkat dari tahun ke tahun.

Salah satu tujuan utama perusahaan adalah meningkatkan aset secara berkesinambungan.

Oleh karena itu, pihak perusahaan akan terus berusaha untuk meningkatkan aset agar

mencapai sasaran yang ditentukan. Faktor-faktor peningkatan aset mengacu pada berbagai hal

yang dapat menyebabkan nilai aset perusahaan meningkat dari waktu ke waktu. Beberapa

faktor penting yang dapat meningkatkan aset perusahaan meliputi: Pertumbuhan Pendapatan

dan Penjualan, Efisiensi Operasional, Inovasi Produk dan Layanan, Pengembangan Pasar

Baru, Akuisisi dan Aliansi Strategis, Manajemen Keuangan yang Bijaksana, Sumber Daya

Manusia yang Unggul, Pengelolaan Risiko yang Efektif dan Kualitas Produk dan Layanan.

Dari sejumlah faktor yang memiliki potensi untuk memengaruhi perkembangan aset

bank umum berbasis syariah. Diantaranya adalah sumber daya manusia yang unggul, yang

merupakan aspek terpenting dalam sebuah perusahaan yang berperan dalam mencapai

keunggulan kompetitif, memberikan inovasi, dan menjaga citra perusahaan (Lado & Wilson,

1994) . Kesuksesan suatu organisasi tergantung pada kemampuan manusia dalam mencapai
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tujuan yang telah direncanakan. Sumber daya manusia menjadi salah satu faktor kunci yang

menentukan keberhasilan organisasi dalam meraih tujuan tersebut. Dengan kata lain,

kemampuan individu dalam struktur organisasi memiliki peranan krusial dalam meraih

keberhasilan. Modal yang utama dalam meningkatkan aset adalah sumber daya manusia,

sumber daya manusia adalah sumber daya yang digunakan dalam menggerakkan daya lainnya

dalam mencapai tujuan perusahaan(Wirawan, 2009).

Seperti yang di katakana Mentri Keuangan Sri Mulyani Indrawati salah satu masalah

utama yang sering dihadapi oleh perbankan syariah adalah kekurangan sumber daya manusia

yang berkualitas, menjadi tantangan besar dalam mengoptimalkan potensi yang ada. Hal ini

juga menjadi penyebab utama dari hambatan perkembangan industri keuangan syariah. Agar

dapat bersaing dan menjaga kelangsungan bisnisnya, bank syariah perlu memiliki tenaga kerja

yang berpendidikan (Prakoso, 2020) . (Hasibuan, 2009) di dalam tulisannya menjelaskan

bahwa Pendidikan merupakan suatu proses yang bertujuan untuk meningkatkan atau

memperbaiki keterampilan secara menyeluruh. Karyawan yang mengikuti pendidikan yang

direncanakan sesuai prosedur cenderung memiliki tingkat profesionalisme yang lebih tinggi

daripada rekan kerja di organisasi yang tidak mengadakan pelatihan sebelumnya. Hal ini

bertujuan agar bank syariah dapat menyediakan layanan berkualitas sesuai dengan kebutuhan

dan preferensi nasabah.

Dalam “Undang-Undang Republik Indonesia No.20 Tahun 2003 tentang Sistem

Pendidikan Nasional bab 1 pasal 1” Mengungkapkan bahwa pendidikan adalah tindakan yang

disadari dan direncanakan untuk menciptakan lingkungan belajar dan proses pembelajaran,

sehingga peserta didik secara proaktif mengembangkan kemampuan internal mereka untuk
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meraih dimensi spiritual dan keagamaan, mengendalikan diri, membangun kepribadian,

meningkatkan kecerdasan, berperilaku baik, serta mengasah keterampilan yang bermanfaat

bagi diri sendiri, masyarakat, bangsa, dan negara.

Pendidikan memegang peran sentral dalam usaha meningkatkan kualitas sumber daya

manusia menuju arah yang lebih positif. Harapannya, melalui pendidikan, peserta didik dapat

dikembangkan dengan pembentukan sikap, penguasaan keterampilan, dan perkembangan

kecerdasan intelektual, sehingga mereka menjadi individu yang terampil, cerdas, dan

bermoral luhur. Pendidikan menempati posisi kunci dalam pembentukan sumber daya

manusia dan masyarakat di dalam sebuah negara. Dengan adanya pendidikan, diharapkan

muncul sumber daya manusia yang memiliki kualitas tinggi dan mampu meraih kemandirian,

serta memberikan dorongan dan perubahan yang menguntungkan untuk perkembangan

masyarakat, bangsa, dan negara (Asodina, 2020).

Saat ini, masih terdapat banyak pegawai di bank umum syariah yang memiliki latar

belakang pendidikan di berbagai bidang lain, bukan di bidang perbankan syariah. Hal ini

menjadi isu signifikan karena sumber daya manusia yang tersedia di bank umum syariah tidak

memiliki fokus pada disiplin perbankan syariah. Keadaan ini menimbulkan keraguan tentang

kemampuan pegawai bank syariah untuk menjalankan tugas dengan baik, karena kurangnya

pengetahuan yang mendasar mengenai perbankan syariah (Muslima, 2022).

Selain itu peneliti juga ingin mengetahui apakah status karyawan dapat berpengaruh

terhadap peningkatan aset bank umum syariah. Dikarenakan masalah terkait status karyawan

sering timbul dalam setiap perusahaan dan dapat mempengaruhi loyalitas karyawan, yang

mana dapat berjung pada produktifitas perusahaan tersebut. Terdapat dua kategori status
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pegawai, yaitu status pegawai kontrak dan status pegawai tetap. Perusahaan cenderung lebih

sering mempekerjakan pegawai dengan status kontrak dengan tujuan menggantikan pegawai

yang kurang efisien dengan sumber daya manusia yang lebih produktif, terutama dalam

situasi peluang yang terbatas. (Pranitasari dan Nabihati 2019).

Status karyawan mengacu pada situasi di mana terdapat perbedaan di antara anggota tim

dalam organisasi. Di lingkungan kerja, status karyawan menjadi perhatian unik karena

mengkategorikan karyawan menjadi karyawan kontrak atau karyawan tetap. Sebagai contoh,

dalam menyelesaikan tugas-tugas yang mereka tangani, karyawan kontrak mungkin merasa

tertekan atau merasa dinilai oleh rekan-rekan karyawan tetap apabila mereka kesulitan

menyelesaikan pekerjaan dengan baik. Fenomena ini dapat berdampak buruk pada karyawan

kontrak, menciptakan tekanan dalam lingkungan kerja mereka, yang pada gilirannya mungkin

berdampak pada performa perusahaan secara keseluruhan (pranitasari & nabihati, 2019).

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang

berjudul “PENGARUH LATAR BELAKANG PENDIDIKAN DAN STATUS

KARYAWAN TERHADAP PENINGKATAN ASET BANK UMUM SYARIAH

INDONESIA”.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas dan indentifikasi masalah diatas, maka penulis

merumuskan pokok – pokok permasalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Apakah latar belakang pendidikan SLTA berpengaruh terhadap peningkatan aset bank

umum syariah di Indonesia ?
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2. Apakah latar pendidikan sarjana berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum

syariah di Indonesia ?

3. Apakah latar pendidikan pascasarjana berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum

syariah di Indonesia?

4. Apakah satus karyawan tetap berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum syariah

di Indonesia ?

5. Apakah status karawan kontrak berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum

syariah di Indonesia ?

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Mengacu pada permasalahan dan pertanyaan penelitian di atas maka tujuan yang hendak

dicapai dalam penelitian ini dapat dirinci sebagai berikut :

a. Untuk mengetahui apakah latar belakang pendidikan SLTA berpengaruh terhadap

peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia.

b. Untuk mengetahui apakah latar belakang pendidikan sarjana berpengaruh terhadap

peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia.

c. Untuk mengetahui apakah latar belakang pendidikan pascasarjana berpengaruh terhadap

peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia.

d. Untuk mengetahui apakah status karyawan kontrak berpengaruh terhadap peningkatan

aset bank umum syariah di Indonesia.
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2. Kegunaan Penelitian

a. Secara Akademik

Sebagai persyaratan dalam rangka menyelesaikan program studi perbankan

syariah tingkat sarjana (S1) di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Togyakarta.

b. Secara Praktis

Mampu memberikan gambaran umum mengenai dampak latar belakang

pendidikan dan status karyawan terhadap pertumbuhan aset dalam konteks bank umum

syariah.

c. Manfaat Bagi Peneliti Selanjutnya

Tujuan dari penelitian ini adalah agar dapat berkontribusi sebagai referensi

tambahan bagi penelitian di masa depan, sehingga terjalin sinergi antara penelitian

sebelumnya dan penelitian yang akan datang.

D. Sistematika Pembahasan

Maksud dari menyusun urutan pembahasan ini adalah agar memastikan bahwa pembaca

dapat meraih pemahaman yang terstruktur, sistematis, dan lugas mengenai materi yang

dihadirkan. Dibawah ini adalah struktur pembahasan yang diusung dalam penelitian ini:

BAB I : Pada bagian pengantar ini, Terdapat pemaparan mengenai konteks

permasalahan yang menjadi fokus, pembahasan dan perumusan isu, tujuan serta dampak dari

riset ini, dan juga penjelasan mengenai urutan penyusunan yang menggambarkan substansi

setiap bab.
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BAB II : Pada bagian dasar teori, berisikan teori dan telaah pustaka dari penelitian-

penelitian sebelumnya yang berkaitan dengan topik yang sama. Bagian ini juga melibatkan

pembangunan hipotesis serta konstruksi kerangka konseptual yang secara teoritis

menguraikan keterkaitan antara variabel independen dan dependen.

BAB III : Bagian Metodologi Penelitian menguraikan eksekusi dari studi ini dan

merinci mengenai struktur penelitian, meliputi sumber data penelitian, variabel serta

parameter yang diterapkan, strategi pengumpulan informasi, kumpulan populasi dan sampel

penelitian, serta strategi analisis data yang akan diaplikasikan.

BAB IV : Dalam bagian analisis dan pembahasan, terdapat penyajian mengenai hasil

temuan penelitian dan evaluasi data yang merupakan respons terhadap permasalahan yang

telah dirumuskan sebelumnya.

BAB V : Pada bagian akhir ini, terdapat rangkuman dari analisis yang telah dijelaskan

secara mendetail pada bab sebelumnya. Selain itu, bagian ini juga menyertakan rekomendasi

dan panduan untuk penulis dan penelitian berikutnya yang mengusung tema yang sama.

Meskipun penyajian naratifnya sederhana, esensi dari hasil penelitian tetap dipertahankan

dengan baik
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Dalam penelitian ini, telah dilakukan serangkaian langkah-langkah untuk mencapai

hasil yang diharapkan. Langkah-langkah tersebut termasuk melakukan berbagai pengujian,

seperti uji model, uji variabel, dan analisis regresi. Tujuannya adalah untuk mengetahui sejauh

mana variabel independen mempengaruhi variabel dependen dalam penelitian ini. Dengan

begitu, kesimpulan yang dapat di tarik dari penelitian ini diantaranya :

1. Latar belakang pendidikan slta tidak berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum

syariah di Indonesia.

2. Latar belakang pendidikan sarjana tidak berpengaruh terhadap peningkatan aset bank

umum syariah di Indonesia.

3. Latar belakang pendidikan pascasarjana berpengaruh terhadap peningkatan aset bank

umum syariah di Indonesia.

4. Status karyawan tetap tidak berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum syariah di

Indonesia.

5. Status karyawan kontrak tidak berpengaruh terhadap peningkatan aset bank umum syariah

di Indonesia.

B. Saran

Dari temuan penelitian di atas, penulis menyadari bahwa masih ada banyak kekurangan

dalam pelaksanaan penelitian ini. Oleh karena itu, disarankan untuk melakukan penelitian
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lebih lanjut guna mengatasi kekurangan-kekurangan tersebut dan melengkapi informasi yang

belum tercakup dalam penelitian ini. Oleh sebab itu, peneliti meninggalkan beberapa saran

yang dapat diikuti oleh peneliti di masa yang akan dating yaitu :

1. Pembahasan objek dalam penelitian ini yang hanya menggunakan 6 bank umum syariah di

Indonesia, harapannya pada penelitian selanjutnya peneliti dapat memperluas objek

penelitiannya dengan menambah kan objek penelitiannya.

2. Peneliti selanjutnya juga dapat memperluas jangkauan periode penelitian yang digunakan

agar sesuai dengan hasil yang di harapkan.

3. Penelitian selanjutnya juga dapat menambahkan variabel yang dapat mempengaruhi

peningkatan aset bank umum syariah di Indonesia.

4. Penelitian selanjut dapat menguji pengaruh dari faktor – faktor lain yang dapat

mempengaruhi peningkatan aset bank umum syariah.
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