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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui minat mahasiswa dalam berkarir 

di bank syariah. Untuk menganalisis minat tersebut peneliti menggunakan variabel 

pengetahuan, lingkungan keluarga, dan motivasi kerja yang dikembangkan dari 

Theory of Reasoned Action (TRA). Penelitian ini menggunakan metodologi 

kuantitatif dengan pendekatan purposive sampling, yang dianalisis menggunakan 

SPSS analysing Tools. Hasil penelitian ini menemukan bahwa pengetahuan dan 

motivasi kerja berpengaruh postif dan signifikan, sedangkan lingkungan keluarga 

tidak berpengaruh positif dan tidak signifikan. Penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan gambaran untuk perguruan tinggi mengenai minat mahasiswa dalam 

berkarir di bank syariah.  

Kata Kunci : TRA, Pengetahuan,Lingkungan Keluarga, Motivasi Kerja, Minat 

Bekerja, Bank Syariah   
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ABSTRACT 
 

This study aims to determine student interest in a career in Islamic banks. To 

analyze this interest, the researcher used the variables of knowledge, family 

environment, and work motivation which were developed from Theory of Reasoned 

Action (TRA). This study used a quantitative methodology with a purposive 

sampling approach, which was analyzed using SPSS analysis tools. The results of 

this study found that knowledge and work motivation had a positive and significant 

effect, while family environment had no positive and insignificant effect. This 

research is expected to provide an overview for tertiary institutions regarding 

students' interest in careers in Islamic banks. 

Keywords: TRA, Knowledge, Family Environment, Work Motivation, Interest in 

Work, Islamic Banking. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Seiring berjalannya waktu, persaingan semakin meningkat untuk medapatkan 

pekerjaan atau memasuki dunia kerja menjadi sulit. Jumlah orang yang mencari 

pekerjaan melebihi kuota lowongan perusahaan. Akibatnya, individu harus 

dipersiapkan dengan mengembangkan kemampuan yang dibutuhkan untuk 

melamar pekerjaan di posisi yang dipilih. Perusahaan juga harus mempersiapkan 

diri dengan meningkatkan sistem sumber daya manusianya. Perusahaan harus 

mengevaluasi proses rekrutmen. Departemen sumber daya manusia bertanggung 

jawab atas hal ini. Departemen sumber daya manusia perusahaan harus memahami 

dan mengelola sumber daya manusia perusahaan. Perusahaan kemudian dapat 

memiliki karyawan yang baik dan dapat bekerja untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Di Indonesia, mayoritas pendudukanya beragama islam. Akibatnya, aspek 

peraturan agama juga akan mempengaruhi pilihan karir masyarakat Indonesia. Di 

Indonesia, bisnis keuangan bsaat ini cukup berkembang. Hal ini bisa terjadi karena 

masyarakat Indonesia yang Sebagian besar beragama islam sudah semakin sadar 

akan hukum halal dan haram dalam transaksi keuangan, khususnya riba bank. 

Lembaga pemberi pinjaman, semuanya dengan jelas mengadopsi kebijakan ini. 

Dengan berdirinya perbankan syariah masyarkat Indonesia menbutuhkan lebih 

banyak informasi tentang barang tersedia dan apa yang membedakan perbankan 

syariah dengan perbankan konvensional. 
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Pesatnya perkembangan perbankan syariah memberikan tantangan dalam 

mencari sumber daya manusia yang memahami hukum islam. Banyak pergurungan 

tinggi yang saat ini membuka Fakultas Ekonomi Bisnis yang terkait dengan 

Ekonomi Syariah seperti Perbankan Syariah, Manajemen Keuangan Syariah, 

Akutansi Syariah dan Ekonomi Syariah. Selain itu, perkembangan perusahaan pada 

umumnya, dan bisnis syariah pada khususnya, semakin pesat. Tingginya kebutuhan 

lulusan yang memahami dunia bisnis syariah berdampak pada meningkatnya 

lapangan kerja, khususnya di Lembaga keuangan syariah. Berdasarkan data OJK 

tahun 2021, Lembaga Keuangan Syariah saat ini di bagi menjadi tiga kategori: 

Perbankan Syariah, IKNB Syariah, dan Pasar Modal Syariah (tidak termasuk saham 

syariah). Ada 12 Bank Umum Syariah, 21 Unit Usaha Syariah, dan 164 Bank 

Pembiayaan Rakyat Syariah (BPRS) di negara ini. IKNB Syariah dibagi lagi 

menjadu 59 Perusahaan Asuransi Syariah, 33 Perusahaan Pembiayaan Syariah, 6 

Modal Ventura, 10 Dana Pensiun Syariah, dan 105 IKBN Syariah tambahan. Pasar 

Modal Syariah kemudian dipisa menjadi Unit Pengelola Investasi Syariah, 60 Unit 

Investasi Syariah, 69 Sukuk Negara (Outsanding), 189 Sukuk Korporasi 

(Outsanding), dan 289 Reksa Dana Syariah (Outsanding). Dengan banyaknya 

Lembaga keuangan syariah dan perangkatnya. Sumber daya manusia yang 

memahami keuangan islam jelas banyak diminati, khususnya pada bank syariah 

yang saat ini dipandang tidak berbeda dengan bank konvensional.  

Berdasarkan data statistik perbankan syariah pada bulan November tahun 

2022 oleh OJK bahwa terdapat 13 Bank Umum Syariah (BUS), 20 Unit Usaha 

Syariah (UUS), dan 167 Bank Pembiayaan Rakyat Syariah yang tersebar di seluruh 
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Indonesia (OJK, 2022). Berikut merupakan tabel yang diambil dari data statistik 

Perbankan Syariah OJK yang telah dirangkum mengenai jumlah kantor dan 

karyawan pada UUS, BPRS dan BUS Indonesia per Desember 2021 – November 

2022.  

Tabel 1. 1 Data Jumlah Kantor dan Karyawan BUS, UUS, dan BPRS 

Indikator 2020 Desember 2021 November 2022 

Jumlah Kantor BUS 2034 2035 2022 

Jumlah Karyawan BUS 50212 50708 50708 

Jumah Kantor UUS 392 444 434 

Jumlah Karyawan UUS 5326 5590 5590 

Jumlah Kantor BPRS 627 659 658 

Jumlah Karyawan BPRS 6750 6964 7475 

Sumber: Statistik Perbankan Syariah OJK November 2022 yang telah disesuaikan 

 Berdasarkan tabel 1.1 bahwa terdapat penurunan jumlah kantor Unit Usaha 

Syariah, Bank Umum Syariah, dan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah dari 

Desember 2021 sampai dengan November 2022. Sedangkan pada jumlah karyawan 

Bank Umum Syariah dan Unit Usaha Syariah mengalami stagnan yaitu sejumlah 

50708 kantor BUS dan 5590 kantor UUS, dan terjadi kenaikan jumlah karyawan 

Bank Pembiayaan Syariah (BPRS) yaitu 6964 pada Desember 2021 menjadi 7475 

pada November 2022. Posisi karyawan di Lembaga keuangan syariah ini tentunya 

lebih baik diisi oleh orang-orang yang memiliki latar belakang Pendidikan Ekonomi 

dan Keuangan Islam.  
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 Terlepas dari kenyataan tersebut, Universitas saat ini memiliki sumber daya 

untuk menghasilkan professional dengan latar belakang ekonomi islam, termasuk 

program pendidikan di bidang perbankan syariah. Program studi Ekonomi Islam 

termasuk Perbankan  Syariah saat ini sudah banyak diminati oleh para calon 

mahasiswa baru yang hendak melanjutkan pendidikan di jenjang perguruan tinggi. 

Dilansir dari detik.com dari sekian banyaknya program studi yang ditawarkan di 

jalur seleksi SPAN PTKIN 2022 terdapat program studi dengan peminat terbanyak 

yaitu program Ekonomi Islam (Waluyo, 2022). Sebagai mahasiswa perbankan 

syariah tidak hanya mendapatkan ilmu secara teori saja selama menempuh 

pendidikan. Selain itu pengalaman magang atau praktik kerja lapangan (PKL) juga 

didapatkan. Melalui PKL tersebut mahasiswa dapat mempersiapkan diri dengan 

baik untuk bekerja sesuai dengan bidang yang diminatinya. Sehingga mahasiswa 

bisa menata atau merencanakan karir yang ingin didapatkan setelah selesai 

melakukan studi di bidang ekonomi islam.  

Karir merupakan rangkaian promosi yang mengarah pada pekerjaan dengan 

tanggung jawab yang lebih besar atau jabatan yang lebih tinggi dalam hirarki 

tempat kerja seseorang (Kunartinah dalam Prayoga, 2017). Minat kerja seseorang 

akan muncul apabila orang tersebut telah mengetahui jenis pekerjaan yang mungkin 

akan dilakukannya. Kesesuaian antar bidang pekerjaan dan minat individu ini 

merupakan factor penting yang dapat membantu meningkatkan kinerja sumber daya 

manusia. Individu akan dipandu oleh kepentingan dalam melaksanakan tugas 

berdasarkan kekhasan pekerjaan yang dilakukannya (Hapsari & Maulana, 2012). 

Bagi mahasiswa perbankan syariah, latar belakang pendidikan berdampak besar 
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pada minat mereka untuk bekerja di bank syariah. Proses pendidikan berdampak 

besar yang signifikan terhadap pencapaian masa depan mereka selama profesi 

mereka. Minat yang signifikan untuk bekerja di perbankan syariah dapat dibangun 

dan dikembangkan melalui pendidikan. Apabila pekerjaan yang dilakukan sesuai 

dengan ilmu yang diperoleh, maka akan menghasilkan sumber daya manusia yang 

kompeten dan mampu bersaing dalam  

Menurut Dalyono (2007) menyatakan bahwa minat terbentuk pada diri 

seseorang, ada 2 faktor yang mempengaruhinya yakni faktor eksternal dan faktor 

internal. Faktor eksternal yakni meliputi faktor yang pengaruh minat seorang 

individu akibat peran dari orang lain yang ada di lingkungan sekitar seperti faktor 

sosial dan lingkungan keluarga. Adapun faktor internal yakni datang pada diri 

sendiri yang mampu untuk menumbuhkan dan meingkatkan minat seorang individu 

seperti pengetahuan, motivasi, bakat dan juga emosional. Untuk mengukur minat 

terdapat beberapa teori salah satunya teori perilaku terencana yaitu sebuah 

pengembangan dari Theory of Reasoned Action (TRA), di dalam teori perilaku 

terencana ini memiliki 3 aspek yaitu behavioral beliefs, normative beliefs, dan 

control beliefs (Mahyarni, 2013). Teori tersebut memiliki pengaruh terhadap 

perilaku manusia untuk menentukan dan melakukan keputusan dalam hidupnya, 

dalam teori perilaku terencana ini dorongan terhadap keyakinan berpengaruh atas 

perilaku, norma-norma tertentu maupun kontrol perilaku. Pekerjaan merupakan 

salah satu kegiatan yang akan menimbulkan minat dan berpengaruh terhadap 

perilaku manusia dalam menentukan keputusannya untuk memilih. Dalam teori 

tersebut terdapat 3 perilaku manusia yakni keyakinan di prosikan dengan 
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pengetahuan, norma-norma diproksikan dengan lingkungan keluarga, dan kontrol 

perilaku diproksikan dengan motivasi kerja.  

Pengetahuan ialah suatu proses dimana setiap manusia mempelajari sesuatu 

dan menghasilkan pemahaman yang dapat diambil kesimpulan dan juga 

mengimplementasikan (Widayati, 2017). Kemampuan hasil pengetahuan yang 

dihasilkan dari proses pengindraan terhadap suatu objek yang diamati, sehingga 

seseorang apabila memiliki hasil pengetahuan yang tinggi bisa dikatakan bahwa 

manusia tersebut mendapatkan hasil yang baik pula. Karena pemahaman terhadap 

suatu pengetahuan akan berakibat kepada tindakan manusia. Dalam pengetahuan 

ini menjadi landasan guna mengetahui tingkat pengetahuan dan pemahaman 

mahasiswa mengenai materi yang sudah diajarkan diperkuliahan. Oleh karena itu, 

mahasiswa program studi perbankan syariah ini dapat menekuni pengetahuan di 

bidang perbankan syariah yang luas ini supaya nantinya dapat diterapkan di dunia 

kerja. 

Menurut penelitian (Halim, 2017), mengatakan bahwa pengetahuan 

perbankan syariah dapat menumbuhkan minat mahasiswa dalam memilih karir 

diperbankan syariah karena sudah memiliki gambaran tentang ruang lingkup 

pekerjaan yang ada di perbankan syariah. Hasil penelitian (Agustini, 2020) 

menyatakan bahwa pengetahuan memiliki pengatruh yang signifikan terhadap 

minat bekerja di bank syariah. 

Lingkungan keluarga berperan penting didalam memberikan wawasan dan 

juga pengetahuan untuk memilih apa yang diminatinya. Jika lingkungan keluarga 
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merasa nyaman akan mendukung seseorang dalam pekerjaan dan membuat 

pekerjaannya lebih mudah dan efisiensi. Lingkungan keluarga yang baik juga dapat 

meberikan dukungan yang baik juga, sehingga membuat seseorang memiliki minat 

yang baik juga (Nurhidayati & Tyas Sari, 2022).  

Menurut penelitian (Suryani, 2020) mengatakan bahwa lingkungan yang 

utama karena keluarga berperan penting dalam memberikan pandangan maupun 

pengetahuan untuk menentukan karir kedepannya sehingga memberikan pengaruh 

terhadap minat mahasiwa untuk bekerja di bank syariah. Berdasarkan hasil 

penelitian ini, lingkungan keluarga berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat mahasiswa bekerja di bank syariah. 

Motivasi kerja  ialah salah satu hal yang penting dalam proses kegiatan 

manusia, termasuk juga dalam bekerja. Bekerja tanpa dilandasi motivasi maka 

setiap individu akan kurang semangatnya dan pada akhirnya akan mempengaruhi 

disetiap pekerjaannya. Seseorang akan berhasil atau tidaknya tidak ditentukan oleh 

kemampuan itu sendiri tetapi, disisi lain juga di pengaruhi oleh motivasi dengan 

motivasi yang tinggi ini akan melaksanakan apapun supaya tujuan tercapai. (Shin, 

dkk.,2017:1520).   

Menurut (Anggraeni, dkk., 2020) menyatakan bahwa variabel  motivasi 

kerja berpengaruh positif dan signifikan untuk bekerja disektor perpajakan 

dipengaruhi oleh minat, motivasi untuk bekerja ini dilandasi oleh pengetahuan, 

Pendidikan dan juga keahlian. Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Trisnawati dan Rusydi (2015) yang menyampaikan bahwa motivasi 
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berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat mahasiswa jurusan akutansi 

untuk berkarir di bidang perpajakan. 

Tabel 1. 2 Data Jumlah Mahasiswa Program Studi Perbankan Syariah Angkatan 

2018, 2019, dan 2020 UIN Sunan Kalijaga, Universitas Alma Ata, Universitas 

Ahmad Dahlan, dan STEI Yogyakarta. 

Universitas 

Angkatan 

2018 2019 2020 

Ganjil Genap Ganjil Genap Ganjil Genap 

UIN Sunan 

Kalijaga 

732 656 624 578 626 596 

Universitas 

Ahmad Dahlan 

321 305 529 529 691 686 

STEI Yogyakarta 92 92 226 203 187 254 

Alma Ata 

Yogyakarta 

76 67 77 77 87 87 

Sumber: https://pddikti.kemendikbud.go.id/data_prodi   

Dengan menyambungkan minat bekerja ini peneliti ingin memahami 

pengaruh pengatahuan, lingkungan kelurga, dan motivasi kerja terhadap minat 

bekerja di bank syariah. Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “PENGARUH PENGETAHUAN, 

LINGKUNGAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP MINAT 

BEKERJA DI BANK SYARIAH (Studi kasus Mahasiswa Perbankan Syariah Di 

DIY)”.  

 

 

 

 

 

https://pddikti.kemendikbud.go.id/data_prodi
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B. Rumusan Masalah  

Dari latar belakang yang telah dijelaskan oleh penulis diatas, maka 

peneliti merumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Apakah Pengetahuan berpengaruh terhadap minat bekerja di bank 

syariah? 

2. Apakah Lingkungan keluarga berpengaruh terhadap minat bekerja 

di bank syariah? 

3. Apakah Motivasi kerja berpengaruh terhadap minat bekerja di bank 

syariah? 

C. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan terhadap minat bekerja di 

bank syariah. 

2. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan keluarga terhadap minat 

bekerja di bank syariah. 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap minat bekerja 

di bank syariah. 

D. Manfaat Penelitian  

Berikut manfaat yang diharapkan dari penelitian ini: 

1. Manfaat Teoritis 

Berharap dapat berkontribusi pada perkembanganya ilmu dan 

penelitian yang berkaitan dengan minat bekerja di bank 

syariah,khususnya penelitian mengenai pengetahuan, lingkungan 

keluarga, motivasi kerja terhadap minat bekerja. 
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2. Manfaat Praktisi 

Berharap penelitian ini dapat berguna sebagai bahan evaluasi oleh 

bank terhadap pengaruh pengetahuan, lingkungan keluarga, motivasi 

kerja terhadap minat bekerja di bank syariah. 

3. Manfaat bagi peneliti Selanjutnya 

Berharap mampu dijadikan bahan literasi bagi peneliti selanjutnya 

sehingga nantinya bisa dijadikan bahan untuk penelitian 
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E. Sistematika Pembahasan 

Untuk memperoleh pengertian yang teratur, jelas dan terstruktur, maka 

kerangka sistematika pembahasan yang disusunn penulis yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN, bab ini terdiri dari latar belakang penelitian, 

rumusan masalah, tujuan serta kegunaan dan sistematika pembahasan. 

BAB II LANDASAN TEORI, bab ini terdiri dari teori yang relevan dengan 

topik yang dibahas, yaitu tentang pengetahuan perbankan syariah, lingkungan 

keluarga, motivasi kerja dan minat. Kemudian terdiri dari pengembangan hipotesis 

dan model penelitian atau kerangka berfikir penelitian  

BAB III METODELOGI PENELITIAN, bab ini terdiri dari jenis 

penelitian, jenis data dan teknik pengumpulan, variabel penelitian, dan metode 

pengujian hipotesis. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, bab ini merupakan bab yang 

menjelaskan lebih detail mengenai analisis dan hasil penelitian. Gambaran objek 

secara umum akan dijelaskan pada bab ini. Hasil analisis statistik dan pembahasan 

lebih mengenai hasil uji statistic yang sesuai atau tidak sesuai dengan hipotesis 

penelitian semuanya akan djelaskan pada bab ini.  

BAB V PENUTUP, Bab ini merupakan bab terkahir dari penulisan ini. Bab 

ini berisi tentang kesimpulan dari hasil analisis dan pembahasan yang telah 

dilakukan. Kesimpulan berisi rumusan masalah jawaban yang telah dibuat 

sebelumnya. Pada bab ini juga menjelaskan mengenai keterbatasan yang penulis 

susun dalam proses penelitian ini, dan yang terakhir berisi saran untuk peneliti 
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selanjutnya dan digunakan sebagai bahan literasi untuk di kembangkan 

kedepannya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti terhadap 

mahasiswa perbankan syariah yang ada di Daerah Istimewa Yogyakarta, oleh 

karena itu dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Variabel pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat bekerja di bank syariah  pada mahasiswa perbankan syariah yang 

ada di DIY. Artinya pengetahuan yang dimiliki oleh setiap individu 

akan dapat membantu untuk melakukan apa yang diminatinya sehingga 

peran dalam proses berkarir yang akan dihadapinya bisa berjalan sesuai 

apa yang diinginkannya. 

2. Variabel lingkungan keluarga tidak berpengaruh positif dan tidak 

signifikan terhadap minat bekerja di bank syariah pada mahasiswa 

perbankan syariah yang ada di DIY. Artinya dorongan lingkungan 

keluarga tidak mempengaruhi lingkungan keluarga. Minat dalam 

bekerja lebih besar pengaruhnya tumbuh dari diri seseorang daripada 

orang lain. 

3. Variabel motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat bekerja di bank syariah pada mahasiswa perbankan syariah yang 

ada di DIY. Artinya semakin tinggi motivasi kerja seseorang maka 

semakin tinggi pula minat bekerja di bank syariah. Dalam artian 

mahasiswa sangat termotivasi untuk mendapatkan pekerjaan di bank 
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syariah dengan pertimbangan adanya kesesuaian dengan latar belakang 

keilmuan yang dimilikinya.  

B.  Keterbatasan Penelitian 

Adapun keterbatasan penelitian yang dialami oleh peneliti selama penelitian 

yang dilakukan ialah sebagai berikut : 

1. Kuesioner yang disebarkan kurang merata keseluruh mahasiwa 

perbakan syariah yang ada di DIY, link pengisian hanya disebarkan 

melalui Instagram dan WhatsApp sehingga kurang terjaring yang 

didapatkan. Semoga peneliti terdepannya bisa lebih baik lagi dalam 

menyebarkan penelitiannya dengan menggunakan berbagai teknik 

pengumpulan datanya. 

2. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini hanya menggunakan 

variabel pengetahun, lingkungan keluarga dan motivasi kerja. Dan 

semoga peneliti selanjutnya dapat menggunakan variabel yang lebih 

baik lagi. 

C.  Saran  

1. Bagi perguruan tinggi dapat memfasilitasi mahasiswanya dengan 

mengadakan seminar ataupun kegiatan yang mengarahkan mahasiswa 

supaya berminat untuk bekerja di bank syariah dengan mengadakan 

seminar ataupun pelatihan. 

2. Bagi penelitian selanjutnya bisa lebih baik lagi dengan mengembangkan 

variabel-variabel yang mempengaruhi minat mahasiswa dalam bekerja di 
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bank syariah. Dan dapat mencari informasi yang lebih luas lagi dalam 

menyebar kuesioner dengan metode wawancara, kuesioner, ataupun 

tatap muka supaya mendapatkan informasi yang sesuai. 
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