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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Budaya Organisasi, 

Lingkungan Kerja dan Prestasi Kerja  terhadap Pengembangan Karir Karyawan BPRS 

Wilayah Tegal. Penelitian ini menggunakan  non probability sampling dengan 

menggunakan sampling purposive, kriteria sampel yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah karyawan yang sudah bekerja minimal 2 tahun dan karyawan yang 

merupakan karyawan inti atau bukan outsourcing.  Diperoleh ukuran sampel yang 

digunakan pada penelitian ini adalah 59 karyawan. Penelitian ini menggunakan 

program Partial Least Squares (PLS). PLS merupakaan model persamaan Structural 

Equation Modeling  (SEM) dengan pendekatan berdasarkan variance atau component 

based structural equation modeling.  Analisis PLS-SEM terdiri dari dua sub model 

yaitu model pengukuran atau outer model dan model struktural atau  inner model, dan 

pengujian Hipotesis.  Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Budaya Organisasi dan 

Prestasi Kerja berpengaruh posistif dan signifikan terhadap Pengembangan karir, 

sedangkan Lingkungan  Kerja  berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap 

pengembangan karir karyawan BPRS Wilayah Tegal.  

Kata  Kunci : Budaya Organisasi, Lingkungan Kerja, Prestasi Kerja Dan 

Pengembangan Karir 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of Organizational Culture, Work 

Environment and Job Performance on the Career Development of BPRS Employees in 

the Tegal Region. This study uses non-probability sampling using purposive sampling, 

the sample criteria used in this study are employees who have worked for at least 2 

years and employees who are core employees or not outsourced. The sample size used 

in this study was 59 employees. This study uses the Partial Least Squares (PLS) 

program. PLS is an equation model of Structural Equation Modeling (SEM) with an 

approach based on variance or component based structural equation modeling. The 

PLS-SEM analysis consists of two sub-models, namely outer model and inner model, 

and hypothesis testing. The results of this study indicate that Organizational Culture 

and Work Performance have a positive and significant effect on career development, 

while the work environment has a positive but not significant effect on the career 

development of BPRS Tegal Region employees. 

Keywords: Organizational Culture, Work Environment, Job Performance and 

Career Development
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Di era globalisasi ini aset yang sangat berharga bagi perusahaan atau 

organisasi adalah sumber daya manusia. Sumber daya manusia ini dianggap 

juga sebagai investasi yang akan menjadi faktor utama dalam menentukan 

suatu keberhasilan sebuah perusahaan atau organisasi. Hal yang menjadikan 

kesuksesan yang maksimal dalam sebuah perusahaan atau organisasi yaitu 

dengan cara pengelolaan yang tepat terhadap manajemen sumber daya 

manusianya (Ambarini, 2011). 

Rivai (2003) menyatakan bahwa perusahaan saat ini mulai 

menjadikan SDM sebagai sumber daya utama, sehingga perusahaan mulai 

banyak yang membentuk departemen SDM dalam perusahaannya. Hasil 

dari terbentuknya departemen tersebut banyak perusahaan yang 

mengungkapkan perlunya pengembangan karir karyawan. Perlu diketahui 

individu dan perusahaan dapat mencapai tujuan yang kompetitif melalui 

pengembangan karir. Pengembangan karir yang baik bagi karyawan akan 

berpengaruh baik juga terhadap kesuksesan perusahaan. Miller (1984) 

dalam Sutrisno (2009) menjelaskan bahwa kesuksesan perusahaan akan 

ditandai dengan persaingan global dimasa depan, dan perusahaan yang 

berhasil mengelola budaya baru dengan nilai-nilai yang memotivasi 

perilaku kompetitif akan berhasil.  
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Pengembangan karir menurut Mangkunegara (2009) aktivitas 

kepegawaian yang membantu pegawai-pegawai merencanakan karir masa 

depan mereka di perusahaan agar perusahaan dan pegawai yang 

bersangkutan dapat mengembangkan diri secara maksimum. Sedangkan 

pengembangan karir menurut Sinambela (2017) upaya yang dilakukan oleh 

organisasi dalam merencanakan karir pegawainya, yang disebut sebagai 

manajemen karir, antara lain merencanakan, melaksanakan, dan mengawasi 

karir. Pengembangan karir sangat diharapkan oleh setiap pegawai untuk 

memotivasi mereka dalam bekerja dengan baik. Pengembangan karir 

menurut Handoko (2008) adalah penambahan value pada pribadi diri 

seseorang sehingga mampu mencapai tujuan karir yang diharapkan. 

Organisasi dan perusahaan harus menyadari kenyataan, bahwa 

dimasa depan ekstensinya akan sangat berpengaruh pada sumber daya 

manusia yang kompetitif. Perusahaan yang tidak mempersiapkan SDM 

dengan baik akan mengalami kemunduran yang berakhir tersisihkan dari 

persaingan, karena ketidakmampuan menghadapi kompetisi. Kondisi itu 

mengharuskan organisasi atau perusahaan memperhatikan pengembangan 

karir karyawannya, untuk kemajuan perusahaan atau organisasi tersebut 

(Elbadiansyah, 2019). 

Pengembangan karir seorang karyawan dalam menempati suatu 

jabatan sangat dipengaruhi oleh beberapa faktor. Menurut Sunyoto (2015) 

hubungan pegawai dan organisasi, personalitas karyawan, faktor-faktor 

eksternal. Politicking dalam organisasi, sistem penghargaan, jumlah 
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karyawan, dan ukuran oganisai. Selain itu, ada juga faktor pengembangan 

karir menurut Sutrisno (2009) yaitu sikap atasan dan rekan kerja, 

pengalaman, pendidikan, prestasi dan juga faktor nasib. Dari faktor 

pengembangan karir menurut Sunyoto (2015) peneliti mengambil satu poin 

untuk diteliti yaitu hubungan antara pegawai dan perusahaan. Hubungan ini 

bisa terjalin dengan adanya budaya organisasi dan lingkungan kerja yang 

baik. Dan dari Sutrisno (2009) peneliti juga mengambil satu poin untuk 

diteliti yaitu prestasi kerja. Sehingga dalam penelitian ini variabel 

independen yang digunakan adalah budaya organisasi, lingkungan kerja dan 

prestasi kerja.  

Menurut Sunyoto (2015) faktor pengembangan karir salah satunya 

yaitu hubungan antara karyawan dengan perusahaan, untuk variabel 

independen pertama pada penelitian ini adalah budaya organisasi. Budaya 

organisasi merupakan sesuatu kekuatan yang tidak disadari kehadirannya 

tetapi mudah menyebar luas, hadirnya budaya organisasi dalam setting 

organisasi, tidak disadari oleh individu tetapi tetap diikuti oleh individu. 

Keyakinan bersama yang mendasari identitas organisasi disebut sebagai 

budaya organisasi (Marbawi, 2016). Karena kebiasaan yang terbentuk 

dalam organisasi, maka dapat dikatakan bahwa budaya organisasi itu 

penting. Oleh karena itu, budaya organisasi setiap perusahaan atau 

organisasi harus senantiasa dikembangkan dan disesuaikan dengan 

lingkungan organisasi yang terus berubah. Diharapkan pekerjaan dapat 
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dilakukan dengan benar dan tepat jika tempat kerja memiliki budaya 

organisasi yang positif. 

Variabel berikutnya yang diambil dari Sunyoto (2015) yaitu 

lingkungan kerja, Reksohadiprojo dan Gitosudarmo (2015) menjelaskan 

bahwa lingkungan kerja merupakan suatu kondisi tempat kerja yang harus 

ditata sedemikian rupa sehingga tidak menghambat pelaksanaan pekerjaan 

karyawan, hal ini untuk mendapatkan peningkatan efisiensi dan 

pengurangan biaya produksi setiap tahunnya. Lingkungan kerja adalah 

suatu keadaan yang ada di sekitar karyawan yang dapat mempengaruhi 

kepuasan kerja karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya sehingga akan 

diperoleh hasil yang maksimal. Menurut Nitiseminto (2015) lingkungan 

kerja merupakan segala sesuatu yang berada di sekitar karyawan dan segala 

sesuatu yang dapat mempengaruhi karyawan dalam menjalankan tugas-

tugas yang dibebankan (Enny, 2019). Perilaku seseorang atau karyawan 

sangat dipengaruhi oleh kondisi lingkungan kerjanya. Bekerja dalam 

lingkungan kerja yang baik dan juga nyaman akan menguntungkan bagi 

pengembangan karir karyawan begitu juga sebaliknya, lingkungan kerja 

yang buruk dapat menyebabkan penghambatan pengembangan karir 

karyawannya.    

Variabel selanjutnya diambil dari faktor pengembangan karir 

menurut Sutrisno (2009) yaitu prestasi kerja. Menurut Hasibuan (2016) 

prestasi kerja merupakan kemampuan seseorang atau karyawan untuk 

menyelesaikan tugas yang sudah dialokasikan terhadap karyawan 
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berdasarkan kecakapan, pengalaman, kesungguhan, dan waktu. Sedangkan 

menurut As’ud (1995) dalam Sania (2017) prestasi kerja diakui sebagai 

keberhasilan atau kesuksesan karyawan dalam menjalankan pekerjaannya. 

Prestasi kerja yang dinyatakan oleh Mangkunegara (2013) yaitu kualitas dan 

kuantitas pekerjaan yang dilakukan oleh karyawan sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepada merekalah yang menentukan prestasi kerja. 

Memiliki prestasi kerja dalam menjalankan tugas yang dipercayakan kepada 

karyawan merupakan pangkal tolak untuk memperoleh pengembangan 

karir.  Karyawan akan kesulitan untuk dipromosikan ke posisi yang lebih 

tinggi atau pada pekerjaan di masa depan jika prestasi kerjanya buruk. 

Seorang karyawan yang menginginkan promosi demi pengembangan 

karirnya harus memenuhi standar prestasi kerja yang telah menjadi 

keputusan dalam suatu organisasi (Sania Isro’ul L, 2017). 

Terdapat beberapa penelitian terdahulu yang juga menggunakan 

variabel bebas yang sama yakni budaya organisasi, lingkungan kerja dan 

prestasi kerja. Amalian (2018) menyatakan bahwa budaya organisasi 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap pengembangan karir. 

Traviana et al., (2021) menyatakan bahwa lingkungan kerja memiliki 

pengaruh yang positif dan signifikan terhadap pengembangan karir baik 

secara langsung dan melalui  mediasi motivasi. Adnyani dan Dewi (2019) 

menyatakan bahwa prestasi kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap pengembangan karir.   
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Pemaparan penelitian terdahulu diatas menyatakan semua variabel 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengembangan karir. Akan 

tetapi penelitian tersebut meneliti dengan objek yang berbeda dengan 

penelitian ini. Penelitian Amalian (2018) meneliti pengaruh budaya 

organisasi terhadap pengembangan karir pada sektor perikanan.  Traviana et 

al., (2021) meneliti pengaruh lingkungan kerja terhadap pengembangan 

karir pada sektor penerbangan. Andyani dan Dewi (2019) meneliti pengaruh 

prestasi kerja terhadap pengembangan karir pada sektor resort dan spa. 

Sedangkan penelitian ini akan melakukan penelitian pada sektor perbankan 

syariah.  

Penelitian ini akan dilakukan pada BPRS Wilayah Tegal, terdapat 

beberapa BPRS wilayah Tegal yaitu, BPRS HIK Bahari dan BPRS Syuriah. 

Kedua BPRS ini merupakan salah satu BPRS terbaik di Indonesia. BPRS 

HIK Bahari memiliki misi untuk meningkatkan kemakmuran pemegang 

saham, pengurus dan karyawan. BPRS Syuriah juga mengharapkan 

hubungan kerja yang baik, hal ini tertera dalam misi BPRS Syuriah. Melihat 

kedua misi BPRS wilayah Tegal ini yang mengharapkan kemakmuran dan 

hubungan kerja yang baik bagi karyawannya, di mana kedua perusahaan 

memiliki harapan untuk pengembangan karir karyawannya. 

Variabel dependen yang diambil pada penelitian ini yaitu 

pengembangan karir dengan mengambil objek penelitian pada wilayah 

Tegal, hal ini menimbulkan keingintahuan tentang pengembangan karir 

yang terjadi pada kota kecil. Kota Tegal merupakan kota terkecil kedua di 
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Jawa Tengah setelah kota Magelang, kota Tegal Hanya memiliki luas 39,68 

kilometer persegi. Pengembangan karir di kota kecil memiliki kemungkinan 

yang signifikan dalam sebuah perusahaan atau organisasi. Karena memiliki 

ciri yang berbeda dari segi jumlah dan kebutuhan penduduk akan ruang dan 

aktivitas, yang terlihat berbeda berdasarkan aspek penduduk adalah 

kepadatan yang lebih rendah dibanding di kota besar. Menurut Prakash 

(1984) dalam Landra dan Setyono (2012) menyatakan dengan penduduk 

yang berbeda tentunya memiliki karakteristik yang berbeda serta kondisi 

sosial dan ekonomi yang berbeda pula. 

Variabel indipenden yang diambil dalam penelitian ini adalah 

budaya organisasi, lingkungan kerja dan prestasi kerja untuk objek 

penelitian BPRS wilayah Tegal. Salah satu budaya organisasi dalam BPRS 

HIK Bahari yaitu penghargaan terhadap SDM yang menjadikannnya 

menarik untuk diteliti pengembangan karirnya termasuk dalam penghargaan 

yang tertera dalam budaya organisasi sendiri. Lingkungan kerja yang kita 

ketahui objek ini termasuk dalam kota kecil juga menjadikan ketertarikan 

untuk meneliti pengembangan karirnya. Kedua BPRS yang terdapat di 

wilayah Tegal merupakan salah satu jaringan dari BPRS yang tersebar di 

Indonesia, yang mana pasti prestasi kerja dalam kedua perusahaan ini 

terpacu pesat menjadi yang terbaik diantara jaringan-jaringan BPRS kota 

lainnya. Menjadikan semua hal menarik untuk diteliti dari segi budaya 

organisasi, lingkungan kerja dan juga prestasi kerja. 
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Dari uraian latar belakang tersebut, maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Budaya Organisasi, 

Lingkungan Kerja, dan Prestasi Kerja terhadap Pengembangan 

Karir”  

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan permasalahan yang telah dijelaskan di atas, maka rumusan 

masalah yang diangkat dalam penelitian ini adalah :  

1. Bagaimana pengaruh Budaya Organisasi terhadap Perkembangan 

Karir karyawan BPRS Wilayah Tegal?  

2. Bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Perkembangan 

Karir karyawan BPRS Wilayah Tegal? 

3. Bagaimana pengaruh Prestasi Kerja terhadap Perkembangan Karir 

karyawan BPRS Wilayah Tegal? 

C. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah dipaparkan, tujuan dari 

penelitian ini yaitu: 

1. Untuk menjelaskan pengaruh Budaya Organisasi terhadap 

Pengembangan Karir Karyawan BPRS Wilayah Tegal. 

2. Untuk menjelaskan pengaruh Lingkungan Kerja terhadap 

Pengembangan Karir Karyawan BPRS Wilayah Tegal. 

3. Untuk menjelaskan pengaruh Prestasi Kerja terhadap Perkembangan 

Karir karyawan BPRS Wilayah Tegal. 
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D. Manfaat Penelitian  

Dengan dilaksanakannya penelitian ini penulis mengharapkan 

diperolehnya manfaat dari berbagai pihak, sebagai berikut :  

1. Bagi Peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk menambah 

wawasan serta menambah ilmu pengetahuan baru dan peneliti juga 

menerapkan ilmu yang telah diperoleh dalam penelitian ini agar 

dapat bermanfaat untuk melengkapi penelitian sebelumnya. 

2. Bagi Akademisi 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk dijadikan media 

referensi bagi peneliti selanjutnya yang nantinya menggunakan 

konsep dasar penelitian yang sama, dan juga sebagai sumbangan 

yang diharapkan menambah ilmu bagi pembaca.  

3. Bagi Praktisi 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk dijadikan masukan 

bagi perusahaan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi, 

lingkungan kerja, dan prestasi kerja terhadap pengembangan karir. 

E. Sistematika Pembahasan  

Untuk menghasilkan pembahasan yang sistematis, maka penulis 

menyusun sistematika pembahasan sehingga dapat menghasilkan penelitian 

yang baik dan mudah dipahami. Secara garis besar sistematika pembahasan 

dalam penelitian ini terdiri dari lima bab yang saling berkaitan, sebagai 

berikut:  
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Bab pertama dalam penelitian ini merupakan pendahuluan yang 

berisikan latar belakang, perumusan masalah, tujuan dari penelitian, 

manfaat penelitian dan sistematika pembahasan.  

Bab kedua dalam penelitian ini merupakan kerangka teori yang 

memuat uraian landasan teori. Telaah Pustaka sebagai acuan atau referensi 

penelitian ini tentang hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti 

sebelumnya yang memiliki konsep dan dasar yang sama dengan penelitian 

ini. Pengembangan hipotesis dan juga kerangka teori. 

Bab ketiga dalam penelitian ini merupakan metodologi penelitian 

dalam bab ini berisi penjelasan perihal teknik yang digunakan dalam 

penelitian. Hal yang dijelaskan dalam bab ini adalah jenis dan lokasi 

penelitian, populasi dan sampel, sumber data, metode pengumpulan data 

dan definisi operasional variabel. 

Bab keempat dalam penelitian ini merupakan hasil dan pembahasan, 

dalam bab ini akan dipaparkan gambaran umum mengenai objek penelitian 

dan juga hasil dari penelitian yang sudah dilakukan yang kemudian di 

interpretasikan sebagai pembahasan yang diperoleh dari objek penelitian.  

Bab kelima dalam penelitian ini merupakan penutup, dalam bab ini 

terdapat kesimpulan dari penelitian yang dilakukan, serta terdapat saran dan 

masukan yang akan bermanfaat ke depannya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berlandaskan tujuan penelitian ini untuk mengetahui jawaban 

rumusan masalah dari pengaruh budaya organisasi, lingkungan kerja 

dan prestasi kerja terhadap pengembangan karir karyawan. 

Penelitian ini memiliki data yang diperoleh serta serangkaian 

pengujian yang telah dilakukan, maka berikut adalah kesimpulan 

penelitian tersebut:  

1. Budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

pengembangan karir karyawan BPRS Wilayah Tegal. Hal ini 

berarti semakin baik budaya organisasi, maka semakin baik juga 

pengembangan karir karyawannya.  

2. Lingkungan kerja memiliki pengaruh yang positif tetapi tidak 

signifikan terhadap pengembangan karir karyawan BPRS 

Wilayah Tegal. Hal ini berarti semakin baik lingkungan kerja 

maka semakin baik juga pengembangan karirnya, akan tetapi 

hal ini tidak signifikan dengan batas signifikan 0.05 terhadap 

pengembangan karir karyawan pada BPRS wilayah tegal. 

Karena dalam perusahaan tersebut memiliki faktor lain yang 

mempengaruhi pengembangan karir karyawannya, faktor 

tersebut pelatihan dan kinerja yang diketahui melalui 

wawancara dari pihak BPRS Wilayah Tegal.  
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3. Prestasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

pengembangan karir karyawan BPRS Wilayah Tegal. Hal ini 

berarti semakin baik prestasi kerja seorang karyawan, maka 

semakin baik juga pengembangan karir karyawan.  

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan penelitian di atas, ada beberapa saran yang 

dapat disampaikan yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan dan organisasi lain 

Budaya organisasi dan prestasi kerja berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap pengembangan karir karyawan, dengan 

adanya hasil penelitian ini memberikan informasi terhadap pihak 

manajemen SDM perusahaan. Bahwasanya aspek-aspek ini harus 

dipertimbangkan ketika perusahaan mengembangkan kebijakan 

untuk meningkatkan pengembangan karir karyawannya. 

Untuk para perusahaan diharapkan untuk terus memberikan 

dukungan dan kesempatan kepada karyawannya agar dapat 

meningkatkan pengembangan karirnya.  

2. Bagi peneliti selanjutnya  

Peneliti menyarankan kepada peneliti selanjutnya yang 

akan meneliti permasalahan pengembangan karir agar menambah 

atau mencari lebih luas lagi variabel yang akan mempengaruhi. 

Seperti yang sudah peneliti sebutkan dalam latar belakang 

beberapa faktor yang dapat mempengaruhi pengembangan karir 
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yaitu menurut Sunyoto (2015) hubungan pegawai dan organisasi, 

personalitas karyawan, faktor-faktor eksternal. Politicking dalam 

organisasi, sistem penghargaan, jumlah karyawan, dan ukuran 

oganisai. Selain itu, ada juga faktor pengembangan karir menurut 

Sutrisno (2009) yaitu sikap atasan dan rekan kerja, pengalaman, 

pendidikan, prestasi dan juga faktor nasib.  

Jika peneliti selanjutnya menggunakan variabel lingkungan 

kerja kembali, peneliti menyarankan untuk menambahkan 

lingkungan kerja non fisik dalam penelitiannya. Selain itu 

wawancara responden baiknya dilakukan, hal ini sebagai data 

pendukung agar diperoleh hasil yang sesuai yang dapat 

menggambarkan keadaan sebenarnya. Keterbatasan penelitian ini 

diharapkan dapat ditindaklanjuti oleh peneliti selanjutnya agar 

budaya organisasi, lingkungan kerja dan prestasi kerja dapat 

diaplikasikan dengan baik dan dapat meningkatkan pengembangan 

karir karyawan BPRS Wilayah Tegal. 
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