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ABSTRAK

Budaya ngopi di Indonesia semakin meningkat terutama setelah pandemi COVID
19. Hal ini menyebabkan meningkatnya minat terhadap UMKM sektor food and
beverage sub-sektor coffeeshop. Pemilik atau pengelola usaha yang memiliki
kecakapan dalam keuangan dan marketing diyakini mampu meningkatkan kinerja
usahanya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menyelidiki pengaruh literasi
keuangan syariah, digital marketing, dan pengelolaan keuangan syariah terhadap
kinerja UMKM. Penelitian kuantitatif ini menggunakan data primer dengan metode
pengumpulan data yaitu kuesioner dengan pengukuran skala likert. Sampel pada
penelitian ini adalah pelaku UMKM berjumlah 112 responden. Metode analisis data
yaitu SEM-PLS menggunakan software SmartPLS versi 4. Dari hasil penelitian
ditemukan pengaruh positif signifikan terhadap literasi keuangan syariah dan digital
marketing. Sedangkan pengelolaan keuangan berpengaruh tidak signifikan
terhadap kinerja UMKM.

Kata kunci: Literasi Keuangan Syariah, Digital Marketing, Pengelolaan

Keuangan Syariah, Partial Least Square (PLS), inner model, outer model.
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ABSTRACT

Coffee culture in Indonesia is increasing, especially after the COVID 19 pandemic.
This has led to increased interest in MSMEs in the food and beverage sector of the
coffeeshop sub-sector. Business owners or managers who have skills in finance and
marketing are believed to be able to improve their business performance. The
purpose of this study is to investigate the effect of Islamic financial literacy, digital
marketing, and Islamic financial management on the performance of MSMEs. This
quantitative research uses primary data with data collection methods, namely
questionnaires with Likert scale measurements. The sample in this study were SMEs
totaling 112 respondents. The data analysis method is SEM-PLS using SmartPLS
software version 4. From the results of the inner and outer model analysis, it was
found that there was a significant positive effect on Islamic financial literacy and
digital marketing. Meanwhile, financial management has an insignificant effect on
the performance of MSMEs.

Keywords: Sharia Financial Literacy, Digital Marketing, Sharia Financial

Management, Partial Least Square (PLS), inner model, outer model.
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BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan

Dari hasil penelitian terdahulu dapat kita lihat bahwa literasi keuangan
syariah, digital marketing, dan pengelolaan keuangan syariah memiliki
pengaruh positif yang signifikan terhadap variabel dependen yaitu kinerja
UMKM sektor food and beverage coffeeshop. Namun pada penelitian ini,
ditemukan perbedaan pada variabel independent ketiga, yakni pengelolaan
keuangan syariah yang tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja UMKM.
Hasil yang tidak signifikan ini juga didukung oleh beberapa penelitian

terdahulu yang menunjukkan hasil yang sama.

Hal ini mengindikasikan bahwa semakin baik literasi keuangan syariah dan
digital marketing semakin baik pula kinerja UMKM coffeeshop, sedangkan
walaupun melemahnya pengelolaan keuangan syariah akan menguatkan kinerja
UMKM pun sebaliknya, tetapi hal tersebut terlalu kecil untuk mempengaruhi
kinerja UMKM coffeeshop sehingga tidak dianggap signifikan.

B. Keterbatasan penelitian

Terdapat keterbatasan dalam penelitian ini yang tidak dapat dijangkau
dikarenakan kekurangan peneliti serta terlalu luasnya ruang lingkup penelitian
itu sendiri. Selama proses observasi, peneliti menyadari bahwa ada banyak
factor lain yang dapat mempengaruhi kinerja UMKM secara signifikan,
diantaranya hubungan sosial dalam komunitas coffeeshop yang bisa

meningkatkan kepercayaan konsumen. Dalam komunitas coffeeshop yang saya
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dapati, para pelaku dalam komunitas kopi sering mengadakan event yang tidak
hanya bertujuan untuk meningkatkan edukasi dunia kopi tetapi juga sebagai
ajang kompetisi yang akan meningkatkan kepercayaan konsumen terhadap kopi
mereka. Peneliti juga sadar kurangnya responden yang bisa ditampung dalam
penelitian ini. Peneliti juga membatasi hanya sebatas UMKM coffeeshop yang
ada di provinsi Yogyakarta.

C. Saran

Adapun saran yang bisa peneliti sampaikan sebagai berikut :

a. Bagi akademisi

Peneliti sarankan untuk meningkatkan responden agar kesempurnaan
hasil penelitian lebih memuaskan. Peneliti juga berharap agar penelitian ini
dapat dimanfaatkan sebagai bahan acuan untuk meneliti kinerja UMKM di
tempat lainnya. Peneliti selanjutnya juga menambahkan variabel yang lain
(misal: social capital) diluar variabel yang telah ada. Sehingga bisa

memperluas pilihan para pelaku dalam meningkatkan kinerja usaha.

b. Bagi Pelaku UMKM

Dengan adanya hasil penelitian yang menunjukkan kuatnya pengaruh
literasi keuangan syariah dan digital marketing, peneliti berharap agar
pelaku usaha dapat meningkatkan kedua variabel tersebut agar mencapai

kinerja usaha yang diinginkan.
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Bagi Regulator

Adanya pengaruh negatif tidak signifikan pada pengelolaan keuangan
syariah terhadap kinerja UMKM menunjukkan masih adanya pelaku usaha
yang belum bisa memaksimalkan pengelolaan keuangan dalam
meningkatkan kinerja usaha. Sebaiknya pemerintah melekasnakan program
kerja yang dapat meningkatkan kesadaran masyarakat terkait pengelolaan

keuangan.
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