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ABSTRAK 
 

Sustainability report adalah salah satu laporan keuangan sebagai bentuk 
transparansi tentang kinerja sosial dan kinerja lingkungan perusahaan 
kepada stakeholder dan masyarakat. Beberapa faktor yang dapat 
mempengaruhi pengungkapan sustainability report yaitu, profitabilitas, 
likuiditas dan leverage. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan 
pengaruh profitabilitas, likuiditas dan leverage terhadap pengungkapan 
sustainability report. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
perusahaan sektor asuransi yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 
2017-2021 yakni sebanyak 18 perusahaan. Peneliti menggunakan teknik 
purposive sampling untuk menyeleksi data sesuai kriteria. Teknik analisis 
data menggunakan regresi data panel dengan bantuan software Microsoft 
Excel dan aplikasi Eviews 12. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 
profitabilitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengungkapan 
sustainability report. Sedangkan likuiditas dan leverage tidak berpengaruh 
terhadap pengungkapan sustainability report. 

 

Kata kunci : Sustainability report  ̧profitabilitas, likuiditas, leverage 
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ABSTRACT 
 

Sustainability report is part of the financial reports as a form of 
transparency regarding the company's social and environmental 
performance to stakeholders and the public. Several factors can affect the 
disclosure of sustainability reports such as, profitability, liquidity and 
leverage. This study aims to describe the effect of profitability, liquidity and 
leverage on the disclosure of sustainability reports. The population used in 
this study are insurance sector companies listed on the Indonesia Stock 
Exchange in 2017-2021, and got 18 companies listed. The researcher used 
a purposive sampling technique to select data according to the criteria. The 
data analysis technique uses panel data regression with the help of 
Microsoft Excel software and the Eviews 12 application. The results of this 
study indicate that profitability has a positive and significant effect on 
sustainability report disclosure. While liquidity and leverage have no effect 
on the disclosure of the sustainability report. 

 

Keyword: Sustainability report¸ profitability, liquidity, leverage 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pengungkapan menurut sisi laporan keuangan adalah suatu 

bentuk penyajian informasi yang berfungsi mengoptimalkan 

efisiensi operasi pasar modal. Laporan keuangan ini digunakan 

sebagai bahan dan analisis manajemen, catatan kaki atas laporan 

keuangan dan laporan lain yang berfungsi sebagai pelengkap oleh 

pihak yang membutuhkan (Riadi, 2020). Dalam bahasa inggris 

“disclosure” berarti pengungkapan atau penyingkapan. Penyediaan 

informasi ini bertujuan menginformasikan hal-hal yang dirasa perlu 

disampaikan agar target laporan keuangan dapat tercapai adalah 

definisi dari pengungkapan (Nuswandari, 2009a). 

Menurut Hendrikesen (2002), Informasi yang diberikan 

kepada pengguna laporan keuangan adalah informasi yang 

signifikan dan relevan merupakan tujuan pengungkapan. Hal ini 

dimaksudkan untuk mempermudah pemakai laporan keuangan 

mengambil keputusan terbaik yang mungkin bisa menghasilkan 

manfaat yang lebih besar dari biayanya. Sehingga, informasi yang 

tidak relevan sebaiknya dihapuskan sehingga penyajiannya 

memiliki makna yang lebih mudah dimengerti. 

Pengungkapan dilakukan sebagai salah satu bentuk 

transparansi akuntansi oleh perusahaan. Untuk membangun 

kepercayaan antara perusahaan dan mitranya yaitu stakeholder dan 

masyarakat. Pengungkapan terdiri dari 2 jenis. Pertama, Mandatory 

Disclosure atau pengungkapan wajib adalah penyampaian informasi 

oleh emiten yang bersifat wajib berdasarkan peraturan pasar modal 
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suatu negara. Kedua, Voluntary Disclosure atau pengungkapan 

sukarela adalah penyampaian informasi yang bersifat sukarela oleh 

perusahaan. Salah satu cara perusahaan untuk membantu investor 

memahami strategi bisnis perusahaan yakni dengan meningkatkan 

kredibilitas pelaporan keuangan perusahaan melalui pengungkapan 

sukarela (Nuswandari, 2009b). 

Seiring dengan pertumbuhan konsep sustainability 

development, keuntungan yang pada awalnya menjadi target utama 

perusahaan mulai diiringi dengan memperhatikan aspek sosial dan 

lingkungan (Indrianingsih & Agustina, 2020). Tujuan perusahaan kini 

tidak hanya demi mencapai keuntungan tetapi juga memperhatikan 

dampak lain yang ditimbulkan perusahaan terhadap lingkungan 

masyarakat seperti dampak sosial dan lingkungan. Informasi 

aktivitas perusahaan yang berkaitan dengan aspek lingkungan ini 

perlu dilaporkan dalam laporan keuangan yang disebut laporan 

berkelanjutan atau sering disebut sustainability report (Utami, 

2002). 

Untuk itu perusahaan mengeluarkan laporan keberlanjutan 

atau sustainability report sebagai bentuk transparansi kinerja sosial 

dan kinerja lingkungan. Dengan situasi yang sedang berlangsung, 

Sustainability report perlu diintegrasikan dengan laporan keuangan 

untuk mempermudah pengawasan pihak eksternal terhadap 

program-program Corporate Social Responsibility (CSR) yang 

diselenggarakan perusahaan (Azm, 2014). Menurut Indrianingsih 

dan Agustina (2020), Sustainability report didefinisikan sebagai 

laporan yang berkaitan dengan tindakan ekonomi, lingkungan, dan 

sosial atas aktivitas yang dilakukan oleh perusahaan. Pengungkapan 
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ini sebagai bentuk praktik komunikasi perusahaan dengan para 

stakeholder-nya. Informasi dalam bentuk laporan ini diharapkan 

dapat memenuhi keinginan stakeholder, sehingga akan 

memaksimalkan mutu bisnis perusahaan (Putri & Surifah, 2022). 

Menurut Dilling (2010), sustainability report diartikan 

sebagai praktik pengukuran dan pengungkapan kegiatan 

perusahaan. Laporan ini juga sebagai bentuk pertanggungjawaban 

kepada pemangku kepentingan baik internal maupun eksternal 

dalam mewujudkan tujuan pembangunan berkelanjutan. 

Pengungkapan sustainability report adalah bentuk komunikasi yang 

mewakili manajemen untuk menginformasikan hal lebih dari 

pengungkapan laba kepada pemangku kepentingan. Dari pernyataan 

di atas terlihat bahwa definisi sustainability report sendiri masih 

cukup beragam dan belum ada kesepakatan tentang definisinya. 

Karena hal itu lantas timbul perbedaan urgensitas 

pengungkapannya. 

Sustainability report mulai diterbitkan secara terpisah di 

tahun 2005 (Arumsari, 2019). Menurut Diono dan Prabowo (2017), 

rata-rata pengungkapan sustainability report pada perusahaan yang 

terdaftar di BEI 2013-2015 adalah 0,32. Seminar Kerjasama antara 

BEI dengan Global Reporting Initiative lndonesia (GRI) per 23 

April 2019, menunjukkan bahwa dari total 629 perusahaan tercatat, 

sustainability report yang sudah dirilis hanya sebanyak 110 laporan 

(Merdeka, 2019). Berdasarkan data GRI dan Bursa Efek Indonesia 

hingga September 2022, dari 810 perusahaan yang terdaftar, hanya 

163 perusahaan yang menerbitkan sustainability report (Fitria, 

2022). 



4 
 

 
 

Berdasarkan hasil-hasil tersebut dapat diketahui bahwa 

pengungkapan sustainability report masih tergolong rendah. 

Menurut Dilling (2010), tidak adanya single definition yang dapat 

diterima oleh semua kalangan menjadi salah satu penyebab 

rendahnya pengungkapan. Faktor lainnya adalah kurangnya standar 

karena tidak ditemukan regulasi yang jelas terkait acuan utama yang 

diberlakukan secara global, maka sifat pengungkapan laporan ini 

masih sukarela. Di Indonesia sendiri sustainability report masih 

belum menjadi sebuah kewajiban, sifat pengungkapan laporan 

masih sukarela (Utami, 2002). 

Hal ini juga menjadi faktor rendahnya pengungkapan, 

padahal pengungkapan sustainability report adalah bentuk 

transparansi perusahaan kepada pemangku kepentingan dan 

masyarakat. Menurut Odriozola dan Baraibar-Diez (2017), 

transparansi terhadap stakeholders bertujuan untuk mendorong 

peningkatan kualitas pelaporan. Pengungkapan ini juga termasuk 

strategi untuk memperoleh legitimasi dari lingkungan (Karlina et al., 

2019). Mengacu pada teori legitimasi, pengungkapan sustainability 

report diperlukan dalam susunan yang sejalan dengan norma sosial 

yang berlaku di masyarakat untuk menjaga legitimasi perusahaan 

(Indrianingsih & Agustina, 2020). 

Pengungkapan sustainability report akan meningkatkan 

nilai perusahaan karena stakeholder baik internal maupun eksternal 

akan memberikan dukungan sebagai bentuk kepercayaan. Kegiatan 

keberlanjutan yang dilaksanakan perusahaan juga memiliki dampak 

bagi kinerja perusahaan. Menurut Hogiantoro (2022), salah satunya 

adalah kinerja keuangan karena memberikan informasi yang 
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bermanfaat dalam operasi bisnis dalam hal ekonomi, sosial, dan 

lingkungan. Selain itu, perusahaan akan memperoleh reaksi positif 

dari masyarakat dan stakeholder yang dapat meningkatkan kinerja 

keuangan. 

Konsep sustainability report adalah tentang pemenuhan 

kebutuhan stakeholders mengenai informasi keberlanjutan yang 

terkait dengan dampak ekonomi, lingkungan, dan sosial dari 

kegiatan bisnis perusahaan (Mion & Loza Adaui, 2020). Sementara 

itu, kekhawatiran tentang sustainability dari stakeholders 

perusahaan dapat ditangani melalui kinerja keberlanjutan 

perusahaan dan pengungkapan informasi keberlanjutan yang 

kredibel melalui sustainability report (Windolph et al., 2014). 

Dalam hal ini kinerja keuangan yang akan diteliti adalah 

profitabilitas yang diproksikan dengan ROA, leverage yang 

diproksikan dengan DER dan DAR, dan likuiditas yang diproksikan 

dengan CR (Haris & Negoro, 2021; Hermawan & Sutarti, 2021).  

Penelitian ini menggunakan rujukan dari Indrianingsih dan 

Agustina (2020) dan Hermawan dan Sutarti (2021) sebagai acuan 

utama. 

Penelitian terkait pengungkapan sustainability report telah 

banyak dilakukan. Meskipun demikian, temuan dari penelitian-

penelitian tersebut bervariasi. Beberapa penelitian sebelumya 

membentuk dasar penelitian ini dengan menggunakan teori 

stakeholder, legitimasi, dan sharia enterprise. Peneliti 

menempatkan perusahaan asuransi sebagai objek penelitian ini 

dengan tiga alasan. Pertama, peneliti belum menemukan 

pengungkapan sustainability report dengan perusahaan asuransi 
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sebagai objek penelitian. Perusahaan asuransi pertama kali 

menerbitkan sustainability report di tahun 2019 oleh PT. Malacca 

Trust Wuwungan Insurance Tbk. Berjarak 14 tahun dari 

sustainability report yang pertama kali diterbitkan di Indonesia 

(Arumsari, 2019). Kedua, Asuransi sendiri berstigma negatif 

menurut masyarakat awam. Masyarakat awam adalah masyarakat 

atau orang yang bukan ahli dalam suatu bidang. Asuransi seringkali 

dikaitkan dengan penipuan dan prosedur klaimnya yang berbelit-

belit (Sukmana, 2021). Hal ini ditemukan pada kasus gagal bayar 

oleh Wanaartha Life, Krisna Life dan AJB Bumiputera (Aprilia, 

2023). Sehingga, masyarakat cenderung menghindari asuransi. 

Ketiga, asuransi merupakan salah satu kegiatan dari 3 pilar wealth 

management yaitu di pilar wealth protection and preservation. 

Wealth protection and preservation berarti perlindungan terhadap 

kekayaan dan proteksi, yakni menekankan pada proteksi dan 

perlindungan kekayaan yang dikelola (OCBC NISP, 2021). 

Asuransi dimaksudkan untuk mengatur keuangan, memberikan rasa 

aman dan ketenangan, serta membantu investasi. 

Untuk pemilihan tahun penelitian, peneliti merujuk pada 

beberapa alasan. Yang pertama, bersumber dari pernyataan Irvan 

Rahardja, seorang pengamat asuransi. Ia menilai bahwa industri 

asuransi Indonesia menunjukkan perkembangan yang positif sejak 

tahun 2017. Perkembangan ini dapat dilihat dari pertumbuhan premi 

dan rasio kecukupan permodalan/risk-based capital (Victoria, 

2022). Kedua, walaupun perkembangan industri asuransi 

memperlihatkan dinamika yang positif, sustainability report yang 

diterbitkan pertama kali dari industri asuransi adalah di tahun 2019. 
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Dimana pandemi COVID-19 melanda Indonesia pada tahun 

berikutnya, menghentikan banyak bisnis. 

Berdasarkan uraian tersebut, maka peneliti tertarik untuk 

meneliti dengan judul “Analisis Pengungkapan Sustainability 

Report pada Perusahaan Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek 

Indonesia (BEI) Periode 2017-2021” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, berikut adalah masalah 

penelitian yang telah dirumuskan: 

1. Apakah profitabilitas berpengaruh terhadap pengungkapan 

sustainability report di perusahaan asuransi yang terdaftar di Bursa 

Efek Indonesia (BEI) periode 2017-2021? 

2. Apakah likuiditas berpengaruh terhadap pengungkapan 

sustainability report di perusahaan asuransi yang terdaftar di Bursa 

Efek Indonesia (BEI) periode 2017-2021? 

3. Apakah leverage berpengaruh terhadap pengungkapan 

sustainability report di perusahaan asuransi yang terdaftar di Bursa 

Efek Indonesia (BEI) periode 2017-2021? 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan penelitian ini setelah masalah dirumuskan di atas adalah: 

1. Untuk mengetahui apakah profitabilitas berpengaruh terhadap 

pengungkapan sustainability report di perusahaan asuransi yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 2017-2021. 

2. Untuk mengetahui apakah likuiditas berpengaruh terhadap 

pengungkapan sustainability report di perusahaan asuransi yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 2017-2021. 
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3. Untuk mengetahui apakah leverage berpengaruh terhadap 

pengungkapan sustainability report di perusahaan asuransi yang 

terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 2017-2021. 

Berikut adalah perolehan manfaat dari penelitian ini: 

1. Bagi Masyarakat 

Hasil penelitian ini dapat menjadi informasi dan 

pengetahuan bagi masyarakat, terutama bagi yang memiliki asuransi 

dan masyarakat awam yang masih menganggap negatif asuransi. 

2. Bagi Akademisi 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan 

dan pengetahuan baru di bidang akuntansi perusahaan terkait 

pengungkapan sustainability report. Terutama perusahaan yang 

berkonsentrasi di bidang asuransi. Sehingga bisa menjadi sumber 

acuan bagi peneliti berikutnya terkait sustainability report dan 

pengungkapannya di perusahaan asuransi atau lembaga-lembaga 

lain. 

3. Bagi Perusahaan 

Bagi perusahaan, penelitian ini diharapkan mampu 

memberikan pemikiran dan insight baru terkait sustainability report 

dan pengaruh pengungkapannya. Seberapa pentingnya 

pengungkapan sustainability report secara berkala walaupun 

pengungkapannya masih bersifat sukarela. Hal ini menunjukkan 

tingkat kesadaran perusahaan dan kinerja yang juga bertujuan untuk 

meningkatkan value perusahaan dan citranya di mata masyarakat. 
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D. Sistematika Penelitian 

Sistematika pembahasan dalam penelitian ini direncanakan terdiri 

dari lima bab, yaitu: 

1. BAB I 

Bab I adalah Pendahuluan. Bab ini menjelaskan terkait latar 

belakang permasalahan penelitian, yaitu permasalahan tentang 

pengungkapan sustainability report di perusahaan asuransi. 

Selanjutnya bab ini membahas tentang rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat untuk pihak terkait penelitian, dan sistematika 

pembahasan. 

2. BAB II 

Bab II adalah Landasan Teori. Bab ini berisi teori yang 

digunakan peneliti terkait sustainability report dan perusahaan 

sebagai referensi untuk mengerjakan penelitian. Bab ini juga 

membahas telaah pustaka yaitu hasil penelitian terdahulu, kerangka 

pemikiran sebagai gambaran atau garis besar dari penelitian ini, dan 

pengembangan hipotesis. 

3. BAB III 

Bab III adalah Metode Penelitian. Bab ini berisi tentang 

bagaimana penelitian ini akan dilakukan meliputi jenis dan sumber 

data, populasi dan sampel, variabel dan definisi operasional 

variabel, dan teknik analisis data. 

4. BAB IV 

Bab IV adalah Analisis Data dan Pembahasan. Bab ini 

mencakup perihal hasil dari penelitian yang diuji oleh peneliti. Bab 

ini menjelaskan tentang deskripsi data, analisis dan pembahasan. 
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5. BAB V 

Bab V adalah penutup. Bab ini berisi hasil keseluruhan 

penelitian dari bab satu sampai bab terakhir, yaitu kesimpulan, 

keterbatasan dan saran untuk penelitian selanjutnya.  
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis pada bab sebelumnya, penelitian 

ini melahirkan beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Profitabilitas berpengaruh terhadap pengungkapan 

sustainability report perusahaan asuransi yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia. Hal ini dikarenakan posisi keuangan 

perusahaan ditunjukkan dari hasil kinerja keuangan yang salah 

satunya adalah tingkat profitabilitas. Tingkat profitabilitas yang 

tinggi menunjukkan posisi keuangan yang kuat. Hal ini akan 

menambah kepercayaan diri perusahaan untuk 

mempublikasikan informasi tambahan. Sehingga akan 

meningkatkan nilai dan citra perusahaan di mata stakeholder 

dan masyarakat. 

2. Likuiditas tidak berpengaruh terhadap pengungkapan 

sustainability report perusahaan asuransi yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia. Besar kecilnya tingkat likuiditas sebuah 

perusahaan berdampak pada tingkat pengungkapan 

Sustainability report. Di samping itu, pengungkapan laporan ini 

disajikan terpisah dari laporan tahunan. 

3. Leverage tidak berpengaruh terhadap pengungkapan 

sustainability report perusahaan asuransi yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia. Hal ini dikarenakan tingkat leverage 

yang tinggi akan membuat pengawasan terhadap aktivitas 

perusahaan semakin tinggi. Perusahaan berusaha menjauh dan 

mengurangi pengawasan dari stakeholder. 
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B. Implikasi 

Berikut merupakan implikasi secara praktis dan teoritis dari 

penelitian ini: 

1. Tingkat profitabilitas, likuiditas, dan leverage menunjukkan 

posisi keuangan perusahaan. Tingginya tingkat profitabilitas 

dan likuiditas menunjukkan kompetensi perusahaan dalam 

mengelola dana dari investor dan melunasi kewajiban jangka 

pendeknya. Namun, tingginya tingkat leverage menunjukkan 

bahwa operasi bisnis perusahaan dan kinerja keuangan sedang 

dalam posisi yang tidak baik.  

2. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel profitabilitas 

berpengaruh positif pada pengungkapan sustainability report. 

Hasil ini berimplikasi secara praktis terhadap praktek dan 

operasi bisnis perusahaan yang kinerja keuangannya buruk. 

Kondisi perusahaan seperti ini sangat tidak mendukung 

terhadap pengungkapan sustainability report. Terlebih, 

orientasi perusahaan yang memprioritaskan pada profitabilitas. 

Oleh karena itu, perusahaan-perusahaan yang memiliki basis 

operasi bisnis dan kinerja keuangan yang buruk sebaiknya 

memikirkan ulang untuk melakukan perubahan-perubahan 

kebijakan yang realistis dan berupaya melakukan 

pengungkapan sustainability report. 

Hasil penelitian ini berimplikasi pada urgensi pengungkapan 

sustainability report berbasis Sharia enterprise Theory. 

Pengembangan teori ini memiliki asumsi dasar bahwa sebuah 

perusahaan memiliki kewajiban dalam pengungkapan 

sustainability report. Kewajiban ini pada dasarnya memberikan 
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keuntungan yang sebesar-besarnya pada perusahaan yang 

konsisten pada pengungkapan. Di samping itu, pengungkapan 

sustainability report pada sebuah perusahaan menemukan 

relevansinya dengan Sharia enterprise Theory yang 

menekankan prinsip-prinsip transparansi dan kejujuran. Jika 

prinsip-prinsip ini dijalankan secara konsisten, maka 

perusahaan dapat melakukan pengungkapan sustainability 

report secara baik 

C. Keterbatasan dan Saran 

Berikut ini merupakan beberapa keterbatasan dan saran dalam 

penelitian ini untuk penelitian selanjutnya: 

1. Penelitian ini hanya membatasi pada penggunaan 3 variabel.  

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambahkan 

variabel lainnya seperti tata kelola perusahaan dan umur 

perusahaan. Dua variabel ini dipandang penting. Tata kelola 

perusahaan yang baik akan menghasilkan lingkungan kerja 

yang sehat dan dapat menyebabkan pengungkapan 

sustainability report. Demikian pula, umur perusahaan yang 

secara umum mengonfirmasi tingginya pengalaman 

mengelola perusahaan. 

2. Objek penelitian dibatasi dalam lingkup Bursa Efek 

Indonesia. Peneliti selanjutnya bisa menggabungkan 

perusahaan-perusahaan yang terdaftar dalam indeks saham 

lain. Objek penelitian dilakukan pada jenis perusahaan 

keuangan lain seperti, perusahaan investasi dan dana 

pensiun. Peneliti selanjutnya juga bisa mengambil objek dari 
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perusahaan yang tidak berorientasi pada laba seperti 

perguruan tinggi dan yayasan. 
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