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ABSTRAK

Masalah pencatatan keuangan yang tidak sesuai dengan prinsip ilmu
akuntansi  berpotensi menimbulkan masalah yang tidak perlu. Usaha
Mikro, Kecil dan Menengah dengan ciri khasnya masih menghadapi
banyak kendala dalam penulisan laporan keuangan. Peenelitian ini
bertujuan untuk menyelidiki peluang penerapan otomasi sistem akuntansi
menggunakan pendekatan NLP, menginterpretasikan transaksi keuangan
berdasarkan teks yang tertulis pada formulir transaksi ke dalam jurnal
akuntansi  (debit dan  kredit).  Eksperimen  dilakukan  dengan
membandingkan kinerja tiga algoritma Klasifikasi (yaitu SVM, K-Nearest
Neighbor, dan Random Forest) dengan Ekstraksi Fitur (TF-IDF, BOW,
dan Word2Vec). Terdapat 200 dataset transaksi keuangan yang terdiri dari
sepuluh kelas, data tersebut dibagi menjadi dua bagian, yaitu balance
dataset dan imbalance dataset. Pasangan SVM dan Word2Vec dalam
balanced dataset memberikan akurasi tertinggi (92,5%), presisi (92,5%),
daya ingat/sensitivitas (93,33%), dan skor F1 (92%). Namun jika
dibandingkan dengan hasil penelitian semantik terkait (performa rata-rata
mencapai 95%), hasil yang diperoleh pada penelitian ini masih lebih
rendah. Satu hal yang mungkin berpengaruh signifikan adalah jumlah data
dalam korpus yang masih kurang. Peneliti menyarankan untuk menambah
jumiah dataset dan mencoba menggunakan kombinasi model bahasa
seperti Glove, Bert dll. Penelitian ini juga dapat digunakan sebagai model
awal untuk kasus transaksi keuangan yang lebih kompleks pada penelitian
selanjutnya.

Kata Kunci: Natural Language Processing; Akuntansi; Transaksi
Keuangan.
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ABSTRACT

The problem of financial records that are not in accordance with the
principles of accounting science has the potential to cause unnecessary
problems. Micro, Small and Medium Enterprises with their characteristics
still encounter many obstacles in writing financial reports. This research
aims to explore opportunities for implementing an accounting automation
system using the NLP approach, interpreting financial transactions based
on the text written on the transaction form into accounting journals (debits
and credits). Experiments were carried out by comparing the performance
of three classification algorithms (namely SVM, K-Nearest Neighbor, and
Random Forest) with Feature Extraction (TF-IDF, BOW, and Word2Vec).
There are 200 financial transaction datasets consisting of ten classes, the
data is divided into two parts, namely balance dataset and imbalance
dataset. The SVM and Word2Vec pair in the balance dataset gave the
highest score accuration (92.5%), precision (92.5%), recall (93.33%), and
F1 score (92%). However, when compared with the results of related
semantic research (the average performance reaches 95%), the results
obtained in this study are still lower. One thing that may have a
significant effect is the amount of data in the corpus which is still lacking.
Researchers suggest increasing the number of datasets and trying to use a
combination of language models such as Glove, Bert etc. This research
can also be used as an initial model for more complex financial

transaction cases in future studies.

Keywords: Natural Language Processing; Accountancy; Financial
Transactions.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Kementrian Koperasi mencatat jumlah data Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) di Indonesia sebanyak 64,2 juta pada tahun 2018,
sedangkan data perusahaan berjumlah 729 pada tahun 2022 (Hisnul,
2022), angka yang menarik untuk menggambarkan potensi transaksi
keuangan di dalamnya. Banyaknya UMKM tersebut menggambarkan
betapa vitalnya peran usaha kecil sebagai salah satu pilar ekonomi suatu
negara. Dalam organisasi perusahaan pasti memiliki laporan keuangan
sebagai rangkuman atas perputaran uang Yyang telah dilakukan, tidak
terkecuali UMKM sesederhana apapun laporan tersebut. Contoh seperti
laporan laba rugi, laporan perubahan modal, laporan utang piutang dan
lain-lain, dalam hal ini akuntansi merupakan cabang keilmuan yang fokus

pada pembukuan keuangan.

Dengan mencatat keuangan secara baik dan sesuai standar akuntansi,
UMKM akan merasakan manfaat baik secara internal maupun eksternal
(pihak luar yang berkepentingan) (Nurul, 2020). Adapun laporan keuangan
berguna untuk berbagai macam hal seperti perencanaan bisnis, informasi
posisi keuangan setiap bulan, kontrol biaya, pertimbangan pendanaan
investasi, pengambilan Kkeputusan bisnis, perhitungan pajak, dan lain

sebagainya.

Secara kaidah akuntansi, setiap aktivitas dinyatakan sah apabila telah
dicatat setiap kali terjadi transaksi yang berakaitan dengan uang masuk dan

uang keluar. Seperti contoh “pemiik UMKM membeli satu buah komputer



senilai dua juta rupiah” maka kegiatan tersebut dicatat sebagi Satu
transaksi keuangan, “pemilk membeli dua buah printer senilai satu juta
rupiah” maka i juga harus dicatat sebagai satu kegitan transaksi
keuangan. Pencatatan ini harus ditulis satu per satu dan terus menerus
agar tidak ada riwayat transaksi yang hilang karena akan berdampak pada
laporang keuangan yang dihasilkan nantinya. Bisa dibayangkan jika dalam
satu hari saja UMKM harus disibukkan dengan banyaknya transaksi
keuangan, sehingga muncul opsi menggunakan software akuntansi untuk

mempermudah pekerjaan.

Namun UMKM dan keunikannya memiliki masalah tersendiri dalam
pencataatan keuangan, perlu ditekankan bahwa secara umum UMKM
harus dilihat dalam kondisi tidak ideal dari sisi manajemen dibandingkan
dengan perusahaan. Untuk memperkuat hipotesis masalah, penelii
melakukan wawancara terhadap empat orang perwakilan akuntan dan
pelaku UMKM untuk mengetahui perilaku UMKM dan aktivitas transaksi
keuangan (Sony et al, 2022). Dari hasil wawancara narusumber
menjelaskan bahwa software akuntansi yang ada masih dihadapkan pada
dua masalah utama vyaitu pemahaman pengguna terhadap kaidah
pencatatan yang benar dan kendala dari User Interface (Ul) dan User
Experience (UX) yang berbeda-beda. Perilaku UMKM terkait transaksi

keuangan seperti pada Gambar 1.



UMKM

Transaksi keuangan
tinggi

Menggunakan jasa
akuntan

Laporan keuangan
berantakan

Tidak mengerti
kaidah

L

Menggunakan
software akuntansi

Gambar 1. Perilaku UMKM dan aktivitas transaksi keuangan.

Dari permasalahan yang ada, peneliti melihat peluang alternatif untuk
melakukan  pencatatan  transaksi  keuangan  (jurnal)  menggunakan
pendekatan Pemrosesan Bahasa Alami atau Natural Language Processing
(NLP) untuk pengguna awam atau ‘stupid user’. Adapun NLP merupakan
turunan dari bidang Kecerdasan Buatan (Artificial Intelligence) yang
berfokus pada pemrosesan teks atau suara, dengan tujuan utama
bagaimana komputer mampu memahami informasi layaknya manusia

(Jayasurya, 2022).

Skenario penelitian ini dengan melakukan komparasi pada beberapa
algoritma  Klasisfikasi  yaitu K-Nearest Neighbour, Support Vector
Machine, dan Random Forest yang dikombinasikan dengan Ekstraksi Fitur
Bag of Words, Term Frequency — Inverse Document Frequency, dan
Word2Vec. Adapun pertimbangan memiliah ketiga algoritma Klasifikasi di
atas karena dari beberapa literatur yang didapatkan, algoritma tersebut
rata-rata menunjukan hasil pengujian yang baik. Hasil akhir dari penelitian
ini diharapkan mampu melihat perbandingan kinerja dari kombinasi antara
algoritma dan Ekstraksi Fitur terhadap studi kasus yang diangkat.



B. RUMUSAN MASALAH

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana melakukan komparasi
kinerja dari kombinasi algoritma Klasifikasi dan ekstraksi fitur untuk

sistem akuntansi pintar?

C. BATASAN MASALAH
Batasan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut:

1. Akuntansi Pintar yang dimaksud ialah dalam konteks pendekatan
Pemrosesan Bahasa Alami (NLP) pada studi kasus perusahaan jasa di
UMKM.

2. Korpus yang dipakai telah divalidasi dan dilakukan pengelempokan
olah akuntan selaku ahli.

D. TUJUAN PENELITIAN
Penelitian  ini bertujuan untuk melakukan komparasi algoritma

klasifikasi dan ekstraksi fitur pada sistem akuntansi pintar.

E. MANFAAT PENELITIAN

Penelitian ini diharapkan memberi manfaat sebagai berikut:

1. Melakukan komparasi terhadap kombinasi algoritma Klasifikasi
dan Ekstraksi Fitur.

2. Mengevaluasi peforma atas kombinasi terbaik dari algoritma dan
Ekstraksi Fitur.

3. Melihat peluang pengembangan sistem akuntansi pintar dengan



pendekatan Pemrosesan Bahasa Alami

F. KEASLIAN PENELITIAN
Berdasarkan pengamatan dan tinjauan pustaka, penilitian ini belum

pernah dilakukan sebelumnya.



BAB V
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, diperoleh kesimpulan
sebagai berikut:

1. Dari dua belas kombinasi yang diuji, pasangan algoritma SVM
dengan Ekstraksi Fitur Word2Vec CBOW memiliki performa
terbaik dengan tingkat akurasi 92,5%, presisi 93,5%, recall
93,42%, dan skor F1 92,29% .

2. Dalam mengembangkan model, perlu memperhatikan kondisi
dataset dimana dalam penelitian ini balance dataset secara
signifikan mempengaruhi hasil kinerja model machine learning.

3. Secara umum Ekstraksi Fitur Word2Vec lebih optimal dibanding
TF-IDF dan BOW karena kemampuanya dalam memahami
konteks kalimat. Kemudian TF-IDF lebih optimal dibandingkan
BoW karena model TF-IDF memanfaatkan informasi tentang
frekuensi  kemunculan setiap kata dalam kalimat dalam korpus,
sedangkan model BoW hanya memanfaatkan informasi tentang
keberadaan atau Tidak adanya kata (istilahVistilah) dalam kalimat
di dalam korpus.

Berdasarkan hasil yang diperoleh dari penelitian ini, secara statisik
peforma model yang dibuat masih lebih rendah dibandingkan penelitian
Ekstraksi Fitur semantik yang serupa dimana rata-rata menunjukan
peforma di atas 95%. Adapun faktor yang mungkin mempengaruhi hasil
secara signifikan ini yaitu jumlah data di dalam corpus yang digunakan

masih sangat rendah (200 data dengan 10 kelas).

60
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B. SARAN

Berdasarkan hasil uji coba yang telah dilakukan pada penelitian ini,
diharapkan agar pada penelitian selanjutnya bisa meningkatkan akurasi
pengujian model yang lebih akurat dan tidak owverfitting. Oleh karena itu,
peneliti mempunyai saran untuk pengembang melakukan penelitian pada
masa yang akan datang untuk menambahkan jumlah data dan juga
penambahan  teknik pada tahap preprocessing yang digunakan,
dikarenakan jumlah dataset dan preprocessing juga dapat mempengaruhi
hasil performa model. Selain itu, juga dapat menambahkan metode lain
pada proses validation menggunakan K-fold cross validation agar
mengurangi overfitting pada model dan mengembangkan metode lain pada

word embedding seperti GloVe, FastText, dan lain sebagainya.
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