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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tentang komunikasi nonverbal dalam al
Qur’an. Al Qur’an adalah kalam Ilahi yang digunakan sebagai media komunikasi untuk
menyampaikan pesan, informasi dan perintah kepada makhluknya.

Ada dua jenis komunikasi, yaitu komunikasi verbal dan nonverbal. Komunikasi verbal
adalah komunikasi yang disampaikan dengan kata-kata. Sedangkan, komunikasi nonverbal
adalah komunikasi yang disampaikan dengan gerak tubuh. Penelitian ini fokus pada ayat- ayat
yang secara verbal terungkap tetapi digambarkan secara nonverbal. Sebagai objeknya, peneliti
tidak mengambil secara keseluruhan bentuk gerak tubuh, tetapi hanya dibatasi pada nonverbal
komunikasi yang terungkap pada ekspresi wajah. Ekspresi wajah dapat menggambarkan
perasaan dan suasana hati seseorang. Dalam hal ini, peneliti ingin mengetahui makna ungkapan
— ungkapan yang berupa ekspresi wajah dalam komunikasi nonverbal dalam al Qur’an

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif diskriptif . Data yang terkumpul diambil
dari ayat- ayat yang mengindikasikan ungkapan komunikasi nonverbal yang tertuang secara
verbal di dalam al Qur’an. Ayat- ayat yang diambil adalah ayat- ayat tentang ekspresi wajah
dimana ekspresi wajah dapat menggambarkan dan memaknai perasaan dan isi hati. Setelah
mengetahui ayat-ayat yang dimaksud, peneliti mengklasifikasikannya pada berbagai bentuk
ungkapan, bagaimana ayat yang mengungkapkan komunikasi nonverbal dengan ekspresi wajah
yang bahagia, sedih, marah, takut, malu, dan berharap.

Hasil penelitian ini adalah ekspresi wajah bahagia, sedih ragu-ragu, marah, takut, malu,
berharap, dalam komunikasi nonverbal yang diungkapakan secara verbal melalui ayat-ayat al
Qur’an. Dari pengklasifikasian tersebut bisa ditarik kesimpulan bahawasnya, al Qur’an
cenderung meggunakan kata- kata a/-Farhu, al-tabassum, al-dahik, al-zihru, al-istibsyar, al-
sa‘dah dalam mengungkapkan bahagia. Sedangkan Kkata al-gam, al-huznu, summun ‘umyun
bukmun, dan al-tankis adalah contoh kata yang mengungkapkan sedih dalam komunikasi
nonverbal. Kata kata a/-‘abus , al-gaiz adalah ungkapan untuk orang marah, dan ungkapan a/-
rau‘u, al-faza‘u, al-ra‘bu merupakan kata-kata yang digunakan untuk mengungkapkan perasaan
takut .

Penelitian ini diharapkan sebagai langkah awal untuk mengungkapkan makna- makna
komunikasi nonverbal yang tertuang secara verbal dalam ayat-ayat al-Qur’an. Untuk penelitian
berikutnya diharapkan dapat meneliti secara mendalam dengan cara pandang yang berbeda.
Masih banyak bentuk komunikasi nonverbal yang terdapat pada ayat-ayat al-Qur’an yang
merupakan lahan yang luas bagi penelitian linguistik semantik.
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