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MOTTO 

“Siapapun dirimu, jadilah yang terbaik.” – Abraham Lincoln 

"Sedikit bicara, banyak bertindak." 

"Jangan bergantung pada siapa pun, bekerjalah lebih keras." 

“Waktumu terbatas, jangan habiskan dengan mengurusi hidup orang lain.” 
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RANCANG BANGUN SISTEM POINT OF SALE (POS) BERBASIS WEB 

MENGGUNAKAN METODE WATERFAL 

(STUDI KASUS ZAMMY MART) 

PUTRA NAWAWI 

16650085 

ABSTRAK

Sebuah sistem yang baik adalah suatu pondasi yang kokoh untuk sebuah 

bisnis. Dengan adanya sistem maka segala proses bisnis akan dapat berjalan 

secara terstruktur dan rapi. Di Zammy Mart saat ini sistemnya masih berbasis 

sistem pencatatan manual yang kurang efektif karena dapat menyebabkan data 

sering hilang dan menyulitkan pencarian laporan penjualan dan stok barang. 

Namun kemajuan teknologi saat ini sangat membantu dalam pengolahan data di 

berbagai bidang. Pada penelitian ini, kami mengusulkan pembuatan aplikasi POS 

(Point of Sale) untuk mengatasi permasalahan yang ada dan menjamin kelancaran 

operasional toko. 

Metode yang digunakan adalah metode waterfall. Sistem yang 

dikembangkan melalui beberapa tahap analisis kebutuhan, perancangan, penulisan 

program, dan pengujian secara berurutan. Aplikasi yang buat dan sudah di uji ini 

dapat mempermudah penjualan, pembelian, pencatatan, dan penghitungan di 

Zammy Mart. Bahasa pemrograman yang digunakan pada distem ini adalah 

bahasa PHP, MYSQL, dan CODEIGNITER.  

Perkembangan terbaru saat ini adalah desain website responsif dimana 

sebuah website bisa dibuatkan tampilan untuk smartphone dan tablet. Dengan 

adanya aplikasi point of sales yang berbasis website dapat memudahkan dan 

mengoptimalkan proses transaksi jual beli. 

Kata kunci: sistem, codeigniter, website, point of sales, waterfall, zammy mart.
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Seiring kemajuan teknologi, sistem perangkat lunak menjadi semakin 

canggih dan berkembang. Sistem aplikasi ini akan memudahkan kegiatan bisnis 

dan penjualan sehari-hari. Sistem informasi penjualan yang dikenal dengan POS 

(point of sale) memiliki fitur untuk penjualan, pengecekan stok, pencatatan 

penjualan, dan fungsi lainnya. Sistem point of sale (POS) sederhana ini dapat 

diibaratkan sebagai perangkat lunak yang mencatat, menghitung, dan memproses 

pesanan. 

Operasional harian Zammy Mart masih dilakukan secara manual sebelum 

penerapan sistem point of sale (POS) ini. Untuk mengelola operasionalnya, 

mereka hanya mengandalkan buku atau catatan. Karena hanya bisa mencatat dan 

menghitung transaksi, sistem ini dirasa kurang memadai mengingat kemajuan 

teknologi saat ini. Tujuan perencanaan dan pengujian sistem ini adalah untuk 

memastikan bahwa sistem ini memenuhi semua persyaratan.Fitur dashboar, 

seperti tampilan pelanggan utama, halaman kasir utama, laporan penjualan 

produk, dan seterusnya, akan diuji di sistem ini. 

Pengujian ini memungkinkan untuk menentukan apakah sistem yang kita 

kerjakan sudah beroperasi dengan baik atau masih perlu perbaikan. Masalah yang 

akan kita hadapi adalah mengelola fitur saat ini agar tidak mengakibatkan 

kesalahan. Hal ini terutama berlaku untuk melihat laporan penjualan, yang 

dikelola setiap hari untuk memastikan tidak ada kesalahan atau kesalahan. Jika 

terjadi kesalahan kecil saja, fitur yang ditampilkan tidak akan berfungsi dengan 

baik, yang dapat merugikan bisnis, pelanggannya, dan berujung pada penurunan 

penjualan. 

Metode waterfall digunakan untuk sistem perencanaan melewati beberapa 

tahap, metode ini sesuai dengan desain sistem POS. Menurut Tiranto (2018), 

tahap ini meliputi analisis kebutuhan, penulisan program, pengujian, dan 

implementasi. Untuk memastikan bahwa sistem memenuhi persyaratan pengguna, 

desain ini akan menjalani analisis terlebih dahulu. Ini akan dimasukkan ke dalam 
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program dan diterjemahkan ke dalam desain setelah melewati tahap analisis. 

Setelah itu, program akan diuji untuk memastikannya sesuai dengan desain. dan 

mengurangi kesalahan. 

 Berdasarkan uraian latar belakang yang sudah dijelaskan, sehingga tujuan 

pembuatan sistem point of sale adalah untuk membantu wirausahawan dalam 

mengelola proses transaksi, pendataan barang, dan manajemen pengguna sehingga 

memberikan maanfaat yang baik untuk wirausahawan dalam mengambil 

keputusan untuk mengembangkan bisnisnya. Aplikasi kasir dan pencatatan stok 

dibuat berbasis web menggunakan PHP, MySQL, framework Codeigniter dan 

metode waterfall untuk menghasilkan tampilan yang responsif dan mempercepat 

proses pengembangan 

1.2 Rumusan Masalah 

 Adapun rumusan masalah yang dapat diambil dari permasalahan diatas, 

yaitu:  

1. Bagaimana merancang dan membangun sistem point of sale (POS) 

berbasis web dengan metode waterfall pada zammy mart? 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Objek yang dijadikan penelitian adalah Zammy Mart. 

2. Sistem yang dibuat hanya untuk proses transaksi jual beli dan 

pendataan stok produk Zammy Mart. 

1.4 Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan perancangan sistem penjualan memanfaatkan teknologi 

Point of Sales berbasis web menggunakan bahasa pemrograma PHP dan MySQL 

sebagai berikut:  

1. Membuat program Point of Sale berbasis web menggunakan metode 

Waterfall. 

2. Merancang sistem untuk mempermudah proses transaksi, pendataan 

barang dan penjualan yang tercatat pada database MySQL. 

1.5 Manfaat Penelitian 

 Pada penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 
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a. Bagi Individu 

1. Sarana dalam melatih ketrampilan mahasiswa sesuai dengan pengetahuan 

yang diperoleh selama mengikuti kegiatan perkuliahan.  

2. Kegiatan belajar dalam mengenal kondisi yang nyata dalam dunia kerja. 

b. Bagi Akademis 

1. Mengetahui seberapa jauh pemahaman mahasiswa menguasai ilmu yang 

telah diberikan. 

2. Sebagai evaluasi tahap akhir untuk mengetahui implementasi materi yang 

didapatkan mahasiswa berupa teori maupun praktek. 

3. Dari kegiatan penelitian ini dapat memberikan sumbangsih karya tulis 

ilmiah untuk Universitas. 

c. Bagi Instansi 

1. Meningkatkan layanan yang lebih baik untuk pelanggan. 

2. Pendataan setiap transaksi jual beli secara detail sehingga dapat 

melakukan perekapan data. 

3. Dapat melakukan pelacakan persediaan stok barang yang masih tersedia 

maupun yang sudah terjual. 

4. Laporan transaksi dapat diakses secara online dan real time. 

1.6 Keaslian Penelitian 

Penelitian yang diajukan sebagai tugas akhir S-1 program studi Teknik 

Informatika Fakultas Sains dan Teknologi UIN Sunan Kalijaga mengenai 

“Rancang Bangun Sistem Point Of Sale (Pos) Berbasis Web Menggunakan 

Metode Waterfall (Studi Kasus Zammy Mart)”, sejauh pengetahuan peneliti 

belum pernah dilakukan. Penelitian yang akan dilakukan menggunakan metode 

Waterfall. 

1.7 Sistem Penulisan 

Laporan penelitian tugas akhir ini disusun secara sistematis dibagi dalam 

beberapa BAB. Penyusunan laporan akhir ini memiliki aturan yang diawali 

dengan BAB I dan diakhiri BAB VII. 

BAB I PENDAHULUAN 

Pendahuluan berisi tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan penelitian, dan sistem penelitian. 
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BAB II TINJAUAN PUSTAKAN DAN LANDASAN TEORI 

Tinjauan pustakan dan landasan teori berisi tentang penelitian terdahulu 

dan teori-teori dasar yang terkait dengan penelitian ini. Teori yang digunakan 

dalan penelitian ini yaitu metode WATERFALL. 

BAB III METODE PENGEMBANGAN 

Metode penelitian berisi tentang penjelasan mengenai langkah-langkah 

pengembangan sistem yang harus dilakukan untuk mencapai tujuan dan 

kesimpulan tugas akhir. 

BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Analisis perancangan sistem membahas hal pertama yang dilakukan 

sebelum melakukan implementasi pengembangan sistem. 

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Membahas tentang implementasi perancangan sistem yang dilakukan 

sebelumnya dan disertai pengujian sistem setelah implementasi. 

BAB VI HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil dan pembahasan merupakan bab yang membahas analisis data hasil 

dari pengembangan dan pengujian sistem yang telah dilakukan. 

BAB VII PENUTUP 

Saran dan kesimpulan dari pengembangan dan pengujian sistem.
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BAB VII 

PENUTUP 

7.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: Pembangunan aplikasi Point of Sales (POS) berbasis 

web dengan metode waterfall telah berhasil dilakukan. Aplikasi ini dapat digunakan 

untuk melakukan transaksi jual beli dengan mudah. Berdasarkan pengujian aplikasi 

POS menggunakan metode Black Box, semua fungsi-fungsi pada aplikasi POS dapat 

dikatakan valid sehingga aplikasi POS sudah dapat digunakan. Analisis usability 

aplikasi POS berbasis web yang telah dibuat memiliki tingkat kemudahan penggunaan 

yang cukup baik, dengan skor SUS sebesar 86,8. yang menunjukkan bahwa aplikasi 

tersebut memiliki tingkat kepuasan pengguna. 

7.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti menyarankan agar 

pihak yang akan menggunakan aplikasi Point of Sales (POS) selalu memperhatikan 

data-data yang berkaitan dengan transaksi penjualan dan pembayaran. Peneliti juga 

menyarankan agar pihak yang akan menggunakan aplikasi tersebut selalu 

memperhatikan kelengkapan dan kebenaran data yang dimasukkan ke dalam aplikasi, 

sehingga tidak terjadi kesalahan dalam proses transaksi penjualan yang dilakukan, 

serta saran yang dapat diberikan yaitu agar pihak yang menggunakan aplikasi tersebut 

terus mengikuti perkembangan teknologi dan perubahan kebutuhan pengguna terhadap 

aplikasi tersebut. 
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