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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Non Performing Financing, 
Financing To Deposit Ratio, dan Biaya Operasional terhadap Pendapatan 
Operasional terhadap Profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia.  Penelitian 
ini menggunakan sembilan bank syariah yang terdaftar di website Otoritas Jasa 
Keuangan sebagai objek penelitian kali ini. Pada penelitian ini menggunakan data 
sekunder yang diakses dari laporan keuangan triwulan periode 5 tahun. Software 
yang penulis gunakan pada penelitian ini yaitu Stata 14 dan Microsoft Excel. 
Teknik analisis data yang dipergunakan dalam penelitian ini adalah regresi data 
panel. Variabel Non Performing Financing berpengaruh negatif signifikan terhadap 
ROA. Variabel Financing To Deposit Ratio berpengaruh positif signifikan terhadap 
ROA. Variabel Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional berpengaruh 
negatif signifikan terhadap ROA. Manajemen perbankan perlu menerapkan sistem 
kehati-hatian dalam menyalurkan sehinga dapat menaikkan rasio FDR dan 
menekan risiko kredit macet serta mengefesiensikan operasional bank sehingga 
dapat menaikkan profitabilitas. 

 

Kata Kunci : ROA, BUS, NPF, FDR, BOPO  
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ABSRACT 

 

This study aims to analyze the effect of Non-Performing Financing, Financing To 
Deposit Ratio, and Operating Cost to Operating Income on the Profitability of 
Islamic Commercial Banks in Indonesia.  This study uses nine Islamic banks listed 
on the Financial Services Authority website as the object of research this time. This 
study uses secondary data accessed from quarterly financial reports for a 5-year 
period. The software that the author uses in this research is Stata 14 and Microsoft 
Excel. The data analysis technique used in this research is panel data regression. 
Non-Performing Financing variable has a significant negative effect on ROA. 
Financing To Deposit Ratio variable has a significant positive effect on ROA. 
Variable Operating Cost to Operating Income has a significant negative effect on 
ROA. Banking management needs to implement a prudent system in channeling so 
that it can increase the FDR ratio and reduce the risk of bad credit and streamline 
bank operations so as to increase profitability. 

 

Keywords : ROA, BUS, NPF, FDR, BOPO 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

 Perbankan merupakan tumpuan utama dalam pembangunan ekonomi 

negara, dikarenakan perbankan dapat memegang posisi vital dalam menjaga 

kestabilan ekonomi. Jika kinerja bank tidak optimal, dampaknya dapat dirasakan 

pada pertumbuhan ekonomi, sehingga menghambat kemajuan pembangunan 

nasional. Di Indonesia, ada dua macam perbankan, yaitu perbankan 

konvensional dan sistem perbankan syariah. Dalam UU No. 7 Tahun 1992 

tentang perbankan, Sesuai perubahan yang diterbitkan dalam UU No. 10 Tahun 

1998, tertulis bahwa bank umum melaksanakan kegiatan usaha secara 

konvensional dan atau berdasarkan prinsip syariah (bank syariah). Pengertian 

bank syariah secara singular menurut (Muhammad, 2005) merupakan badan 

keuangan yang tujuan intinya ialah menyalurkan pembiayaan serta jasa yang 

dioperasikan sesuai prinsip dan syariat Islam. 

 Indonesia mulai mengenal sistem perbankan syariah pada tanggal 1 Mei 

1992 melalui pembentukan Bank Muamalat Indonesia (BMI). Konsep BMI 

diperkenalkan setelah keluarnya UU No. 7 Tahun 1992 perihal bank yang 

menganut mekanisme bagi hasil. Kehadiran UU No. 21 Tahun 2008 berkenaan 

Perbankan Syariah telah berkontribusi kepada peningkatan peran perbankan 

syariah di Indonesia. Undang-undang ini memberikan kerangka komprehensif 

bagi operasional bank syariah, sehingga berkontribusi terhadap semakin 

menonjolnya bank syariah. Perbankan syariah semakin terdukung oleh besarnya 
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permintaan masyarakat untuk menyimpan dananya pada lembaga tersebut. Hal 

ini disebabkan oleh daya tarik produk perbankan syariah bagi deposan, seperti 

jatah bagi hasil dan margin produk, yang dapat bersaing dengan bunga di bank 

konvensional (Bank Indonesia, 2009).  

Tabel 1. 1 Indikator Utama Perbankan Syariah 

Industri 
perbankan 

Jumlah 
institusi 

Jumlah 
kantor 

Aset PYD DPK 

(Dalam miliar) 

BUS 13 2007 531.859,89 322.599 429.029 

UUS 20 438 250.239,67 171.028 177.034 

BPRS 167 668 20.256,90 14.448 13.448 

total 200 3.113 802.256,46 508.075 619.509 

Sumber : (OJK, 2022) 

 Dapat dilihat menurut tabel data Otoritas Jasa Keuangan bulan Desember 

2022 menunjukkan bahwa persaingan  di sektor perbankan syariah saat ini 

sangatlah ketat, terdapat  “13 Bank Umum Syariah (BUS), 20 Unit Usaha 

Syariah (UUS) yang dikuasai oleh Bank Umum Konvensional, dan 167 Bank 

Perkreditan Rakyat Syariah (BPRS)”. Jumlah kantor cabang dari ketiga jenis 

bank tersebut mencapai 3.113 (OJK, 2022). Meskipun produk dan layanan yang 

ditawarkan setiap bank serupa dan hampir sama, setiap bank perlu mencapai 

keuntungan semaksimal mungkin, dengan tetap memperhatikan situasi ekonomi 

dan fenomena yang terjadi seperti krisis moneter pada tahun 1998 dan pandemi 

covid-19.  

 Belakangan ini, masyarakat global terkena dampak pandemi covid-19 yang 

dimulai pada tahun 2019. Krisis kesehatan ini telah mengakibatkan kemerosotan 
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perekonomian, yang secara signifikan mengubah landscape perekonomian 

dunia, termasuk Indonesia. Wabah pandemi berdampak pada bisnis perbankan 

syariah. Pandemi memberi dampak signifikan pada bisnis perbankan, terutama 

melalui kebutuhan pengelolaan risiko kredit. Hal ini berdampak pada 

berkurangnya aktivitas operasional sehingga berdampak pada menurunnya 

keuntungan atau profitabilitas bank akibat penerapan pembatasan sosial.  

 Perbankan syariah menunjukkan ketahanan dalam mencapai kinerja 

keuangan yang lebih unggul dibandingkan perbankan konvensional setelah 

pandemi.  Perbankan syariah menunjukkan kinerja lebih baik dalam berbagai 

variabel dibanding perbankan konvensional (OJK, 2022). Dalam kondisi krisis 

ekonomi, kinerja bank dapat terlihat saat berada dalam situasi yang kurang 

menguntungkan. Profitabilitas merupakan salah satu alat ukur dalam menilai 

performa kinerja sebuah perusahaan. Profitabilitas berfungsi sebagai indikator 

yang dapat diandalkan mengenai kinerja keuangan suatu bank, khususnya 

mengevaluasi kemampuan manajemen dalam menghasilkan total keuntungan. 

Profitabilitas yang lebih tinggi menunjukkan keberhasilan finansial yang unggul, 

karena ini menandakan tingkat return yang lebih kuat. Jika profitabilitas 

mengalami peningkatan, ini menunjukkan peningkatan keuntungan perusahaan. 

Konsekuensi utamanya adalah meningkatkan tingkat kesejahteraan pemegang 

saham (Hery, 2015). 

 Profitabilitas secara general dianggap sebagai tolak ukur yang sangat cocok 

untuk mengevaluasi keberhasilan kinerja suatu bank. Profitabilitas merupakan 

faktor krusial dalam menilai efisiensi operasional suatu perusahaan dan 
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memperkirakan besarnya laba yang dihasilkan (Dewi, 2010). Rasio yang umum 

digunakan dalam mengukur tingkat profitabilitas suatu bank adalah Return On 

Asset (ROA) dan Return On Equity (ROE) untuk lembaga perbankan, ROE 

mengukur return yang didapatkan dari investasi pemilik perusahaan atau 

investor. Sedangkan ROA mengukur kapabilitas perusahaan untuk mendapatkan 

earning dalam operasional perusahaan (Siamat, 2007). Peneliti menggunakan 

rasio ROA dalam penelitian ini dalam mengukur profitabilitas Bank Umum 

Syariah di Indonesia.  

 
Gambar 1. 1 (Pertumbuhan ROA) 

Sumber : (OJK, 2022) 

 Berdasarkan gambar pertumbuhan rasio ROA periode 2018-2022 diatas 

dapat dilihat bahwa pertumbuhan rasio ROA BUS berada pada tingkat 2 persen 

lebih banyak daripada UUS dan BPRS yang memiliki pertumbuhan profitabilitas 

dibawah BUS. ROA (Return On Asset) menilai kapasitas perusahaan dalam 

memperoleh keuntungan melalui aktivitas operasionalnya. Penelitian ini 

menggunakan ROA sebagai tolak ukur untuk mengevaluasi kinerja perbankan. 
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Menurut (Almadany, 2012) rasio ROA (Return On Asset)  berguna untuk menilai 

efisiensi perusahaan dalam menghasilkan keuntungan dari aktiva produktif.  

 Analisis kinerja keuangan merupakan penilaian perusahaan terhadap 

kepatuhannya terhadap peraturan keuangan, dengan fokus pada sejauh mana hal 

tersebut dilakukan dengan tepat dan efektif (Fahmi, 2011). Kinerja keuangan 

mengacu pada penilaian keadaan keuangan suatu bank selama periode tertentu. 

Ini mencakup pengelolaan uang, termasuk perolehan dan alokasinya. Evaluasi 

ini umumnya bergantung pada ukuran-ukuran seperti kecukupan modal, 

likuiditas, dan profitabilitas bank (Jumingan, 2006). 

 Peninjauan kinerja bank dapat dilihat dari beberapa faktor, faktor internal 

dan eksternal. Faktor internal terdiri dari bank dapat diukur menggunakan rasio 

keuangannya seperti CAR, FDR, BOPO, NOM, NPF, karena dalam 

menganalisis laporan keuangan akan lebih mudah ketika menghitung rasio-rasio 

keuangan suatu perusahaan (Hanafi, 1996). Sedangkan faktor eksternal adalah 

faktor diluar kendali dari pihak bank, diantara faktor-faktor tersebut ialah 

fluktuasi nilai tukar, kebijakan moneter, perubahan suku bunga, perkembangan 

teknologi serta persaingan antar perbankan. Peneliti menggunakan rasio NPF 

dalam penelitian ini untuk mengukur tingkat risiko dalam pembiayaan, rasio 

FDR untuk mengukur tingkat optimalisasi bank dalam mengelola likuiditasnya 

dan mengoptimalkan asetnya, rasio BOPO untuk mengukur tingkat efesiensi 

operasional bank.  

 Rasio Non Performing Financing (NPF) berperan dalam menilai efektivitas 

manajemen bank ketika menangani problem pembiayaan melalui pemanfaatan 
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aset produktif (Prastanto, 2013). Semakin rendah angka NPF suatu bank berarti 

semakin tinggi kualitas pendanaan bank tersebut. Sebaliknya, meningkatnya 

rasio NPF pada suatu bank menunjukkan kian memburuknya kapasitas bank saat 

mengelola permasalahan pada kredit. Trend peningkatan rasio NPF suatu bank 

menunjukkan menurunnya kemampuan bank dalam mengatasi permasalahan 

pendanaan.  

 Penelitian sebelumnya telah menguji faktor-faktor penentu yang berdampak 

pada profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia. Serta memperoleh 

disparate outcome pada variabel Non Performing Financing (NPF). Dalam 

penelitiannya, Rifai & Suyono, (2019) menemukan bahwa variabel NPF 

menunjukkan korelasi negatif terhadap profitabilitas. Suprianto et al., (2020) 

mendapatkan hasil yang serupa yaitu variabel NPF menunjukkan korelasi 

negatif terhadap profitabilitas. Profitabilitas suatu bank syariah seringkali 

meningkat ketika nilai rasio NPF menurun. Berbeda dengan temuan penelitian 

(Husna, 2022) dan (Yanti, 2020) yang menyatakan adanya korelasi positif 

variabel NPF terhadap ROA.  

 Rasio Financing to Deposit Ratio (FDR) adalah rasio dalam menilai 

likuiditas suatu bank syariah, yang mencerminkan kemampuannya untuk 

memenuhi permintaan likuiditas deposan dengan menggunakan seluruh asetnya 

(Somantri & Sukmana, 2020). Semakin rendah rasio FDR suatu bank 

mencerminkan bahwa bank tidak sanggup memenuhi tuntutan likuiditas deposan 

yang menyebabkan buruknya profitabilitas (ROA). Sebaliknya, meningkatnya 

rasio FDR menunjukkan semakin banyak likuiditas yang telah disalurkan bank 
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ke deposan yang menyebabkan profitabilitas meningkat sehingga berpengaruh 

terhadap naiknya rasio ROA (Suryani, 2011). 

 Penelitian terdahulu mengenai variabel Financing to Deposit Ratio (FDR) 

yang dilakukan oleh Yanti (2020) yang menyebutkan bahwa variabel FDR 

berpengaruh dengan arah hubungan positif atas profitabilitas. Berbeda hasil 

dengan penelitian yang telah dilakukan oleh (Muarif et al., 2021.) dan Azmy, 

(2018) yang menunjukkan bahwa variabel FDR berpengaruh negatif terhadap 

profitabilitas. Lain tentang hasil mengenai penelitian yang diteliti oleh Rifai & 

Suyono, (2019) dan Sari & Putri, (2021) yang menyebutkan bahwa variabel FDR 

tidak memengaruhi profitabilitas.  

 Rasio Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) 

dipergunakan guna menilai sejauh mana efisiensi bank dalam menjalankan 

operasionalnya, dengan memadankan biaya operasional dan pendapatan 

operasional (Dendawijaya, 2005). Semakin banyak kuantitas rasio BOPO 

memperlihatkan bank belum efisien tatkala menjalankan operasionalnya. 

Sebaliknya, semakin sedikit nilai rasio BOPO mencerminkan bank dapat 

menjalankan operasionalnya secara efisien sehingga berdampak positif terhadap 

profitabilitas (ROA) (AlmiliaW. & Herdiningtyas, 2005). 

 Penelitian terdahulu mengenai pengaruh Biaya Operasional atas Pendapatan 

Operasional (BOPO) terhadap ROA yang dilakukan oleh Syakhrun et al., (2019) 

Menemukan variabel BOPO (Biaya Operasional terhadap Pendapatan 

Operasional) memiliki dampak  yang merugikan atas profitabilitas, serupa 

dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Husna, (2022) yang menyatakan 
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BOPO berdampak negatif terhadap profitabilitas. Sedangkan perolehan 

penelitian Aulia & Anwar, (2021) menyatakan perolehan yang lain yakni 

variabel BOPO tidak mempunyai dampak terhadap profitabilitas. Suryadi et al., 

(2020), menunjukkan variabel BOPO memiliki pengaruh positif yang cukup 

besar terhadap profitabilitas. 

 Menilik research gap serta fenomena yang peneliti uraikan diatas kemudian 

peneliti tergugah untuk melakukan pengkajian ulang untuk mengetahui hasil 

final tentang pengaruh Non Performing Financing (NPF), Financing to Deposit 

Ratio (FDR), serta Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap profitabilitas bank yakni ROA (Return On Asset). Setelah 

mengetahui tujuan peneliti di atas, judul yang peneliti ambil di dalam penelitian 

ini adalah “ANALISIS PENGARUH NPF, FDR, DAN BOPO TERHADAP 

PROFITABILITAS BANK UMUM SYARIAH DI INDONESIA”. 

B. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan penjelasan latar belakang yang peneliti paparkan diatas, maka 

permasalahan yang dirumuskan sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh Non Performing Financing (NPF) terhadap 

profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah di Indonesia periode 2018-2022. 

2. Bagaimana pengaruh Financing to Deposit Ratio (FDR) terhadap 

profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah di Indonesia periode 2018-2022. 

3. Bagaimana pengaruh Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah di Indonesia 

periode 2018-2022.  
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C. Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan rumusan masalah yang peneliti sebutkan diatas maka tujuan 

penelitian ini sebagai berikut 

1. Mengetahui pengaruh Non Performing Financing (NPF) terhadap 

profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah di Indonesia periode 2018-2022. 

2. Mengetahui pengaruh Financing to Deposit Ratio (FDR) terhadap 

profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah di Indonesia periode 2018-2022. 

3. Mengetahui pengaruh Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional 

(BOPO) terhadap profitabilitas (ROA) Bank Umum Syariah di Indonesia 

periode 2018-2022. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat teoritis 

Peneliti berharap buah dari temuan ilmiah ini bisa membantu dalam kemajuan 

dan perkembangan ilmu pengetahuan, khususnya bagi pihak-pihak yang terkait 

dengan tema yang ditelaah. Disamping itu, diharapkan bahwa hasil temuan 

ilmiah ini dapat menjadi bahan penelitian dan pengembangan keilmuan lainnya, 

terutama yang serupa dengan faktor-faktor yang memengaruhi profitabilitas 

bank. 

2. Manfaat praktis  

a. Bagi peneliti 

Temuan dari penelitian ini ditujukan untuk masukan bagi penulis dalam 

menambah informasi untuk memperluas pengalaman, menambah 
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pengetahuan dan wawasan baru tentang faktor-faktor yang memengaruhi 

profitabilitas pada Bank Umum Syariah di Indonesia. 

b. Bagi UIN Sunan Kalijaga 

Peneliti berharap hasil penelitian ini dapat menambah dan memperkaya 

pustaka serta melengkapi referensi yang berkaitan dengan pengaruh 

profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia. 

c. Bagi Perbankan Syariah 

Peneliti berharap hasil penelitian ini dapat menjadi acuan, rujukan, dan bahan 

pertimbangan bagi pemangku kebijakan dalam memaksimalkan kinerja 

perbankan di bidang perbankan syariah dengan merumuskan kebijakan yang 

tepat, sehingga dapat meningkatkan profitabilitas perbankan syariah. 

E. Sistematika Pembahasan 

 Sistematika Pembahasan ialah penjelasan tentang pokok penulisan skripsi 

yang dimulai dari BAB I (Pendahuluan) sampai dengan BAB V (Penutup). 

Mengenai urutan dalam menulis skripsi sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab satu mengandung proyeksi skripsi secara general melalui gambaran sub 

bab yang disusun melalui latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan. 

BAB II LITERATUR REVIEW 

Bab dua mengandung mengandung landasan teori yang akan dipergunakan 

pada penelitian tersebut. Bab dua ini memuat beberapa sub bab, diantaranya 
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yaitu landasan teori, penelitian terdahulu, kerangka penelitian, dan 

pengembangan hipotesis. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab tiga pada penelitian ini mengandung metode penulis saat meneliti. Bab 

tiga ini memuat beberapa sub bab, yaitu jenis penelitian, variabel serta 

definisi operasional variabel, populasi dan sampel, jenis dan teknik 

pengumpulan data, serta teknik dalam analisis data. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab empat ialah isi dari skripsi yang memuat dan menguraikan tentang 

temuan pada penelitian ini. Bab ini menelaah tentang deskripsi objek yang 

diteliti, sajian data, analisis dan pengujian hipotesis dan pembahasan. 

BAB V PENUTUP  

 Bab lima merupakan bab penutup dari penelitian ini yang mengandung 

kesimpulan, keterbatasan penelitian dan saran untuk pihak perbankan dan 

penelitian selanjutnya. 

  



 

63 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan  

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Non 

Performing Financing (NPF), Financing to Deposit Ratio (FDR), dan Beban 

Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) terhadap profitabilitas Bank 

Umum Syariah (BUS) yang terdaftar pada website OJK  (Otoritas Jasa 

Keuangan). Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga hipotesis yang diajukan 

pada awal penelitian ini dapat diterima. Dengan demikian, kesimpulan yang 

dapat diambil dari hasil penelitian ini adalah:   

1. Non Performing Financing (NPF) memiliki pengaruh negatif signifikan 

terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia.  

2. Financing to Deposit Ratio (FDR) memiliki pengaruh positif signifikan 

terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia.  

3. Beban Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) memiliki pengaruh 

negatif signifikan terhadap profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia. 

B. Keterbatasan dan Saran 

 Penulis mengakui adanya sejumlah keterbatasan dalam penelitian ini, dan 

oleh karena itu, penulis akan memberikan beberapa saran sebagai pertimbangan 

untuk penelitian selanjutnya. Saran-saran ini diharapkan dapat memberikan 

gambaran serta peluang agar penelitian selanjutnya dapat ditingkatkan ke arah 

yang lebih baik. 
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1. Keterbatasan  

a) Dalam penelitian ini, hasil R-square sebesar 0,6975 atau 69,75% 

menunjukkan bahwa variabel independen (Non Performing Financing, 

Financing to Deposit Ratio, BOPO) menjelaskan sebagian besar pengaruh 

terhadap variabel dependen, yaitu profitabilitas Bank Umum Syariah di 

Indonesia. Sisa 21,25% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti. 

b) Data yang digunakan dalam penelitian terbatas pada Bank Umum Syariah 

yang terdaftar di Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan memenuhi syarat 

pengambilan sampel dari tahun 2018 hingga 2022. 

2. Saran  

a) Saran untuk penelitian selanjutnya adalah menambahkan variabel 

keuangan lainnya seperti CAR, ROE, NIM, NOM, ataupun faktor 

eksternal seperti inflasi, PDB dan lainnya. 

b) Saran untuk penelitian berikutnya adalah mempertimbangkan kriteria 

pengambilan sampel yang lebih luas untuk hasil penelitian yang lebih 

akurat dan tepat. 

c) Saran kepada pihak manajemen bank adalah memperhatikan variabel yang 

telah diteliti saat memaksimalkan profitabilitas, karena variabel tersebut 

(NPF, FDR, BOPO) mampu menjelaskan 69,75% pengaruh terhadap 

Profitabilitas Bank Umum Syariah di Indonesia. 

d) Manajemen bank juga disarankan untuk mengontrol tingkat NPF agar 

tidak melebihi batas yang ditetapkan oleh Bank Indonesia, yakni sebesar 

5 persen. 
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e) Diharapkan pula bahwa bank dapat menjalankan fungsi dasarnya sebagai 

lembaga intermediasi dengan baik, menjadi penyalur likuiditas, menjaga 

nilai FDR agar tidak mendekati nilai minimal, dan memenuhi permintaan 

pembiayaan guna meningkatkan profitabilitas. 

f) Bank juga dapat mengoptimalkan kegiatan operasionalnya untuk berjalan 

secara efisien. Kenaikan biaya beban operasional sebaiknya diimbangi 

dengan kenaikan pendapatan operasional untuk menjaga efisiensi secara 

keseluruhan. 
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