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PENGEMBANGAN APLIKASI FITUR PREPROCESSING
UNTUK PEMROSESAN BAHASAALAMI

Muhammad Tsaqif Asshiddig
17106050031

ABSTRAK

Dengan banyaknya pengguna internet saat ini, banyak data yang bisa
didapatkan dengan mudah di internet. Kumpulan data ini dapat diproses dan
dimanfaatkan untuk menghasilkan informasi baru. Salah satu caranya adalah
dengan menggunakan pemrosesan bahasa alami atau NLP. Teks merupakan jenis
data yang paling banyak dan umum digunakan. Namun data teks yang
dikumpulkan biasanya masih berupa teks yang formatnya tidak terstruktur. Agar
dapat diproses menggunakan pemrosesan bahasa alami, maka teks harus melalui
tahap penyesuaian terlebih dahulu yang disebut dengan text preprocessing.

Dalam penelitian ini penulis bertujuan untuk membuat aplikasi untuk
mempermudah tahapan text preprocessing. Aplikasi ini berbasis web yang dibuat
menggunakan bahasa pemrograman Python dan framework Flask. Metode
pengembangan aplikasi menggunakan extreme programming. Terdapat 15 fitur
preprocessing yang dapat diimplementasikan yaitu remove username, remove
retweet,remove hashtag, remove url / http, remove punctuation, remove symbol,
remove number, remove duplicate, remove slang, remove abbreviation, remove
elongated character, lowercase, remove stopword, joincase dan tokenizing.

Dalam penelitian ini, aplikasi diuji dengan menggunakan pengujian alpha
dan beta. Pengujian alpha dilakukan sendiri oleh penulis dengan hasil seluruh
fitur text preprocessing berhasil diimplementasikan. Pengujian beta dilakukan
dengan melibatkan 30 orang responden dengan 2 jenis pengujian yaitu pengujian
fungsional dan pengujian non fungsional. Hasil dari pengujian fungsional
menunjukkan bahwa 98,8% responden menjawab ya dan terdapat 1,2% responden
yang menjawab tidak. Hasil dari pengujian non-fungsional menunjukkan bahwa
60,5% responden menjawab sangat setuju, 23,3% responden menjawab setuju,
14,4% responden menjawab netral, 1,6% responden menjawab tidak setuju dan
0% responden yang menjawab sangat tidak setuju. Dari hasil pengujian ini dapat
diambil kesimpulan bahwa aplikasi berjalan dengan cukup baik dan dapat
mempermudah preprocessing.

Kata Kunci : Pemrosesan Bahasa Alami, NLP, Text preprocessing



MOTTO

“Hidup adalah belajar tanpa akhir. Saat kau berhenti belajar, di saat itulah kau

mati.”

“Uang bukan segalanya tapi segalanya butuh uang.”

“Alasan manusia terus berjuang untuk hidup adalah demi untuk mendapatkan

1

sesuatu yang disebut kebahagiaan.’

“Lebih baik gagal setelah berusaha dari pada gagal tanpa adanya usaha.”

“Barang siapa yang bersungguh-sungguh dalam melakukan sesuatu pasti akan

berhasil.”

y

“Jenius adalah 1% inspirasi dan 99% kerja keras.’

(Thomas Alva Edison)

“Semua orang jenius. Tetapi jika anda menilai seekor ikan dari kemampuannya
memanjat pohon, ia akan menjalani seluruh hidupnya dengan percaya bahwa ia
bodoh. ”

(Albert Einstein)
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Saat ini jumlah pengguna internet di negara Indonesia sudah mencapai
angka 215,62 juta jiwa dari total populasi 275,77 juta jiwa. Data ini didasarkan
pada hasil survey dari Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII)
tahun 2023 dimana jumlah ini bertambah cukup signifikan dibandingkan jumlah

pengguna pada tahun sebelumnya yang berjumlah 210 juta jiwa (Yati, 2023).

Berdasarkan Datareportal, 60.4% pengguna internet di Indonesia adalah
pengguna aktif media sosial seperti Whatsapp, Facebook, Instagram, Tiktok dan
sosial media lainnya (Kemp, 2023). Hal ini terjadi karena media sosial berfungsi

sebagai sarana komunikasi yang efektif dan efisien.

Berdasarkan informasi yang sudah dipaparkan sebelumnya, dapat terlihat
bahwa saat ini kehidupan manusia tidak bisa lepas dari campur tangan teknologi
dan internet. Setiap lini kehidupan akan selalu bersinggungan dengan internet
mulai dari komunikasi, informasi, pendidikan, hiburan, politik, militer, dan lain
sebagainya. Internet sekarang bagaikan kebutuhan pokok yang harus dipenuhi
oleh manusia. Hal ini semakin diperkuat sejak adanya pandemi Covid-19 yang
memaksa manusia untuk bisa bertahan hidup dan beraktivitas di dalam rumah
dengan segala sumber daya yang terbatas. Disinilah awal mula dimana sebagian
besar manusia mulai terbiasa dengan kehidupan yang bergantung pada internet.

Kini hampir segala hal dapat dilakukan secara online mulai dari bekerja, belajar,



bermain, bersosialisasi, bahkan transaksi jual beli pun kini dapat dilakukan secara
online. Otomatis hal ini mempermudah setiap aspek pekerjaan yang dilakukan
manusia. Dalam praktiknya, banyak pertukaran data yang terjadi di dalamnya
mulai dari pesan, gambar, video dan sebagainya. Seluruh data ini diperlukan
sebagai sarana dalam proses pertukaran data guna melakukan proses interaksi

maupun transaksi.

Di masa kini, data merupakan sebuah asset berharga yang dapat diolah dan
dianalisis menjadi sebuah informasi yang lebih berharga. Bahkan presiden RI
Joko Widodo mengatakan bahwa data adalah minyak yang baru yang bahkan lebih
bernilai harganya dibandingkan minyak mentah (Nugraheny, 2023). Dengan
banyaknya data yang bisa diperoleh saat ini, banyak perusahaan yang mulai
mengolah data mereka dan memanfaatkannya untuk meningkatkan efisiensi serta
produktifitas perusahaan (Dwitami, 2022). Salah satu cara untuk mengolah dan
memanfaatkan data adalah dengan menggunakan pemrosesan bahasa alami atau

juga dikenal dengan nama NLP.

Pemrosesan bahasa alami atau NLP (Natural Language Processing) adalah
ilmu dalam bidang komputer dan bahasa yang berkaitan dengan interaksi antara
komputer dan bahasa alami manusia (Katryn, 2020). NLP juga dianggap sebagai
salah satu cabang dari kecerdasan buatan yang membantu komputer untuk
memahami, menafsirkan dan memanipulasi bahasa manusia. NLP memiliki
banyak kegunaan seperti analisis sentimen, deteksi topik, deteksi bahasa, ekstraksi
frasa kunci dan kategorisasi dokumen. Saat ini NLP sudah banyak diterapkan

dalam berbagai bidang. Contoh yang paling umum adalah pemanfaatan NLP



untuk aplikasi penerjemah, deteksi spam pada email, chatbot, dan voice assistant.
Untuk dapat melakukan semua itu, aplikasi NLP membutuhkan banyak data untuk

diproses, dianalisis dan dipahami oleh algoritma komputer.

Diantara banyaknya data yang ada, teks merupakan jenis data yang paling
sering ditemui dan umum digunakan. Data teks dapat dengan mudah ditemukan di
sosial media, forum online, web artikel maupun berita. Namun sama seperti
halnya barang tambang lainnya, data teks juga memerlukan tahapan proses
terlebih dahulu sebelum dapat diolah menggunakan NLP. Agar bisa mendapatkan
hasil yang maksimal, sumber data yang digunakan juga harus relevan (Ranti,
2023) . Meskipun saat ini data teks dapat dengan mudah ditemukan, data teks
yang sudah dikumpukan biasanya masih berbentuk teks yang formatnya tidak
terstruktur. Hal ini dapat menyebabkan tidak teridentifikasinya pola pada proses
analisis data. Maka teks tersebut harus diubah terlebih dahulu menjadi format

yang dapat dipahami oleh komputer.

Salah satu tahap awal dari NLP adalah text preprocessing. Tahap ini
dilakukan dengan cara mengubah teks jadi bentuk yang lebih terstruktur melalui
serangkaian tahap penyesuaian agar dapat lebih mudah diproses oleh komputer.
Tahap text preprocessing biasanya dilakukan setelah memuat data menggunakan
command line Python. Di tahap ini pengguna melakukan penyesuaian teks
berdasarkan kebutuhan dan penyesuaian ini dilakukan satu per satu. Setelah itu
teks yang sudah dilakukan preprocessing dapat diolah lagi untuk dapat

menghasilkan informasi baru.



Dalam penelitian ini, penulis berusaha mengembangkan sebuah aplikasi
yang dapat dengan mudah digunakan untuk melakukan text preprocessing dari
data teks yang belum terstruktur dengan menyediakan beberapa fitur
preprocessing yang dapat dipilih pengguna sesuai dengan kebutuhan sehingga

berguna untuk mempermudah pemrosesan bahasa alami.

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka dirancanglah sebuah
aplikasi berbasis web untuk melakukan text preprocessing menggunakan Python
dan Flask. Penelitian ini berjudul “Pengembangan Aplikasi Fitur Preprocessing
Untuk Pemrosesan Bahasa Alami” sebagai objek penelitian dalam menyelesaikan

tugas akhir.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan pada latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah :

1. Bagaimana cara untuk mempermudah tahapan preprocessing untuk
pemrosesan bahasa alami?
2. Bagaimana cara membuat aplikasi fitur preprocessing yang bisa

disesuaikan dengan kebutuhan pengguna?

1.3.  Tujuan Penelitian

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah :

1. Mempermudah tahapan preprocessing untuk pemrosesan bahasa alami.



2. Aplikasi hasil penerapan dapat melakukan fitur preprocessing yang bisa

disesuaikan dengan kebutuhan pengguna.

1.4. Batasan Masalah

Supaya penelitian ini bisa lebih fokus, maka perlu adanya batasan masalah
penelitian. Adapun batasan masalah pada penelitian ini adalah file yang dapat
diupload untuk diterapkan fitur preprocessing hanya dapat menggunakan file
berformat csv dan perancangan aplikasi hanya dibatasi pada beberapa fitur
preprocessing saja yaitu :

1. Remove username
2. Remove retweet

3. Remove hashtag

4. Remove url / http

5. Remove punctuation
6. Remove symbol

7. Remove number

8. Remove duplicate

9. Remove slang

10. Remove abbreviation
11. Remove elongated character
12. Lowercase

13. Remove stopword
14. Joincase

15. Tokenizing



1.5.

1.6.

Manfaat Penelitian
Hasil dari penelitian ini diharapkan memiliki manfaat sebagai berikut :

Membantu penulis dalam memahami serta mengimplementasikan ilmu
yang didapat selama perkuliahan untuk memecahkan permasalahan
dengan ada pada salah satu bidang ilmu pengetahuan yaitu kecerdasan
buatan, khususnya implementasi aplikasi fitur preprocessing untuk

pemrosesan bahasa alami.

. Aplikasi yang dihasilkan dapat dimanfaatkan oleh pengguna untuk

mempermudah tahap preprocessing.
Dapat dijadikan sebagai referensi dalam implementasi dan pengembangan

aplikasi untuk pemrosesan bahasa alami yang lebih kompleks.
Keaslian Penelitian

Berdasarkan studi Pustaka yang sudah dilakukan, belum ditemukan

adanya penelitian tentang “Pengembangan Aplikasi Fitur Preprocessing Untuk

Pemrosesan Bahasa Alami”

1.7.

Sistematika Penelitian

Sistematika penulisan tugas akhir ini disusun berdasarkan beberapa bab

dimana setiap bab membahas mengenai pokok-pokok pembahasan. Adapun

sistematika penulisannya adalah sebagai berikut :



BAB | PENDAHULUAN

Pada bab ini dijelaskan mengenai latar belakang, rumusan masalah,
tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, keaslian penelitian
dan sistematika penelitian.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI

Bab ini berisi tinjauan pustaka dan landasan teori yang berkaitan
dengan penelitian.
BAB 11l METODE PENGEMBANGAN SYSTEM

Bab ini menjelaskan mengenai metode yang digunakan dalam
pengembangan aplikasi.
BAB 1V ANALISIS DAN PERANCANGAN SYSTEM

Bab ini berisi tentang analisis kebutuhan system serta langkah-
langkah yang dilakukan dalam perancangan system.
BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

Bab ini menjelaskan mengenai langkah-langkah implementasi serta
tahap pengujian sistem.
BAB VI HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi tentang hasil serta pembahasan dari penelitian.
BAB VII PENUTUP

Bab ini berisikan kesimpulan dan saran untuk penelitian

selanjutnya.
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BAB VII

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian yang dilakukan terkait dengan

pengembangan aplikasi fitur preprocessing, maka dapat diambil kesimpulan

sebagai berikut :

1.

2.

7.2.

Aplikasi Fitur Preprocessing dapat mempermudah pengguna dalam
menerapkan fitur preprocessing.
Aplikasi Fitur Preprocessing dapat dengan mudah digunakan untuk

melakukan fitur preprocessing sesuai dengan kebutuhan pengguna.
Saran

Terkait hasil dari pengembangan aplikasi fitur preprocessing ini tidak

terlepas dari adanya kelemahan serta kekurangan. Oleh sebab itu penulis berusaha

memberikan saran sebagai pertimbangan untuk pengembangan penelitian

selanjutnya, yaitu sebagi berikut :

1.

Karena batasan penelitian ini hanya dapat mengimplementasikan beberapa
fitur  preprocessing, aplikasi dapat dikembangkan lagi dengan
menambahkan fitur preprocessing lain yang lebih kompleks.

Karena batasan aplikasi yang hanya dapat mengolah file berekstensi .csv,
aplikasi dapat dikembangkan lagi dengan menambahkan fitur untuk

formating untuk file yang diupload maupun file yang akan didownload.



63

3. Karena aplikasi ini masih merupakan tahap awal dari alur pemrosesan
bahasa alami, maka aplikasi ini dapat dikembangkan lebih jauh lagi
menjadi aplikasi pemrosesan bahasa alami yang dapat melakukan
pemrosesan data tanpa perlu melakukan koding sama sekali sehingga
dapat digunakan oleh siapapun dan kapanpun.

4. Berdasarkan hasil pengujian beta non-fungsional oleh pengguna, tampilan
aplikasi dapat dibuat lebih menarik lagi agar dapat meningkatkan

pengalaman pengguna.
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