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FASILITAS MEMPENGARUHI MINAT KUNJUNG 

PADA PERPUSTAKAAN UIN SUNAN KALI JAGA 

YOGYAKARTA 
Oleh: 

Sofyan wisnu saputra (07130034) 

ABSTRAK 

 

 Laporan ini merupakan diskriptif dari praktik kerja lapangan yang 

bertujuan untuk mengetahui cara kerja seorang pustakawan di 

perpustakaan UIN sunan kalijaga Yogyakarta dan kendala yang di hadapi 

dalam mengembangkan dan membina perpustakaan supaya lebih maju 

melalui adanya ketersediaan fasilitas. 

 Fasilitas sangat mempengaruhi minat kunjung pemustaka pada suatu 

perpustakaan,tanpa adanya fasilitas yang memadai maka setiap pekerjaan 

yang ada diperpustakaan akan berjalan lambat dan bagi pemustaka fasilitas 

sangat membantu dalam penelusuran bahan informasi. 

 Perpustakaan UIN sunan kalijaga  Perpustakaan UIN sunan kalijaga 

Yogyakarta sangat memperhatikan bentuk layanan dan kepuasan bagi para 

pengunjung maupun pegawainya dengan menyediakan fasilitas,fasilitas di 

sini mencakup juga sarana dan prasarana.Dari waktu ke waktu penembahan 

fasilitas diperpustakaan UIN semakin bertambah guna memenuhi kepuasan 

pengunjung. 

 

Kata kunci :Fasilitas, Minat kunjung, Perpustakaan  

 



1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perpustakaan sebagai lembaga informai dalam kegiatanya memiliki 

tugas dan prinsip antara lain bahwa perpustakaan diselenggarakan oleh 

masyarakat, dipelihara masyarakat, selalu berkembang dan digunakan oleh 

semua orang (Sulistiyo-Basuki, 1993:32) 

Keberadaan perpustakaan dalam suatu komunitas dimaksudkan 

untuk memenuhi kebutuhan informasi yang relevan, akurat, mutahir dan 

dapat dipertanggung jawabkan. Perpustakaan disediakan untuk memenuhi 

kebutuhan informasi guna membantu proses pembelajaran. Dalam 

meningkatkan mutu pendidikan, menurut undang-undang No. 20 tahun 

2003 Pemerintah mengaruskan adanya penyediaan sarana pembelajaran 

yang mendidik, yaitu sumber belajar (perpustakaan) yang menunjang 

dalam proses pembelajaran. 

Sebagian besar penulis bidang perpustakaan mengacu tulisan 

Sulistiyo-Basuki yang menyatakan bahwa perpustakaan adalah ruangan, 

bagian sebuah gedung, ataupun gedung itu sendiri yang digunakan untuk 

menyimpan buku dan terbitan lainya yang biasanya disimpan menurut tata 

susunanya tertentu untuk digunakan pembaca bukan untuk dijual. 

Sementara Lasa. Hs (2005:134) menyatakan bahwa perpustakaan 

merupakan sistem informasi yang didalam prosesnya terdapat aktivitas 
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pengumpulan data, pengolahan, pengawetan, pelestarian dan penyajian 

serta penyebaran informasi. Dalam pengertian ini, perpustakaan 

dititikberatkan pada sistemnya, termasuk sumberdaya manusia (SDM), 

koleksi, tempat, seperangkat sistem yang mengaturnya (Qalyubi dkk, 

2007:287). Staf perpustakaan merupakan sumber daya manusia yang 

sangat penting dan berperan,  mereka dapat mengatur alokasi sumber daya 

bagi perkembangannya, mampu menyajikan pelayanan kepada pengguna 

sepuas mungkin, mampu memenuhi seluruh sarana-prasarana dan 

perlengkapan yang diperlukan, dan merekalah sebagai penentu yang dapat 

mengantisipasi berbagai gambaran dan imajinasi untuk perkembangan 

perpustakaan yang akan dicapai dimasa mendatang (Qalyubi dkk, 

2007:310-311).  

Pemberdayaan atau pendayagunaan perpustakaan adalah suatu 

istilah tentang upaya bagaimana memanfaatkan semaksimal mungkin 

perpustakaan dan segala fasilitas yang tersedia baik oleh penyelenggara 

maupun pemakainya, semua daya dipergunakan sehingga tidak ada 

sedikitpun sumber daya yang tidak terpakai, dengan kata lain tidak terjadi 

pemborosan, salah urus, dan sesuatu yang hilang percuma. Sarana dan 

prasarana perpustakaan adalah semua benda, barang inventaris dan semua 

fasilitas yang dimiliki perpustakaan dan dipergunakaan untuk menujang 

penyelenggaraan kegiatan perpustakaan dimana fasilitas-fasilitas tersebut 

dapat menarik minat kunjung pemakai (Sutarno NS, 2006:218). 
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Dalam penyusunan laporan ini penulis mengambil tema 

Ketersediaan Fasilitas Dan Minat kunjung Pada Perpustakaan 

Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta dengan 

pertimbangan: 

1. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga mempunyai program dalam 

peningkatan pengunjung dengan penambahan fasilitas. 

2. Masih kurangnya pemberdayaan dan pendayagunaan fasilitas oleh 

para pemustaka di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

(berdasarkan pengamatan penulis pada saat menjalankan Praktek 

Kerja Lapangan (PKL) di perpustakaan UIN Sunan Kalijga 

Yogyakarta) 

 

B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang dikemukakan diatas, dapat dibuat rumusan 

masalah sebagai berikut: 

1. Apa sajakah usaha yang dilakukan perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

untuk meningkatkan minat kunjung mahasiswa ke perpustakaan 

tersebut mlalui ketersediaan fasilitas? 

2. Apa sajakah fasilitas yang tersedia untuk meningkatkan minat kunjung 

mahasiswa tersebut? 
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C. Tujuan dan Manfaat 

Tujuan penulis melakukan Praktik Kerja Lapangan di Perpustakaan 

UIN Sunan Kalijaga Yokyakarta adalah: 

1. Mengetahui secara langsung pekerjaan apa yang dilakukan didalam 

perpustakaan. 

2. Menerapkan/mempraktikan apa yang sudah didapat didalam 

perkuliahan. 

3. Mengetahui bagaimana cara mempromosikan perpustakaan tersebut. 

4. Mengetahui kendala-kendala yang dihadapi perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga dalam mengembangkan atau menarik pengunjung. 

Penulis berharap bahwa tugas ahir ini dapat bermanfaat: 

1. Terutama bagi saya sendiri agar dapat menambah wawasan dalam 

berkarya, dalam dunia perpustakaan pada khususnya dan pada dunia 

penulisan pada umumnya. 

2. Penulis berharap dapat menjadikan masukan guna meningkatkan 

kuwalitas perpustakaan tidak terkecuali  sumberdaya manusianya. 

3. Bagi pembaca semoga dapat bermanfaat sebagai acuan dalam 

penyusunan laporan dikemudian hari. 

D. Ruang Lingkup 

Dalam laporan ini penulis akan membahas masalah mengenai  upaya-

upaya perpustakaan UIN Sunan Kalijaga dalam meningkatkan minat 

kunjung pemustaka melalui ketersediaan fasilitas. 
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E. Waktu dan Lokasi Praktek Kerja Lapangan 

Praktik Kerja Lapangan dilaksanakan  selama 25 hari mulai tanggal 14 

juni sampai dengan 19 juli 2010 yang bertempat di perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta yang beralamatkan di Jln. Marsda Adisucipto 

Yogyakarta. Pelaksanaan waktu Praktik Kerja Lapangan adalah sebagai 

berikut: 

Hari Senin/Jumat : 08.00-16.00 

 

F. Metode dan Teknik Pengumpulan Data 

Dalam pengumpulan data, penulis menggunakan beberapa metode: 

1. Metode Wawancara 

Wawancara adalah teknik pengumpulan data melalui proses tanya 

jawab lisan yang berlangsung satu arah, yang berarti pertyanyaan 

datang dari pihak yang mewawancarai dan jawaban diberikan oleh 

yang diwawancarai (fathoni, 2006:10) 

Kegiatan wawancara ini penulis lakukan guna mendapatkan 

keterangan-keterangan dan data-data laporan dari para staf 

perpustakaan UIN Sunan Kalijaga secara langsung. Penulis juga 

bertanya mengenai usaha apa yang telah dan akan dilakukan 

perpustakaan UIN Sunan Kalijaga untuk meningkatkan minat kunjung 

mahasiswa. 
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2. Metode Observasi   

  Observasi adalah suatu penyelidikan yang dilakukan secara 

sistematis dan sengaja diadakan dengan menggunakan alat indra 

terutama mata terhadap kejadiain-kejadian secara langsung (Bimo-

Walgito, 1987:54). Penulis menggunakan metode ini guna 

memperjelas penelitian dengan melakukan pengamatan langsung 

terhadap perpustakaan UIN Sunan Kalijaga. Dengan mengamati 

pengunjung yang datang ke perpustakaan. 

3. Metode Dokumentasi 

 Dokumentasi adalah tehnik pengumpulan data mengenai hal-hal 

atau variabel yang berupa catatan, transkip, buku, surat kabar, majalah, 

prasasti, notulen, lengger, agenda, dan sebagainya (Arikunto, 

2002:206). 

Penulis menggunakan metode ini dengan merekam baik dalam 

bentuk tercetak maupun tertulis guna melengkapi data-data laporan 

Praktik Kerja Lapangan yang berkaitan dengan tema yang diambil 

penulis. 

 

G. Sistematika Penulisan Laporan 

Dalam memaparkan laporan praktik kerja lapangan ini terangkum 

dalam sistermatika sebagai berikut: 

 

 



7 

 

BAB I. PENDAHULUAN 

Meliputi latar belakang, rumusan masalah, tujuan PKL, dan 

Pengambilan tema, ruang lingkup data, sistematika penyusunan 

laporan 

BAB II. LANDASAN TEORI 

 Menjelaskan tentang teori didalam perpustakaan, tujuan, bentuk-

bentuk promosi strategi, serta bahan yang dipakai guna meningkatkan 

minat kunjung mahasiswa. 

BAB III. GAMBARAN UMUM  

 Meliputi sejarah singkat, tujuan, visi, misi, sasaran, setruktur 

organisasi, sumberdaya manusia, gedung dan sarana, koleksi suatu 

bentuk promosi yang terdapat di perpustakaan UIN.   

BAB IV. PEMBAHASAN 

 Merupakan bab inti dari laporan yang telah ditulis. Dilakukan 

tertumpu pada rumusan masalah guna membandingkan antara teori 

dengan kondisi riil perpustakaan UIN. 

BAB V. PENUTUP 

 Berisi tentang simpulan dan saran. Kesimpulan merupakan 

jawaban atas permasalahan yang telah dikemukakan,  sedangkan saran 

berupa solusi atas permasalaahan yang dihadapi ditempat praktik kerja 

lapangan. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Dari pembahasan laporan praktik kerja lapangan yang berjudul 

“Ketersediaan Fasilitas Dan Minat Kunjung Pada Perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta” dapat diambil kesimpulan: 

1. Usaha yang dilakukan oleh perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

untuk meningkatkan minat kunjung pemustaka salah satunya adalah 

dengan menyediakan fasilitas perpustakaan, dimana pengguna dapat 

memanfaatkanya guna membantu mencari informasi yang dibutuhkan. 

2. Fasilitas yang ada di perpustakaan UIN SunanKalijaga Yogyakarta guna 

meningkatkan minat kunjung pemustaka terbatas pada gedung dan sarana 

perpustakaan, seperti meja, kursi, almari, rak buku, papan pengumuman, 

tv, komputer, multimedia, dan lain sebagainya.  

 Gedung dengan luas 7500m2 dirasa cukup untuk memenuhi 

kebutuhan ruang perpustakaan dengan adanya fasilitas yang tersedia di 

dalamnya, sehingga  dapat meningkatkan minat kunjung. 

B. Saran 

1. Perpustakaan UIN Sunan kalijaga hendaknya mensosialisaiskan setiap ada 

fasilitas baru supaya pemakai tau bagaimana pemakaianya dan bisa di 

lakukan dengan promosi. 
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2. Perlu penambahan putugas pada bidang layanan umum, terutama bagian 

sirkulasi. 

3. Pengadaan bahan pustaka baru perlu dilakukan dengan menyebarkan 

angket kepada para pengunjung sehingga perpustakaan tau bahan pustaka 

seperti apa yang di butuhkan oleh pemustaka jadi tidak banyak buku yang 

disia-siakan bahkan tidak terjamah oleh pemustaka. 

4. Perlu dibuat papan pengumuman yang lebih jelas bahwa setiap buku yang 

habis dibaca diletakan dimeja yang telah disediakan untuk pengembalian 

ke rak buku biar dilakukan oleh petugas sehingga buku berada 

ditempatnaya dan mudah dalam penelusuranya. 
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HASIL WAWANCARA KEPADA PEMUSTAKA 

DI PERPUSTAKAAN UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 

 Pertanyaan: 

1. Faktor-faktor apa sajakah yang mempengaruhi minat kunjung?  
2. Apakah fasilitas di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga mempengaruhi 

terhadap minat kunjung pemustaka? 
3. Karna hal apa anda datang ke perpustakaan di lihat dari segi fasilitas yang 

tersedia di sini (perpustakaan UIN) ? 

Jawaban : 

A. Saudara Wiwi Apriani jurusan Ilmu perpustakaan 
1. Faktor-faktornya yang mempengaruhi antara lain 

a. Gedung yang memadai 
b. Fasilitas yang tersedia 
c. Koleksi yang disediakan 

2. Sangat mempengaruhi,karena tanpa adanya fasilitas yang disediakan 
pemustaka akan enggan datang ke perpustakaan dengan adanya 
fasilitas maka akan merasa nyaman dan mudah mengakses informasi 
yang ada. 

3. Di lihat dari segi fasilitasnya karena fasilitas di perpustakaan UIN 
sudah lengkap dan membuat nyaman pengunjung. 

 
Ttd   

 
  

..................................... 
B. Saudara Oliv jurusan Ilmu perpustakaan 

Fasilitas begitu mempengruhi terhadap minat kunjung pemustaka 
karena dengan adanya fasilitas yang memadai maka pemustaka akan 
merasa betah nyaman dan tenang saat penelusuran terhadap informasi 
yang dicarinya. 

Ttd   
 
 

................................... 
 
 



 
C. Saudara Anwar Bustami dari UNY jurusan Ilmu Sosiologi 

Menurut pendapat saya selain dari fasilitas yang disediakan faktor 
lainya adalah dari segi pelayanan, karena dari setiap layanan tak lepas 
dengan adnya petugas yang secara langsung berhadapan dengan 
pemustaka sehingga harus meberikan pelayanan semaksimal mungkin 
supaya pemustaka merasa puas dan senang dengan pelayanan yang 
diberikan. 

 
Ttd   

 
 

.................................. 
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