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ABSTRAK 

MPS (Multi Purpose  Station) merupakan layanan berbasis RFID (Radio 

Frequency Identification) yang dirancang untuk digunakan adalm pelayanan sirkulasi 

yaitu layanan peminjaman dan pengembaliaan secara mandiri dan tidak memerlukan 

kehadiran petugas perpustakaan. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

merupakan perpustakaan yang menggunakan pelayanan MPS yang mana pemustaka 

dapat meminjam dan mengembalikan buku dengan sendirinya tanpa harus bertemu 

dengan petugas perpustakaan. Pemustaka dengan mudah untuk melakukan peminjaan 

dan pengemalin buku tersebut asalkan sesuai dengan aturan dan tatacara yang sesuia.   

RFID (Radio Frequency Identification) atau Identifikasi Frekuensi Radio 

adalah sebuah metode identifikasi dengan menggunakan sarana yang disebut label 

RFID atau transponder untuk menyimpan dan mangambil data jarak jauh, di 

perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta telah menggunakan fasilitas tersebut 

yangmana keamanan bahan pust 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Perpustakaan adalah sebuah gedung, ataupun gedung itu sendiri yang 

digunakan untuk menyimpan buku dan terbitan lainnya yang biasa disimpan 

menurut tata susunan tertentu untuk digunakan pembaca, bukan untuk dijual 

(Sulistio-Basuki, 1990: 3). Dalam pengertian buku dan lainnya, termasuk 

didalamnya semua bahan cetak (buku, majalah, laporan, pamphlet, prosiding, 

manuskrip (naskah)), lembaran musik, berbagai karya media audio visual seperti 

filem, slide, kaset, piringan hitam bentuk mikro seperti mickrofilem, mikrofis, 

dan mikroburam atau microopaque. 

Perpustakaan merupakan suatu organisasi/lembaga non profit yang 

dikelola oleh seorang manajer atau pemimpin perpustakaan yang mengatur dan 

memberikan kebijakan-kebijakan dalam sebuah perpustakaan. Dalam pengelolaan 

ini, seorang manajer/pemimpin harus dapat memanfaatkan semua sumberdaya 

yang dimiliki untuk mencapai tujuan yang efektif dan efisien.  

Perkembangan perpustakaan  tidak dapat dipisahkan dari peradaban dan 

budaya umat manusia. Tinggi rendahnya peradaban dan budaya suatu bangsa 

dapat dilihat dari kondisi perpustakaan yang dimiliki. Hal itu karena ketika 

manusia purba mulai menggores dinding gua tempat mereka tinggal, sebenarnya 
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mereka mulai merekam pengetahuan mereka untuk diingat dan disampaikan 

kepada pihak lain. Mereka menggunakan tanda, simbol atau gambar untuk 

mengapresiasikan pikiran mengenai apa yang dirasakan serta menggunakan 

tanda-tanda, simbol-simbol dan gambar-gambar tersebut untuk 

mengkomunikasikannya kepada orang lain. Waktu itulah eksitensi dan fungsi 

perpustakaan mulai disemai. Penemuan mesin cetak, pengembangan teknik dan 

metode merekam, dan teknologi digital yang berbasis teknologi informasi dan 

komunikasi mempercepat perkembangan perpustakaan, pengeloloaan 

perpustakaan semangkin kompleks. Dari sini awal mulai berkembang ilmu dan 

teknis mengelola perpustakaan (Sulistio-Basuki, 1991: 19-20)  

Perpustakaan sebagai sistem pengelola dan penyimpanan dari rekaman 

gagasan, pemikiran, pengalaman, dan pengetahuan umat manusia, mempunai 

fungsi utama melestarikan hasil budaya umat manusia tersebut yang berbentuk 

dokumen tercetak maupun karya rekam lainya, serta menyampaikan gagasan, 

pemikiran pengalaman, dan pengetahuan umat manusia tersebut kepada generasi-

generasi selanjutnya. Sasaran dari pelaksanaan fungsi ini adalah terbentuknya 

masyarakat yang mempunyai budaya membaca dan belajar sepanjang hayat. 

Pelaksanaan otomasi perpustakaan dapat membantu kegiatan  

perpustakaan (pengadaan, pengolahan, dan pelayanan) serta dapat meningkatkan 

produktivitas sumber daya manusia. Dalam sistem informasi yang berbasis 

komputer, fungsi perpustakaan tidak hanya sebagai penyedia informasi dalam 
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bentuk fisik, tetapi juga harus mengarah pada pengemasan isi informasi sehingga 

dapat dilayankan secara lebih praktis (Azwar, 2001 : 9). 

Dengan adanya otomasi,  perpustakaan dapat meningkatkan peran dan 

fungsinya dalam memberikan mutu pelayanan yang baik kepada pemakai 

perpustakaan, terutama dalam kegiatan pengelolaan database perpustakaan, 

penelusuran informasi, sirkulasi, dan kegiatan lainnya. 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta mengambil kebijakan 

untuk menerapkan sistem automasi untuk meningkatkan mutu layanan yang 

diberikan. Salah satunya adalah dengan menerapkan program ELiMS (Electronic 

Library Management System) yang difokuskan pada bagian sirkulasi. Penerapan 

program ini cukup berhasil, akan tetapi masih terdapat kekurangan dan hambatan 

dalam pengoperasiannya. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan paparan dalam latar belakang masalah di atas, maka maka 

yang akan dibahas dalam rumusan masalah adalah: 

1. Bagaiman proses layanan  sirkulasi dengan menggunakan MPS (Multi 

Purpose Station) di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 

2. Kendala apa saja yang dihadapi dalam penerapan layanan sirkulasi dengan 

menggunakan MPS (Multi Purpose Station) di Perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta? 
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1.3. Ruang Lingkup 

Dilihat dari rumusan masalah tersebut, maka ruang lingkup permasalahan 

yang akan dibahas dalam tugas akhir ini adalah: 

1. MPS (Multi Purpose Station)  adalah layanan berbasis RFID yang dirancang 

untuk peminjaman dan pengembalian secara mandiri yang tidak memerlukan 

kehadiran petugas perpustakaan. 

2. RFID  (Radio Frequency Identification) atau Identifikasi Frekuensi Radio 

adalah sebuah metode identifikasi dengan menggunakan sarana yang disebut 

label RFID atau transponder untuk menyimpan dan mengambil data jarak 

jauh. 

 

1.4. Tujuan 

1. Tujuan PKL  

a. Menambah wawasan keilmuan baik secara teori maupun praktek 

b. Memnuhi tugas akhir sebagai syarat kelulusan dalam menempuh 

pendidikan Program D3 Perpustakaan di UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

c. Untuk membanding antara praktek dan teori, serta implementasinya 

dalam praktek kerja lapangan. 

2. Tujuan Laporan 

a. Untuk mengetahui bagaimana cara kerja layanan MPS (Multi Purpose 

Station) di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 
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b. Untuk mengetahui cara peminjaman dan pengembalian melalui MPS 

(Multi Purpose Station) 

 

1.5. Manfaat 

Manfaat yang ingin diperoleh dari penulisan lapora peraktek kerja 

lapangan ini adalah 

a. Memperoleh pengetahuan tentang peminjaman melalui MPS (Multi Purpose 

Station) 

b. Memperdalam kajian teori yang didapat dari bangku kuliah dengan melihat 

realita lapangan yang ada 

c. Mengetahui sejauh mana pemustaka menggunakan dan meminjam 

menggunakan MPS (Multi Purpose Station) 

 

1.6. Pelaksanaan 

Praktek kerja lapangan ini dimulai dari tanggal 14 Juni sampai 19 Juli 

2010, dengan jam kerja dari hari senin sampai hari jumat dimulai jam 8:00 sampai 

dengan jam 15:30 di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta yang 

beralamatkan di Jl. Marsda Adisucipto Yogyakarta 55281. 
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1.7. Metode Pengumpulan Data 

Laporan praktik kerja lapangan ini ditulis dengan menggunakan metode 

dan teknik pengumpulan data sebagai berikut: 

1. Metode Observasi 

Yaitu cara dan teknik pengumpulan data dengan melakukan pengamatan dan 

pencatatan secara sistematis terhadap gejala atau fenomena yang ada pada 

objek penelitian (Tika, 2005: 44). Digunakan penulis untuk mendapatkan data 

tentanglayanan MPS (Multi Purpose Station) Perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. Adapun jenis observasi yang dilakukan adalah dengan 

cara penulis ikut terlibat dalam memberikan pelayanan kepada pengguna jasa 

layanan perpustakaan. 

2. Metode Interview atau Wawancara 

Yaitu usaha untuk mengumpulkan informasi dengan mengajukan sejumlah 

pertanyaan secara lisan unjtuk dijawab secara lisan pula (Nawawi, 2005: 111). 

Penulis melakukan Tanya jawab dengan pustakawan yang bertugas di 

perpustakaan guna memperoleh informasi yang berkaitan dengan pelayanan 

MPS (layanan mandiri) di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Dalam hal ini penulis mengadakan interview dengan orang-orang yang 

terlibat langsung dalam pelayanan perpustakaan didalam pelayanan 

perpustakaan. 
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3. Metode Dokumentasi 

Yaitu metode penelitian dengan cara mengumpulkan catatan-catatan atau 

peristiwa-peristiwa yang sudah berlalu (Sugiono, 2005: 29). 

Metode dokumentasi ini dimaksutkan untuk mengumpulkan bahan-bahan 

yang diperluka untuk melengkapi data yang didapat dari catatan, transkip, 

buku laporan kegiatan perpustakaan dengan cara penulis mencatat data-data 

yang dibutuhkan untuk menulis laporan tentang layanan MPS (Multi Purpose 

Station) di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

 

1.8. Sistematika Penulisan Laporan 

laporan praktek kerja lapangan ini disajikan dalam 5 BAB yaitu sebagai 

berikut: 

BAB I       PENDAHULUAN 

Berisi tentang latar belakang, rumusan masalah, ruang lingkup, tujuan 

dan manfat PKL, tempat dan waktu PKL, metode pengumpulan data 

dan sitematika penulisan. 

BAB II     LANDASAN TEORI 

Berisi tentang landasan teori, yang mendukung poko-poko 

permasalahan yang bersangkutan dengan judul pada laporan praktek 

kerja lapangan. 
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BAB III   GAMBARAN UMUM 

Berisi deskripsi tentang lokasi praktek kerja lapangan secara umum 

dengan memaparkan kondisi rill di lokasi. Seperti: sejarah, personalia, 

struktur organisasi, kegiatan poko, koleksi, tugas, fungsi dan tujuan 

serta pemakai. 

BAB IV   LAYANAN SIRKULASI BERBASIS TEKNOLOGI RFID DENGAN 

MENGGUNAKAN MPS (MULTI PURPOSE STATION) DI 

PERPUSTAKAAN UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA. 

Pada BAB ini penulis menyajikan pembahasan antara landasan teori 

dengan layanan MPS (Multi Purpose Station) di Perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta 

BAB V      PENUTUP 

Pada penutup ini berisi tentang kesimpulan dan saran. 
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Bab V 

PENUTUP 

5.1. Simpulan 

Dalam uraian BAB IV yaitu pembahasan tentang layanan sirkulasi 

dengan menggunakan MPS, maka dapat disimpulkan  

1. Dalam proses peminjaman dan pengembalian bahan pustaka maka 

pemustaka harus melalui beberapa tahap hingga dapat meminjam dan 

mengembalikan bahan pustaka tersebut. Pertama pemustaka menyentuh 

layar yang bertuliskan “BORROW”, memasukan kartu KTM/KTA, 

pastikan autentifikasi KTM/KTA, letakan  buku pada lempengan MPS, 

nomor barcode, judul buku akan muncul dilayar, lannjutkan menyentuh 

layar bertuliskan “TOUCH HOUR TO PRINT RECEIPT OR EXIT”, slip 

bukti peminjaman keluar, dan setempel tanggal pengembalian proses 

peinjaman pun selesai. Sdangkan dalam proses pengembalian bahan 

pustaka tidak jauh berbeda dengan proses peminjaman. Menyentuh layaar 

bertuliskan “RETURN”, meletakan buku pada lempengan MPS, nomor 

barcode judul buku muncul dilayar, menyentuh layar bertuliskan “EXIT 

TO MAIN”, letakan buku pada meja yang tersedia, proses pengembalian 

selesai. 

2. Proses peminjaman dan pengembalian melalui MPS terdapat beberapa 

kelebihan, kekurangan dan kendala-kendalanya. Kelebihan yang pertama 
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efekifitas, efisiensi dan sekuriti. Kekurangannya tidak dapat menampilkan 

report keterlambatan dan kendalanya listrik, jaringan, pemustaka, kartu 

anggota, dan sosialisasi. 

5.2. Saran 

Berdasarkan kendala dari Pelayanan MPS (Multi Purpose Station) di 

Perpustakaaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta maka saran penulis untuk 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta adalah: 

1. sosialisasi tentang tatacara penggunaan Layanan MPS (Multi Purpose 

Station) di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta kepada 

mahasiswa/i Universitas Islam Negri Sunan Kalijaga Yogyakarta terutama 

mahasiswa dari angkatan 2006 ke bawah, karena kebanyakan dari mereka 

kurang begitu mengerti tata cara menggunakan Layanan MPS (Multi 

Purpose Station) dibanding mahasiswa angkatan 2006 ke atas karena pada 

saat mereka baru menjadi mahasiswa baru di UIN Suanan Kalijaga 

Yogyakarta mereka mendapatkan pembekalan 

2. untuk mengatasi adanya gangguan teknis, misalnya listrik terputus atau 

listrik matimaka Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta perlu 

menyediakan JINSET atau mesin disel agar pada saat listrik terputus atau 

listrik mati aktifitas pelayanan peminjaman dan pengembalian dapat 

berjalan. 
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3. diwajibkan mahasiswa angkatan 2006 ke bawah untuk menbuat Kartu 

Anggota Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta karena 

kebanyakan dari angkatan tersebut nomor barcode yang terdapat di KTM 

tersebut sudah rusak atau susah untuk teridentifikasi pada saat 

peminjaman atau pengembalian. 
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