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PELAYANA SIRKULASI DI PERPUSTAKAAN SMK PENERBANGAN 
ANGKASA ARDHYA GARINI ADISUTJIPTO YOGYAKARTA 

Oleh. Ria Sri Utami 

ABSTRAK 

 

 Latar belakang penulisan Laporan Praktik Kerja Lapangan ini adalah 
untuk mengetahui proses sirkulasi yang ada di perpustakaan SMK Penerbangan 
Angkasa  Ardhya Garini Adisutjipto Yogyakarta, mengetahui apakah proses 
sirkulasi yang ada disana sudah sesuai prosedur yang ada atau belum. 

 Metode penelitian yang digunakan penulis adalah obsevasi, wawancara 
dengan petugas perpustakaan SMK Penerbangan. Serta terjun langsung dalam 
proses sirkulasi yang ada disana. 

 Hasil analisis data menunjukan bahwa pelayanan sirkulasi yang ada di 
SMK Penerbangan mengunakan pelayanan terbuka. Kegiatan sikulasi meliputi 
peminjaman, pengembalian, bebas pustaka, penagihan dan statistic. 

 Berdasarkan data yang diperoleh maka dapat diambil kesimpulan bahwa 
pelayanan sirkulasi di perpustakaan SMK Penerbangan masih banyak pelangaaran 
dalam proses pengembalian, tetapi unuk prosedur kegiatannya sudah sesuai 
prosedur yang ada. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A.   Latar Belakang  

Pada era globalisasi ini informasi berkembang dengan sangat cepat. Salah 

satu sumber informasi adalah perpustakaan. Banyak perpustakaan yang 

mengalami perubahan sesuai dengan perkembangan jaman. Pada proses pelayanan 

sudah menggunakan teknologi informasi. Namun demikian, banyak juga 

perustakaan-perpustakaan sekolah yang masih menggunakan proses manual 

dalam pelayanannya. Hal tersebut dikarenakan masih belum adanya fasilitas yang 

memadahi. 

Perpustakaan sekolah merupakan salah satu penunjang pendidikan sesuai 

kurikulum yang berlaku serta mengembangkan kemampuan siswa dalam mencari 

dan mengembangkan sumber informasi yang ada. Selain itu (menurut Undang-

Undang Perpustakaan Perpustakaan No 43 thn 2007 Bab 1 Pasal 3) perpustakaan 

berfungsi sebagai wahana pendidikan, penelitian, informasi, dan rekreasi untuk 

meningkatkan kecerdasan dan keberdayaanbangsa.  

Salah satu aktifitas jasa utama perpustakaan adalah pelayanan sirkulasi. 

Pelayanan sirkulasi perpustakaan merupakan unsur yang sangat penting dalam 

kegiatan perpustakaan (Sulistyo-Basuki 1993: 257). Sedangkan (menurut 

Martoatmojo 1999: 37) keberhasilan perpustakaan dapat dilihat dari jumlah buku 

yang disirkulasikan dari waktu kewaktu. Berapapun besar jumlah koleksi yang 

dimilikai sebuah perpustakaan tetapi sirkulasi dan pemakainya tidak lancar atau 



2 
 

sedikit saja yang dimanfaatkan, maka perpustakaan tersebut sangat kecil artinya. 

Namun sebaliknya jika aktifitas yang dilakukan oleh bagian sirkulasi lancar dan 

aktif, maka perpustakaan tersebut dapat dikatakan baik.. 

Sistem pelayanan sirkualasi diperpustakaan ada dua macam yaitu sistem 

pelayanan terbuka (Open Access) dan sistem pelayanan tertutup (Closed Access). 

Di perpustakaan SMK Penerbangan AAG Adisutjipto memilih menggunakan 

sistem pelayanan terbuka karena agar para pemustaka dapat secara bebas memilih 

bahan pustaka yang diiginkan serta dapat meringankan pekerjaan petugas 

perpustakaan 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis bermaksud menulis 

laporan dengan judul “Pelayanan Sirkulasi di Perpustakaan SMK Penerbangan 

AAG Adisutjipto Yogyakarta” 

 

B.   Rumusan Masalah 

 Secara umum laporan ini akan membahas mengenai pelayanan sirkulasi di 

Perpustakaan SMK Penerbangan AAG Adisutjipto Yogyakarta. Dalam 

pembahasanya meliputi: 

1. Bagaimanakah sistem pelayanan sirkulasi Perpustakaan SMK 

Penerbangan AAG Adisutjipto Yogyakarta? 

2. Sistem peminjaman apa yang digunakan di perpustakaan SMK 

Penerbangan AAG Adisutjipto Yogyakarta? 
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3. Kegiatan apa saja yang dilakukan pada pelayanan sirkulasi perpustakaan 

SMK Penerbangan AAG Adisutjipto Yogyakarta? 

 

C.    Ruang Lingkup 

  Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka maka penulis akan membahas 

tentang pelayanan sirkulasi di perpustakaan SMK Penerbangan AAG Adisutjipto 

Yogyakarta yang meliputi berbagai macam kegiatan pelayanan sirkulasi, proses 

sirkulasi, dan system pelayanan sirkulasi. 

D.    Tujuan Praktek Kerja Lapangan  

  Tujuan prektek kerja lapangan adalah sebagai berikut: 

1. Menerapkan  teori yang pernah diperoleh di perkuliahan; 

2. Memperluas wawasan dan mendapatkan gambaran umum tentang dunia 

perpustakaan; 

3. Mengembangankan ilmu perpustakaan: 

4. Memahami keja perpusakaan: 

5. Melaksanakan salah satu tugas akademik yang diwajibkan bagi mahasiswa 

sebagai syarat kelulusan program Diploma. 

E.    Tujuan laporan pembahasan  

1. Mengetahui proses pelayanan sirkulasi di Perpustakaan SMK Penerbangan 

AAG Adisutjipto Yogyakarta; 
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2. Mengetahui kendala-kendala apa saja dalam proses pelayanan sikulasi 

perpustakaan. 

3. Memanfaatkan teori yang diperoleh selama proses perkuliahan dengan 

cara praktek langsung di lapangan. 

F.   Waktu dan Tempat Praktek Keja Lapangan  

 1. Waktu  

  Praktek kerja lapangan dilaksanakan selama 2 bulan  (mulai 

tanggal 15 Februari 2010 sampai dengan 15 April 2010) dengan enam hari 

kerja yaitu dari hari Senin-Sabtu dengan jadwal : 

  Senin-Kamis, Sabtu   : 08.00-13.30 

  Jum’at    : 08.00-11.00 

 2. Tempat  

  Praktek Kerja Lapangan di laksanaka di Perpustakaan SMK 

Penerbangan AAG Adisutjipto Yogyakarta, dengan alamat  Lanud, 

Adisucipto, Depok, Sleman, Yogyakarta telp (0274) 564466, PSW 5278  

G.    Alasan Pemilihan Judul 

1. Pelayana sirkulasi merupakan suatu bentuk pelayanan yang diberikan 

perpustakaan untuk memenuhi kebutuhan informasi kepada para pemakai. 

Aktivitas pelayanan sirkulasi merupakan ujung tombak dari perpustakaan, 

sebab pelayanan ini berhubungan langsung dengan pemaka. 
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2. Kegiatan pelayanan sirkulasi secara tidak langsung akan  mempengaruhi 

citra perpustakaan itu sendiri, oleh karena itu perlu perhatian yang khusus 

H.    Metode Pengumpulan Data 

 Metode  yang digunakan  dalam  pengumpulan data laporan PKL ini adalah 

terdiri dari: 

1. Metode Observasi 

       Yaitu metode pengamatan dan pencatatan dengan cara sistematik 

fenomena-fenomena yang diselidik. Dengan ini penulis mendapatkan data-

data sebagai berikut: 

a. System sirkulasi pelayanan di SMK 

b. Jumlah buku yang ada di Perpustakaaan SMK 

c. Sistem Peraturan Pelayanan di Perpustakaan SMK 

 

2. Metode Wawancara 

Adalah suatu teknik yang digunakan untuk mengumpulkan data dengan 

cara Tanya jawab secara tatap muka dengan siapa yang memerlukan.  

Penulis bertanya langsung kepada petugas perpustakaan SMK 

Penerbangan AAG Adisutjipto Yogyakarta tentang masalah yang belum 

diketahuinya terutama yang berkaitan dengan pelayanan sirkulasi. Penulis 

juga terlibat langsung dalam kegiatan yang ada di perpustakaan salah 

satunya yaitu pelayanan sirkulasi. 
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I.    Sistem Penulisan.                                                                                                

Sistematika penulisan laporan ini diuraikan dalam lima bab yang 

membahas tentang pelayanan sirkulasi antara lain seagai berikut. 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada Bab ini memuat tentang latar belakang masalah, rumusan masalah,    

ruang lingkup, tujuan laporan, waktu dan tempat pelaksanaan PKL, alasan 

memilih judul,  metode pengumpulan data dan sistem penulisan laporan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini menguraikan tentang berbagi teori pengertian sirkulasi dari para 

ahli, tujuan sirkulasi, fungsi sirkulasi, dan sistem pelayanan sirkulasi 

BAB III GAMBARAN UMUM PERPUSTAKAAN SMK PENERBANGAN 

AAG ADISUTJIPTO YOGYAKARTA 

Berisi tentang penjelasan lokasi PKL secara umum, diantaranya yaitu 

sejarah singkat SMK, visi dan misi SMK, program keja perpustakaan, 

struktur organisasi, dan sarana dan prasarana perpustakaan.  

BAB IV PELAYANAN SIRKULASI DI PERPUSTAKAAN SMK 

PENERBANGAN AAG ADISUTJIPTO YOGYAKARTA 

Merupakan pembahasan tenang pelayanan sirkulasi di perpustakaan SMK 

Penerbangan AAG Adisutjito Yogyakarta yang meliputi kegiatan sirkulasi, 

system pelayanan, pemungutan denda, dan statistik. 

BAB V PENUTUP 

Berisi tentang kesimpulan dan saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

A.    Simpulan 

a. Dalam sistem pelayanan Perpustakaan SMK Penerbangan AAG 

Adisutjipto Yogyakarta mengunakan system terbuka. Menurut mereka 

system ini lebih tepat karena tenaga yang dibutuhkan lebih sedikit. Hal 

terseut disesuaikan dengan keadaan disana yang hanya mempunyai 

satu petugas perpustakaan.  

b. Sistem peminjaman yang digunakan Perpustakaan SMK Penerbangan 

adalah sistem buku besar. 

c. Kegiatan pelayanan sirkulasi di Perpustakaan SMK Penerbangan AAG 

Adisutjipto Yogyakarta meliputi:  

1. Pendaftaran Anggota 

2. Peminjaman 

3. Pengembalian 

4. Perpanjangan 

5. Peringatan dan penagihan 

6.  Keterangan bebas pinjam 

7. Pemberian denda dan sanksi 

8. Statisti Perpustakaan 
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B.    Saran-Saran. 

a. Seharusnya kartu peminjaman perpustakaan dan kartu anggota 

difungsikan kembali, supaya sistemnya lebih tertata rapi. 

b. Jangka waktu peminjaman jangan hanya 3 hari, karena teralu sebentar 

dan siswa biasanya belum selesai membaca. 

c. Perpustakaan seharusnya membuat tata tertib tertulis agar sebagai 

pedoman pemberian sanksi kepada siswa yang terlambat 

mengembalikan buku. 
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