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ABSTRAK 

 

Pariwisata merupakan sektor bisnis berbasis jasa yang berpotensi dalam 

pengembangan perekonomian nasional. Sektor ini merupakan industri yang 

bergerak cepat karena memberikan dampak yang signifikan terhadap 

perekonomian negara. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

jumlah wisatawan, jumlah tenaga kerja, jumlah hotel terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta. Metode penelitian ini menggunakan 

penelitian kuantitatif dengan data sekunder yang bersumber dari Badan Pusat 

Statistik, Dinas Pariwisata Yogyakarta, dan Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 

DIY. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi data panel 5 

kabupaten di DIY (cross section)  dan 5 tahun dari tahun 2017-2021 (time series).  

Hasil regresi yang tepat pada penelitian ini adalah fixed effect model dengan 

menggunakan aplikasi E-views.   

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa variabel jumlah wisatawan memiliki 

hubungan yang positif dan signifikan terhadap pendapatan sektor pariwisata. 

Variabel jumlah tenaga kerja metidak mempunyai pengaruh terhadap pendapatan 

sektor pariwisata. Jumlah hotel tidak memberikan pengaruh atau dampak yang 

signifikan terhadap pendapatan sektor pariwisata  

Kata kunci: Jumlah Wisatawan, Jumlah Tenaga Kerja, Jumlah Hotel, Pendapatan 

Sektor Pariwisata  
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ABSTRACT 

 

Tourism is a service-based business sector that has potential in the 

development of the national economy. This sector is a fast-moving industry 

because it has a significant impact on the country's economy. This study aims to 

determine the effect of the number of tourists, the number of workers, the number 

of hotels on tourism sector revenue in the Special Region of Yogyakarta. This 

research method uses quantitative research with secondary data sourced from the 

Central Bureau of Statistics, Yogyakarta Tourism Office, and DIY Manpower and 

Transmigration Office. The analysis technique used is panel data regression 

analysis of 5 districts in DIY (cross section) and 5 years from 2017-2021 (time 

series).  The appropriate regression result in this study is a fixed effect model 

using the E-views application.   

The results of this study state that the variable number of tourists has a 

positive and significant relationship with tourism sector revenue. The variable 

number of workers has no influence on tourism sector income. The number of 

hotels does not have a significant influence or impact on tourism sector revenue.  

Keywords: Number of Tourists, Number of Workers, Number of Hotels, 

Tourism Sector Revenue  
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Indonesia merupakan negara dengan beraneka ragam sumber daya 

alam serta warisan budaya yang melimpah, dengan kekayaan tersebut. 

Kekayaan tersebut mampu menjadikan Indonesia sebagai negara yang 

memiliki potensi dalam bidang pariwisata. Pariwisata merupakan perjalanan 

wisata yang didalamnya terdapat jasa pariwisata, dengan memberikan suasana 

obyek wisata, daya tarik wisata, penyediaan sarana seperti hotel atau 

penginapan pada tempat wisata. Sektor pariwisata merupakan sektor industri 

yang bergerak dengan cepat dan memberikan dampak yang signifikan terhadap 

perekonomian negara. Pariwisata juga memiliki pengaruh yang sangat penting 

dalam memajukan pendapatan suatu negara melalui penerimaan devisa. Selain 

itu, pariwisata dapat meningkatkan pertumbuhan ekonomi negara dan 

menjadikan sektor ini sebagai lapangan kerja dan penghasilan. Pariwisata juga 

dapat dikatakan sebagai penggerak ekonomi negara, karena pengelolaan lokasi 

wisata yang baik oleh manusia yang mampu berpikir produktif dan berkualitas 

itu akan memberikan kesejahteraan bagi kehidupan masyarakat luas 

Berdasarkan Peraturan Undang-Undang RI Nomor 10 Tahun 2009 

menjelaskan bahwa wisata ialah suatu kegiatan perjalanan oleh individu 

maupun sekelompok orang yang memiliki tujuan ke tempat tertentu untuk 

rekreasi, mempelajari keunikan daya tarik wisata yang dikunjungi dalam kurun 
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waktu yang relative singkat. Wisatawan memanfaatkan waktu yang mereka 

miliki untuk beristirahat atau berekreasi ke tempat wisata. Biasanya mereka 

menggunakan waktu-waktu tertentu seperti hari libur atau tanggal merah pada 

kalender masehi. Hal tersebut menjadikan tempat wisata sebagai salah satu 

tujuan masyarakat Indonesia mancanegara. Banyaknya jumlah wisatawan 

seharusnya diimbangi pula dengan peningkatan Daerah Tujuan Wisata (DTW) 

agar sektor wisata dapat berkembang menjadi lebih baik. Kedatangan 

wisatawan yang sedang melakukan perjalanan berwisata juga berpengaruh 

dalam mengubah dan menjadikan masyarakat hidup sejahtera. Kunjungan 

wisatawan pada daerah tersebut menyebabkan pola hidup masyarakat sekitar 

lokasi wisata. Kegiatan pariwisata secara tidak langsung dapat memberikan 

dampak sosial terhadap perekonomian masyarakat. Meningkatnya jumlah 

kunjungan wisatawan mendorong masyarakat dan pemerintah untuk 

mengarahkan pengembangan sektor pariwisata ke tingkat yang lebih optimal. 

Gambar 1. 1 Jumlah Wisatawan Masing-Masing Kabupaten Provinsi 

DIY Tahun 2017-2021 

 

 

 

 

Sumber : Dinas Pariwisata DIY (data diolah) 

0 
2000000 
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10000000 
12000000 

Jumlah Wisatawan 



3 

 

 

 

Berdasarkan gambar tersebut, jumlah wisatawan di Daerah Istimewa 

Yogyakarta mengalami jumlah yang berbeda-beda pada setiap wilayahnya. 

Jumlah wisatawan paling banyak di Daerah Istimewa Yogyakarta terdapat di 

Kabupaten Sleman dengan jumlah sebanyak 10.378.154 orang. Hal tersebut 

menandakan bahwa tempat untuk sekedar berkunjung maupun tempat untuk 

dijadikan sebagai destinasi wisata di Daerah Istimewa Yogyakarta banyak 

menarik minat wisatawan baik dari mancanegara maupun domestik. Hal 

tersebut dapat memberikan dampak positif untuk memberikan tempat untuk 

para pencari pekerjaan ketika mengharuskan untuk menambah tenaga kerja. 

Oleh karena itu, upaya dalam sektor pariwisata akan memiliki tujuan antara 

lain dapat menanggulangi adanya kemisikinan, mengurangi pengangguran, 

menjalin hubungan baik untuk negara lain dan juga dapat melestarikan sumber 

alam (Intan et al., 2021). 

Peningkatan dalam kegiatan pariwisata memberikan dampak positif 

pada perkembangan ekonomi sekitar destinasi wisata. Dampak ini terkait 

dengan pertumbuhan masyarakat setempat seiringnya dengan meningkatnya 

jumlah kunjungan wisata. Oleh karena itu, banyak warga lokal di wilayah 

wisata memilih beralih profesi menjadi pekerja di sektor pariwisata (Shantika 

& Mahagangga, 2018). 
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Gambar 1. 2 Tenaga Kerja Masing-Masing Kabupaten Provinsi 

DIY Tahun 2017-2021 

 

Sumber : Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi DIY (data diolah) 

Tenaga kerja adalah masyarakat yang sedang bekerja pada usia kerja, 

yang mampu dalam mencari kebutuhan untuk mencukupi kebutuhannya 

sehari-hari. Berdasarkan pada grafik tenaga kerja di atas pada tahun 20172021 

pada setiap kabupaten masing-masing memiliki banyaknya tenaga kerja. 

Tenaga kerja yang dominan terletak di Kabupaten Sleman, ketika semakin 

banyaknya tenaga kerja yang bekerja contohnya disalah satu sektor pariwisata 

seperti menjadi pemandu wisata, tukang parkir, atau memberikan jasa 

penginapan, maka akan memberikan dampak positif bagi perekonomian 

masyarakat. 

Ketika wisatawan meningkat jumlahnya ke tempat wisata untuk 

berliburan dan beristirahat maka akan menambah tenaga kerja yang banyak 
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ketika dibutuhkan maka juga akan membuka lapangan usaha di sektor 

pariwisata seperti penginapan hotel. 

Gambar 1. 3 Jumlah Hotel Masing-Masing Kabupaten Provinsi 

DIY Tahun 2017-2021 

 

Sumber : Badan Pusat Statistik DIY (data diolah)  

Hotel merupakan tempat untuk menginap atau beristirahat ketika 

sedang melakukan perjalanan jauh. Dalam sektor pariwisata hotel merupakan 

salah satu faktor sangat penting bagi menunjang kemajuan tempat wisata, 

selain untuk tempat penginapan dan untuk istirahat, hotel yang dilengkapi 

dengan fasilitas yang lengkap seperti restoran, lapangan untuk berolahraga, 

tempat gym sehingga dapat menambah daya tarik bagi penyewa jasa hotel. 

Gambar data diatas dapat diuraikan bahwa semakin banyak hotel yang berdiri 

maka akan meningkatkan minat daya tarik sendiri bagi para wisatawan untuk 

menginap dengan jarak yang dekat dengan tempat yang akan dituju.  

Secara letak geografis Daerah Istimewa Yogyakarta mendapat 

keuntungkan dikarenakan jarak tempat wisata dengan pusat kota dapat 
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ditempuh dengan mudah. Dari segi perekonomian Daerah Istimewa 

Yogyakatarta bergantung pada pariwisata seperti jasa-jasa, perdagangan, hotel, 

rumah makan, dan sebagainya. Hal tersebut juga memberikan efek terhadap 

sektor pariwisata sehingga dapat meningkatan jumlah wisatawan.  

Penyusun menemukan beberapa temuan yang melakukan penelitian 

terkait dengan pengaruh pendapatan sektor pariwisata diantaranya pada 

penelitian yang akan dilakukan oleh Dewi dkk (2018) yang melakukan 

penelitian pada tentang Pengaruh Jumlah Kunjungan Wisatawan, Jumlah 

Obyek Wisata, Jumlah Hotel, Dan Jumlah Penduduk Terhadap Pendapatan Asli 

Daerah (PAD) Di Provinsi Jawa Tengah Tahun 2014-2018. Hasil penelitian 

tersebut menyatakan bahwa jumlah kunjungan wisatawan, jumlah objek 

wisata, jumlah hotel, dan jumlah penduduk secara simultan berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Pendapatan Asli Daerah.  

Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Anwar dkk (2013) yang 

meneliti mengenai tentang Peran Sektor Pariwisata Terhadap Penyerapan 

Tenaga Kerja dan PAD di Kabupaten Malang Tahun 2008-2013 menyatakan 

bahwa kemampuan sektor pariwisata dalam menyerap tenaga kerja relative 

rendah yaitu sebesar 0,65 persen dari jumlah tenaga kerja yang sudah bekerja 

atau dikategorikan sebagai inelastis. Selain itu sektor pariwisata juga tidak 

memberikan kontribusi yang cukup besar selama kurun waktu 2008-2013 

terhadap Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Malang yaitu rata- rata hanya 

sebesar 3,39 persen. Secara keseluruhan, kontribusi atau sumbangan sektor 
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pariwisata dari tahun ke tahun selama periode 2008-2013 cenderung 

mengalami penurunan.  

Berdasarkan pemaparan di atas, penyusun tertarik untuk melakuakan 

sebuah riset dengan judul “Pengaruh Jumlah Wisatawan, Jumlah Tenaga 

Kerja, Jumlah Hotel Terhadap Pendapatan Sektor Pariwisata (Studi Kasus Di 

Daerah Istimewa Yogyakarta)”.  

B. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah pada penelitian ini adalah : 

1. Bagaimana pengaruh jumlah wisatawan terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta?   

2. Bagaimana pengaruh jumlah tenaga kerja terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta?  

3. Bagaimana pengaruh jumlah hotel terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta?  

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Menjelaskan pengaruh jumlah wisatawan terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta.  

2. Menjelaskan pengaruh tenaga kerja terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta.  

3. Menjelaskan pengaruh jumlah hotel terhadap pendapatan sektor 

pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta.  
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Penelitian ini memiliki manfaat sebagai berikut : 

1. Manfaat Bagi Pemerintah  

Memberikan gambaran tempat wisata di Daerah Istimewa 

Yogyakarta yang memiliki potensi, sehingga pemerintah dapat 

memperhatikan infrastruktur dan berbagai fasilitas pendukung kegiatan 

pariwisata atau merencanakan serta mengembangkan wisata dengan 

promosi ke daerah lain agar dikenal sehingga akan menjadi daya tarik 

minat wisatawan, dan masyarkat akan sadar untuk menjaga kelestarian 

alam yang dimana akan membuka lapangan kerja bagi para pencari 

kerja yang sedang membutuhkan.  

2. Manfaat Bagi Universitas  

Membantu memperluas sudut pandang dalam pariwisata 

khususnya di Daerah Istimewa Yogyakarta. Selain itu, menjadi 

penambah wawasan dan keilmuan bagi pembaca pada umumnya.  

3. Bagi penelitian yang akan datang  

Penelitian ini untuk membagikan literatur pada pariwisata di 

Daerah Istimewa Yogyakarta, selain itu, riset ini juga akan berguna 

untuk riset berikutnya tentang Pengaruh Jumlah Tenaga Kerja, Jumlah 

Wisatawan, Jumlah Hotel Terhadap Pendapatan Sektor Pariwisata di 

Daerah Istimewa Yogyakarta. 

D. Sistematika Pembahasan 
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Sistematika ini disusun secara sistematis sehingga dapat mempermudah 

pembahasan. Secara umum sistematika skripsi ini disusun menjadi lima bab 

yaitu : 

BAB I Pendahuluan merupakan bab pertama untuk langkah 

selanjutnya. Bab ini berisi tentang uraian yang menjelaskan mengenai latar 

belakang masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

sistematika pembahasan 

BAB II Landasan Teori berisi ini berisi tentang teori-teori yang 

digunakan dalam penelitian, penjelasan mengenai variabel-variabel yang 

digunakan, penelitian terdahulu sebagai acuan, kerangka teori dan 

pengembangan hipotesis. 

BAB III Metode Penelitian berisi tentang gambaran umum jenis 

penelitian, populasi dan sampel penelitian, sumber data, definisi operasional 

variabel, teknik analisis data yang digunakan.   

BAB IV Hasil dan Pembahasan berisi tentang proses analisis data yang 

sudah dikumpulkan kemudian hasil analisis tersebut dipaparkan sebagai hasil 

dari penelitian yang sudah dilakukan.   

BAB V Penutup berisi tentang hasil akhir penelitian dimana terdapat 

hasil dari analisis data yang merupakan kesimpulan serta terdapat saran sebagai 

penutup. 
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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan maka kesimpulan pada penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Terdapat hubungan positif dan signifikan antara jumlah wisatawan dengan 

pendapatan sektor pariwisata di Daerah Istimewa Yoyakarta. Hal ini 

disebabkan karena semakin tinggi jumlah kunjungan wisatawan, maka 

meningkatkan pendapatan dan berdampak positif bagi warga sekitar terutama 

para pelaku usaha 

2. Jumlah tenaga kerja tidak mempunyai hubungan terhadap pendapatan sektor 

pariwisata. Hal ini disebabkan karena terdapatnya jumlah tenaga kerja yang 

banyak tetapi lapangan kerja terbatas yang mana menyebabkan pengangguran. 

Dengan tingginya tenaga kerja yang dibutuhkan tergantung dari banyaknya 

jumlah kunjungan wisatawan yang datang, karena dengan banyaknya 

wisatawan datang membuat lapangan kerja yang dibutuhkan semakin banyak. 

3. Jumlah hotel terhadap pendapatan sektor pariwisata tidak memberikan 

pengaruh atau dampak yang signifikan di Daerah Istimewa Yogyakarta. Hal ini 

karena masih terdapat perbedaan jumlah hotel yang berada di DIY, sehingga 

menyebabkan wisatawan yang berkunjung akan memilih tempat wisata yang 

terdapat penginapan serta fasilitas yang memadai untuk beristirahat. 
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B. Saran 

Penyusun menyarankan supaya instansi di bidang pariwisata di Provinsi 

Daerah Istimewa Yogyakarta dapat memperbaiki fasilitas-fasilitas pariwisata. 

Selain itu Instansi juga dapat meningkatkan promosi tempat wisata sehingga 

jumlah pengunjung semakin meningkat baik wisatawan mancanegara maupun 

wisatawan lokal. Hal tersebut dapat berpengaruh dalam peningkatan pendapatan 

sektor pariwisata di Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta. 

Penyusun juga menyarankan terhadap Instansi di bidang pariwisata di Provinsi 

Daerah Istimewa Yogyakarta agar dapat mempermudah mendapatkan/mengakses 

data untuk peneliti selanjutnya dalam mendapatkan data dan melengkapi data yang 

kurang maupun yang tidak ada 

Penyusun juga menyarankan kepada peneliti-peneliti berikutnya, terutama 

yang akan melakukan penelitian tentang Pengaruh Jumlah Wisatawan, Jumlah 

Tenaga Kerja, Jumlah Hotel Terhadap Pendapatan Sektor Pariwisata supaya lebih 

memperdalam analisis terhadap variabel yang digunakan. 
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