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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh risiko terhadap kinerja 

keuangan perbankan syariah dengan corporate governance sebagai variabel 

moderasi. Variabel independen yang digunakan dalam penelitian ini yaitu risiko 

kredit yang diukur menggunakan rasio NPF (Non Performing Financing) dan risiko 

operasional yang diukur menggunakan rasio BOPO (Biaya Operasional terhadap 

Pendapatan Operasional), sedangkan untuk variabel dependen menggunakan 

kinerja keuangan yang diukur menggunakan ROA (Return on Asset). Dalam 

penelitian ini variabel moderasi yang digunakan yaitu corporate governance yang 

diukur dengan nilai komposit self-assessment. Model regresi yang digunakan 

adalah analisis regresi data panel dan analisis regresi moderasi. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan metode purposive sampling dengan 26 perbankan syariah 

terpilih sebagai sampel penelitian dan 112 observasi unbalanced data panel. Hasil 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa risiko kredit yang diukur dengan NPF tidak 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan. Sedangkan risiko operasional yang diukur 

dengan BOPO berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja keuangan. 

Selain itu, corporate governance yang diukur dengan nilai komposit self-

assessment belum mampu memoderasi hubungan antara NPF dan BOPO terhadap 

kinerja keuangan. 

 

Kata kunci: risiko perbankan, kinerja keuangan, corporate governance, self-

assessment 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of risk on the financial performance of Islamic 

banking with corporate governance as the moderating variable. The independent 

variables used in this study are credit risk measured by the NPF (Non Performing 

Financing) ratio and operational risk measured by the BOPO (Operating Costs to 

Operating Income) ratio, while the dependent variable used financial performance 

measured by ROA (Return on Asset). In this study, the moderating variable used is 

corporate governance as measured by the self-assessment composite score. The 

regression model used is panel data regression analysis and moderation regression 

analysis. The sampling technique used purposive sampling method with 26 Islamic 

banks selected as research samples and 112 observations of unbalanced panel data. 

The results of this study indicate that credit risk as measured by NPF has no effect 

on financial performance. However, operational risk as measured by BOPO has a 

negative and significant effect on financial performance. Moreover, corporate 

governance as measured by the self-assessment composite score has not been able 

to moderate the relationship between NPF and BOPO on financial performance. 

 

Keywords: banking risk, financial performance, corporate governance, self-

assessment 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Lembaga-lembaga keuangan di Indonesia khususnya bank syariah, 

tumbuh dan berkembang dengan cepat dan akan semakin besar di masa 

depan (Darma & Afandi, 2021). Perkembangan pada perbankan syariah ini 

terus mengalami peningkatan setelah ditetapkannya dasar hukum Undang 

Undang RI Nomor 21 tahun 2008 tentang Perbankan Syariah. Kemajuan 

perbankan syariah bukanlah tanpa adanya halangan dan tantangan 

perkembangan zaman dengan berbagai risiko yang akan dihadapi (Fauziah 

& Fakhriyah, 2020). Namun, ketika kondisi perbankan syariah mulai stabil, 

bank syariah harus menghadapi benturan dari adanya wabah virus corona 

yang melanda dunia dan berdampak buruk pada sektor perekonomian 

(Sholiha, 2023). 

Sejak akhir tahun 2019 wabah covid mulai menyebar ke seluruh 

penjuru dunia yang sedikit banyak telah mengubah pola hidup masyarakat 

(Seto et al., 2022). Pembatasan sosial berskala besar kemudian diberlakukan 

akibat pandemi covid-19, khususnya aktivitas atau pekerjaan apapun yang 

dilakukan dari rumah atau biasa disebut Work From Home (WFH). Oleh 

karena itu, pertumbuhan ekonomi mengalami penurunan di seluruh dunia, 

termasuk di Indonesia (Yasin & Fisabilillah, 2021). Penurunan tingkat 

pertumbuhan ekonomi tersebut juga dirasakan oleh perbankan syariah. 

Perbankan syariah mengalami penurunan pada tingkat kinerja dan kapasitas 
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bank syariah yang juga berdampak pada menurunnya profitabilitas 

perusahaan (Gunawan & Yus’an, 2022). 

Gambar 1.1 Rasio ROA Perbankan Syariah 

 

Sumber: Otoritas Jasa Keuangan, 2022 

Gambar 1.1 memperlihatkan kondisi ROA perbakan syariah dari 

tahun 2018-2022. ROA merupakan rasio profitabilitas untuk mengetahui 

kinerja keuangan dari suatu perusahaan. Selama periode tersebut, nilai ROA 

mengalami peningkatan dan penurunan yang cukup signifikan (Amrina et 

al., 2021). Nilai ROA yang paling kecil terjadi pada tahun 2020 yang 

menjelaskan bahwa buruknya kinerja keuangan perusahaan. Penurunan ini 

sebagai konsekuensi dari pembatasan sosial yang dilakukan sehingga 

banyak kantor fisik perbankan syariah yang ditutup. Data yang dirilis oleh 

Otoritas Jasa Keuangan menunjukkan bahwa pada tahun 2020 kantor 

perbankan syariah menurun sebesar 2,43% (Laporan Tahunan OJK 2022). 

Perubahan struktur pasar perbankan syariah karena banyaknya 

kantor fisik yang ditutup berdampak pada kinerja bank (Saputra & Lina, 
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2020). Kinerja bank merupakan salah satu kriteria yang digunakan untuk 

menilai efektivitas dan efisiensi perusahaan dalam mencapai tujuannya (A. 

Nugroho, 2020). Penelitian Calvina & Istimawani (2021) menyatakan 

bahwa kepercayaan masyarakat terhadap suatu bank meningkat seiring 

dengan keberhasilan bank tersebut. Namun, tingkat kepercayaan 

masyarakat pun akan menurun jika kinerja bank buruk. Tingkat 

profitabilitas pada perbankan syariah dapat dijadikan sebagai ukuran dari 

kinerja keuangan (Suwarno & Muthohar, 2018). Profitabilitas perbankan 

syariah dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor, seperti tata kelola 

perusahaan, permodalan, likuiditas, kualitas aktiva, dan efisiensi 

operasional. 

Berdasarkan data yang telah tersaji pada Gambar 1.1, perbankan 

syariah mengalami penurunan tingkat profitabilitas perusahaan yang akan 

berpotensi pada semakin besarnya risiko yang akan dihadapi oleh bank 

syariah. Risiko adalah potensi terjadinya suatu kejadian yang tidak terduga 

dan mengakibatkan kerugian (Fauziah & Fakhriyah, 2020). Risiko yang 

dihadapi bank syariah berkaitan dengan penyaluran pembiayaan (risiko 

kredit) dan kegiatan operasional (risiko operasional). Beberapa risiko yang 

akan timbul tersebut dapat mengganggu stabilitas keuangan perbankan 

syariah dan melemahkan kinerja perusahaan (Gunawan & Yus’an, 2022). 

Penerapan manajemen risiko di sektor perbankan tidak dapat 

dipisahkan dari adanya praktik tata kelola perusahaan yang baik secara 

menyeluruh (Mathew et al., 2018). Good Corporate Governance (GCG) 



4 

 

 
 

merupakan salah satu elemen penting dalam suatu perusahaan untuk 

meningkatkan kinerja dan citra perusahaan sehingga diharapkan dengan 

penerapannya perusahaan mampu untuk menghadapi berbagai tantangan 

dari pihak eksternal (Cahyaningtyas & Sasanti, 2019). Konsep ini 

dimaksudkan untuk mencapai transparansi pada laporan keuangan. Sudah 

banyak peneliti sebelumnya yang melakukan penelitian mengenai pengaruh 

tata kelola terhadap kinerja perusahaan. Menurut beberapa penelitian 

tersebut, yang dilakukan oleh Eksandy (2018), Diyanty & Yusniar (2019), 

serta Azizah & Senjani (2019) menyatakan bahwa kinerja keuangan 

perusahaan dipengaruhi secara signifikan oleh tata kelola perusahaan yang 

baik. 

Peneliti tertarik untuk melakukan penelitian berkaitan dengan 

hubungan antara risiko, corporate governance, dan kinerja perusahaan 

karena adanya indikasi yang menyatakan bahwa good corporate 

governance dapat mempengaruhi risiko bank terhadap kinerja keuangan, 

serta berdasarkan dari beberapa temuan penelitian sebelumnya. Penelitian 

sebelumnya dilakukan oleh Prasojo (2015), Calvina & Istimawani (2021), 

Gholy & Nadya (2020), Amelinda & Anwar (2021), serta Onoyi & 

Windayati (2021) mengenai pengaruh good corporate governance terhadap 

kinerja keuangan perusahaan. Penelitian ini berbeda dengan penelitian 

sebelumnya karena menggunakan variabel corporate governance sebagai 

variabel moderasi dalam hubungan antara risiko terhadap kinerja keuangan 
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perusahaan. Sementara pada penelitian sebelumnya, hanya meneliti tata 

kelola perusahaan sebagai variabel independen terhadap kinerja perusahaan. 

Mardiana et al., (2018) dalam penelitiannya menunjukkan hasil 

bahwa penerapan GCG dapat menguatkan hubungan antara risiko dengan 

kinerja perusahaan. Penggunaan corporate governance sebagai variabel 

moderasi menunjukkan tingginya efisiensi kinerja akan berpengaruh positif 

pada kinerja perusahaan. Temuan penelitian sebelumnya diperkuat oleh 

hasil penelitian Cahyaningtyas & Sasanti (2019) dimana menyatakan bahwa 

praktik GCG yang baik cenderung dapat menurunkan risiko. Seperti yang 

telah dipaparkan sebelumnya, peneliti tertarik untuk melakukan pembaruan 

penelitian dengan judul: “Pengaruh Risiko terhadap Kinerja Keuangan 

dengan Corporate Governance sebagai Variabel Moderasi pada 

Perbankan Syariah di Indonesia”. 

B. Rumusan Masalah 

Sesuai dengan latar belakang sebelumnya, rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah risiko kredit memiliki pengaruh terhadap kinerja keuangan 

perbankan syariah? 

2. Apakah risiko operasional memiliki pengaruh terhadap kinerja 

keuangan perbankan syariah? 

3. Bagaimana corporate governance memoderasi pengaruh risiko terhadap 

kinerja keuangan perbankan syariah? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, berikut ini adalah tujuan 

penelitian yang dilakukan seperti: 

1. Untuk mengetahui pengaruh risiko kredit terhadap kinerja keuangan 

perbankan syariah. 

2. Untuk mengetahui pengaruh risiko operasional terhadap kinerja 

keuangan perbankan syariah. 

3. Untuk mengetahui corporate governance memoderasi pengaruh risiko 

terhadap kinerja keuangan perbankan syariah. 

D. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

semua pihak yang terlibat, baik secara teoritis maupun praktis. 

1. Manfaat teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan 

wawasan serta memberikan kontribusi pada literatur risiko, kinerja 

keuangan, dan tata kelola perusahaan terutama di sektor perbankan 

syariah. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi peneliti, dapat menambah pengetahuan dan keilmuan 

mengenai pengaruh risiko terhadap kinerja keuangan perbankan 

syariah dengan variabel corporate governance sebagai pemoderasi 

antar keduanya. 
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b. Bagi perusahaan, dapat memberikan informasi tambahan dan 

dijadikan sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan 

keputusan berkaitan dengan pengelolaan risiko yang tepat dan tata 

kelola perusahaan yang baik. 

c. Bagi akademisi, dapat menambah kepustakaan di bidang 

manajemen keuangan dan menambah informasi untuk melakukan 

penelitian selanjutnya mengenai risiko, kinerja keuangan, dan tata 

kelola perusahaan. 

E. Sistematika Penelitian 

Sistematika penulisan dalam penelitian ini diuraikan sesuai dengan 

aturan dan tata cara penulisan skripsi yang diterbitkan oleh Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Sebagai 

sistematika penulisan, penelitian ini terdiri dari lima bab, yaitu sebagai 

berikut: 

1. Bab I Pendahuluan 

Pendahuluan terdiri atas latar belakang penelitian yang menjelaskan 

landasan pentingnya penelitian, perumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian juga sistematika pembahasan untuk memetakan bagian-

bagian yang akan dibahas dalam penelitian. 

2. Bab II Landasan Teori dan Kajian Pustaka 

Bagian ini menguraikan beberapa hal, diantaranya landasan teori yang 

menjelaskan landasan ilmiah dari rumusan masalah serta 

menggambarkan arah penelitian, kajian pustaka yang memuat hasil dari 
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penelitian terdahulu, kerangka teoritik dan pengembangan hipotesis 

untuk menjelaskan hubungan antar variabel. 

3. Bab III Metode Penelitian 

Pada bab ini menguraikan jenis penelitian yang digunakan, variabel 

serta definisi operasionalnya, populasi dan sampel (objek penelitian), 

data dan sumber data, teknik pengumpulan data serta metode pengujian 

hipotesis (alat statistik). 

4. Bab IV Hasil Pembahasan 

Bagian IV menyajikan tentang gambaran umum objek penelitian atau 

sampel, analisis deskriptif yang menginformasikan data penelitian, 

pengujian hipotesis serta pembahasan yang menginterpretasikan hasil 

pengolahan data penelitian. 

5. Bab V Penutup 

Bagian terakhir dalam penjelasan penelitian akan ditutup dengan 

kesimpulan atas hasil penelitian serta keterbatasan dan saran untuk 

penelitian di masa mendatang. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan yang telah dipaparkan sebelumnya, maka 

kesimpulan pada penelitian ini, yakni: 

1. Risiko kredit yang diukur dengan menggunakan rasio NPF tidak 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja keuangan 

perbankan syariah. Hal ini dapat dikatakan bahwa besar kecilnya nilai 

NPF tidak memiliki pengaruh terhadap tingkat profitabilitas (ROA) 

perusahaan. Kondisi ini dapat terjadi karena pembiayaan kredit 

bermasalah yang dialami perbankan syariah masih relatif kecil dan 

dinilai baik. 

2. Risiko operasional yang diukur dengan menggunakan rasio BOPO 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja keuangan 

perbankan syariah dengan arah negatif. Hal ini menunjukkan bahwa 

semakin tinggi nilai BOPO, maka kegiatan operasional bank tidak 

efisien. Kondisi ini disebabkan karena lebih besar biaya yang 

dikeluarkan oleh bank daripada pendapatan yang didapatkan, sehingga 

mengakibatkan kinerja keuangan menjadi menurun. 

3. Variabel corporate governance yang diukur dengan nilai komposit self-

assessment ternyata belum mampu memoderasi hubungan antara risiko 

dengan kinerja keuangan perbankan syariah. Hal ini disebabkan karena 

adanya ketidaksesuaian antara skor penilaian diri dengan praktik tata 
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kelola perusahaan yang diterapkan, dimana penilaian tersebut hanya 

dilakukan oleh pihak internal perusahaan yang menyebabkan hasil 

penilaian kurang objektif. 

B. Implikasi Penelitian 

Pada penelitian ini menunjukkan hasil yang menyatakan bahwa rasio 

BOPO memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja keuangan 

perusahaan. Perbankan syariah harus lebih waspada dalam melakukan 

manajemen operasionalnya, karena nilai BOPO yang tinggi dapat 

menyebabkan stabilitas bank terhambat. Menurut hasil penelitian tersebut, 

manajemen dalam perbankan semestinya dapat menjaga rasio BOPO agar 

tetap efisien dan stabil. 

Untuk dapat menjaga efisiensi bank, perbankan syariah perlu 

menurunkan rasio BOPO dengan cara meningkatkan pendapatan 

operasional dan memperkecil biaya operasional, sehingga pada akhirnya 

akan meningkatkan ROA. Selain iu, perbankan juga dapat menerapkan 

strategi laba tetap yaitu dengan memotong biaya-biaya berisiko yang masih 

bisa diminimalisir untuk meningkatkan pendapatan operasional bank. 

C. Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan pemaparan hasil penelitian di atas, penelitian ini masih 

memiliki beberapa keterbatasan, yakni: 

1. Variabel yang digunakan masih terlalu sedikit karena hanya 

menggunakan dua variabel independen saja. 
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2. Variabel moderasi yang digunakan adalah nilai komposit self-

assessment GCG, dimana nilai tersebut kemungkinan bersifat subjektif 

sehingga tidak dapat menjawab hipotesis yang diusulkan. 

3. Objek penelitian masih terlalu sempit karena hanya menggunakan 

perbankan syariah di Indonesia. 

D. Saran 

Berdasarkan keterbatasan yang telah disebutkan sebelumnya, saran 

untuk penelitian selanjutnya, yakni: 

1. Dapat memperluas dan menambahkan variabel risiko lain yang 

memiliki pengaruh terhadap kinerja keuangan, seperti risiko likuiditas, 

risiko pasar, risiko solvabilitas, dan lain sebagainya agar mendapatkan 

hasil yang beragam. 

2. Dapat menggunakan alternatif variabel moderasi lain agar memperoleh 

hasil yang maksimal, misalnya menggunakan penilaian GCG dari pihak 

lain seperti CGPI untuk meningkatkan objektivitas dan mempengaruhi 

hasil penelitian. 

3. Dapat memperluas objek penelitian yaitu dengan menggunakan bank 

konvensional dan bank syariah agar mendapatkan hasil yang maksimal 

dengan membandingkan kedua perbankan tersebut. 
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