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MOTTO 

 Everything becomes a bad thing when you think negative. When you think 

positive, it becomes better. That’s what I believe 

(Kim Seokjin, BTS)  

 

ا  ُ نافْسًا إِلَه وُسْعاها  لَا يكُالِِّفُ اللَّه

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”  

(Al-Baqarah: 286) 
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ABSTRACT 

MEDIA LITERACY COMPETENCY ANALYSIS ON SOCIAL MEDIA TWITTER IN THE 

INDONESIAN BTS (ARMY) FAN COMMUNITY 

by: 

Disca Ade Risma Pratiwi 

19101040045 

The effective use of specific information and media content in the application of media 

literacy starts from the ability to access and analytical actions in obtaining new 

information and then being able to evaluate and use it effectively to be able to participate 

in social life.This research aims to analyze the competence of media literacy skills 

possessed by the Indonesian BTS (ARMY) fan community in the use of social media, 

especially Twitter. The formulation of the problem in this research is how is media literacy 

competency on social media Twitter in the Indonesian BTS (ARMY) fan community. This 

research is a quantitative research. The data that has been collected using the method of 

observation and filling out a questionnaire for 99 respondents, then analyzed using a 

quantitative descriptive analysis technique using the mean and grand mean formulas. 

Determination of the sample using a purposive sampling technique to make decisions 

according to certain considerations. Based on the European Commission, an analysis of 

media literacy competencies can be measured by the concept of the Individual Competency 

Framework which consists of four sub-variables. The results showed that the first, the 

technical skills sub-variable, obtained a score of 3.21 which means good. Second, critical 

understanding obtains an average score of 3.41 which means it is very good. Third, 

communicative abilities get a score of 2.82 which means good. Fourth, social relations get 

a score of 2.52 which means good. Thus, media literacy competence on Twitter social 

media obtains an average score of 2.96 so that it can be concluded that media literacy 

competence on Twitter social media in the Indonesian BTS (ARMY) community is good 

based on a score range of 2,50 < X ≤ 3,25. Through this research it is hoped that the 

Indonesian BTS fan community (ARMY) can increase discussion activities among 

themselves in the search for credible sources of information. Thus the Indonesian BTS 

(ARMY) fan community is able to select, analyze, and evaluate the needs for quality 

information and media content, the information received is accountable, and in accordance 

with the needs of the Indonesian BTS (ARMY) fan community. 

Keywords:Media Literacy, Twitter, Social Media, BTS (ARMY) Indonesia 
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INTISARI 

ANALISIS KEMAMPUAN LITERASI MEDIA DI MEDIA SOSIAL TWITTER 

PADA KOMUNITAS PENGGEMAR BTS (ARMY) INDONESIA 

Oleh: 

Disca Ade Risma Pratiwi  

19101040045 

Penggunaan informasi dan konten media yang spesifik secara efektif di dalam 

penerapan literasi media dimulai dari kemampuan akses serta tindakan analisis 

dalam mendapatkan suatu informasi baru kemudian dapat mengevaluasi serta 

menggunakannya dengan efektif untuk dapat berpartisipasi dalam kehidupan 

bermasyarakat. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis terhadap kompetensi 

literasi media yang dimiliki oleh komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia di dalam 

penggunaan media sosial khususnya twitter. Rumusan masalah pada penelitian ini adalah 

bagaimana kompetensi literasi media di media sosial twitter pada komunitas penggemar 

BTS (ARMY) Indonesia. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Data yang telah 

dikumpulkan menggunaan metode observasi dan pengisian angket terhadap 99 responden 

kemudian dianalisis dengan teknik analisis deskriptif kuantitatif menggunakan rumus mean 

dan grand mean. Penentuan sampel menggunakan teknik purposive sampling untuk 

melakukan pengambilan keputusan sesuai pertimbangan tertentu Berdasarkan Europian 

Comission, analisis terhadap kompetensi literasi media dapat diukur dengan konsep 

Individual Compemtence Framework yang terdiri atas empat sub-variabel. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa yang pertama, sub-variabel technical skills memperoleh skor sebesar 

3,17 berarti baik. Kedua, critical understanding memperoleh skor rata-rata 3,41 berarti 

sangat baik. Ketiga, communicative abilities memperoleh skor sebesar 2,81 yang berarti 

baik. Keempat, social relations memperoleh skor sebesar 2,25 berarti baik. Dengan 

demikian maka kompetensi literasi media di media sosial twitter memperoleh rata-rata skor 

2,99 sehingga dapat disimpulkan bahwa kompetensi literasi media di media sosial twitter 

pada komunitas BTS (ARMY) Indonesia adalah baik berdasarkan pada rentang skor 2,50 

< X ≤ 3,25. Melalui penelitian ini diharapkan bahwa komunitas penggemar BTS (ARMY) 

Indonesia dapat meningkatkan aktivitas diskusi antar sesamanya dalam pencarian sumber 

informasi yang memiliki kredibilitas. Dengan demikian komunitas penggemar BTS 

(ARMY) Indonesia mampu untuk menyeleksi, menganalisa, dan mengevaluasi kebutuhan 

informasi dan konten media yang berkualitas, dapat dipertanggungjawabkan informasi 

tersebut, dan sesuai dengan kebutuhan komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia. 

Katakunci: Literasi Media, Twitter, Media Sosial, BTS (ARMY) Indonesia  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Literasi media merupakan suatu kemampuan yang dimiliki oleh warga negara 

(citizen) untuk dapat mengakses, menganalisis, dan menghasilkan suatu informasi 

dengan tujuan tertentu (Christ & Potter, 1998). Definisi tersebut dihasilkan oleh 

USA’s 1992 Nationsl Leadership Conference on Media Literacy kemudian 

dipaparkan dalam Journal of Communication yang ditulis oleh W.G. Christ & W. 

J. Potter pada tahun 1998. Dipaparkan oleh Hobbs (2016) menjelaskan bahwa 

literasi media dipahami secara luas sebagai pengetahuan, kompetensi, dan 

keterampilan hidup yang diperlukan untuk berpartisipasi dalam masyarakat melalui 

akses, analisi, evaluasi, dan pembuatan pesan media dalam berbagai bentuk. Pada 

Information Literacy Competency Standards Association of College and Research 

Libraries (ACRL) terdapat salah satu poin yaitu poin Use information effectively to 

accomplish a specific purpose yang berarti bahwa orang yang literasi diharuskan 

menggunakan informasi yang dimilikinya untuk menyelesaikan tugas atau tujuan 

yang spesifik secara efektif (American Library Association, 2020).  

Penggunaan informasi dan konten media yang spesifik secara efektif di dalam 

penerapan literasi media dimulai dari kemampuan akses serta tindakan analisis 

dalam mendapatkan suatu informasi baru kemudian dapat mengevaluasi serta 

menggunakannya dengan efektif untuk dapat berpartisipasi dalam kehidupan 

bermasyarakat. Hal tersebut merupakan suatu aktivitas yang menunjukkan 

penerapan kemampuan literasi media yang dimiliki oleh suatu individu. 
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Kemampuan literasi media yang mendukung peningkatan pengetahuan juga 

dipandang semakin penting di lingkungan saat ini selaras dengan perkembangan 

teknologi informasi yang berubah dengan cepat dan semakin pesat.  

Pesatnya perkembangan teknologi masa kini membuat masyarakat dihadapkan 

oleh berbagai informasi yang berasal dari bermacam-macam sumber seperti pada 

institusi pendidikan yaitu sekolah dan perguruan tinggi, perpustakaan serta media 

lain yaitu internet dan media sosial atau digital. Banyaknya informasi yang diterima 

oleh seseorang belum tentu mengindikasikan bahwa individu tersebut lebih baik 

dalam kemampuan selektivitas pada konten dan sumber informasi apabila tidak 

diimbangi dengan kemampuan literasi media secara efektif. Berdasarkan 

pemaparan yang dilakukan oleh Anwas (2012) pada artikelnya menyatakan bahwa 

sumber informasi dapat diperoleh dengan bebas mulai dari teman sebaya, buku-

buku, film, video, bahkan dengan mudah membuka situs-situs melalui internet yang 

terhubung dengan jaringan.  Salah satu sumber informasi yang ramai digunakan 

oleh khalayak umum dizaman sekarang telah beralih kedalam bentuk digital salah 

satunya yaitu melalui media sosial. Berbagai macam bentuk informasi berupa teks, 

audio, hingga video tersedia dan bebas diakses oleh masyarakat dengan mudah 

sehingga diharapkan dapat didukung oleh adanya kompetensi literasi media. 

Melalui perkembangan teknologi yang tersedia maka seseorang dapat dengan 

mudah mengakses sumber informasi dan melakukan komunikasi sebagai cara untuk 

melakukan pertukaran informasi menggunakan internet dengan memanfaatkan 

media sosial. Direktorat Jenderal Aplikasi Informatika dalam (Andrean, 2023) 

memaparkan bahwa pada tahun 2022 pengguna internet di Indonesia mengalami 
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peningkatan  sebanyak 2,1 juta dari tahun 2021 sehingga terhitung menjadi 204,7 

juta pengguna. Peningkatan tersebut perlu untuk diimbangi dengan adanya 

kemampuan literasi media yang baik. Penggunaan media sosial oleh masyarakat 

juga menjadi salah satu alasan dari tingginya jumlah pengguna internet di 

Indonesia.  

Seiring dengan kemajuan zaman di dunia digital ini, berkat teknologi digital 

dan perkembangan informasi di berbagi media, masyarakat Indonesia mulai bisa 

menikmati budaya negara lain. Orang Indonesia sendiri mulai menikmati adanya 

budaya Korean wave sejak tahun 2022 dan semakin besar pengaruhnya di Indonesia 

(Ratih, 2019). Fenomena ini tergolong kepada pecinta musik (K-Pop), drama 

(Drakor), bahasa, makanan, fashion dan juga gaya hidup Korea. K-pop adalah 

bentuk budaya Korea Selatan yang merupakan akronim dari Korean Pop. 

Gelombang ini disebut Korean Wave atau Hallyu. Hallyu adalah istilah untuk 

budaya pop Korea atau gelombang Korea. Gelombang Korea ini telah mencapai 

dan mempengaruhi belahan dunia, tidak terkecuali Indonesia (Ambronsius & 

Rahman, 2022). Di Indonesia, fenomena Korean Wave banyak dijumpai di berbagai 

bentuk media sosial, termasuk twitter. Berdasarkan pendapat Hadi (2010, hlm. 2) 

pengertian twitter adalah situs microblog yang memberikan fasilitas bagi pengguna 

untuk mengirimkan sebuah pesan teks dengan panjang maksimal 140 karakter, 

namun pada tahun 2007 bertambah menjadi 280 karakter.  

Twitter merupakan layanan media sosial bagi keluarga, teman, maupun orang 

asing untuk berkomunikasi, mendapatkan informasi, dan tetap terhubung melalui 

pertukaran pesan yang cepat dan sering. Pengguna dapat mengunggah pesan atau 
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informasi tersebut dalam bentuk foto, video, tautan, dan teks. Meskipun begitu, 

dengan kemudahan yang disediakan oleh teknologi pada masa kini banyak juga 

menimbulkan sisi negatif seperti penyebaran informasi-informasi palsu atau hoax 

yang dilakukan oleh suatu pihak yang tidak bertanggung jawab. Berdasarkan pada 

pernyataan Thompson (2008) dalam New York Magazine telah mengatakan bahwa 

tingginya popularitas twitter menyebabkan layanan media sosial ini dimanfaatkan 

untuk berbagai keperluan dalam berbagai aspek, misalnya sebagai sarana 

protes, kampanye politik, sarana pembelajaran, dan sebagai media komunikasi. 

Twitter juga merupakan salah satu media sosial yang menjadi sasaran 

penyalahgunaan teknologi yang berujung penyebaran informasi palsu dan dapat 

dikonsumsi oleh masyarakat dengan mudah. Untuk dapat mencegah seseorang 

menerima informasi yang tidak tepat hingga menyebarluaskan informasi tersebut, 

maka dari itu dibutuhkan adanya kemampuan literasi media pada aktivitas 

penggunaan media soail yang baik. Kemampuan literasi media tersebut dapat 

mendukung individu dalam memvalidasi informasi dari media sosial terutama 

twitter yang baru saja diterimanya. 

Dalam aspek yang lainnya, penyebaran informasi dan percakapan di media 

sosial dalam satu tahun belakangan ini didominasi oleh K-Pop. Berdasarkan pada 

laporan perusahaan, Yeon Jeong Kim, Kepala K-pop Global dan Kemitraan Konten 

Korea Twitter  memaparkan bahwa Indonesia menjadi negara yang menempati 

urutan pertama dalam pembicaraan tentang K-pop di twiter bahkan mengalahkan 

negara Korea Selatan sendiri yang berada di urutan empat. Banyaknya pembicaraan 

tersebut di dominasi oleh BTS yang menjadi urutan nomor satu artis K-Pop yang 
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dibicarakan di dalam media sosial twitter(Kim, 2021). Pada penelitian yang 

dilakukan pada tahun 2021  ditemukan bahwa dari lima platform media sosial yang 

paling sering diakses oleh penggemar BTS (ARMY) Indonesia yaitu, Facebook, 

Youtube, Twitter, Weverse, dan Instagram didapatkan hasil bahwa twitter adalah 

media sosial urutan pertama yang menjadi pilihan komunitas penggemar BTS 

(ARMY) Indonesia untuk mencari informasi terbaru terkait dengan idolanya 

(Yuniasti & Karmila, 2021).  

Penelitian yang lain juga menunjukkan bahwa BTS menerima penghargaan 

dari forbes sebagai artis yang memiliki jumlah re-tweet terbanyak di twitter pada 

tahun 2016 (Mihardja & Paramita, 2019). Banyaknya jumlah re-tweet tersebut 

menunjukkan keikutsertaaan yang aktif oleh penggemar BTS yaitu ARMY dari 

seluruh dunia termasuk Indonesia. Untuk itu, dalam mengakses informasi pada 

media sosial khususnya twitter diperlukan keterampilan dan pemahaman dalam 

literasi media sehingga komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia mampu 

mengetahui dengan jelas kebutuhan informasi yang diperlukan dan melakukan 

seleksi terhadap sumber-sumber informasi yang dapat dipercaya agar terhindar dari 

penyebaran berita palsu atau hoax. Selain itu, dengan memiliki kemampuan literasi 

media akan meningkatkan keterampilan untuk dapat menggunakan informasi 

dengan bijaksana hingga melakukan penyebaran kembali informasi yang telah 

didapatkan pada media sosial twitter untuk dapat dikonsumsi antar penggemar BTS 

(ARMY) Indonesia yang lain maupun oleh masyarakat lebih luas. 

Dilihat dari tingginya penggunaan twitter sebagai media untuk komunikasi dan 

berbagi informasi, serta pada media sosial twitter di Indonesia yang didominasi oleh 
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pembicaraan tentang K-Pop terutama BTS maka kemampuan literasi media pada 

media sosial twitter sangat diperlukan oleh penggemar BTS (ARMY) Indonesia. 

Dibuktikan dari banyaknya jumlah re-tweet yang didapat pada informasi yang 

berkaitan dengan BTS maka kompetensi literasi media pada komunitas penggemar 

BTS (ARMY) Indonesia penting untuk mencari, menerima, melakukan penilaian, 

dan menyebarkan informasi terkait dengan pembaharuan informasi yang berkaitan 

dengan BTS. Luasnya penyebaran informasi tersebut dapat mempengaruhi jalannya 

kehidupan bermasyarakat khususnya di media sosial. Dengan adanya kompetensi 

literasi media maka komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia mampu untuk 

berpikir kritis dalam penggunaan media sosial twitter secara positif, efektif, dan 

bijaksana serta terhindar dari adanya kemungkinan penyebaran informasi palsu 

(hoax) yang tidak dapat dipertanggungjawabkan keabsahan sumber beserta 

informasinya.  

Meskipun begitu, fenomena kurangnya tingkat literasi media masih dapat 

ditemui pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia. Bisa dilihat dari 

masih adanya individu-individu yang terkena scam (penipuan) berupa pembelian 

tiket konser BTS dan pembelian merchandise BTS yang bersumber pada informasi 

palsu yang tersebar di media sosial twitter. Seperti contoh peristiwa yang dibagikan 

oleh akun twitter @journalin dalam thread tentang waspada penipuan tiket konser 

yang dibuat pada tanggal 27 Maret 2023. Oleh karena fenomena tersebut serta 

berdasarkan uraian di atas, maka perlu adanya tindakan analisis terhadap 

kompetensi literasi media pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia 

sehingga menarik untuk dapat diteliti lebih lanjut.  
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan oleh penulis maka rumusan 

masalah yang terbentuk guna merumuskan tentang, bagaimanakah kompetensi 

literasi media di media sosial twitter yang dimiliki oleh komunitas penggemar BTS 

(ARMY) Indonesia? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kompetensi literasi 

media yang dimiliki oleh komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia di 

dalam penggunaan media sosial twitter.  

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Dengan dilakukannya penelitian ini maka peneliti dapat mengetahui 

kompetensi literasi media yang dimiliki oleh komunitas penggemar BTS 

(ARMY) Indonesia dan menambah wawasan tentang pentingnya kemampuan 

literasi media dalam penggunaan media sosial khususnya twitter yang dapat 

membuat suatu individu, memiliki kesadaran terhadap informasi di dalam media 

sosial yang diterimanya dengan menilai terlebih dahulu, mengevaluasi, serta 

menggunakannya secara efektif dan bijaksana.  

Manfaat secara teoritis, penelitian ini memberikan informasi baru kepada 

masyarakat tentang kompetensi kemampuan literasi media di media sosial 

twitter pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia.  
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Manfaat praktis dari dilakukannya penelitian ini adalah dapat dijadikan 

bahan sebagai rujukan dalam melaksanakan penelitian yang serupa dimasa yang 

akan mendatang. 

1.4 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan skripsi yang dilakukan pada penelitian maka tidak lepas dari 

adanya sistematika penulisan yang berguna untuk dapat menguraikan dengan jelas 

tiap-tiap bagian yang akan ditulis didalam proposal tersebut. Pada skripsi ini 

peneliti akan menyajikan tiga bahasan pokok sebagai beriku : 

BAB I berisi pendahuluan yang didalamnya dituliskan tentang latar belakang, 

rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika penulisan. 

BAB II menyajikan tulisan tentang tinjauan pustaka serta landasan teori yang 

akan dijabarkan oleh penulis berdasarkan tema penelitian yang telah dilakukan oleh 

peneliti demi memenuhi persyaratan tugas akhir yang merupakan persyaratan 

dalam memperoleh gelar Sarjana Ilmu Perpustakaan (S1). 

BAB III merupakan tulisan yang berisi tentang metodologi penelitian, 

didalamnya akan ditulis secara jelas mengenai jenis penelitian yang dilaukan oleh 

peneliti, tempat dan waktu yang dilaksanakan, subjek dan objek penelitian, 

instrument penelitian, sumber data, kegiatan pengumpulan data, validasi data dari 

penelitian yang dilakukan, serta analisis data yang ada. 

BAB IV merupakan tulisan yang berisi tentang gambaran umum dan hasil 

pembahasan dari penelitian yang telah dilaksanakan. Hasil pembahasan akan 

dituliskan kedalam dua bagian yakni analisis data dan pembahasan. 
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BAB V berisi penutup, kesimpulan dan saran yang dapat diambil dari 

pelaksanaan penelitian. Kesimpulan ditulis berdasarkan dengan aktivitas penelitian 

dan hasil analisis data. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dalam penelitian kompetensi literasi 

media di media sosial twitter pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia 

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

Berdasarkan dari rumusan masalah dan tujuan penulisan penelitian yang telah 

dilakukan mengenai kompetensi literasi media di media sosial twitter pada 

komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia pada variabel kompetensi literasi 

media terbagi menjadi empat bagian, yang pertama technical skills menurut 

hasilnya memperoleh skor sebesar 3,21 yang berarti berada pada tingkat baik. 

Kedua, critical understanding memperoleh skor rata-rata sebesar 3,36 yang berarti 

berada pada tingkat sangat baik. Ketiga, communicative abilities memperoleh skor 

sebesar 2,81 yang berarti baik. Terakhir yaitu social relations memperoleh skor 

sebesar 2,25 yang berarti berada pada tingkat yang baik. Dengan demikian, maka 

peneliti dapat menyimpulkan bahwa kompetensi literasi media di media sosial 

twitter pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia yaitu memperoleh skor 

rata-rata sebesar 2,96 yang artinya kompetensi literasi media di media sosial twitter 

pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia adalah baik berdasarkan 

rentang skor 2,50 < X ≤ 3,25. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari data-data di lapangan 

berupa angket atau kuesioner serta observasi yang telah dilaksanakan, pada 
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dasarnya penelitian ini berjalan baik. Namun peneliti bermaksud mengemukakan 

beberapa saran untuk dapat meningkatkan kompetensi literasi media di media sosial 

pada komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia untuk bisa menghadapi 

kemajuan teknologi dan mudahnya paparan berbagai macam informasi serta saran 

yang bermanfaat bagi penelitian yang selanjutnya. Adapun saran yang peneliti 

ajukan adalah sebagai berikut : 

1. Komunitas penggemar BTS (ARMY) Indonesia yang menggunakan 

media sosial khususnya twitter perlu untuk lebih aktif dalam partisipasi 

webinar maupun aktivitas serupa yang diselenggarakan di dalam media 

sosial twitter. Hal tersebut berguna untuk peningkatan kemampuan 

berkomunikasi dan relasi sosial, karena pada hasil penelitian menunjukkan 

hasil yang kurang baik dengan skor 1,83. Besaran skor tersebut merupakan 

skor terendah dalam kegiatan penelitian yang telah dilakukan. 

2. Lebih kritis dalam menghadapi informasi yang diterima dengan cara aktif 

bertanya pada pada individu lain serta memastikan bahwa sumber dari 

informasi yang diterima tersebut berdasarkan dari sumber yang memiliki 

kredibilitas sehingga dapat dipertanggungjawabkan kebenarannya. Hal 

tersebut berdasarkan pada hasil penelitian yang menunjukkan bahwa 

kemampuan melakukan diskusi di twitter tentang suatu topik informasi 

kuarang baik dengan rata-rata skor 2,19. 

3. Hendaknya penelitian selanjutnya lebih mengembangkan ruang lingkup 

penelitian yang akan dilakukan, mengingat penelitian yang saat ini 

dilaksanakan belum sepenuhnya bisa mendiskripsikan serta memaparkan 
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tentang factor-faktor maupun konten media apa saja yang dapat 

meningkatkan kompetensi literasi media tersebut. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1: Angket atau Kuesioner 

Petunjuk Pengisisan Angket atau Kuesioner 

1. Pengisian kuisioner dapat dilakukan melalui offline maupun online dengan 

cara mengakses pada situs laman di https: //bit.ly/IPARMY2023 

Untuk pertanyaan lebih lanjut mengenai penelitian ini dapat menghubungi 

melalui Twitter: @vkluuvers (Seora) 

2. Angket di bawah ini terdiri dari 5 (lima) bagian 

3. Bacalah masing-masing pernyataan dengan teliti 

4. Anda diminta untuk mengisi masing-masing pernyataan dengan penilain 

yang sesuai dengan keadaan dan lakukan secara objektif 

5. Tidak satupun dari pernyataan yang mengandung penilaian benar ataupun 

salah  

6. Penilaian tersebut terdiri dari : 

a) Selalu = saat anda merasa selalu melakukan kegiatan pada 

pernyataan terlampir 

b) Sering  = saat anda merasa sering melakukan kegiatan pada 

pernyataan terlampir 

c) Jarang   = saat anda merasa jarang melakukan kegiatan pada 

pernyataan terlampir 

d) Tidak Pernah = saat anda merasa tidak pernah melakukan kegiatan pada 

pernyataan    terlampir 

https://bit.ly/IPARMY2023
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7. Identitas responden pada angket atau kuesioner di bawah ini hanya 

digunakan untuk memvalidasi persyaratan sampling. Kerahasiaan terhadap 

identitas responden akan dijamin pada penelitian ini. 

No. Nama Usia 
Akun Twitter 

Aktif 

Mengikuti akun fanbase 

@BTSARMYcasa 

1.    YA Tidak 

 

 

 

No. 

Pernyataan Alternative Jawaban 

Variabel 

Kompetensi 

1 2 3 4 

Tidak 

Pernah 
Jarang Sering Selalu 

1. 

Saya melakukan akses terhadap media 

sosial twitter menggunakan PC atau 

laptop ataupun gadget (smartphone) 

dengan baik tanpa mengalami kesulitan 

seperti salah pencet (human error) 

    

2. 

Saya dapat menggunakan fitur-fitur pada 

media sosial twitter untuk mendapatkan 

informasi terkait BTS dengan baik 

(contoh : fitur comment untuk 

menanyakan informasi lebih lanjut agar 

lebih jelas) 

    

3. 

Saya melakukan akses internet dan 

menggunakan media sosial twitter selama 

5-10 jam dalam sehari 

    

4. 

Saya menggunakan search bar untuk 

mencari informasi terbaru tentang BTS 

maupun aktivitas yang berkaitan dengan 

komunitas penggemar BTS (Army) 

(contoh : penggalangan dana bencana atas 

nama ARMY Indonesia, webinar 

kesehatan mental, dll) 

    

5. 

Saya mengidentifikasi tagar pada fitur 

trends untuk mendapatkan informasi 

terkait BTS agar selalu mendapat kabar 

terbarukan (contoh: informasi terbaru 

tentang pembelian album “FACE” Jimin, 

informasi lanjutan tentang sistem 

penjualan tiket konser Suga,dll) 
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No. 

Pernyataan Alternative Jawaban 

Variabel 

Kompetensi 

1 2 3 4 

Tidak 

Pernah 
Jarang Sering Selalu 

6. 

Saya menggunakan fitur following untuk 

menambah pengikut sehingga dapat 

memperluas jangkauan informasi tentang 

BTS ataupun aktivitas penggemar BTS 

(ARMY) berdasarkan pengikut baru 

    

7. 

Saya melakukan selektivitas terhadap 

informasi terbaru tentang boygrup BTS 

yang saya dapatkan dari berbagai sumber 

di media sosial twitter 

    

8. 

Saya mampu memilih sumber media yang 

tepat dengan kebutuhan tentang hal-hal 

yang berkaitan dengan boygroup BTS di 

media sosial twitter (contoh: sumber 

media seperti website resmi agensi BTS, 

sumber berita yang netral, menghindari 

media yang menyebarkan informasi 

dengan tindakan black campaign). 

    

9. 

Saya mampu untuk menilai suatu konten 

media tentang BTS berdasarkan relevansi 

pada sumber informasi di media sosial 

twitter (tanggal dan watu upload konten 

media yang sesuai dengan informasi awal 

tersebar, konten media yang dibagikan 

lengkap sehingga tidak ambigu atau 

memiliki pemahaman ganda) 

    

10. 

Saya dapat melakukan penilaian terhadap 

keabsahan informasi dari sumber media di 

twitter agar informasi tentang BTS atau 

aktivitas komunitas penggemar BTS 

(Army) Indonesia yang diterima akurat 

(contoh: informasi terkait donasi korban 

Kanjuruhan atas nama ARMY Indonesia 

pada akun BTS_ARMYHelpCenter 

Indonesia karena transparansi bukti 

donasi). 

    

11. 

Saya dapat mengetahui dan menentukan 

tindakan tentang suatu akun di media 

sosial twitter yang perlu untuk di ikuti 

(follow) atau di hindari (block) (contoh: 
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No. 

Pernyataan Alternative Jawaban 

Variabel 

Kompetensi 

1 2 3 4 

Tidak 

Pernah 
Jarang Sering Selalu 

melakukan block pada akun 

@CarrotNuna karena terbukti sebagai 

sasaeng fans atau penggemar yang 

menguntit informasi pribadi milik 

idolanya). 

12. 

Saya dapat mengetahui perbedaan pada 

informasi yang disebarkan oleh akun 

fanbase BTS (Army) Indonesia di media 

sosial twitter 

(perbedaan informasi pada akun 

@LokerINDOMY dengan akun 

@indomy_school, dll) 

    

13. 

Saya mengetahui fungsi suatu akun media 

sosial di twitter yang berkaitan dengan 

aktivitas penggemar BTS (Army)  

(fungsi akun twitter @01Btsxarmy untuk 

aktivitas voting, fungsi 

@BTS_AHC_IDN untuk aktivitas 

kemanusiaan yang dicetuskan oleh BTS 

(ARMY) Indonesia, dll) 

    

14. 

Saya dapat mencari informasi tambahan 

tentang aktivitas yang berkaitan dengan 

BTS (Army) kepada individu lain melalui 

kolom komentar pada media sosial twitter 

    

15. 

Saya melakukan diskusi di twitter tentang 

suatu topik informasi dengan penggemar 

BTS (Army) yang lain untuk dapat 

menemukan kesesuaian informasi yang 

diterima 

    

16. 

Saya terlibat langsung dengan sesi 

webinar atau workshop yang diadakan 

oleh komunitas penggemar BTS (Army) 

di media sosial twitter 

    

17. 

Saya ikut serta pada aktivitas komunitas 

penggemar BTS (Army) Indonesia 

dengan cara melakukan re-tweet (Rt) 

terhadap informasi yang saya terima di 

media sosial twitter 
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No. 

Pernyataan Alternative Jawaban 

Variabel 

Kompetensi 

1 2 3 4 

Tidak 

Pernah 
Jarang Sering Selalu 

18. 

Saya mampu untuk berdiskusi dengan 

sesama penggemar BTS (Army) 

Indonesia pada fitur direct message di 

media sosial twitter 

    

19. 

Saya bekerjasama dengan penggemar 

BTS (Army) Indonesia yang lain di media 

sosial twitter untuk ikut serta 

menyebarkan informasi tentang aktivitas 

voting maupun kegiatan lain yang serupa 

    

20. 

Saya dapat melakukan validasi terhadap 

informasi tentang BTS dari sumber yang 

jelas seperti tanggal unggah pada media 

sosial twitter 

    

21. 

Saya dapat memanfaatkan informasi baru 

yang diterima dari media sosial twitter 

seperti cara mengakses konten BTS 

secara legal 

    

22. 

Saya melakukan tindakan penyebaran 

informasi terbaru tentang BTS dari media 

sosial twitter kepada platform media 

sosial yang lain 

(contoh : Instagram, Whatsapp, dll) 

    

23. 

Saya dapat melakukan pengutipan 

terhadap informasi tentang aktivitas 

terbaru BTS dari sumber yang didapat 

pada media sosial twitter untuk dapat 

dibagikan secara lebih luas 

    

24. 

Saya mampu untuk memposting suatu 

informasi baru dari media sosial twitter 

kemudian membagikannya kepada akun 

pengguna twitter yang lainnya 

    

25. 

Saya mampu untuk menterjemahkan suatu 

kata atau kalimat dalam bahasa asing 

yang berkaitan dengan BTS kemudian 

menyebarkan informasi tersebut di media 

sosial twitter 

    

26. 

Saya dapat memanfaatkan dan 

menambahkan informasi baru tentang 

BTS kedalam informasi yang saya miliki 
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No. 

Pernyataan Alternative Jawaban 

Variabel 

Kompetensi 

1 2 3 4 

Tidak 

Pernah 
Jarang Sering Selalu 

sebelumnya dan mengunggahnya pada 

akun media sosial twitter pribadi 

27. 

Saya mampu untuk menciptakan karya 

berupa gambar atau puisi atau cerita 

pendek (a thread) tentang aktivitas BTS 

kemudian menyebarkannya pada akun 

media sosial twitter pribadi agar dapat 

diakses oleh pengguna media sosial 

twitter yang lain 
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Lampiran 2: Tabulasi Data Responden

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item 6 Item 7 Item 8 Item 9 Item 10 Item 11 Item 12 Item 13 Item 14 Item 15 Item 16 Item 17 Item 18 Item 19 Item 20 Item 21 Item 22 Item 23  Item 24 Item 25 Item 26 Item 27

1 Muhimmatin 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 2 4 3 4 3 4 3 3 2 2 2 1 82

2 Ain 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 3 4 3 4 4 1 4 2 4 4 4 4 2 2 2 2 1 87

3 Grace 3 2 4 2 4 1 3 3 3 2 4 3 2 3 4 2 3 4 4 3 4 4 4 2 2 2 2 79

4 Riska Saf 3 4 2 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 2 2 4 4 3 4 3 2 2 3 2 2 85

5 Sri Wahyuni 2 2 2 4 3 2 4 3 3 3 4 3 3 4 1 1 3 1 2 2 3 4 2 1 2 1 1 66

6 Riza 4 4 3 2 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 1 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 84

7 Sabrina 2 4 2 3 4 2 3 4 4 4 4 2 2 4 2 4 4 2 2 2 4 2 2 2 2 2 2 76

8 Kristiana 4 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 3 4 1 1 2 1 73

9 Alya 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 2 4 2 4 4 4 3 3 3 2 3 2 89

10 Nadianti 4 3 4 2 3 4 3 3 3 3 4 4 4 2 2 2 4 3 2 4 4 2 1 2 1 3 2 78

11 Yuliana 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 1 73

12 Nila 4 2 3 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 2 2 4 1 3 3 3 2 2 2 1 2 1 70

13 Erlin 4 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 3 3 1 1 1 1 1 1 52

14 Shafa 3 2 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 1 3 4 4 3 3 3 3 3 1 3 1 81

15 Renata 3 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 2 4 3 4 4 3 96

16 Sheila 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 88

17 Fira 3 2 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 4 2 4 3 4 4 4 4 3 4 3 85

18 Peronika 3 2 4 3 4 2 3 3 3 2 4 2 2 4 4 2 4 3 3 3 2 4 3 2 2 3 2 78

19 Enong 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 4 4 1 2 3 2 1 1 1 84

20 Winda 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 1 3 2 3 3 4 2 3 3 2 1 1 83

21 fai 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 4 3 2 3 2 3 2 4 3 3 2 2 2 2 70

22 Zalfa 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 4 2 3 4 4 4 4 3 2 4 2 92

23 Agnes 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 2 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 2 88

24 Septia 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 2 3 2 2 3 4 3 3 2 2 2 2 84

25 Sefira 3 2 2 4 3 3 4 3 3 4 2 2 2 3 4 4 2 2 1 3 4 1 4 1 2 2 1 71

26 Sinta 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 2 3 2 2 4 3 2 2 2 2 1 1 81

27 Sabilla 3 3 2 4 4 2 3 3 2 2 3 2 2 4 3 1 2 2 2 2 3 3 4 2 1 1 2 67

28 Aqvina 3 2 2 2 3 3 4 3 2 2 4 4 2 4 4 1 3 2 2 3 3 2 2 1 1 1 2 67

29 Melani 4 4 3 3 3 2 4 4 4 4 4 3 2 4 2 1 2 2 2 4 3 3 3 2 2 2 1 77

30 Rara 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 3 2 2 1 4 2 4 4 4 4 2 1 1 1 81

31 Septi 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 1 3 4 2 1 3 1 4 3 4 3 3 2 1 2 1 74

32 kembang 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 78

33 Ridzki 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 100

34 Nadia 4 3 2 2 3 3 4 3 3 3 4 2 3 3 3 1 3 2 2 2 3 4 4 4 2 3 1 76

35 Milla 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 4 1 1 3 1 2 2 3 2 2 2 1 2 1 68

36 Ratu 4 4 3 2 3 2 4 4 3 3 3 4 4 4 3 2 2 2 2 2 3 3 3 4 3 3 1 80

37 Lisna 4 3 3 4 4 2 3 3 4 3 4 3 3 3 3 2 2 3 4 3 4 4 4 2 3 2 2 84

38 Adinda 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 4 2 4 4 3 3 3 3 2 2 1 88

39 Rosita 4 4 4 4 4 2 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 2 2 2 3 4 2 3 2 3 3 3 84

40 Aurel 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 2 4 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 78

41 Najwa 2 2 3 4 3 4 3 3 3 2 4 2 2 3 2 1 4 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 71

42 Dila 4 4 3 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 2 2 4 1 95

43 Sarah 3 4 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 3 2 3 4 4 3 3 2 4 3 2 88

44 Pinzy 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 2 4 4 4 4 2 2 2 2 1 91

45 Kholifah 2 2 1 3 3 4 3 3 3 3 4 2 3 3 2 1 4 2 3 3 3 2 2 3 1 2 1 68

46 Dewi Soraya 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 3 3 3 4 4 3 4 2 2 2 3 94

47 Alin 2 2 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 2 3 2 1 3 2 3 2 4 3 2 1 1 2 2 74

48 Meli 2 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 2 4 2 3 3 3 4 3 3 1 2 2 74

49 Deti 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 2 4 4 4 4 3 2 3 2 2 3 2 88

50 Arauraly 4 3 3 3 2 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 3 95

Respond

en
Nama

Butir Pertanyaan variabel kompetensi literasi media
TOTAL
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51 Amelia 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 1 77

52 Sisi 3 3 2 4 4 2 4 3 3 2 2 3 3 4 4 2 4 3 3 3 2 2 2 2 1 2 2 74

53 Castella 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 2 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 3 2 3 2 93

54 Anastasia 4 4 3 2 4 3 4 4 4 3 4 2 4 2 2 1 3 3 2 3 4 3 3 3 2 2 2 80

55 Ngaliyatul 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 1 2 1 2 4 4 2 2 2 3 2 1 82

56 Iza 4 2 1 2 4 1 3 4 4 3 2 2 2 2 3 1 2 2 3 2 2 3 3 1 3 4 2 67

57 giii 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 2 4 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 79

58 Sherly 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 75

59 Calista 4 2 2 3 4 4 3 4 4 2 4 2 2 3 2 1 4 2 2 4 4 4 3 2 3 4 2 80

60 Dilla 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 2 1 3 4 4 4 4 3 3 2 1 2 2 88

61 Okta 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 2 3 4 4 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 83

62 Ratna 4 4 3 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 1 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 78

63 Susi 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 2 2 3 2 2 3 4 3 2 2 3 2 2 74

64 Rani 4 2 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 4 2 1 3 2 3 3 4 4 4 4 2 2 1 84

65 Tri Ayuni 3 3 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 1 4 2 3 3 4 4 4 3 3 2 1 87

66 Dina 3 2 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 2 2 2 3 2 2 4 4 4 3 3 4 3 3 85

67 Koyah 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 2 2 2 4 2 2 4 4 3 2 2 4 3 2 3 3 2 79

68 Cahya 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 2 2 3 2 1 4 4 4 3 4 4 3 2 2 3 2 83

69 Nala 4 4 4 3 3 2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 94

70 Fina 3 3 2 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 1 3 4 2 4 4 2 1 3 3 2 1 81

71 Yore 4 3 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 2 4 3 3 3 4 3 3 2 2 2 2 84

72 Sebastian 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 2 2 4 3 4 4 4 2 3 2 2 2 2 87

73 Lysa 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 1 3 3 3 3 4 4 4 2 3 4 4 94

74 Nara 4 3 3 2 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 1 1 1 84

75 Shafyra 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 2 2 97

76 Nazwa 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 4 87

77 Salsabila 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 2 3 3 2 4 2 3 3 3 4 4 2 2 4 3 87

78 Eka 4 3 2 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 2 4 3 4 3 3 1 3 2 2 2 2 82

79 Mia 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 101

80 Khanisa 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 2 98

81 Anggita 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 2 3 2 4 3 3 4 3 3 3 2 2 2 1 82

82 Jasmine 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 1 4 2 3 3 4 3 3 3 2 2 1 81

83 Arum 4 4 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 1 70

84 Via 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 2 2 4 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 81

85 Aninda 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 2 4 3 4 4 4 3 3 2 2 2 1 86

86 Melian 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 2 4 3 2 2 3 4 4 2 3 2 2 88

87 Mala 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 3 2 4 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 78

88 Putri 4 4 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 62

89 Aras 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 2 100

90 Ayu 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 2 2 1 3 2 2 3 3 3 3 2 1 2 1 72

91 Vea 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 102

92 Sea 4 4 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 4 97

93 Risa 4 4 2 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 2 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 88

94 Arve 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 2 3 4 4 92

95 Nur 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 4 92

96 Neisya 4 2 3 1 2 4 4 4 3 3 3 4 4 4 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 4 2 2 76

97 Skyle 4 3 3 3 2 3 4 4 3 3 4 3 3 4 2 2 3 3 2 3 3 1 3 3 2 2 2 77

98 Min 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 4 2 4 4 2 2 4 3 4 3 4 2 3 2 2 3 3 87

99 Bubu 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 1 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 1 71

100 inay 3 2 2 2 4 3 4 4 4 4 3 4 4 2 2 1 4 2 2 2 4 3 3 2 2 2 2 76
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Lampiran 3: Tabulasi Uji Validitas 
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Lampiran 4: Tabulasi Uji Reliabilitas 
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Lampiran 5: Tabel Distribusi Nilai r 
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Lampiran 6: Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 7: Curiculum Vitae (CV) 
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Lampiran 8: Dokumentasi Gambar 

 

Data artis K-Pop yang paling banyak dibicarakan di twitter (Indonesia) 

 

Data negara yang paling banyak membicarakan K-Pop di twitter 
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Dokumentasi akun fanbase  

@BTSARMYcasa (22 Mei 2023) 

 

          Dokumentasi Angket  

Bentuk G-form 
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