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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN

Transliterasi kata-kata arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini
berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan
0543b/U/1987.

A. Konsonan Tunggal

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan

huruf latin:
Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
i Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan
< Ba B Be
z Ta T Te
& Sa $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha h ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
3 Zal V4 Zet (dengan titik di atas)
D Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy es dan ye

Vi



o Sad s es (dengan titik di bawah)
oA Dad d de (dengan titik di bawah)
b Ta t te (dengan titik di bawah)
L Za z zet (dengan titik di
bawah)
& ‘ain : koma terbalik (di atas)
Gain G Ge

< Fa F Ef

3 Qaf Q Ki

4 Kaf K Ka

J Lam v El

2 Mim M Em

8] Nun N En

E) Wau W We

A Ha H Ha

s Hamzah ¢ Apostrof

< Ya V4 Ye

B. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diffong.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
- Fathah A A
- Kasrah I I
: Dammah U U
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2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
e Fathah dan ya Ai adan i
3 Fathah dan wau Au adanu

Contoh:

TS kataba

- 0= fa'ala

- suila

- s kaifa

- ds» haula
C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
T Fathah dan alif A a dan garis di atas
atau ya
S Kasrah dan ya I i dan garis di atas
) Dammah dan wau U u dan garis di atas
Contoh:
- Jé gala
- R0 rama
- 8 qila
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- J yaqilu
D. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah,
transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’ marbutah mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah
“h”.Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’
marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.
Contoh:
- JikWii)  raudah al-atfal/raudahtul atfal
- bozal A al-madinah al-munawwarah / al-madinatul munawwarah
- Al talhah
E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf,
yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh:
- U3 nazzala

- 54 al-birr



F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu

J), namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu.

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan dengan
sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.
Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang ditulis

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang.

Contoh:

- GA ar-rajulu

- Al al-qalamu

- ol asy-syamsu

BNANER] al-jalalu
G.Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang
terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh:

238

- 16 ta’khuzu



- syai’un
- &30 an-nau’u
-4 inna
H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan,
maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang
mengikutinya.
Contoh:
- ()50 8A 58 4 5) 5 Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin/Wa innallaha lahuwa
khairurrazigin
- blaos 5B Haa Y oy Bismillahi majreha wa mursaha
I. Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu
didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf
awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.
Contoh:
- el Gy 4 aall Alhamdu lillahi rabbi al-'alamin / Alhamdu lillahi rabbil

‘alamin

Xi



- Al paadll Ar-rahmanir rahtm/Ar-rahman ar- rahim
Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam
tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan
dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf

kapital tidak dipergunakan.

Contoh:

- ) e A Allaahu gafurun rahim

- bied VI A Lillahi al-amru jam1 an/Lillahil-amru jamT an
J. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

taywid.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Persepsi Manfaat, Persepsi
Kemudahan Penggunaan, dan Persepsi Risiko terhadap Niat Menggunakan
Islamic Financial Products dengan Persepsi Kepercayaan sebagai variabel
moderasi (Studi Pada Mahasiswa di Daerah Istimewa Yogyakarta). Teknik
sampling yang digunakan ialah purposive sampling. Jumlah sampel pada
penelitian ini yaitu 128 responden. Metode analisis yang digunakan yaitu PLS-
SEM diuji dengan menggunakan SmartPLS 3. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa Persepsi Manfaat berpengaruh posititf tetapi tidak signifikan terhadap Niat
Menggunakan. Persepsi Kemudahan Penggunaan berpengaruh positif signifikan
terhadap Niat Menggunakan. Persepsi Risiko berpengaruh negatif tetapi tidak
signifikan terhadap Niat Menggunakan. Persepsi Kepercayaan tidak berperan
dalam memoderasi hubungan antara Persepsi Manfaat dan Persepsi Kemudahan
Penggunaan terhadap Niat Menggunakan. Sedangkan Persepsi Kepercayaan
berperan dalam memoderasi atau memperkuat hubungan antara Persepsi Risiko
terhadap Niat Menggunakan.

Kata Kunci: Persepsi Manfaat, Persepsi Kemudahan Penggunaan, Persepsi
Risiko, Niat Menggunakan, Persepsi Kepercayaan
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of Perceived Usefulness, Perceived Ease of
Use, and Perceived Risk on Intention to Use Islamic Financial Products with
Perceived Trust as a moderating variable (Study on Students in Yogyakarta
Special Region). The sampling technique used was purposive sampling. The
number of samples in this study were 128 respondents. The analysis method used
is PLS-SEM tested using SmartPLS 3. The results of this study indicate that
Perceived Usefulness have a positive but insignificant effect on intention to use.
Perceived FEase of Use has a significant positive effect on Intention to Use.
Perceived Risk has a negative but insignificant effect on Intention to Use.
Perceived Trust does not play a role in moderating the relationship between
Perceived Usefulness and Perceived Ease of Use on Intention to Use. Meanwhile,
Perceived Trust plays a role in moderating or strengthening the relationship
between Perceived Risk and Intention to Use.

Keywords: Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use, Perceived Risk,
Intention to Use, Perceived Trust
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan teknologi saat ini semakin maju, khususnya internet.
Pertumbuhan internet telah memberikan manfaat bagi masyarakat karena
memudahkan manusia untuk terhubung antar sesama tanpa bertemu secara
fisik dan untuk mencari informasi dengan mudah (Kusumawardani &
Nurohman, 2023). Begitu juga dengan sektor keuangan yang kini mulai
terintegrasi bahkan berkembang pesat (Rahayu, 2022). Perkembangan
teknologi yang semakin berkembang saat ini memberikan kemudahaan bagi
penggunanya dalam melakukan transaksi (Syalfa, 2022).

Indonesia merupakan negara dengan jumlah penggunaan internet yang
sangat tinggi, hal ini dapat mendorong kemajuan ekonomi digital di Indonesia.
Selain itu dapat berdampak pada sejumlah faktor sosial dan budaya. Tugas
sehari-hari menjadi lebih mudah dilakukan berkat basis pengguna internet yang
berkembang pesat di Indonesia. Berdasarkan data statistik, basis pengguna
internet di Indonesia diperkirakan akan tumbuh hingga tahun 2024 dengan
jumlah perngguna internet di Indonesia diperkirakan mencapai 150 juta
pengguna. Hal tersebut akan mempunyai dampak terhadap pertumbuhan
transaksi teknologi keuangan di Indonesia hingga mencapai 1,5 triliun pada
tahun ini dan diperkirakan akan mencapai 2 triliun pada tahun 2025
(Khoirunnisa & Wijaya, 2023).

Teknologi informasi merupakan salah satu teknologi yang tidak dapat
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dihindari seiring perkembangan zaman. Teknologi informasi diharapkan
mampu melahirkan inovasi-inovasi kreatif yang menitikberatkan pada
keterjangkauan, kenyamanan, dan kemudahan akses dalam dunia bisnis
ataupun kehidupan sehari-hari (Hirawati & Harsono, 2023). Teknologi
informasi telah memberikan dukungan untuk bisnis terkait infrastruktur hingga
solusi keuangan yang umumnya dikenal sebagai Financial Technology (Ali et
al., 2021).

Umat Islam mengikuti prinsip syariah dalam perekonomiannya yang
didasarkan pada ajaran dalam Al-Qur'an dan Sunnah. Praktek ini dikenal
sebagai keuangan Islam (Sahabuddin et al., 2019). Keuangan Islam adalah
bentuk keuangan yang menggunakan prinsip-prinsip etika dan moralitas
syariah sebagai inti dalam transaksi keuangannya (Rabbani, 2022). Keinginan
Magasid Al-Syariah dipenuhi oleh sistem keuangan Islam yang khas dan
seimbang. Tujuan Magqasid Al-Syariah adalah menegakkan kesejahteraan
sosial, keadilan, dan stabilitas keuangan sekaligus mengatur setiap elemen
kehidupan umat Islam. Selain itu, sistem ini selalu berupaya menjunjung tinggi
komitmen syariah, sosial, dan ekonomi yang memaksimalkan keuntungan
sekaligus memupuk keharmonisan baik di dunia maupun di akhirat (Hirawati
& Harsono, 2023).

Industri jasa keuangan syariah global telah berkembang pada tingkat
tahunan rata-rata sebesar 11,38% sejak tahun 2019. Menurut Global Islamic
Finance Report 2021, pada akhir tahun 2020 bisnis jasa keuangan syariah

global hampir mencapai angka US$3 triliun. Namun, dalam beberapa tahun



terakhir, pertumbuhan melambat secara drastis hanya rata-rata 6,54% per tahun
yang sebagian disebabkan oleh pandemi Covid-19 (Khan et al., 2022). Dikutip
dari www.afpi.or.id, pelaku industri Financial Technology di Indonesia
didominasi segmen payment 43%, pinjaman 17%, serta crowdfunding,
agregator, dan lain-lain.

Menurut Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Islamic Financial Products
ialah produk layanan berdasarkan prinsip-prinsip syariah atau hukum Islam.
Prinsip ini menetapkan pedoman terkait dengan keuangan, investasi, dan bisnis
berdasarkan nilai-nilai etika dan ajaran Islam. Produk keuangan didesain untuk
memenuhi kebutuhan finansial individu. Prinsip yang menghindari dari riba
(bunga), ketidakpastian atau gharar, serta larangan terhadap investasi dalam
bisnis yang melibatkan aktivitas haram. Islam tidak melarang teknologi selama
bermanfaat bagi umat, keberadaan Financial Technology pada ekonomi Islam
ialah mendorong kegiatan muamalah dalam Islam (Yahya, 2021).

Salah satu sumber pendanaan alternatif yang paling signifikan dalam
industri keuangan dalam beberapa dekade terakhir adalah keuangan Islam.
Umat Islam terus menerus membutuhkan jasa keuangan dan barang yang
sesuai dengan syariah, permintaan dari kalangan umat Islam akan produk dan
layanan keuangan yang sesuai dengan syariah akan selalu ada (Hirawati &
Harsono, 2023).

Teori yang sering digunakan untuk menguji dan memperjelas mengapa
orang menerima penggunaan teknologi secara individu disebut Technology

Acceptance Model (TAM). Dalam menguji penerimaan individu pada



penggunaan teknologi, teori Technology Acceptance Model (TAM) yang
dikemukakan oleh Davis tahun 1989 menggunakan variabel persepsi manfaat
dan persepsi kemudahan penggunaan sebagai instrumen pengukuran. Theory
Planned Behavior (TPB) dikemukakan Ajzen tahun 1991 memaparkan
bagaimana persepsi risiko dan kepercayaan dapat memengaruhi minat
seseorang dalam memanfaatkan teknologi serta merupakan teori lain yang
digunakan untuk penelitian dalam menguji minat penggunaan (A ‘la, 2021).

Niat menggunakan adalah niat bahwa seseorang harus memenuhi
tindakan tertentu, di mana orang tersebut siap untuk memenuhi tindakan yang
diinginkan. Dengan hal ini niat menggunakan adalah niat yang dimiliki
seseorang untuk melakukan suatu kegiatan yang diinginkan (Naufaldi &
Tjokrosaputro, 2020). Niat menggunakan adalah sebagai keinginan seseorang
untuk menggunakan atau menggunakan kembali barang atau jasa tertentu yang
mereka yakini sejalan dengan tujuan dan kualitas barang atau jasa yang mereka
pertimbangkan (Setiawan, 2020).

Persepsi manfaat adalah sejauh mana seseorang merasa penggunaan
model teknologi tertentu bisa memberikan peningkatan produktivitas kerja
(Davis, 1989). Hasil penelitian Taqiyuddin (2022) menerangkan bahwa
persepsi manfaat mempunyai pengaruh positif dan signifikan pada niat
menggunakan Mobile Payment. Tetapi hasil penelitian Nurmalasari (2022)
menerangkan bahwa persepsi manfaat tidak mempunyai pengaruh terhadap
niat menggunakan Mobile Payment.

Persepsi kemudahan penggunaan adalah sejauh mana pengguna merasa



suatu teknologi mudah digunakan dan dipahami (A‘la, 2021). Temuan
penelitian Marheni & Melani (2021) menerangkan persepsi kemudahan
penggunaan memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap niat
menggunakan e-wallet. Tetapi hasil penelitian Rahma (2022) menerangkan
persepsi kemudahan penggunaan tidak memberikan pengaruh dalam
menggunakan e-wallet.

Persepsi risiko adalah konsekuensi yang tidak diinginkan penggunaan
suatu barang ataupun jasa. Risiko yang dirasakan juga merupakan suatu
keadaan kegelisahan yang muncul ketika pengguna tidak dapat memperkirakan
konsekuensi dari pilihan mereka (Kusumawardani & Nurohman, 2023).
Temuan penelitian Dewi & Warmika (2016) menerangkan persepsi risiko
memberikan pengaruh positif dan signifikan pada niat menggunakan Mobile
Commerce. Tetapi hasil penelitian Ariwibowo & Nugroho (2013)
menerangkan persepsi risiko berpengaruh negatif terhadap niat menggunakan
E-Commerce.

Persepsi kepercayaan adalah keyakinan seseorang untuk merasa aman
ketika sedang bertransaksi dengan penyedia layanan maupun orang lain
(Kusumawardani & Nurohman, 2023). Temuan penelitian oleh (Jayantari &
Seminari, 2018) menerangkan persepsi kepercayaan sebagai konstruk
independen memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap niat
menggunakan Mobile Banking.

Pada penelitian ini, peneliti menggunakan variabel persepsi

kepercayaan sebagai variabel moderasi dengan tujuan untuk kebaruan



penelitian dan untuk mengetahui bagaimana pengaruh persepsi kepercayaan
ketika dijadikan variabel moderasi. Beberapa penelitian di atas masih terdapat
gap permasalahan yaitu empirical gap sehingga masih terdapat inkonsistensi
dalam penelitian terdahulu. Oleh karena itu, peneliti ingin meneliti lebih lanjut
tentang faktor-faktor yang mempengaruhi niat menggunakan Islamic Financial
Products.

Dikutip dari www.finansial.bisnis.com, pengguna LinkAja Syariah
mencapai 6,6 juta yang didominasi anak muda usia 20-24 tahun, tujuan
penggunaan yang paling sering digunakan adalah transfer. Menurut Badan
Pusat Statistik DIY (BPS DIY), usia 20-24 tahun mencapai 158.623 jiwa pada
tahun 2024 di Daerah Istimewa Yogyakarta. Hal ini menunjukkan usia 20-24
mempunyai jumlah yang cukup tinggi dengan rata-rata notabenya usia tersebut
adalah mahasiswa. Mahasiswa ini berperan penting dalam pengembangan
ekonomi syariah dengan penguatan ekonomi digital, salah satunya dalam
bentuk penggunaan e-wallet berbasis syariah dalam setiap transaksinya. Oleh
karena itu, peneliti mengambil objek penelitian di Daerah Istimewa
Yogyakarta. LinkAja Syariah ini merupakan Islamic Financial Products yang
berbasis server (Fauzi, 2023).

Peneliti berupaya menentukan variabel-variabel yang mempengaruhi
niat penggunaan berdasarkan latar belakang, fenomena, data, dan teori saat ini,
serta penelitian sebelumnya yang mendukung temuan mereka. Oleh karena itu,
peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh

Persepsi Manfaat,Persepsi Kemudahan Penggunaan, Dan Persepsi Risiko



Terhadap Niat Menggunakan Islamic Financial Products Dengan Persepsi
Kepercayaan Sebagai Variabel Moderasi (Studi Pada Mahasiswa Di

Daerah Istimewa Yogyakarta)”.

. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Apakah persepsi manfaat berpengaruh terhadap niat menggunakan Islamic
Financial Products?

2. Apakah persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh terhadap niat
menggunakan Islamic Financial Products?

3. Apakah persepsi risiko berpengaruh terhadap niat menggunakan Islamic
Financial Products?

4. Apakah persepsi kepercayaan mampu memoderasi pengaruh persepsi
manfaat terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products?

5. Apakah persepsi kepercayaan mampu memoderasi pengaruh persepsi
kemudahan penggunaan terhadap niat menggunakan Islamic Financial
Products?

6. Apakah persepsi kepercayaan mampu memoderasi pengaruh persepsi risiko
terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products?

. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini
adalah sebagai berikut:

1. Untuk menganalisis pengaruh persepsi manfaat terhadap niat



menggunakan Islamic Financial Products.

2. Untuk menganalisis pengaruh persepsi kemudahan penggunaan terhadap
niat menggunakan Islamic Financial Products.

3. Untuk menganalisis pengaruh  persepsi risiko  terhadap  niat
menggunakan Islamic Financial Products.

4. Untuk menganalisis persepsi kepercayaan dalam memoderasi pengaruh
manfaat terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products.

5. Untuk menganalisis persepsi kepercayaan dalam memoderasi pengaruh
persepsi kemudahan penggunaan terhadap niat menggunakan Islamic
Financial Products.

6. Untuk menganalisis persepsi kepercayaan dalam memoderasi pengaruh
persepsi risiko terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products.

. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan di atas, hasil penelitian ini diharapkan mempunyai
manfaat yang berguna untuk berbagai pihak, sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan bukti empiris dengan
memberikan kontribusi untuk pengembangan pengetahuan serta wawasan
mengenai Islamic Financial Products maupun pengaruh persepsi manfaat,
persepsi kemudahan penggunaan, dan persepsi risiko terhadap niat
menggunakan Islamic Financial Products dengan persepsi kepercayaan
sebagai variabel moderasi.

2. Manfaat Praktis



a. Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaaat sebagai cara
mengamalkan ilmu pada masa studi di perkuliahan serta menambah
wawasan mengenai pengaruh persepsi manfaat, persepsi kemudahan
penggunaan, dan persepsi risiko terhadap niat menggunakan Islamic
Financial Products dengan persepsi kepercayaan sebagai variabel
moderasi.
b. Bagi Akademisi
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu sumber untuk
memperoleh pengetahuan dan informasi dan sebagai bahan referensi
pada penelitian selanjutnya berkaitan dengan pengaruh persepsi manfaat,
persepsi kemudahan penggunaan, dan persepsi risiko terhadap niat
menggunakan Islamic Financial Products dengan persepsi kepercayaan
sebagai variabel moderasi.
c. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan dapat membantu untuk mengetahui faktor-
faktor yang memberikan pengaruh niat menggunakan Is/lamic Financial
Products, sehingga bisa menjadi referensi untuk membuat sistem
layanan keuangan dengan basis teknologi berdasarkan kebutuhan
masyarakat.
E. Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan merupakan gambaran guna memberikan

kemudahan kepada pembaca untuk memahami isi penelitian secara
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menyeluruh. Secara sistematis, metode pembahasan peneliti pada penelitian ini
tersusun atas lima bab, yaitu:

BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang melakukan penelitian, rumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan
guna menggambarkan mengenai isi penelitian.

BAB I : LANDASAN TEORI

Bab ini menjelaskan tentang konsep teori yang relevan berdasarkan topik yang
akan dibahas, penelitian terdahulu sebagai acuan penelitian, hipotesis
penelitian, dan kerangka pemikiran.

BAB III : METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan tentang jenis penelitian, metode penelitian, sumber data,
populasi dan sampel penelitian, definisi operasional variabel, dan teknik
analisis data.

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menjelaskan mengenai pembahasan penelitian yang sudah
dilaksanakan, hasil analisis, pengujian hipotesis, serta menjawab permasalahan
berdasarkan hasil temuan.

BAB V : PENUTUP

Bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari hasil pengujian hipotesis, serta

saran yang bisa menjadi masukan dalam penelitian selanjutnya.



BAB YV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari analisis dan pembahasan penelitian tentang

“Pengaruh Persepsi Manfaat, Persepsi Kemudahan Penggunaan, Dan Persepsi

Risiko Terhadap Niat Menggunakan [slamic Financial Products Dengan

Persepsi Kepercayaan Sebagai Variabel Moderasi (Studi Pada Mahasiswa Di

Daerah Istimewa Yogyakarta)”, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

1.

Persepsi manfaat tidak berpengaruh signifikan terhadap niat menggunakan
Islamic Financial Products.

Persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products.

Persepsi Risiko tidak berpengaruh signifikan terhadap niat menggunakan
Islamic Financial Products.

Persepsi kepercayaan tidak berperan dalam memoderasi hubungan antara
persepsi manfaat terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products.
Persepsi kepercayaan tidak berperan dalam memoderasi hubungan antara
persepsi kemudahan penggunaan terhadap niat menggunakan Islamic
Financial Products.

Persepsi kepercayaan mampu memperkuat hubungan antara persepsi risiko

terhadap niat menggunakan Islamic Financial Products.

B. Saran

1. Bagi Akademisi
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Penelitian ini diharapkan mampu memberikan wawasan serta ilmu
pengetahuan mengenai pengaruh persepsi manfaat, persepsi kemudahan
penggunaan, serta persepsi risiko terhadap niat menggunakan Islamic
Financial Products dengan persepsi kepercayaan sebagai variabel moderasi.

2. Bagi Mahasiswa

Berdasarkan penelitian 1ini, mahasiswa di Daerah Istimewa
Yogyakarta untuk dapat mempertahankan menggunakan Islamic Financial
Products untuk keperluan sehari-hari, karena tidak memerlukan usaha yang
berlebih, bisa diakses kapan dan di mana saja, pastinya berdasarkan prinsip
syariah.

3. Bagi Peneliti Selanjutnya

Diharapkan peneliti yang selanjutnya bisa menambahkan jumlah
responden serta menambah variabel eksogen yang lebih menarik lagi,
seperti religiusitas, fitur layanan, efektivitas, dan keamanan untuk
menentukan hasil yang lebih baik.

C. Keterbatasan
Pada penelitian ini mempunyai keterbatasan yakni pengumpulan
responden yang digunakan masih belum merata, pemilihan variabel pada
penelitian ini juga masih terbatas di empat variabel saja, yaitu: persepsi
manfaat, persepsi kemudahan penggunaan, persepsi risiko, dan persepsi
kepercayaan sebagai moderasi. Masih terdapat variabel lain yang mampu

menjelaskan dan memiliki pengaruh terhadap niat menggunakan.
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