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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan, 
religiositas dan direct selling promotion terhadap minat mahasiswa menabung di 
perbankan syariah D.I Yogyakarta. Sampel dalam penelitian ini yaitu 85 mahasiswa 
dari program studi perbankan syariah se D.I Yogyakarta meliputi empat universitas 
yaitu UIN Sunan Kalijaga, Universitas Ahmad Dahlan, Universitas Alma Atta serta 
STIE Hamfara. Teknik pengumpulan data menggunakan kuisioner dengan skala 
likert. Teknik analisis data yang digunakan oleh peneliti yaitu Statistical Program 
for Social Science (SPSS) dengan pendekatan bersifat lapangan yang berfokus pada 
hubungan atau pengaruh antara dua variabel atau lebih melalui data dalam bentuk 
angka dan menganalisanya dengan metode statistik.  Aplikasi yang digunakan yaitu 
SPSS 23.0. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa variabel literasi keuangan, 
dan direct selling promotion memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 
minat mahasiswa menabung di perbankan syariah, sedangkan variabel religiositas 
tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat mahasiswa untuk 
menabung di perbankan syariah. 

Kata Kunci : Literasi Keuangan, Religiositas, Direct Selling Promotion, dan Minat 
Menabung 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of financial literacy, religiosity and 
direct selling promotion on student interest in saving in Islamic banking in 
Yogyakarta. The sample in this study were 85 students from Islamic banking study 
programs in D.I Yogyakarta covering four universities, namely UIN Sunan 
Kalijaga, Ahmad Dahlan University, Alma Atta University and STIE Hamfara. The 
data collection technique used a questionnaire with a Likert scale. The data 
analysis technique used by researchers is the Statistical Program for Social Science 
(SPSS) with a field approach that focuses on the relationship or influence between 
two or more variables through data in numerical form and analyzes it with 
statistical methods.  The application used is SPSS 23.0. The results of this study 
indicate that the variables of literasi keuangan, and direct selling promotion have 
a positive and significant influence on student interest in saving in Islamic banking, 
while the religiosity variable does not have a significant influence on student 
interest in saving in Islamic banking. 

Keywords: Literasi keuangan, Religiosity, Direct Selling Promotion, and Saving 
Interest 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sektor perbankan merupakan bagian terpenting dari ekonomi 

bangsa. Saat ini terdapat dua jenis bank yang beroperasi di Indonesia yakni 

Bank Konvensional dan Bank Syariah. Menurut Undang-Undang Nomor 10 

Tahun 1998, Bank didefinisikan sebagai lembaga yang menerima simpanan 

dari masyarakat umum dan menyalurkan dana tersebut kepada masyarakat 

umum untuk meningkatkan taraf hidup orang banyak melalui kredit atau 

cara lain. Sedangkan perbankan syariah adalah jenis layanan keuangan yang 

beroperasi berdasarkan prinsip-prinsip yang berlandaskan dalam Al-Quran 

dan Al-Hadis (Khaerul Umam, 2013). Indonesia menempati posisi pertama 

sebagai negara dengan jumlah umat Islam terbesar di dunia sehingga 

berpotensi masyarakat memiliki minat menggunakan perbankan syariah. 

Dapat kita lihat pada tabel berikut: 

Tabel 1.1 Negara Dengan Jumlah Penduduk Muslim Terbesar 

Negara Nilai/ Juta Jiwa 

Indonesia 231,06 

Pakistan 212,3 

India 200,02 

Bangladesh 153,68 

Nigeria 107 

Mesir 87,4 

Iran 82,5 

Turki 74,42 

Aljazair 41,53 
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Sudan 39,6 

                 Sumber : Databoks 

 

Berdasarkan data diatas masyarakat Indonesia memiliki jumlah 

penduduk muslim yang besar diantara negara-negara di dunia, sehingga 

perbankan syariah di Indonesia memiliki prospek dan kapasitas yang 

signifikan dalam memperluas dan pengembangan usaha.  Kantor Otoritas 

Jasa Keuangan (OJK) DIY per akhir 2015, posisi aset perbankan syariah di 

Yogyakarta mencapai nilai Rp4,8 Triliun. Adapun penghimpunan Dana 

Pihak Ketiga (DPK) mencapai porsi Rp3,9 Triliun dan penyaluran 

pembiayaan mencapai Rp3,1 Triliun. Pertumbuhannya sebesar 8% 

diketahui lebih tinggi hampir dua kali lipat dibanding rata-rata nasional 

yang hanya 4,5% (jogja.tribunnews.com, 2016). Jumlah bank syariah di 

DIY sebanyak 60 bank. Perinciannya adalah 47 Bank Umum Syariah (BUS) 

dan 13 Unit Usaha Syariah (UUS). 

 

 

  

 

 

 

 

Gambar 1.1 Data Dana Pihak Ketiga 
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Berdasarkan data diatas, Dana Pihak Ketiga (DPK) mengalami 

peningkatan dari 2016-2018. Peningkatan ini dapat mengindikasikan 

pertumbuhan atau perubahan dalam hubungan dengan pihak ketiga, seperti 

pemberi pinjaman, mitra bisnis, atau kreditur lainnya. Namun peningkatan 

belum cukup signifikan dan dirasa harus lebih ditekankan lagi sehingga 

nasabah lebih loyal menggunakan perbankan syariah dalam hal menabung 

(OJK, 2018).1 

Perkembangan aset dan jumlah kantor yang cukup pesat merupakan 

kemajuan yang baik terhadap popularitas perbankan syariah di DIY 

sehingga dana pihak ketiga mengalami peningkatan serta memberikan 

peluang bagi para mahasiswa untuk menggunakan jasa layanan perbankan 

syariah. Dalam menghadapi pertumbuhan tersebut, perbankan syariah tetap 

menerapkan strategi yang berhati-hati dan selektif dalam menganalisis dan 

menjaga stabilitas sistem keuangan. Oleh karena itu, perbankan syariah 

memperkuat struktur personalianya melalui pelatihan-pelatihan rutin untuk 

memahami nasabah dan calon nasabah. Hal tersebut yaitu metode mobilisasi 

massa untuk meningkatkan kesadaran akan riba dan menyediakan sistem 

ekonomi yang sesuai dengan hukum Islam.  

Menurut Agustianto (2014), menjelaskan lebih dari 100 juta orang 

berpotensi menjadi konsumen perbankan syariah. Perilaku individu dapat 

dilihat dari sikap sehingga dapat menggambarkan persepsi terhadap norma-

 
1 Sumber Data Otoritas jasa keuangan (Sharia banking statistics ) 
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norma sosial. Kesalahpahaman umum tentang perbankan syariah 

menciptakan keinginan yang kuat dalam diri nasabah untuk beranggapan 

lebih. Oleh karena itu, proses pengambilan keputusan nasabah mungkin 

terpengaruh oleh persaingan antara bank syariah dan bank konvensional 

(Rusliani et al., 2023). Lembaga keuangan perbankan syariah saat ini 

menghadapi permasalahan yaitu bagaimana perusahaan bisa menarik dan 

mempertahankan nasabah, karena persaingan bank syariah bukan dengan 

bank syariah lainnya tetapi dengan bank konvensional (Parida, 2018).  

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.2 Mayoritas Penduduk Berdasarkan Agama di D.I 
Yogyakarta 

 

Berdasarkan data diatas, terdapat fenomena yaitu populasi muslim 

di DIY mengalami peningkatan dalam minat menggunakan layanan 

perbankan syariah. Minat mahasiswa dalam memilih layanan keuangan 

syariah tentunya dipengaruhi oleh berbagai faktor (Agus Wijanarko & 

Lucky Rachmawati, 2020) menyatakan bahwa ada tiga faktor utama 

mempengaruhi minat konsumen dalam membeli barang dan jasa termasuk 
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layanan keuangan syariah: strategi pemasaran, perbedaan individu, dan 

literasi keuangan konsumen. Minat merupakan aspek dari inner self 

seseorang dan bukan sekedar mencorakkan tindakan individu dalam 

menjalankan kegiatan yang menarik bagi mereka. Selain itu, minat memiliki 

makna yang luas, karena dengan minat akan mampu merubah sesuatu yang 

belum jelas menjadi lebih jelas (Rusdianto et al, 2017). 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) melakukan Survei Nasional Literasi 

dan Inklusi Keuangan (SNLIK) pada 76 lokasi di Indonesia dengan jumlah 

respoden 14.634 (Ojk.go.id. 2022). 

 

 

 

  

 

 

 

 

Gambar 1.3 Grafik Indeks Literasi Keuangan Nasional 

 

Kepala OJK DIY Parjiman mengatakan bahwa indeks literasi DIY 

tercatat sebesar 58,53% yang lebih tinggi dari nasional sebesar 38,03%. 

Sedangkan dari inklusi keuangannya mencapai 76,12% lebih rendah sedikit 

dari dari nasional sebesar 76,19% yang artinya sudah banyak masyarakat 
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D.I Yogyakarta yang mengakses produk jasa keuangan tetapi 

pemahamannya masih kurang.  

Menurut Ruwaidah dalam Arifin & Mukhlis (2022), menjelaskan 

bahwa tingkat pangsa pasar disebabkan kurangnya pemahaman tentang 

literasi keuangan yang selaras dengan prinsip-prinsip syariah .Peningkatan 

literasi keuangan dapat memengaruhi pemahaman mahasiswa sehingga 

meningkatkan individu dalam memilih layanan perbankan syariah seperti 

menabung dan memilih produk perbankan lainnya yang menguntungkan 

(Zamharira et al., 2021). Tingkat literasi masyarakat yang rendah dapat 

memengaruhi pasar, sehingga perlu ditingkatkan agar nasabah bank syariah 

paham akad dan produk sesuai syariat Islam (Tedy & Yusuf, 2020).  

Terkait dengan literasi keuangan yang bersifat rasional, antusiasme 

terhadap perbankan syariah juga dihubungkan dengan aspek internal 

masing-masing individu. Dalam penelitian ini, peneliti berusaha melihat 

dari sisi religiusitas dari masing-masing individu. ). Dalam penelitian 

terdahulu yang dilakukan oleh Purnomo (2021), menyatakan bahwa minat 

menabung dan religiositas dilihat dari cara orang memilih produk. 

Religiusitas adalah suatu sikap atau kesadaran yang muncul yang 

didasarkan atas keyakinan atau kepercayaan yang ada pada diri seseorang 

yang mendorongnya untuk bertingkah laku sesuai dengan kadar ketaatannya 

terhadap agama (Rachmatullah & Solekah, 2021). Selain religiusitas, faktor 

direct selling promotion merupakan faktor yang mendasar dalam 

pengembangan perbankan syariah. 
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Strategi direct selling promotion yang menggunakan pemasar 

sebagai alat yang menjualkan produk secara langsung kepada pelanggan. 

(Simamora, 2001) juga menyatakan bahwa direct selling promotion, juga 

dikenal sebagai promosi penjualan langsung, mengacu pada setiap situasi di 

mana seseorang menawarkan barang dan orang lain membeli barang dengan 

kontak tatap muka langsung. Kegiatan penjualan langsung ini juga 

mencakup promosi produk melalui penjualan langsung yang dilakukan oleh 

perbankan yang mana menggunakan tenaga pemasar untuk menjualkan dan 

menawarkan produk perbankan syariah dan menarik konsumen untuk 

menggunakan produk dan jasa yang ditawarkan oleh perbankan syariah. 

Echchabi dan Aziz (2012) mengatakan bahwa alasan responden kurang 

minat terhadap perbankan syariah yang lebih didasarkan pada fasilitas dan 

produk perbankan syariah yang kurang menarik. Kecocokan keuntungan 

pribadi memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan menggunakan 

perbankan syariah. Di sisi lain, mereka masih loyal terhadap layanan 

perbankan konvensional karena ada beberapa layanan yang belum bisa 

disediakan oleh perbankan syariah.   

Dengan adanya strategi direct selling promotion yang diharapkan 

memiliki peran signifikan untuk memperluas perkembangan perbankan 

syariah sehingga dapat meningkatkan eksposure yang lebih dimasa yang 

akan datang. Setiap perilaku mahasiswa bervariasi dan perbedaan ini 

menjadi subjek penelitian yang menarik yang dapat dihubungkan dengan 

tingkat pemahaman literasi keuangan mahasiswa dan tingkat religiositas. 
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Dari uraian diatas, penulis berpendapat bahwa jika literasi keuangan 

mahasiswa tentang perbankan syariah masih rendah, maka minat mahasiswa  

juga rendah. Hal ini bisa dipastikan akan menghambat perkembangannya 

secara khusus di D.I Yogyakarta dan umumnya Indonesia. Padahal sebagian 

besar mahasiswa memiliki minat untuk menjadi nasabah perbankan syariah. 

Namun nyatanya minat ini tidak dibarengi dengan pemahaman yang 

memadai. 

Penelitian yang dilakukan oleh peneliti saat ini memiliki perbedaan 

karena adanya variasi dalam penelitian masing-masing pada variabel 

independennya yakni literasi keuangan, religiositas dan direct selling 

promotion terhadap minat mahasiswa menabung di perbankan syariah. 

Lebih lanjut, objek, periode waktu dan variabel yang dijadikan acuan dalam 

penelitian ini berbeda dari penelitian sebelumnya. Oleh sebab itu, peneliti 

memilih untuk memasukkan variabel ini kedalam penelitian ini untuk 

mengeksplorasi kembali faktor-faktor serta memastikan ketiga variabel 

tersebut dapat mempengaruhi minat mahasiswa dalam menabung di 

perbankan syariah. Dengan demikian, berdasarkan pemahaman masalah ini 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh 

Literasi Keuangan, Religiositas dan Direct Selling Promotion Terhadap 

Minat Mahasiswa Menabung Di Perbankan Syariah (Studi Kasus 

Mahasiswa Perbankan Syariah D.I Yogyakarta)”. 
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Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian latar belakang yang penulis paparkan diatas, 

maka permasalahan yang dirumuskan sebagai berikut : 

1. Apakah Literasi Keuangan memiliki pengaruh Terhadap Minat 

Mahasiswa Untuk Menggunakan Produk Tabungan Perbankan Syariah? 

2. Apakah Religiositas memiliki pengaruh Terhadap Minat Mahasiswa 

Untuk Menggunakan Produk Tabungan Perbankan Syariah? 

3. Apakah Direct Selling Promotion memiliki pengaruh Terhadap Minat 

Mahasiswa Untuk Menggunakan Produk Tabungan Perbankan Syariah? 

B. Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan rumusan masalah yang penulis paparkan diatas maka 

tujuan penelitian ini sebagai berikut : 

1. Untuk Mengetahui Apakah Literasi Keuangan Berpengaruh Terhadap 

Minat Mahasiswa Untuk Menggunakan Produk Tabungan di 

Perbankan Syariah 

2. Untuk Mengetahui Apakah Religiositas Berpengaruh Terhadap Minat 

Mahasiswa Untuk Menggunakan Produk Tabungan di Perbankan 

Syariah 

3. Untuk Mengetahui Apakah Direct Selling Promotion Berpengaruh 

Terhadap Minat Mahasiswa Untuk Menggunakan Produk Tabungan 

di Perbankan Syariah 
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C. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini merupakan penelitian intelektual yang diharapkan 

dapat meningkatkan pengetahuan dan kompetensi pada disiplin ilmu. 

2. Bagi akademisi  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumbangsi pemikiran 

untuk mengembangkan ilmu dibidang keuangan khususnya 

perbankan syariah terkait tabungan di Bank Syariah. 

3. Bagi praktisi  

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai informasi 

terkait hal-hal yang dapat mempengaruhi minat nasabah dalam 

melakukan transaksi di Bank Syariah, sehingga dapat dijadikan 

sebagai bahan evaluasi untuk terus meningkatkan kualitas di dunia 

Perbankan Syariah 

D. Sistematika Pembahasan 

Bab-bab yang saling berkaitan akan dibahas secara rinci dalam penelitian 

ini. Sistematika penulisan ini disusun sebagai berikut untuk memberikan 

gambaran umum tentang penelitian ini: 

BAB I PENDAHULUAN 

Latar belakang masalah, definisi, dan tujuan penelitian dibahas dalam 

bagian ini. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bagian ini membahas variabel yang diteliti, serta kerangka dan hubungan 

variabel, tinjauan literatur, dan pengembangan hipotesis penelitian. 
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Bab III Metodologi Penelitian 

Bagian ini membahas jenis penelitian, populasi, sampel, teknik 

pengumpulan data, definisi variabel operasional, dan metode analisis data 

yang digunakan oleh peneliti. 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bagian ini membahas karakteristik responden, temuan penelitian, dan 

ulasan yang diusulkan, disertai dengan implementasi. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi rekomendasi dan kekurangan dari penelitian ini. Ini juga akan 

menjawab semua masalah yang muncul dari hasil penelitian. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan melalui proses 

pengumpulan, pengolahan dan analisis data mengenai tingkat literasi 

keuangan, religiositas dan direct selling promotion terhadap minat 

mahasiswa untuk menabung di perbankan syariah, dapat diambil 

kesimpulan, sebagai berikut: 

1. Variabel literasi keuangan (X1) memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap minat mahasiswa untuk menabung di perbankan 

syariah (Y). Dengan demikian, semakin tinggi tingkat literasi keuangan 

mahasiswa terhadap perbankan syariah, semakin besar juga jumlah 

mahasiswa yang tertarik untuk menabung di perbankan syariah. 

Oleh sebab itu, literasi keuangan menjadi salah satu aspek penting dari 

pendidikan keuangan mahasiswa, karena jika tidak ada literasi 

keuangan, manajemen keuangan juga tidak dapat dilakukan. 

2. Variabel religiositas (X2) tidak memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap minat mahasiswa untuk menabung di perbankan syariah (Y). 

hal ini disebabkan oleh fakta bahwa keinginan untuk menabung di 

perbankan syariah tidak hanya ditentukan oleh religiositas semata, 

namun juga oleh ketersediaan dana yang cukup untuk ditabung. Oleh 

sebab itu, jika seseorang tidak memiliki kelebihan dana untuk ditabung, 

minat untuk menabung juga tidak akan terpenuhi. 
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3. Variabel direct selling promotion (X3) memiliki pengaruh yang positif 

dan signifikan terhadap minat mahasiswa untuk menabung di 

perbankan syariah. Oleh karena itu, semakin baik dan efektifnya 

komunikasi, daya tarik, kesopanan, keramahan, pemahaman produk 

dan strategi pemasaran yang dimiliki oleh para pemasar atau sales 

person. Dengan demikian, semakin besar nilai positif yang diberikan 

kepada calon nasabah sehingga muncul ketertarikan menggunakan 

layanan perbankan syariah.. Hal ini memungkinkan calon nasabah 

untuk mendapatkan informasi tentang berbagai macam program 

promosi menarik dari perbankan syariah secara langsung melalui 

pemasaran langsung. Sebagai hasilnya, daya tarik tersebut dapat 

meningkatkan minat seseorang untuk menggunakan dan menabung di 

perbankan syariah pada saat itu juga. 

B. Implikasi Penelitian 

Berdasarkan pada hasil temuan diatas, terdapat beberapa implikasi 

baik secara teoritis maupun secara praktisnya atau kebijakan, sebagai 

berikut: 

1. Dari segi teori, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi 

sebagai literatur yang informatif dan ilmiah yang dapat menjadi dasar 

bagi penelitian selanjutnya terkait dengan pengaruh literasi keuangan, 

religiositas, direct selling promotion dan minat mahasiswa untuk 

menabung di perbankan syariah. 

2. Secara praktis atau kebijakan, berdasarkan temuan diatas perbankan 

syariah harus mengembangkan dan memperluas program literasi 
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keuangan lebih khusus kepada mahasiswa untuk meningkatkan 

pemahaman mahasiswa terhadap produk dan layanan perbankan 

syariah. Kemudian perbankan syariah harus mengimprove strategi 

promosi yang lebih unggul lagi dengan fokus pada aspek-aspek yang 

dapat meningkatkan minat mahasiswa dan masyarakat umum, seperti 

kejelasan informasi dan keuntungan finansial yang didapatkan. Oleh 

karena itu, perbankan syariah juga harus memperhatikan faktor-faktor 

yang memperkuat minat menabung dan membantu masyarakat secara 

luas lebih memahami produk dan layanan bank syariah. 

3. Bagi calon nasabah, tidak perlu merasa khawatir atau cemas ketika 

ingin menabung atau menggunakan layanan perbankan syariah. 

Dikarenakan perbankan syariah menawarkan kemudahan bagi 

nasabahnya, seperti dari proses pembukaan rekening yang mudah, dan 

tidak ada biaya administrasi bulanan serta pelayanan yang tentunya 

optimal. 

C. Keterbatasan Penelitian dan Saran 

Penulis telah berusaha sebaik mungkin untuk menghasilkan hasil 

yang sesuai dengan harapan selama penulisan skripsi ini, Namun selama 

proses penulisan skripsi ini, penulis menemukan beberapa kendala yang 

dapat mempengaruhi hasil penelitian ini. Beberapa keterbatasan dalam 

penelitian ini meliputi: 

1. Sedikit nya sampel yang digunakan, hanya sebatas yang berdomisili di 

D.I Yogyakarta 
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2. Responden hanya sebatas mahasiswa perbankan syariah yang terdapat 

di 4 kampus meliputi, UIN SUKA, UAD, ALMA ATA dan STEI 

HAMFARA. 

3. Hanya menggunakan variabel literasi keuangan, religiositas dan direct 

selling promotion untuk menilai dan mengukur minat mahasiswa untuk 

menabung di perbankan syariah. 

4. Adanya faktor-faktor eksternal yang tidak teridentifikasi atau dikontrol 

dalam penelitian ini, yang dapat mempengaruhi hasil tetapi tidak 

dimasukkan dalam analisis. 

 

Oleh karena itu. Saran untuk penelitian mendatang adalah sebagai berikut: 

1. Pertama, diharapkan dengan adanya keterbatasan tersebut dapat 

menjadi rujukan perbaikan pada penelitian selanjutnya agar bisa 

menghasilkan penelitian yang lebih baik kedepannya. 

2. Responden dapat diperluas lagi tidak hanya di D.I Yogyakarta, 

melainkan Se- Jawa Tengah ataupun provinsi lainnya. 

3. Penelitian dimasa depan dapat mengembangkan variabel lain yang 

dapat mempengaruhi minat mahasiswa untuk menabung di perbankan 

syariah. Sebagai contoh, variabel promosi melalui media sosial dapat 

ditambahkan sebagai variabel moderasi. 
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