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ABSTRAK

Revolusi industri 4.0 juga biasa dikenal dengan cyber physical system (CPS)
memfokuskan pada otomatisasi dalam aktivitas pekerjaan konvensional dan
kolaborasinya dengan teknologi siber sebagai dasar penggabungan teknologi
informasi dan komunikasi di dalam bidang industri. Teknologi mendasar dalam
revolusi industri 4.0 di antaranya adalah Internet of Things (I0T) yang merupakan
suatu konsep untuk memperluas manfaat dari konektivitas internet secara
berkelanjutan. Sistem presensi dan rekapitulasi secara manual yang sedang berjalan
pada rangkaian kegiatan praktikum di laboratorium terpadu teknik industri
Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta merupakan kegiatan yang
tidak efektif dan efisien serta memungkinkan terjadinya kesalahan dalam
pengintputan (human error). Atas dasar kekurangan sistem manual tersebut peneliti
bermaksud untuk merancang sistem presensi praktikum otomatis menggunakan
sensor radio frequency identification (RFID) berbasis Internet of Things (loT).
Rancang bangun sistem tersebut menggunakan metode prototyping yang
memungkinkan dasar dari perancangan sistem disesuaikan dengan keinginan dan
kebutuhan pengguna, selain itu tahap proses perancangan juga dilakukan berulang
kali sampai pengguna merasa bahwa sisetm tersebut dapat memenuhi
kebutuhannya. Selain itu, terdapat juga pendekatan quality function deployment
yang berguna untuk menerjemahkan keinginan pengguna menjadi spesifikasi teknis
komponen dalam sistem. Serta pendekatan ergonomi antropometri sebagai dasar
untuk peletakan sistem sehingga pengguna merasa aman dan nyaman dalam
menggunakannya. Pengukuran indikator kepuasan pengguna dihitung
menggunakan system usability scale (SUS) dimana pengguna melakukan uji coba
(usability testing) terhadap sistem tersebut dan menilainya sesuai dengan
pertanyaan yang diajukan. Hasil dari SUS dapat diketahui kepuasan pengguna
terhadap sistem. Hasil dari penilitian ini menunjukan bahwa penilaian pengguna
terhadap sistem dengan kuesioner SUS didapatkan nilai skor SUS sebesar 83,5
sehingga diinterpretasikan bahwa sistem tersebut memiliki grade A, nilai adjektif
excellent, tingkat penerimaan yang baik “acceptable”, dan termasuk ke dalam kelar
promoter. Serta terdapat dalam percentil range 90-95%. Hal ini menunjukan bahwa
sistem presensi otomatis yang telah diimplementasikan dapat diterima dengan baik
oleh pengguna, serta memiliki tingkat daya guna baik yang dapat memenuhi
kebutuhan dan keinginan pengguna.

Kata Kunci: Internet of Things, Otomatisasi, Prototyping, Usability Testing,
System Usability Scale, Quality Function Deployment, Ergonomi, Antropometri.
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ABSTRACT

The industrial revolution 4.0, also known as cyber physical system (CPS),
focuses on automation in conventional work activities and collaboration with cyber
technology as the basis for combining information and communication technology
in the industrial sector. The fundamental technology in the industrial revolution 4.0
includes the Internet of Things (1oT), which is a concept for expanding the benefits
of internet connectivity in a sustainable manner. The manual presence and
recapitulation system that is currently running in a series of practicum activities in
the industrial engineering integrated laboratory at Sunan Kalijaga State Islamic
University, Yogyakarta, is an activity that is ineffective and inefficient and allows
errors in input (human error). Based on the shortcomings of the manual system, the
researcher intends to design an automatic practicum attendance system using
Internet of Things (loT) based radio frequency identification (RFID) sensors. The
system design uses a prototyping method which allows the basis of the system
design to be adjusted to the user's desires and needs. In addition, the design process
stages are also carried out repeatedly until the user feels that the system can meet
their needs. Apart from that, there is also a quality function deployment approach
which is useful for translating user desires into technical specifications for
components in the system. As well as an anthropometric ergonomics approach as a
basis for placing the system so that users feel safe and comfortable when using it.
The measurement of user satisfaction indicators is calculated using the system
usability scale (SUS) where users carry out usability testing of the system and assess
it according to the questions asked. The results of SUS can show user satisfaction
with the system. The results of this research show that the user's assessment of the
system with the SUS questionnaire obtained a SUS score of 83.5 so that it was
interpreted that the system had grade A, an adjective value of excellent, a good
acceptance level of "acceptable”, and was included in the promoter class. And it is
in the 90-95% percentile range. This shows that the automated attendance system
that has been implemented can be well received by users, and has a good level of
usability that can meet the needs and desires of users.

Keyword: Internet of Things, Automation, Prototyping, Usability Testing, System
Usability Scale, Quality Function Deployment, Ergonomics, Anthropometrics.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada era modernisasi ini teknologi sedang berkembang dengan pesatnya.
Dampak dari perkembangan teknologi cenderung berpengaruh baik terhadap
produktivitas manusia karena dapat mempermudah aktivitas baik di bidang
perkantoran, perumahan, pendidikan, usaha, dan industri. Bersamaan dengan hal
tersebut dunia industri juga sudah memasuki tahap otomatisasi dimana suatu
aktivitas yang masih dikerjakan secara manual sudah digantikan oleh mesin atau
sistem sehingga dapat meringankan aktivitas pekerjaan atau proses produksi, tahap

inilah yang dikenal dengan industri 4.0 (Aji, 2022).

Revolusi industri 4.0 menjadi pemicu perubahan dari semua sektor khususnya
bidang industri. Peran manusia menjadi berkurang dalam melakukan pekerjaan,
namun menjadikannya menjadi lebih berpengetahuan luas baik dalam menemukan
inovasi maupun problem solving. Selain itu mesin, teknologi, dan sistem akan
beralih fungsi sebagai pekerja secara berkelanjutan (Mantik, 2022). Revolusi
industri 4.0 juga biasa dikenal dengan cyber physical system (CPS) memfokuskan
pada otomatisasi dalam aktivitas pekerjaan konvensional dan kolaborasinya dengan
teknologi siber sebagai dasar penggabungan teknologi informasi dan komunikasi di
dalam bidang industri. Teknologi mendasar dalam revolusi industri 4.0 di antaranya
adalah Internet of Things (IoT) yang merupakan suatu konsep untuk memperluas
manfaat dari konektivitas internet secara berkelanjutan (Awaludin & Amelia,
2022). Penerapan 0T akan menjadikan CPS dapat saling berkomunikasi dan

bekerjasama secara realtime termasuk dengan manusia. Internet of Services (10S)



merupakan keseluruhan dari layanan yang dihadirkan oleh loT yang dapat
dimanfaatkan oleh semua pemangku kepentingan untuk memperoleh tujuan
tertentu baik secara internal maupun antar organisasi. Sehingga revolusi industri 4.0
dapat diartikan sebagai era industri dimana entitas yang terdapat di dalamnya dapat
saling berkomunikasi secara realtime secara universal dengan berlandaskan
pemanfaatan teknologi dalam CPS dan internet untuk mencapai tujuan yaitu
terciptanya inovasi ataupun optimasi nilai yang sudah terdapat di setiap proses

dalam industri (Prasetyo & Sutopo, 2018).

loT dapat didefinisikan sebagai infrastruktur global yang menyediakan
layanan tingkat lanjut dan mengoneksikan beberapa perangkat yang saling
terhubung melalui internet, sehingga memungkinkan adanya pertukaran data antar
perangkat (Granell et al., 2020). 10T menjadi perhatian utama dalam perkembangan
teknologi dan industri karena permintaan akan smart devices meningkat drastis
dalam kehidupan sehari-hari (Najib et al., 2021). Tren loT menjadi topik yang
hangat untuk diperbincangkan karena penerapannya dapat meningkatkan efisiensi
dan kemudahan bagi pekerjaan manusia serta sangat relevan untuk diterapkan
dalam berbagai bidang, salah satunya dalam pengembangan sistem keamanan dan
manajemen akses. Penting bagi pengguna untuk memiliki akses yang aman dan
nyaman di dalam lingkungan yang modern seperti di perkantoran, pusat pendidikan,
rumah sakit, dan berbagai fasilitas lainnya. Selain itu, pengelolaan presensi
karyawan, mahasiswa, atau anggota dengan akurat menjadi tantangan tersendiri

untuk dikembangkan dalam suatu sistem cerdas 10T (Sidauruk, 2023).

Bidang lain yang memiliki kesinambungan dengan bidang keamanan dan

manajemen akses untuk diterapkan teknologi loT yaitu bidang perkantoran.



Penerapan loT pada bidang perkantoran disebut smart office. Smart office dapat
diintegrasikan dengan aspek ergonomi yang bertujuan untuk meningkatkan
efisiensi energi dan mengurangi polusi dengan cara optimalisasi penggunaan
energi. Smart office dapat memberikan peningkatan kualitas kerja melalui
peningkatan komunikasi antar pekerja. Kualitas lingkungan dan kerja yang baik
membuat peningkatan ergonomis pada tempat kerja, baik dari segi aspek ergonomi

fisik atau kognitif (Wibowo & Kosasih, 2021).

Laboratorium berperan penting dalam kegiatan pendidikan baik di lingkup
sekolah maupun universitas. Salah satu hal terpenting adalah pemanfaatan
laboratorium sebagai tempat untuk melakukan kegiatan perkuliahan, penelitian, dan
praktikum. Sebagai contoh beberapa laboratorium yang terdapat dalam program
studi teknik industri Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta yang
digunakan untuk kegiatan tersebut. Pada kegiatan praktikum memungkinkan
mahasiswa untuk menghadiri dan mengikuti serangkaian kegiatan praktikum dalam
laboratorium. Tentunya ada syarat yang harus ditaati dan dipenuhi oleh mahasiswa
yang mana apabila syarat tersebut tidak terpenuhi maka mahasiswa terkait tidak
dapat mengikuti kegiatan praktikum, salah satunya adalah wajib membawa kartu
presensi praktikum sebagai tanda bukti kehadiran. Hasil rekapitulasi kehadiran
mahasiswa nantinya akan disimpan ke dalam basis data dan diperhitungkan
kelayakan mahasiswa tersebut untuk mengikuti ujian akhir semester (UAS) dalam
bentuk tugas besar dan responsi, serta akan diserahkan kepada dosen pengampu
sebagai dasar untuk penilaian akhir kepada mahasiswa. Pada kenyataannya
terkadang rangkaian kegiatan praktikum tidak berjalan sesuai dengan ketentuan

yang telah disepakati, sehingga memunculkan adanya miskomunikasi antara



mahasiswa dengan asisten. Proses rekapitulasi yang dilakukan oleh asisten
laboratorium dan praktikum secara manual merupakan kegiatan yang tidak efektif
dan efisien serta memungkinkan terjadinya kesalahan dalam pengintputan (human

error).

Sistem presensi dan rekapitulasi secara manual yang sedang berjalan pada
rangkaian kegiatan praktikum di laboratorium terpadu teknik industri Universitas
Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta mengakibatkan beban kerja yang tinggi
terhadap para asisten praktikum. Hal ini disebabkan karena asisten melakukan
verifikasi presensi kartu praktikum dan menjelaskan materi terkait dengan
praktikum pada waktu yang bersaman, sehingga fokus asisten menjadi terbagi dan
kegiatan praktikum menjadi tidak optimal. Apabila ingin memberi toleransi waktu
untuk melakukan verifikasi presensi pada kartu praktikum, maka akan
menimbulkan inefisiensi waktu dan work load yang bertambah. Overload pekerjaan
yang dialami oleh asisten memungkinkan akan menimbukan kesalahan kerja dalam
proses penginputan data ke dalam database (human error). Maka dari itu,
diperlukan pendekatan ergonomi untuk mengarahkan perancangan sistem presensi
praktikum dengan mempertimbangkan keterbatasan dan sifat manusia. Ergonomi
dapat meningkatkan nilai kualitas keamanan, kemudahan pemakaian, kepuasan
kerja, dan kualitas hidup. Selain itu, tujuan dari penerapan ergonomi dalam
perancangan sistem presensi praktikum ini adalah untuk meningkatkan

produktivitas dan performansi (Amalia et al., 2023).

Atas dasar kekurangan sistem presensi praktikum yang menggunakan kartu dan
verifikasi secara manual oleh asisten maka peneliti bermaksud untuk memberikan

solusi dengan merancang sistem presensi otomatis menggunakan sensor radio



frequency identification (RFID) berbasis 10T. Integrasi antara teknologi 10T dan
RFID menggunakan mikrokontroller jenis NodeMCU Uno memungkinkan sistem
presensi menjadi lebih cerdas, efektif, dan efisien, serta meminimalkan human
error. Melalui sistem berbasis 10T yang memanfaatkan RFID tag yang tertanam di
dalam kartu tanda mahasiswa (KTM) nantinya proses presensi akan dilakukan
dengan cara memindai KTM pada sensor RFID, sehingga data mahasiswa akan
langsung terbaca dan masuk ke dalam database yang telah diintegrasikan dengan
perangkat 10T tersebut. Perancangan sistem presensi otomatis juga didasarkan atas
aspek dan prinsip ergonomi terutama pada ergonomi fisik dan ergonomi kognitif
agar praktikan dan asisten sebagai pengguna dapat menggunakan produk sistem

presensi praktikum dengan mudah, aman, dan nyaman.

Solusi perancangan sistem presensi otomatis dengan sensor RFID tersebut
bermaksud untuk memanfaatkan dan mengoptimalkan fasilitas kampus UIN Sunan
Kalijaga berupa KTM yang tertanam chip atau RFID tag. Integrasi sensor dengan
tag ini akan memudahkan dalam proses pertukaran informasi mengenai identitas
pengguna yang melakukan presensi melalui media database. Sensor RFID
merupakan komponen yang sederhana namun kegunaannya cukup untuk memenuhi
kebutuhan dasar dalam perancangan sistem presensi otomatis, seperti halnya
menunjukan waktu pada saat melakukan presensi baik masuk atau keluar, serta
memerlukan waktu yang singkat dalam penerapannya menjadi sistem presensi
otomatis (Sambodo & Assegaff, 2020). Selain itu, biaya terjangkau juga menjadi
alasan terpenting dalam penggunaan sensor RFID. Penggunaan komponen lain
yang lebih canggih seperti face recognition dan fingerprint bisa saja diterapkan

dalam perancangan sistem presensi otomatis ini, akan tetapi atas dasar pendekatan



ergonomi kognitif yang memperhatikan keseimbangan antara beban kerja dan
kapasitas kerja asisten, peneliti tetap mempertahankan sensor RFID menjadi
komponen kunci dalam sistem presensi ini agar tidak terjadinya skenario task
demand yang lebih kecil dari kapasitas kerja yang memungkinkan boredom atau
kebosanan dalam melakukan pekerjaan yang dapat memicu turunnya performansi

kerja, disamping dari aspek biaya yang tinggi.

Pendekatan ergonomi fisik yang akan dikaji dalam perancangan produk ini
mengarah pada antropometri untuk mempertimbangkan postur tubuh dan posisi
produk agar pengguna merasa nyaman dalam menggunakannya. Sedangkan
pendekatan ergonomi kognitif mengarah pada rancangan sistem presensi praktikum
yang sederhana, jelas, dan mudah digunakan oleh pengguna yang tujuannya untuk
memudahkan proses kognitif pada pengguna dalam penggunaan sistem, hal ini
dapat dibuktikan dengan hasil dari usability testing dan system usability scale
(SUS). Sehingga prinsip-prinsip umum dan praktik dari ergonomi kognitif dapat
diterapkan dengan baik, membantu menghindari beban kognitif yang tidak perlu

dalam menggunakan sistem, dan meningkatkan kinerja.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diperoleh rumusan masalah untuk penelitian yaitu:

1. Seperti apa kebutuhan pengguna terhadap rancangan sistem presensi otomatis
menggunakan sensor RFID berbasis 10T yang dapat mengatasi permasalahan
efisiensi, efektivitas, dan human error pada kegiatan praktikum?

2.  Seperti apa rancangan sistem presensi otomatis menggunakan sensor RFID

berbasis 10T berdasarkan kebutuhan pengguna?



1.3

Apa prinsip ergonomi yang perlu diperhatikan dalam membuat sistem
presensi otomatis menggunakan sensor RFID berbasis 10T?
Apa hasil percobaan dan penilaian kepuasan pengguna dari sistem presensi

otomatis menggunakan sensor RFID berbasis 10T?

Tujuan Penelitian

Tujuan yang diperoleh dari latar belakang untuk dicapai pada penelitian yaitu:

14

Mengidentifikasi keinginan pengguna terhadap sistem presensi otomatis
menggunakan sensor RFID berbasis 10T yang dapat mengatasi permasalahan
permasalahan efisiensi, efektivitas, dan human error pada kegiatan
praktikum.

Merancang sistem presensi otomatis menggunakan sensor RFID berbasis 10T
berdasarkan kebutuhan pengguna.

Mengidentifikasi prinsip ergonomi dalam pembuatan sistem presensi
otomatis menggunakan sensor RFID berbasis IoT.

Melakukan uji coba terhadap sistem presensi otomatis menggunakan sensor
RFID berbasis 10T untuk mengukur kepuasan dan penilaian pengguna

terhadap sistem dengan metode usability testing.

Manfaat Penelitian

Manfaat yang didapatkan pada pelaksanaan penelitian yaitu:

1.

Dapat menerapkan efisiensi dan efektifitas dalam kegiatan praktikum,
terutama pada proses presensi dan merekapitulasi hasil akhir sehingga

mempermudah pekerjaan asistem laboratorium dan praktikum.



2.  Dapat memahami tentang 10T melalui implementasi perancangan sistem
presensi praktikum menggunakan sensor RFID berbasis IoT.

3.  Dapat memberikan kenyamanan dan kemudahan bagi pengguna karena
sistem presensi praktikum menggunakan sensor RFID berbasis IoT sudah
dirancang berdasarkan prinsip ergonomi dan antropometri.

4.  Dapat menjelaskan cara kerja sistem presensi praktikum menggunakan sensor
RFID berbasis 10T melalui komponen-komponen yang digunakan dan
program yang terpasang sehingga dapat mengetahui hasil percobaan dan

penilaian kepuasan pengguna terhadap sistem.

1.5 Batasan Penelitian
Batasan-batasan yang ditentukan dalam penelitian untuk memfokuskan

permasalahan dalam perancangan model tugas akhir ini yaitu:

1. Perancangan sistem presensi otomatis menggunakan mikrokontroler
NodeMCU sehingga pemrograman menggunakan NodeMCU IDE.

2. Sensor RFID sebagai pembaca tag menggunakan sensor RC522 karena modul
sensor tersebut paling lazim digunakan dalam perancangan sistem terkait
denan RFID.

3. Sistem pembacaan tag RFID hanya mendukung sejumlah kartu tanda
mahasiswa (KTM) UIN Sunan Kalijaga yang terdaftar pada program.

4.  Sensor RFID akan berfungsi atau mendeteksi kartu dengan jarak antara sensor
dengan kartu maksimal sebesar 3 cm.

5.  Pengeluaran biaya dalam perancangan sistem presensi otomatis pada
penelitian ini lebih terjangkau dari sistem presensi otomatis yang sudah

terdapat pada pasaran.



1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dilakukan agar penelitian lebih terstruktur atau
sistematis. Penyusunan penelitian terbagi menjadi lima bab. Bab pertama memuat
enam sub bab yang terdapat dalam pendahuluan yaitu latar belakang, rumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika
penulisan. Latar belakang memuat permasalahan dalam rangkaian dan proses
kegiatan praktikum yang memerlukan solusi demi keoptimalan dan kelancaran
rekapitulasi presensi untuk penilaian akhir mata kuliah praktikum terkait. Rumusan
masalah memuat permasalahan yang diangkat pada penelitian ini untuk dipecahkan
sesuai dengan latar belakang diatas. Tujuan penelitian memuat hal yang akan
dicapai dalam kegiatan penelitian ini. Manfaat penelitian menjelaskan keuntungan
yang didapatkan dalam menjelankan penelitian ini. Batasan masalah memuat ruang
lingkup penelitian untuk memfokuskan penelitian agar tidak membahas hal lain di

luar konteks penelitian.

Bab kedua memuat tinjauan literatur terdahulu yang relevan dengan topik
pembahasan dan landasan teori yang mendukung dalam penelitian ini. Tinjauan
literatur dapat menjadi acuan dalam melaksanakan penelitian karena penelitian
yang akan dilaksanakan memiliki beberapa kesamaan dengan penelitian terdahulu.
Landasan teori menyajikan materi, metode, dan bahasan yang terkait dengan

penelitian ini sehingga dapat dijadikan pedoman dalam penelitian.

Bab ketiga memuat tentang metode dalam penelitian dan data yang telah
diuraikan untuk digunakan dalam penelitian. Selain itu, terdapat juga penentuan
populasi dan sampel penelitian, metode untuk mengetahui validitas dan reliabilitas

data, model analisis, dan diagram alir penelitian.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1  Kesimpulan

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan mengenai rancang bangun
sistem presensi otomatis menggunakan radio frequency identification (RFID)
berbasis internet of things (loT) dan ergonomi, serta menggunakan metode

prototyping dan usability testing, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Kebutuhan pengguna terhadap rancangan sistem presensi otomatis
menggunakan radio frequency identification (RFID) berbasis internet of
things (loT) dan ergonomi yang diperoleh melalui tahap observasi,
wawancara, penyebaran kuesioner dihasilkan bahwa terdapat enam atribut
terkait customer needs yang perlu untuk diterapkan dalam sistem tersebut
dalam rangka untuk mengatasi permasalahan efisiensi, efektivitas, dan human
error. Atribut yang dimaksud adalah waktu yang singkat atau efisien,
kemudahan mengolah informasi, biaya murah, otomatisasi dan integrasi,
bahan yang kuat, serta aman dan nyaman dalam penggunaan.

2.  Perancangan sistem presensi otomatis menggunakan radio frequency
identification (RFID) berbasis internet of things (loT) didasarkan pada
customer needs yang telah diterjemahkan menjadi spesifikasi teknis sistem
terkait melalui proses quality function deployment (QFD) dan house of quality
(HoQ), serta ergoomi antropometri. Hasil anaisis HOQ menunjukan bahwa
komponen yang perlu digunakan dalam membuat sistem tersebut adalah
RFID-RC522, NodeMCU 8266, 12C Oled 128x64, housing yang berbahan

plastik, database yang merupakan komponen turunan atau fitur yang
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terbentuk dari ketiga komponen elektronik, serta penempatan produk sebagai
dasar untuk penerapan ergonomi pada sistem.

Prinsip ergonomi yang perlu diperhatikan dalam pembuatan sistem presensi
praktikum otomatis menggunakan radio frequency identification (RFID)
berbasis internet of things (IoT) dan ergonomi yaitu kegunaan, keamanan,
kenyamanan, dan kekuatan. Prinsip tersebut dapat diwujudkan dengan
implementasi metode prototyping, usability testing, dan antropometri pada
dimensi tinggi mata berdiri sebesar 138,36 cm dan jangkauan horisontal
berdiri sebesar 54 cm.

Hasil percobaan dari sistem presensi praktikum otomatis menggunakan radio
frequency identification (RFID) berbasis internet of things (loT) dan
ergonomi memungkinkan proses presensi pada kegiatan praktikum menjadi
lebih efektif, efisien, akurat, dan real-time. Efisiensi dapat dibuktikan dengan
hasil dari skor kuesioner usability testing yang menunjukan nilai yang baik
sebesar 83,5. Akurasi dibuktikan dengan hasil pambacaan UID oleh RFID-
RC522 yang menampilkan data berbentuk kuantitatif dan kualitatif, yaitu
waktu presensi dan status presensi. Real-time dapat dibuktikan dengan proses
presensi yang dilakukan secara otomatis yang terintegrasi langsung dengan
database melalui jaringan internet dan menunjukan waktu pada kondisi
tersebut secara real-time, hal ini menunjukan juga bahwa sistem yang telah
dibangun menunjukan value efektif.

Penilaian kepuasan pengguna didasarkan pada hasil skor SUS yang
didapatakan nilai 83,5 sehingga diinterpretasikan bahwa sistem tersebut

memiliki grade A, nilai adjektif excellent, tingkat penerimaan yang baik
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5.2

“acceptable”, dan termasuk ke dalam kelar promoter. Serta terdapat dalam
percentil range 90-95%. Hal ini menunjukan bahwa sistem presensi otomatis
yang telah diimplementasikan dapat diterima dengan baik oleh pengguna,
serta memiliki tingkat daya guna baik yang dapat memenuhi kebutuhan dan

keinginan pengguna.

Saran

Saran yang dapat diberikan untuk penelitian selanjutnya sebagai bentuk

pengembangan dari sistem adalah sebagai berikut:

1. Pengembangan fitur keamanan verifikasi dua langkah dengan cara

penambahan sensor yang dapat mendeteksi identitas asli pengguna yang
melakukan presensi untuk meningkatkan tingkat sekuritas dari sistem

presensi otomatis.

. Penambahan domain hosting pada web API database agar dapat diakses

secara universal, tanpa terbatas oleh ruang dan waktu. Penggunaan localhost
menjadikan akses database menjadi terbatas oleh ruang dan waktu karena

hanya dapat diakses menggunakan komputer server.

. Fitur pada dashboard lebih dilengkapi agar lebih memudahkan pengguna

dalam proses rekapitulasi.

. Responden untuk usability testing lebih diperbanyak, hal ini dikarenakan

keterbatasan waktu sehingga peneliti menggunakan sampel 10% dari

populasi.
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