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MOTTO 

 

“Orang boleh pandai setinggi langit, tapi selama ia tidak menulis maka ia akan 

hilang dalam masyarakat dan sejarah. Menulis adalah bekerja untuk keabadian” 

(Pramoedya Ananta Toer) 

 

“Penolakan membuat seorang manusia menjadi lebih kuat” 

(Jiraiya) 

 

“Mengudara dengan segala gairah dan segenap idealisme, kemudian melandai 

dengan menghadirkan keanggunan untuk menciptakan jejak pada diri, rumah dan 

sekitar” 

(Efendi Abdillah) 
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INTISARI 
 

PERAN DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN KABUPATEN 
TEMANGGUNG DALAM MENINGKATKAN BUDAYA LITERASI 

MASYARAKAT 

Oleh: 

Efendi Abdillah 

16140122 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 
Kabupaten Temanggung dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat. Peran 
tersebut dilihat melalui program kerja dan kegiatan-kegiatan yang diadakan oleh 
Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung untuk masyarakat. 
Serta untuk mengetahui kendala-kendala dan memberikan solusi bagi Dinas 
Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung dalam upaya untuk 
meningkatkan budaya literasi masyarakat. Penelitian ini adalah penelitian kualitatif 
dengan pendekatan deskriptif. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini 
menggunakan teori Miles and Huberman yaitu reduksi data, penyajian data dan 
penarikan kesimpulan. Dalam menguji keabsahan data menggunakan tringulasi 
sumber, tringulasi teknik, tringulasi waktu dan membercheck. Hasil dalam 
penelitian ini yaitu Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung 
berperan dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat melalui berbagai 
program kerja dan kegiatan diantaranya: Tamasya perpustakaan. pendampingan 
perpustakaan, lomba-lomba, Mendoan (Mendongeng Anak Temanggung) dan 
Bazar Buku. Kendala-kendala yang dihadapi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 
Kabupaten Temanggung dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat 
diantaranya: strategi promosi yang belum maksimal, kurangnya kesadaran 
masyarakat terhadap minat baca dan ketersediaan sarana, prasarana yang belum 
lengkap dan pandemic Covid-19. Solusi bagi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 
Kabupaten Temanggung untuk mengantisipasi kendala-kendala tersebut yaitu 
melakukan inovasi dalam mempromosikan perpustakaan, menjalin kerjasama 
dengan pegiat literasi atau tokoh masyarakat, menyediakan sarana dan prasarana 
yang lengkap serta memaksimalkan layanan perpustakaan digital (iPusda).  

 

Kata Kunci: Peran, Perpustakaan Umum, Literasi 
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ABSTRACT 
 

THE ROLE OF THE LIBRARY AND ARCHIVES OFFICE OF 

TEMANGGUNG DISTRICT IN IMPROVING COMMUNITY LITERACY 

CULTURE 

By: 

Efendi Abdillah 

16140122 

 

The purpose of this study to determine the role of the Library and Archives Office 
of Temanggung Regency in improving community literacy culture. The role is seen 
through the work program and activities held by the Library and Archives Office 
of Temanggung Regency for the community. As well as to find out the obstacles 
and provide solutions for the Temanggung District Library and Archives Office in 
an effort to improve the community's literacy culture. This research is a qualitative 
research with a descriptive approach. The data collection method in this study uses 
the Miles and Huberman theory, namely data reduction, data presentation and 
conclusion drawing. In testing the validity of the data using source tringulation, 
technique tringulation, time tringulation and membercheck. The results in this study 
are that the Library and Archives Office of Temanggung Regency plays a role in 
improving the culture of community literacy through various work programs and 
activities including: Library outings, library assistance, competitions, Mendoan 
(Storytelling of Temanggung Children) and Book Bazaar. The obstacles faced by 
the Library and Archives Office of Temanggung Regency in improving the 
community's literacy culture include: promotional strategies that have not been 
maximized, lack of public awareness of reading interest and the availability of 
facilities, infrastructure that is not complete and the Covid-19 pandemic. The 
solution for the Library and Archives Office of Temanggung Regency to anticipate 
these obstacles is to innovate in promoting the library, collaborate with literacy 
activists or community leaders, provide complete facilities and infrastructure and 
maximize digital library services (iPusda). 

 

Keywords: Role, Public Library, Literacy 
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BAB I  
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Perpustakaan adalah institusi pengelola karya tulis, karya cetak, atau karya 

rekam secara professional dengan sistem baku guna memenuhi kebutuhan 

pendidikan, penelitian, pelestarian informasi, dan rekreasi bagi pemustaka (UU no. 

43 tahun 2007). Sedangkan perpustakaan menurut Sutarno NS (2003) perpustakaan 

adalah suatu ruangan, bagian dari gedung/bangunan, atau gedung itu sendiri, yang 

berisi buku-buku koleksi, yang disusun dan diatur sedemikian rupa sehingga mudah 

dicari dan dipergunakan apabila sewaktu-waktu diperlukan untuk pembaca 

Bertumpu dari pengertian tersebut perpustakaan dipandang sebagai suatu wadah 

atau bentuk organisasi sumber belajar yang mengelola dan memberikan 

pelayanan bahan pustaka khususnya bahan pustaka yang tercetak. Seiring dengan 

perkembangan zaman, perpustakan dimasa sekarang tidak hanya berisikan bahan-

bahan cetak saja, akan tetapi juga berupa bahan- bahan non cetak seperti kaset, 

foto, slide, dan lain sebagainya. Dengan demikian perpustakaan dapat dipandang 

sebagai pusat kegiatan belajar, pusat penelitian,  penyimpanan  hasil  karya  

manusia,  dan  pusat  bacaan guna menambah pengetahuan kecakapan sekaligus 

sebagai sarana pendidikan yang bersifat  rekreasi. 

Menurut Sulistyo-Basuki (1993:28), perpustakaan dipandang sebagai 

sarana pendidikan yang bersifat teknis edukatif dan bersama-sama dengan unsur 

lain ikut menentukan berlangsungnya dan berhasilnya suatu proses pendidikan 

sepanjang hayat. Perpustakaan seharusnya dapat dijadikan tempat atau sarana untuk 
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membantu menggairahkan semangat belajar, menumbuhkan minat baca dan 

mendorong membiasakan orang belajar secara mandiri bagi semua kalangan 

masyarakat, karena perpustakaan berfungsi sebagai sarana edukatif, informatif, 

riset dan rekreatif. Pada era globalisasi yang menyebabkan melimpahnya informasi 

dalam berbagai jenis media, serta tersedianya perangkat yang mampu menunjang 

kegiatan yang sulit dilakukan di masa-masa lalu, mau tidak mau memberikan 

peluang besar bagi perpustakaan untuk melakukan perubahan dalam segi peranan 

dan layanan yang ditawarkan sebagai mediator untuk memperoleh informasi. 

Dalam topik ini peneliti melakukan penelitian di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Temanggung sebagai tempat dan objek penelitian. 

Kabupaten Temanggung merupakan sebuah kabupaten yang terletak di provinsi 

Jawa Tengah. Secara geografis Kabupaten Temanggung terletak di dataran tinggi 

yang dikelilingi oleh beberapa gunung, oleh karena itu hal tersebut berdampak 

terhadap kondisi sosial, ekonomi dan budaya masyarakat Kabupaten Temanggung 

sebagian besar merupakan masyarakat agraris atau masyarakat yang mata 

pencahariaannya sebagai petani, selain menjadi petani masyarakat di Kabupaten 

Temanggung juga sebagian berprofesi sebagai buruh. Menurut Sri Sulestari (2010) 

masyarakat agraris merupakan masyarakat yang melakukan pengolahan tanah 

menjadi lahan yang dapat ditanam tanam-tanaman yang kemudian menjadi sumber 

pangan dan sumber penghasilan. Kondisi sosial ekonomi masyarakat di Kabupaten 

Temanggung yang sebagian besar merupakan petani dan buruh ini mengakibatkan 

masyarakat kabupaten Temanggung harus bekerja di sawah atau pabrik dari pagi 

hingga sore hari. Kondisi seperti mengakibatkan masyarakat Kabupaten 
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Temanggung menghabiskan sebagian besar waktunya untuk bekerja, sehingga 

waktu untuk membaca buku atau melakukan kegiatan-kegiatan yang berkaitan 

dengan literasi (baca tulis) menjadi sangat sedikit. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Asesemen Kompetensi  

Madrasah Indonesia (AKMI) Kabupaten Temanggung pada 2020, budaya literasi 

di Kabupaten Temanggung masih tergolong rendah dibandingkan dengan rata-rata 

nasional. Menurut Asesemen Kompetensi  Madrasah Indonesia ( AKMI )  beberapa 

faktor yang menyebabkan rendahnya budaya literasi di Kabupaten Temanggung 

diantaranya karena belum meratanya tingkat pendidikan, kurangnya kesadaran dari 

setiap individu terhadap pentingnya budaya literasi, serta kurangnya  peran 

pemerintah dalam mendukung dan memfasilitasi dalam upaya meningkatkan 

budaya literasi. Oleh karena itu peran Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Temanggung dan perpustakaan-perpustakaan di setiap wilayah 

Kabupaten Temanggung diharapkan mampu menjadi lembaga yang mampu 

mendorong dan memfasilitasi untuk meningkatkan kesadaran literasi di 

masyarakat. 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung sebagai salah 

satu perpustakaan yang bersifat umum harus mampu menghadapi berbagai 

tantangan dan hambatan yang dalam mewujudkan perpustakaaan  yang ideal di 

Kabupaten Temanggung. Fenomena tersebut yang membuat peneliti tertarik untuk 

mengkaji lebih dalam tentang “Peran Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Temanggung Dalam Meningkatkan Budaya Literasi Masyarakat”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka peneliti 

merumuskan permasalahan dalam penelitian ini, diantaranya: 

1. Bagaimanakah peran Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Temanggung dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat? 

2. Apakah kendala-kendala yang dihadapi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Temanggung dalam upaya untuk meningkatkan budaya literasi 

masyarakat? 

3. Bagaimanakah solusi dari kendala-kendala yang dihadapi Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung dalam upaya untuk 

meningkatkan budaya literasi masyarakat? 

1.3 Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian  

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah diatas, maka ditetapkan tujuan yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Mengetahui peran Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Temanggung  melalui kegiatan dan program kerja yang akan atau telak 

dilaksanakan dalam upaya untuk meningkatkan budaya literasi masyarakat. 

2. Mengetahui kendala-kendala yang dihadapi Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Temanggung dalam meningkatkan budaya literasi 

masyarakat. 

3. Memberikan solusi dari kendala-kendala yang dihadapi Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Kabupaten Temanggung dalam meningkatkan budaya 

literasi masyarakat. 
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1.3.2 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang didapat dalam penelitian ini terbagi menjadi dua, yakni 

manfaat dari segi teori dan dari segi praktik: 

Manfaat dari segi teori yaitu penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

wawasan dan pengetahuan kepada penulis dan pembaca terkait dengan peran 

perpustakaan dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat. 

Sedangkan manfaat dari segi praktik diantaranya adalah: 

1. Bagi institusi terkait, sebagai bahan untuk memberikan masukan dan 

evaluasi terkait peran Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Temanggung dalam upaya untuk meningkatkan budaya literasi masyarakat. 

2. Bagi pembaca, sebagai bahan untuk memberikan pemahaman mengenai 

peran perpustakaan yang begitu penting dalam kehidupan masyarakat. 

3. Bagi perpustakaan, penelitian ini dapat memberikan manfaat dan 

menambah  kepustakaan pada perpustakaan, serta dapat dijadikan untuk 

bahan rujukan penelitian berikutnya yang berkaitan dengan studi peran 

perpustakaan dalam upaya meningkatkan budaya literasi masyarakat. 

4. Bagi peneliti, sebagai bahan untuk menambah wawasan dan pengalaman 

peneliti, terutama dalam memahami peran perpustakaan dalam 

meningkatkan budaya literasi. 

1.4 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan ini bertujuan untuk mempermudah dalam penulisan 

dan pemahaman isi skripsi. Sistematika pembahasan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 
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BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini mencakup latar belakang, rumusan masalah, tujuan, manfaat 

penelitian serta sistematika pembahasan. 

BAB II TINJAUAN  PUSTAKA 

Pada bab ini berisi tentang tinjauan dan landasan teori mengenai peran 

perpustakaan, perpustakaan umum dan budaya literasi masyarakat. 

BAB III METODE PENELITIAN. 

Bab ini berisi metode penelitian yang meiputi  jenis penelitian, tempat dan  

waktu penelitian, objek dan subjek penelitian, jenis dan sumber data, instrumen  

penelitian, metode dan teknik pengumpulan data, metode analisis data dan uji 

keabsahan data.  

BAB IV PEMBAHASAN 

 Pada bab ini peneliti menguraikan tentang penelitian yang berjudul Peran 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung Dalam Meningkatkan 

Budaya Literasi Masyarakat. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini peneliti akan menyimpulkan hasil dari penelitian tentang 

“Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung Dalam Meningkatkan 

Budaya Literasi Masyarakat” serta memberikan solusi sebagai bahan pertimbangan 

dan perbaikan bagi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung. 
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BAB V  
PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dalam penelitian dan pembahasan yang berkaitan dengan peran Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan kabupaten Temanggung dalam meningkatkan budaya 

literasi masyarakat peneliti menyimpulkan bahwa: 

1. Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung telah berperan 

dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat di Kabupaten Temanggung 

melalui layanan dan kegiatan-kegiatan yang telah dilaksanakan. Namun 

kegiatan-kegiatan yang telah dilaksanakan oleh Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Temanggung belum berjalan dengan maksimal karena 

antusiasme masyarakat untuk mengikuti kegiatan tersebut masih kurang. Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Temanggung dalam upayanya untuk 

meningkatkan budaya literasi masyarakat yakni melalui kegiatan dan program 

kerja, adapun kegiatan dan program kerja tersebut diantaranya: Tamasya 

Perpustakaan, Pembinaan Perpustakaan, Lomba-Lomba, Mendoan 

(Mendongeng Anak Temanggung) dan Bazar Buku. 

2. Kendala-kendala yang dihadapi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Temanggung dalam meningkatkan budaya literasi masyarakat yakni promosi 

perpustakaan yang kurang maksimal, kurangnya kesadaran masyarakat terhadap 

pentingnya budaya literasi, ketersedian sarana dan prasarana yang belum 

memadai serta wabah Covid-19. 
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3. Solusi dari kendala-kendala yang dihadapi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Temanggung dalam upaya meningkatkan budaya literasi masyarakat 

yakni memasifkan dan melakukan inovasi dalam mempromosikan perpustakaan, 

menjalin kerjasama dengan pegiat literasi atau tokoh masyarakat untuk 

memberikan sosialisasi dan himbauan tentang perpustakaan dan budaya literasi, 

menyediakan sarana dan prasarana yang lengkap serta memaksimalkan layanan 

perpustakaan digital (iPusda). 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti memberikan beberapa saran agar 

menjadi bahan evaluasi dan perbaikan bagi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Temanggung. Adapun saran-saran tersebut diantaranya: 

1. Melakukan inovasi dalam mempromosikan perpustakaan 

2. Melakukan kerjasama dengan pegiat literasi dan tokoh masyarakat dalam 

memberikan sosialisasi tentang perpustakaan dan budaya literasi 
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