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Pengaruh Kafe Perpustakaan Terhadap Minat Kunjung Pemustaka di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Muhammad Aulia Rahman

19101040043

INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi pemustaka terhadap kafe
perpustakaan dan minat kunjung pemustaka, mengetahui pengaruh kafe
perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka, dan mengetahui seberapa besar
pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka di perpustakaan
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Subjek dalam penelitian ini adalah
anggota perpustakaan yang terdiri dari mahasiswa, pegawai, dan seluruh civitas
akademi di Universitas Muhammadiyah Yogyakarta, dengan responden sebanyak
99 responden. Sedangkan objek pada penelitian ini adalah kafe perpustakaan dan
minat kunjung pemustaka Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.
Pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi: kuesioner,
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data dimulai dengan uji asumsi
klasik, uji hipotesis, mean dan grand mean, regresi linear sederhana, korelasi dan
koefisien determinasi. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa persepsi pemustaka
terhadap kafe perpustakaan adalah baik dengan nilai rata-rata 3,23 dan tingkat
minat kunjung pemustaka adalah baik dengan nilai 3,14. Hasil tabel koefisien
menunjukan nilai signifikansi kurang dari 5 % dan kafe perpustakaan
mempengaruhi minat kunjung pemustaka sebesar 40,6 % di mana Rsquare adalah
0,406. Berdasarkan hasil tersebut sehingga H1 diterima dan Ho ditolak, sehingga
dapat disimpulkan bahwa Kafe Perpustakaan Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta berpengaruh kepada Minat Kunjung Pemustaka. Variabel kafe
perpustakaan yaitu varian menu menjadi indikator paling rendah dengan skor 3,04.
Dengan demikian, kafe perpustakaan perlu ditingkatkan dalam hal menambah
menu yang lebih beragam untuk meningkatkan minat kunjung pemustaka.

Kata kunci: kafe perpustakaan, minat kunjung pemustaka, perpustakaan
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Pengaruh Kafe Perpustakaan Terhadap Minat Kunjung Pemustaka di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Muhammad Aulia Rahman

19101040043

ABSTRACT

This study aims to determine the user's perception of the library cafe and the
visitor's interest in visiting the library, to find out the influence of the library cafe
on the visitor's interest in visiting the library, and to find out how much influence
the library cafe has on the visitor's interest in visiting the library of Muhammadiyah
University Yogyakarta. The subjects in this study were library members consisting
of students, staff, and all academics at the Muhammadiyah University of
Yogyakarta, with 99 respondents as respondents. Meanwhile, the object of this
research is the library cafe and visitors' interest in visiting the Yogyakarta
Muhammadiyah University Library. The collection of data used in this study
includes: questionnaires, observations, interviews, and documentation. Data
analysis begins with classical assumption test, hypothesis test, mean and grand
mean, simple linear regression, correlation and coefficient of determination. The
results of this study stated that the user's perception of the library cafe was good
with a value of 3.23 and the level of interest in visiting visitors is good with a value
of 3.14. The results of the coefficient table show a significance value of less than
5% and the library cafe influences visitor interest by 40.6% where Rsquare is 0.406.
Based on these results, HI is accepted and Ho is rejected, so it can be concluded
that the Yogyakarta Muhammadiyah University Library Cafe has an effect on
visitor interest. The library cafe variable, namely the menu variant, is the lowest
indicator with a score of 3.04. Thus, the library cafe needs to be improved in terms
of adding a more diverse menu to increase visitor interest.

Keywords: library café, visitor interest, library
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BAB I

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Hidup pada dasarnya merupakan proses belajar yang tidak akan habisnya.
Bahkan ada proses belajar dimulai sejak manusia dalam kandungan hingga ketika
manusia wafat. Proses belajar tidak dapat dipisahkan dari buku. Tempat yang bisa
menyajikan berbagai buku untuk umum dan dapat memberikan fasilitas secara
gratis yaitu perpustakaan (Puspitasari, 2017). Perpustakaan adalah tempat
penyimpanan koleksi buku, bahan pustaka, majalah dan lain yang dapat digunakan
pengunjung untuk dibaca, dipelajari, dan dibicarakan (Prastowo, 2012).

Berbicara tentang perpustakaan tentu tidak dapat dipisahkan dari sudut
pandang orang banyak bahwa perpustakaan adalah tempat buku yang dijaga oleh
petugas yang berkacamata tebal, yang setia menjaga buku dan memberikan
kesempatan kepada semua orang yang meminjam buku (Suwarno, 2016). Pendapat
seperti itu merupakan tolak ukur bagi perpustakaan untuk mengubah pandangan
masyarakat terhadap perpustakaan yang selama ini berkembang di masyarakat,
karena jika pandangan masyarakat seperti itu tidak menutup kemungkinan
menjadikan masyarakat kurang berm inat berkunjung ke perpustakaan untuk
membaca. Seperti yang tertera di dalam Undang-Undang Nomor 47 Tahun 2007
tentang perpustakaan menyatakan bahwa dalam rangka meningkatkan kecerdasan
bangsa perlu ditumbuhkan budaya gemar membaca melalui pengembangan dan
pendayagunaan perpustakaan sebagai sumber informasi berupa karya tulis, karya

cetak, maupun karya rekam. Oleh sebab itu, untuk mengikuti gaya hidup dan



peningkatan minat kunjung pemustaka, perpustakaan di tuntut selalu berkembang
dan membuat inovasi baru tanpa menghilangkan identitas dan tujuan perpustakaan
tersebut.

Salah satu inovasi baru ditengah-tengah perkembangan perpustakaan
modern, perpustakaan mulai banyak mendirikan berbagai tempat yang tidak hanya
menyediakan koleksi atau buku-buku, melainkan perpustakaan sekarang mulai
banyak di desain menjadi tempat yang mencerminkan gaya hidup masyarakat,
seperti dengan menyediakan kafe di dalam perpustakaan. Dengan adanya kafe di
dalam perpustakaan dapat menunjukkan bahwa perpustakaan tidak hanya untuk
mencari buku dan informasi akan tetapi juga tempat yang nyaman dalam
berinteraksi, berdiskusi, serta memberikan suasana santai yang menarik bagi

masyarakat pengguna (Masiani, 2016).

Kafe perpustakaan adalah fasilitas perpustakaan ideal yang mampu menjadi
solusi untuk meningkatkan animo masyarakat dalam mengunjungi perpustakaan
dan membaca buku tentunya. Kafe perpustakaan didesain mirip dengan kafe pada
umumnya, baik suasana ruangan maupun menu-menu yang ditawarkan. Fasilitas
kafe perpustakaan sangat efektif dan akan berdampak sangat signifikan terhadap
upaya peningkatan minat baca masyarakat. Perpustakaan kafe sangat efektif karena
langsung menyentuh sisi psikologis pengunjung dan menciptakan suasana nyaman

bagi pengunjung (Benawi, 2012).



Selain itu, dengan adanya kafe perpustakaan, perpustakaan dapat
mendukung kebutuhan utama, seperti memenuhi kebutuhan fisiologis. Karena
kebutuhan fisiologis ini cukup kuat, dalam keadaan absolut (kelaparan dan
kehausan) semua kebutuhan lain ditinggalkan (seperti membaca) dan orang
mengutarakan semua kemampuannya untuk memenuhi kebutuhan ini. Jika
perpustakaan tidak menyediakan jasa untuk memenuhi kebutuhan fisiologis
seseorang, maka intensitas pembaca untuk datang ke perpustakaan bisa saja
menurun dan lebih asyik membaca di tempat lain seperti kantin, kelas, dan
sebagainya. Dengan itu, perpustakaan sebagai pusat ilmu pengetahuan belum
tercapai, apabila tidak bisa memenuhi kebutuhan fisiologis pembaca (Yuliana,

2018).

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara awal yang peneliti lakukan
pada bulan November 2022, Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta
memiliki fasilitas kafe perpustakaan yang bernama Library Corner Cafe di salah
satu ruangannya. Library Corner Cafe atau yang disebut LibCor Cafe berdiri pada
awal tahun 2020. Sejak pertama kali dibuka, LibCor kafe tidak selalu buka setiap
hari hanya hari-hari tertentu saja, seperti adanya acara-acara besar di perpustakaan.
Di awal tahun 2022 hingga sekarang LibCor Kafe sudah dibuka dari hari senin-
sabtu. Perpustakaan menyediakan fasilitas ini dengan tujuan menarik minat

kunjung pemustakanya.

Berikut ini merupakan jumlah laporan kunjungan di Perpustakaan
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta pada tahun sebelum dan sesudah

berdirinya kafe perpustakaan tahun 2020-2022:



Tabel 1 Jumlah Kunjungan Perpustakaan Tahun 2020-2022

No Tahun Jumlah Pengunjung
1 2020 7.653
2 2021 4.570
3 2022 14.836
Rata-Rata 14.088

Sumber: Pustakawan Perpustakaan UMY

Dari data di atas tersebut terjadi fluktuasi jumlah kunjungan, hal ini
disebabkan karena pandemi yang melanda Indonesia, sehingga perpustakaan
memberi batas kunjungan untuk pemustaka. Di tahun 2022 ketika kafe
perpustakaan sudah buka secara tetap jumlah kunjungan perpustakaan meningkat

dari tahun-tahun sebelumnya.

Selain itu, faktor yang mempengaruhi kunjungan pemustaka ke
perpustakaan salah satu nya yaitu ketersediaan fasilitas yang diberikan
perpustakaan. Perpustakaan UMY memiliki fasilitas yang tidak di punyai banyak
perpustakaan lainnya yaitu kafe yang berada di dalam perpustakaan. Hal tersebut
didasarkan atas keberadaan sebuah konsep kafe dalam lingkungan perpustakaan
yang jarang dijumpai. Beberapa perpustakaan lain menyediakan baik makanan
maupun minuman dengan mengusung sebuah konsep seperti kantin atau warung.
Konsep kafe dalam lingkungan perpustakaan yang diusung oleh Perpustakaan
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta menjadi sebuah keunikan tersendiri. Hal
ini bisa menjadi daya tarik bagi mahasiswa/masyarakat untuk berkunjung ke

perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.



Perpustakaan merupakan suatu forum di mana dalam sebuah perpustakaan
terdapat banyak sekali unsur pendukungnya. Unsur tersebut yaitu, fasilitas, koleksi,
dan staf resultan (Qi Deng, Bradley Allard, 2017). Ketiga unsur tersebut memang
penting semua dalam perpustakaan. Namun peneliti hanya meneliti unsur fasilitas
berupa kafe perpustakaan. Sebab menurut peneliti, fasilitas merupakan hal fisik
atau hal yang kasat mata. Jadi dapat dikatakan bahwa fasilitas merupakan unsur
yang pertama kali dilihat oleh pemustaka bahkan sebelum pemustaka melakukan

kegiatan di dalam perpustakaan.

Hal ini menjadi sebuah daya tarik peneliti untuk meneliti dan mengkaji lebih
mendalam apakah terdapat pengaruh kafe perpustakaan sebagai salah satu fasilitas
yang ada di perpustakaan untuk meningkatkan minat kunjung pemustaka. Dengan
itu peneliti melakukan penelitian untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kafe
perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta. Dengan demikian peneliti mengambil judul
“Pengaruh Kafe Perpustakaan Terhadap Minat Kunjung Pemustaka di Perpustakaan

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta”



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan pemaparan di latar belakang, maka yang menjadi rumusan
masalah dalam penelitian dengan judul “Pengaruh kafe perpustakaan terhadap
minat kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta” sebagai berikut:
1. Bagaimana persepsi pemustaka terhadap kafe perpustakaan di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta?

2. Bagaimana tingkat minat kunjung pemustaka di Perpustakaan
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta?

3. Adakah pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka
di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta?

4. Seberapa besar pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung

pemustaka di Perpustkaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta?

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.3.1 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini sebagai berikut:
1. Mengetahui persepsi pemustaka terhadap kafe perpustakaan di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.
2. Mengetahui tingkat minat kunjung perpustakaan di Perpustakaan

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.



3. Mengetahui ada tidaknya pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat
kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta.

4. Mengetahui seberapa besar pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat
kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah

Yogyakarta.

1.3.2 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Manfaat akademis
a. Untuk mengetahui perkembangan dalam dunia Perpustakaan dan
sebagai tambahan pengetahuan untuk akademisi jurusan IImu
Perpustakaan secara khusus
b. Manfaat bagi Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta
Memberikan informasi kepada Kepala Perpustakaan dan pustakawan di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta mengenai
tentang kafe perpustakaan untuk membuat pemustaka tertarik
berkunjung untuk memanfaatkan fasilitas yang disediakan
perpustakaan.
2. Manfaat Peneliti dan Pengelola Kafe
a. Bagi peneliti, penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan

dan informasi khususnya dalam bidang ilmu perpustakaan.



b. Bagi pengelola kafe, memberikan masukan kepada pengelola kafe
perpustakaan agar dapat menarik minat berkunjung pemustaka, baik

dari segi makanan dan minuman, layanan, dan lain sebagainya.

1.4 Hipotesis

Hipotesis merupakan suatu jawaban sementara terhadap rumusan masalah
penelitian, di mana rumusan masalah penelitian telah dinyatakan dalam bentuk
kalimat pertanyaan (Sugioyono, 2013). Hipotesis dapat diartikan sebagai jawaban
sementara terhadap permasalahan penelitian yang berupa pernyataan hubungan

antara dua variable atau lebih. Hipotesis dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

Ha: Terdapat pengaruh antara kafe perpustakaan terhadap minat kunjung

pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

HO: Tidak terdapat pengaruh antara kafe perpustakaan terhadap minat kunjung

pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

Peneliti mengambil salah satu hipotesis yang akan diuji dalam penelitian ini
yakni Ha: Terdapat pengaruh antara kafe perpustakaan terhadap minat kunjung

pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

1.5 Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penulisan penelitian ini disusun untuk mempermudah
pembahasan persoalan yang ada dalam penulisan penelitian ini. Dalam hal ini

penelitian ini terdiri dari lima bab, yaitu:



BAB I PENDAHULUAN, bab yang berisi latar belakang masalah, rumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, hipotesis penelitian dan sistematika

penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA, menjelaskan tentang tinjauan pustaka dan
landasan teori yang berhubungan dengan pengaruh kafe perpustakaan terhadap
minat kunjung pemustaka yang digunakan penulis sebagai pendukung dalam

penelitian ini.

BAB III METODE PENELITIAN, membahas masalah metode penelitian yang
meliputi jenis dan pendekatan penelitian, variabel penelitian, populasi dan sampel
penelitian, instrumen penelitian, teknik pengumpulan data, uji coba instrumen

penelitian, teknik pengolahan data, teknik analisis data, dan prosedur penelitian.

BAB IV PEMBAHASAN, pada bab ini membahas gambaran umum perpustakaan
dan kafe perpustakaan , serta pengolahan data, analisis data, dan pembahasan hasil

dari data yang dikumpulkan.

BAB V PENUTUP, Bab ini berisi penjelasan tentang temuan penelitian serta

rekomendasi untuk perpustakaan UMY.



BAB YV

PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Setelah dilakukan penelitian dan analisis data maka dapat disimpulkan hasil
yang diperoleh dari pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka

di perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta sebagai berikut:

1. Persepsi pemustaka terhadap kafe perpustakaan berdasarkan hasil
perhitungan mean dengan nilai 3,23 termasuk dalam kategori baik.
Namun, meskipun persepsi pemustaka terhadap kafe perpustakaan di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta termasuk kategori
baik, indikator varian menu tergolong paling rendah dengan nilai 3,0
dibandingkan dengan indikator yang lain.

2. Tingkat minat kunjung pemustaka di Perpustakaan Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta berdasarkan hasil perhitungan mean dengan
nilai 3,14 termasuk dalam kategori baik. Namun, indikator durasi kegiatan
yaitu lama melakukan kunjungan vyaitu kemampuan seseorang
memanfaatkan waktunya untuk melakukan kegiatan memiliki nilai
terendah yaitu 3,0 dibandingkan dengan indikator lainnya.

3. Pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta memiliki nilai
probabilitas atau signifikansi yaitu 0,000. Sehingga dapat dinyatakan

hipotesis Ha yang menyatakan terdapat pengaruh antara variabel X yaitu
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kafe perpustakaan dan variabel Y yaitu minat kunjung pemustaka dapat
diterima.

4. Pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka di
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta memiliki nilai
koefisien determinasi sebesar 0,406 atau 40,6 % yang menandakan besar
pengaruh kafe perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka di

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta tergolong sedang.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah peneliti lakukan, maka peneliti perlu
menyampaikan saran yang kiranya dapat dipertimbangkan oleh pihak perpustakaan

maupun peneliti selanjutnya, antara lain sebagai berikut:

1. Berdasarkan pada variabel kafe perpustakaan indikator varian menu yang
memiliki hasil skor terendah dari semua indikator variabel kafe
perpustakaan yang ada, maka perlu ditingkatkan dalam hal menambah
menu yang lebih beragam untuk menmbuat pemustaka tidak merasa bosan
dengan menu yang sama setiap harinya.

2. Berdasarkan pada variabel minat kunjung pemustaka indikator durasi
kegiatan yang memiliki hasil skor terendah dari semua indikator variabel
minat kunjung pemustaka yang ada, maka perlu memberikan terobosan
baru pada kafe perpustakaa maupun fasilitas lainnya untuk membuat
pemustaka betah ketika sedang berada di Perpustakaan Universitas

Muhammadiyah Yogyakarta.
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3. Bagi pihak perpustakaan maupun kafe perpustakaan, berdasarkan hasil
penelitian yang menunjukan adanya pengaruh yang signifikan dari kafe
perpustakaan terhadap minat kunjung pemustaka, maka perlu adanya
upaya peningkatan kafe perpustakaan sebagai salah satu fasilitas yang ada
untuk meningkatkan minat kunjung pemustaka di Perpustakaan

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.
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