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ABSTRAK 

 

Faning Maulida Fitria, NIM. 22204091003. Pengaruh Kepemimpinan dan 

Manajerial Kepala Madrasah Terhadap Kualitas Kinerja Tenaga Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan. Tesis, Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Magister UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta 2024. Pembimbing: Dr. Rohmatun Lukluk Isnaini, S. Pd.I., 

M. Pd. I. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: pengaruh kepemimpinan dan 

manajerial kepala madrasah terhadap kualitas kinerja tenaga pendidik dan tenaga 

kependidikan di MAN 1 Gunungkidul. Penelitian ini termasuk dalam jenis ex post facto 

dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yaitu tenaga pendidik dan 

tenaga kependidikan sebanyak 30 responden. Teknik dalam pengambilan data 

menggunakan angket, dan dokumentasi. Uji validitas instrumen dilakukan dengan 

pembuktian validitas isi dengan Aiken V, sedangkan uji reliabilitas menggunakan 

metode cronbach Alpha dengan bantuan aplikasi JASP versi 0.18.1.0.  

 Hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) kepemimpinan kepala madrasah (X1) 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kualitas kinerja tenaga pendidik (Y1) 

dengan nilai p value sebesar 0.001<0.05, dan nilai R² sebesar 0.959, artinya 

kepemimpinan kepala madrasah berkontribusi sebesar 95.9 % terhadap kualitas tenaga 

pendidik. (2) kepemimpinan kepala madrasah (X1) memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kualitas kinerja tenaga kependidikan (Y2) dengan nilai p value sebesar 

0.001<0.05 dan  nilai R² sebesar 0.950, artinya kepemimpinan kepala madrasah 

berkontribusi sebesar 95% terhadap kualitas tenaga kependidikan. (3) manajerial 

kepala madrasah (X2) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kualitas kinerja 

tenaga pendidik (Y1) dengan nilai p value sebesar 0.001<0.05 dan  nilai R² sebesar 

0.954, artinya manajerial kepala madrasah berkontribusi sebesar 95.4 % terhadap 

kualitas tenaga pendidik. (4) manajerial kepala madrasah (X2) memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap kualitas kinerja tenaga kependidikan (Y2) dengan nilai p value 
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sebesar 0.001<0.05 dan nilai R² sebesar 0.901, artinya manajerial kepala madrasah 

berkontribusi sebesar 90.1 % terhadap kualitas tenaga kependidikan. 

Kata kunci : kepemimpinan, majanerial, kualitas kinerja tenaga pendidik, kualitas 

kinerja tenaga kependidikan.  
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ABSTRACT 

 

Fanning Maulida Fitria, NIM. 22204091003. The Leadership and Managerial 

Influence of Madrasah Heads on the Quality of Performance of Teachers and 

Education Staff. Thesis, Islamic Education Management Study Program, Masters at 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 2024. Supervisor: Dr. Rohmatun Lukluk Isnaini, S. 

Pd.I., M. Pd. I 

  This research aims to determine the influence of leadership and managerial 

leadership of madrasah heads on the quality of performance of teaching staff and 

education staff at MAN 1 Gunungkidul. This research is an ex post facto type with a 

quantitative approach. The population in this study was 30 teaching staff and 

educational staff. Techniques for collecting data using questionnaires and 

documentation. The instrument validation test was carried out by providing content 

validation with Aiken V, while the reliability test used the Cronbach Alpha method with 

the help of the JASP application version 0.18.1.0.  

  Based on the research results, it shows that: (1) the leadership of the madrasah 

head (X1) has a significant influence on the quality of performance of educational staff 

(Y1) with a p value of 0.001<0.05, and an R² value of 0.959, meaning that the 

leadership of the madrasah head contributes 95.9% on the quality of teaching staff. (2) 

the leadership of the madrasa head (X1) has a significant influence on the quality of 

the performance of educational staff (Y2) with a p value of 0.001<0.05 and an R² value 

of 0.950, meaning that the leadership of the madrasa head contributes 95% to the 

quality of educational staff. (3) Madrasa head managerial (X2) has a significant 

influence on the quality of performance of educational staff (Y1) with a p value of 

0.001<0.05 and an R² value of 0.954, meaning that madrasa head managerial 

contributes 95.4% to the quality of teaching staff. (4) Madrasa head managerial (X2) 

has a significant influence on the quality of performance of educational staff (Y2) with 
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a p value of 0.001<0.05 and an R² value of 0.901, meaning that madrasa head 

managerial contributes 90.1% to the quality of educational staff.  

Key words: leadership, management, quality of performance of teaching staff, 

quality of performance of educational staff 
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MOTTO 

 

SEMUA ORANG ADALAH PEMIMPIN DAN KEPEMIMPINAN BISA 

DIPELAJARI SEMUA ORANG.1  

 

 

QS. Shad Ayat 26 : 

 

ِ وَلَْ تتََّبعِِ الْهَوٰى فيَضُِلَّكَ  عَنْ سَبيِْلِ اللّٰهِ ۗانَِّ الَّذِيْنَ  يٰدَاوٗدُ انَِّا جَعلَْنٰكَ خَلِيْفَةً فىِ الَْْرْضِ فاَحْكُمْ بيَْنَ النَّاسِ باِلْحَق 

ࣖ يضَِلُّوْنَ عَنْ سَبيِْلِ اللّٰهِ لهَُمْ عَذاَبٌ شَدِيْدٌ بِۢمَا نَسُوْا يوَْمَ الْحِسَابِ   

 

Artinya: “(Allah berfirman,) “Wahai Daud, sesungguhnya Kami menjadikanmu 

khalifah (penguasa) di bumi. Maka, berilah keputusan (perkara) di antara manusia 

dengan hak dan janganlah mengikuti hawa nafsu karena akan menyesatkan engkau dari 

jalan Allah. Sesungguhnya orang-orang yang sesat dari jalan Allah akan mendapat azab 

yang berat, karena mereka melupakan hari Perhitungan.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1Dharmaji Suradika, team Pemimpin.id, ‘Memimpin Pemimpin.Indonesia (Pemimpin.Id) (z-

Lib.Org).Pdf’. 
2 Muhammad Faizin “7 Ayat Al-Qur’an tentang Pemimpin dan Kepemimpinan” dalam 

https://islam.nu.or.id/ilmu-al-quran/7-ayat-al-qur-an-tentang-pemimpin-dan-kepemimpinan-Yu8Yt 

  

https://islam.nu.or.id/ilmu-al-quran/7-ayat-al-qur-an-tentang-pemimpin-dan-kepemimpinan-Yu8Yt
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi dalam era globalisasi 

menuntut tenaga kerja yang terampil dan bermutu. Tanpa terkecuali, termasuk  

madrasah. Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi menuntut mutu dan 

profesional kerja dari guru-gurunya agar dapat menghasilkan mutu pendidikan 

yang baik pada sekolah tersebut.3 Pada kenyataannya  mutu  pendidikan  dan  

kualitas  guru  di  Indonesia  masih rendah, berdasarkan  survey  yang  dilakukan  

oleh United  Nation  Development  Program (UNDP) tentang Human 

Development Index (HDI) Mutu pendidikan di Indonesia juga sangat merosot 

disebabkan rendahnya Sumber Daya Manusia (SDM), yang menempati 

peringkat 113 dari 177 negara di dunia.4 Selain itu, Kepala Badan   

Pengembangan   Sumber   Daya   Manusia dan  Peningkatan Mutu  Pendidikan 

juga menyebutkan bahwa hasil uji kompetensi yang dilakukan selama 3 tahun 

terakhir dari tahun 2020 menunjukan kualitas guru di  Indonesia  masih  sangat  

rendah,  buruknya  hasil  Ujian  Nasional  (UN)  pada  beberapa  Provinsi  juga  

sebagai salah satu indikator rendahnya kualitas guru. 5  

Rendahnya kualitas pendidikan di Indonesia disebabkan karena masih 

rendahnya kompetensi guru. Masih banyak guru yang cara mengajarnya kurang 

baik, cara mengajar di kelas membosankan. Penguasaan pengetahuan dan 

                                                             
3 Chandra Febriansyah; Lukmansyah, Dian; Hartanto, Rudi; Kurniawan, ‘Mewujudkan Sumber 

Daya Manusia Yang Profesional Dalam Kompetensi Global’, Prosiding Seminar Nasional Pendidikan, 

2016, 570–77. 
4 Rahmad Rafid and Agus Tinus, ‘Kinerja Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Mutu Tenaga 

Pendidik’, Jurnal Akuntabilitas Manajemen Pendidikan, 7.2 (2019), 188–98 

<https://doi.org/10.21831/amp.v7i2.28012>. 
5 Rosmawati Rosmawati, Nur Ahyani, and Missriani Missriani, ‘Pengaruh Disiplin Dan 

Profesionalisme Guru Terhadap Kinerja Guru’, Journal of Education Research, 1.3 (2020), 200–205 

<https://doi.org/10.37985/jer.v1i3.22>. 
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keterampilan yang dimiliki oleh para guru tentang pelaksanaan pembelajaran 

yang belum merata. 6 Masalah guru diantaranya latar belakang pendidikan guru 

yang tidak sesuai dengan bidangnya, dan masih banyak guru yang tidak layak 

mengajar karena tidak memenuhi kualifikasi pendidikan yang sesuai.7 

Kinerja  guru dan staff  dapat  dipengaruhi  oleh  berbagai  faktor,  baik  

faktor  internal maupun  eksternal.   Faktor  internal  diantaranya  mencakup:  

motivasi,  kompetensi profesional,  kesehatan,  pendidikan,  masa  kerja,  bakat,  

dan  strata  sosial  ekonomi. Sedangkan  faktor  eksternal  mencakup:  sarana  

dan  prasarana,  kurikulum,  program pendidikan,  kepemimpinan,  supervisi,  

struktur  tugas,  insentif,  kompensasi,  suasana kerja  serta  lingkungan  kerja. 

8  Sehingga    lembaga    pendidikan    dituntut    untuk    dapat menjalankan 

fungsi manajemen madrasah dengan baik agar dapat mengatasi permasalahan 

tersebut, salah satunya dengan adanya kepemimpinan yang baik dari kepala 

madrasah. 9 

Berdasarkan data yang ditemukan, bahwa kepemimpinan kepala 

madrasah dan manajerial kepala madrasah memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kualitas kinerja tenaga pendidik dan kependidikan. Pada penelitian 

alya menunjukan bahwa data hasil analisis kepemimpinan kepala madrasah 

pada analisis regresi sederhana sebesar 58,8%, sisanya berasal dari variabel 

lain.10 Pada penelitian lain juga menentukan bahwa manajerial kepala madrasah 

                                                             
6 Herlina, Erisna, and Happy Fitria, ‘Prosiding Seminar Nasional Pendidikan Program 

Pascasarjana Universitas Pgri Palembang 10 Januari 2020’, Prosiding Seminar Nasional Pendidikan 

Program Pascasarjana Universitas Pgri Palembang, 2 (2020), 599. 
7 Asep Munajat and Ibnu Hurri, ‘Implementasi Kepemimpinan Ketua Himpaudi Dalam 

Penguatan Kompetensi Guru PAUD Di Kota Sukabumi’, Journal Civics & Social Studies, 3.2 (2020), 

1–11 <https://doi.org/10.31980/2655-7304.v3i2.691>. 
8 Sri Rahaju Supandi, ‘Pengaruh Kepemimpinan Transformasional Kepala Sekolah Terhadap 

Kinerja Guru’, Jurnal Pendidikan Dan Kewirausahaan, 11.1 (2022), 113–28 

<https://doi.org/10.47668/pkwu.v11i1.682>. 
9 Abstrak Kepemimpinan and others, ‘Kinerja Guru Dan Staff Di Mi Sekolah Cinta Ilmu’, 3.1 

(2023), 10–19. 
10 Alya Adelia and others, ‘Pengaruh Kepemimpinan Kepala Sekolah Terhadap Kinerja Guru 

Sekolah Dasar.Pdf’, Jurnal Basicedu, 5.5 (2021), 3625–35. 
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mempengaruhi kinerja guru hal ini ditunjukan dengan analisis sederhana 

sebesar 59%, dan 41% kinerja guru dipengaruhi oleh variabel yang lain. 11 dari 

data tersebut menunjukan bahwa peran kepala madrasah sangat mempengaruhi 

kualitas kinerja tenaga pendidik dan kependidikan. 

Peraturan menteri agama republik Indonesia nomor 58 Tahun 2017 

tentang kepala madrasah terdapat  lima  standar  kompetensi yang  harus  

dimiliki  oleh  seorang  kepala  madrasah  yaitu  kepribadian,  manajerial, 

kewirausahaan, supervisi dan sosial.12 Keberhasilan kepala madrasah dalam 

mengelola sekolahnya tidak akan terlepas dari kemampuan kepala madrasah 

sebagai pemimpin sekolah dalam melaksanakan fungsi dan peran sebagai 

kepala madrasah. Untuk itu seorang kepala madrasah dituntut mampu memiliki 

kesiapan dalam mengelola madrasah, kesiapan pimpinan yang dimaksud disini 

yaitu kemampuan manajerial yang berkaitan dengan Peraturan Menteri No 13 

Tahun 2007 Tentang Standar Kepala sekolah/Madrasah, kemampuan 

manajerial kepala madrasah meliputi: perencanaan, pengorganisasian, 

pengerahan dan pengawasan. Dengan kemampuan manajerial yang baik 

diharapkan setiap kepala madrasah mampu menjadi pendorong dan penegak 

disiplin bagi pendidik dan tenaga kependidikan agar mereka mampu 

menunjukkan produktivitas kinerjanya dengan baik.13  

Perlu dibedakan antara pendidik dengan tenaga kependidikan. Dalam 

Undang-Undang No.14 tahun 2005 pasal 1 disebutkan bahwa “guru adalah 

pendidik profesional dengan tugas utama mendidik, mengajar, membimbing, 

                                                             
11 Faisal Adi Anwar, ‘Pengaruh Kemampuan Manajerial Kepala Sekolah Terhadap Kinerja 

Guru Sekolah Dasar Negeri Se-Kecamatan Kotagede Yogyakarta’, Skrpsi , 2012, 96–97. 
12 Yulia Wiji Astika, Fitriyani Fitriyani, and Burhanuddin Burhanuddin, ‘Implementasi 

Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Nomor 13 Tahun 2007 Tentang Standar Kompetensi Kepala 

Sekolah’, CERMIN: Jurnal Penelitian, 4.2 (2020), 255 

<https://doi.org/10.36841/cermin_unars.v4i2.769>. 
13 Ahmad Muslimin and Rambat Nursasongko, ‘Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan 

Kemampuan Manajerial Kepala Sekolah Dasar Terhadap Kinerja Guru’, Manajer Pendidikan: Jurnal 

Ilmiah Manajemen Pendidikan Program Pascasarjana, 13.2 (2019), 127–32 

<https://doi.org/10.33369/mapen.v13i2.9665>. 
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mengarahkan, melatih dan mengevaluasi peserta didik.14 Berdasarkan Peraturan 

Menteri Pendidikan Nasional Republik Indonesia Nomor 16 Tahun 2007 

Standar Kualifikasi Akademik dan Kompetensi Guru dikembangkan secara 

utuh menjadi 4 kompetensi utama, yaitu (1) kompetensi pedagogik, (2) 

kepribadian, (3) sosial, dan (4) profesional. Kinerja guru dapat dilihat dan 

diukur berdasarkan spesifikasi atau kriteria kompetensi yang harus dimiliki 

oleh setiap guru.15 

Mengenai tenaga kependidikan, Berdasarkan undang-undang No.20  

tahun  2003  pasal  39; (1) tenaga kependidikan bertugas melaksanakan 

administrasi, pengelolaan, pengembangan, pengawasan, dan pelayanan teknis 

untuk menunjang proses pendidikan pada satuan   pendidikan.   (2) Tenaga 

kependidikan   merupakan   tenaga profesional yang bertugas merencanakan 

dan melaksanakan proses pembelajaran, menilai hasil pembelajaran, 

melakukan pembimbingan dan pelatihan, serta melakukan penelitian dan 

pengabdian kepada masyarakat, terutama bagi pendidik pada perguruan tinggi. 

16 

Keberhasilan suatu lembaga pendidikan memerlukan orang-orang yang 

mampu memimpin lembaga dan profesional dalam bidang pendidikan.17 

Seorang pemimpin atau kepala suatu organisasi akan diakui   sebagai   seorang 

pemimpin apabila ia dapat memberi pengaruh dan mampu mengarahkan 

bawahannya ke arah tujuan organisasi.  Dalam  rangka  meningkatkan  citra,  

kerja  dan  kinerja  instansi pemerintah menuju  kearah  profesionalisme  dan  

                                                             
14 Muhammad Yusri Bachtiar, ‘Pendidik Dan Tenaga Kependidikan Kajian Pustaka & 

Pembahasan’, Jurnal Publikasi Pendidikan, VI.6 (2016), 196–202. 
15 Rika Dwi Putri, Tri Widayatsih, and Mahasir Mahasir, ‘Pengaruh Kepemimpinan Kepala 

Sekolah Dan Budaya Sekolah Terhadap Kinerja Guru TK’, Journal Of Administration and Educational 

Management (ALIGNMENT), 6.1 (2023), 232–40 <https://doi.org/10.31539/alignment.v6i1.5398>. 
16 Retno Wulandari Ummi Zahidah, Fika Rizki Afifa, Liana Apriyanti, ‘Pengelolaan 

Pendidikan Dan Tenaga Kependidikan’, Jurnal Multidisiplin Bharasumber, 1.02 (2022), 309–19. 
17 Hendro Widodo, ‘Keterampilan Manajerial Kepala Sekolah’, NATURALISTIC : Jurnal 

Kajian Penelitian Pendidikan Dan Pembelajaran, 2.1 (2017), 85–93 

<https://doi.org/10.35568/naturalistic.v2i1.105>. 
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menunjang   terciptanya  pemerintahan  yang  baik  (good governance),  perlu  

adanya  penyatuan  arah  dan  pandangan  bagi  segenap  jajaran  pegawai  

pemerintah yang dapat dipergunakan sebagai pedoman atau acuan dalam 

melaksanakan tugas  baik  manajerial maupun  operasional  di seluruh  bidang  

tugas  dan  unit  organisasi  instansi  pemerintah secara terpadu.18  

Menurut  Jaliah, seorang kepala  madrasah dituntut mampu menerapkan 

prinsip  efisiensi,  efektivitas,  produktivitas  dan  inovasi  dalam  pengelolaan  

pendidikan. Menyadari betapa penting peningkatan mutu sekolah yang dapat 

dilihat dari indikator; mutu masukan, mutu proses, mutu SDM, mutu  fasilitas,  

mutu  manajemen,  dan  biaya,  maka  perlu  mendukung  kemampuan  

manajerial  kepala  sekolah guna meningkatkan mutu pendidikan di sekolah 

tersebut. Dengan  demikian  kepala  sekolah  hendaknya  dapat  menjalankan  

fungsi  dan  tugas  dengan  sebaik-baiknya  serta  memainkan peran yang  sesuai,  

yakni  sebagai  pemimpin  sekaligus  sebagai  manajer. 19  

Keberhasilan  pendidikan  di  madrasah  sangat  ditentukan oleh 

keberhasilan kepala sekolah/madrasah dalam mengelola tenaga pendidik dan   

kependidikan yang tersedia di madrasah. Kepala madrasah memiliki pengaruh 

terhadap kepuasan kerja guru dan tenaga kependidikan.20 Berbagai tanggung 

jawab dan kegiatan dikaitkan dengan peran kepala madrasah. Kepala madrasah 

harus merangsang, membina, dan mendukung guru.21 Kepala madrasah juga 

bisa menjadi seorang visioner, ahli strategi, motivator dan seseorang yang 

                                                             
18 Afdullah Sineke, Ronny Gosal, and Marlien Lapian, ‘Kepemimpinan Kepala Desa Dalam 

Meningkatkan Pelayanan Publik Di Desa Atoga Timur Kecamatan Motongkad’, Jurnal Eksekutif, 1.1 

(2017). 
19 Jaliah Jaliah, Happy Fitria, and Alfroki Martha, ‘Pengaruh Kepemimpinan Kepala Sekolah 

Dan Manajemen Kepala Sekolah Terhadap Kinerja Guru’, Journal of Education Research, 1.2 (2020), 

146–53 <https://doi.org/10.37985/joe.v1i2.14>. 
20 Susan Burkhauser, ‘How Much Do School Principals Matter When It Comes to Teacher 

Working Conditions?’, Educational Evaluation and Policy Analysis, 39.1 (2017), 126–45 

<http://www.jstor.org/stable/44984573>. 
21 Cal P Hauserman and Sheldon L Stick, ‘The Leadership Teachers Want from Principals: 

Transformational’, Canadian Journal of Education / Revue Canadienne de l’éducation, 36.3 (2013), 

184–203 <http://www.jstor.org/stable/canajeducrevucan.36.3.184>. 
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mampu mengambil keputusan yang tepat.22 Selain itu, kepala madrasah juga 

bertanggung jawab penuh untuk mengelola dan memberdayakan guru terus 

meningkatkan kemampuannya dalam bekerja. dengan peningkatan kemampuan 

atas segala potensi yang dimilikinya itu, maka diharapkan dapat meningkatkan 

mutu profesionalitasnya.23    

Berdasarkan hasil pengamatan dan wawancara yang telah dilakukan 

oleh peneliti pada tanggal 17 Mei 2024 di MAN 1 Gunungkidul, terungkap 

bahwa dalam terdapat tenaga pendidik dan kependidikan di MAN 1 

Gunungkidul yang masih belum bisa menguasai teknologi sehingga dapat 

berpengaruh pada kualitas mutu pendidikan yang ada pada MAN 1 

Gunungkidul.  Kepala madrasah memiliki peranan yang sangat penting dalam 

menggerakkan, dan menyerasikan semua sumber daya pendidikan yang 

tersedia di sekolah dan mempergunakan sesuai kebutuhan Artinya, 

kepemimpinan kepala madrasah merupakan salah satu faktor yang dapat 

mewujudkan visi, misi, tujuan dan sasaran madrasah melalui program program 

yang dilaksanakan secara terencana dan bertahap. MAN 1 Gunungkidul setiap 

tahunnya mengadakan supervisi. diadakannya supervisi tersebut bertujuan 

untuk mengevaluasi kinerja para  pendidik dan tenaga kependidikan. Dalam 

pengembangan profesional pendidik dan tenaga kependidikan, kepala 

madrasah membuat program pengembangan seperti workshop dan seminar 

yang diadakan di sekolah maupun diluar sekolah. Selain dengan diadakannya 

pengembangan profesional pada guru dan tenaga kependidikan, indikator yang 

mempengaruhi kualitas kinerja guru dan tenaga kependidikan yaitu motivasi 

yang dilakukan oleh kepemimpinan kepala madrasahnya. Motivasi  terbentuk  

                                                             
22 Allan C Ornstein, ‘The Principal — As Leader’, American Secondary Education, 20.2 

(1991), 16–21 <http://www.jstor.org/stable/41063985>. 
23 Dewi Sri Indriati Kusuma, ‘Pelaksanaan Manajemen Sumber Daya Manusia Dalam 

Meningkatkan Mutu Profesionalitas Guru Di Smp Negeri 24 Medan Tahun Pelajaran 2016/2017’, 

SABILARRASYAD: Jurnal Pendidikan Dan Ilmu Kependidikan, 6.2 (2021), 53–63 

<https://jurnal.dharmawangsa.ac.id/index.php/sabilarrasyad/article/view/1686>. 
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dari  sikap  seseorang  dalam  menghadapi  situasi  kerja. Motivasi merupakan 

kondisi yang menggerakan seseorang yang terarah untuk mencapai tujuan 

organisasi sehingga seseorang akan meraih kinerja maksimal jika ia memiliki 

motivasi tinggi. Kepala madrasah MAN 1 Gunungkidul menyatakan bahwa 

kunci dari keberhasilan suatu pendidikan di sekolah yaitu komunikasi. Kepala 

madrasah sering melaksanakan diskusi atau sharing untuk mengetahui apa yang 

sedang dibutuhkan oleh tenaga pendidik dan kependidikan, selain untuk 

menyelesaikan konflik yang terjadi. 

Karakteristik kepemimpinan dan pengembangan manajerial dapat 

memberikan bantuan yang signifikan bagi lembaga pendidikan dalam 

meningkatkan kualitas manajemen sekolah, salah satunya pada manajemen 

sumber daya manusia. Sesuai dengan hal hal yang melatarbelakangi, pada 

penelitian ini, penelitian yang akan dikaji yaitu Tentang “Pengaruh 

Kepemimpinan dan Manajerial Kepala Madrasah terhadap Kualitas kinerja 

tenaga pendidik dan Tenaga Kependidikan di MAN 1 Gunungkidul “24 

 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang penelitian, masalah-masalah dalam 

penelitian ini dirumuskan sebagai berikut:  

1. Bagaimana pengaruh kepemimpinan kepala madrasah terhadap kualitas 

kinerja tenaga pendidik di MAN 1 Gunungkidul? 

2. Bagaimana pengaruh kepemimpinan kepala madrasah terhadap kualitas 

kinerja tenaga kependidikan di MAN 1 Gunungkidul? 

3. Bagaimana pengaruh manajerial kepala madrasah terhadap kualitas 

kinerja tenaga pendidik di MAN 1 Gunungkidul? 

                                                             
24Kholis Muhajir, Wawancara Terkait dengan Pengaruh Kepemimpinan dan Manajerial Kepala 

Madrasah terhadap Kualitas kinerja tenaga pendidik dan Tenaga Kependidikan di MAN 1 Gunungkidul, 

Mei 2023 
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4. Bagaimana pengaruh manajerial kepala madrasah terhadap kualitas 

kinerja tenaga kependidikan di MAN 1 Gunungkidu 

 

C. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dirumuskan, tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

a. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kepemimpinan kepala 

madrasah terhadap kualitas kinerja tenaga pendidik  

b. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kepemimpinan kepala 

madrasah terhadap kualitas kinerja tenaga kependidikan  

c. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh manajerial kepala 

madrasah terhadap kualitas kinerja tenaga pendidik  

d. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh manajerial kepala 

madrasah terhadap kualitas kinerja tenaga kependidikan di MAN 1 

Gunungkidul 

 

D. Manfaat Penelitian  

Penelitian dengan judul " Pengaruh Manajerial Kepemimpinan Kepala 

madrasah Terhadap Kualitas Kinerja Tenaga Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan di MAN 1 Gunungkidul" memiliki manfaat teoritis dan praktis 

yang signifikan, baik untuk dunia akademik maupun dunia praktis. Berikut 

adalah beberapa manfaat dari penelitian ini: 

1. Manfaat Teoritis 

a. Kontribusi pada pengetahuan 

Penelitian ini dapat menjadi kontribusi berharga pada pengetahuan 

dalam bidang pendidikan dan manajemen dengan menyelidiki 

bagaimana kepemimpinan dan manajerial kepala madrasah 

mempengaruhi kualitas sumber daya manusia guru dan tenaga 
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kependidikan. Ini dapat membantu memperkaya literatur akademik 

yang ada. 

b. Pengembangan teori 

Hasil penelitian ini dapat membantu mengembangkan teori tentang 

kepemimpinan dan manajerial kepala madrasah dalam dunia 

pendidikan. Ini dapat menjadi dasar bagi penelitian lebih lanjut. 

c. Mengidentifikasi faktor-faktor kunci 

Penelitian ini dapat membantu mengidentifikasi faktor-faktor kunci 

yang mempengaruhi kepemimpinan dan manajerial kepala madrasah 

dalam kualitas sumber daya manusia guru dan tenaga kependidikan, 

yang dapat digunakan untuk mengembangkan kerangka kerja 

konseptual. 

1. Manfaat Praktis  

a. Peningkatan Kualitas Pendidikan 

Temuan dari penelitian ini memiliki kontribusi untuk 

memberikan dukungan kepada MAN 1 Gunungkidul dalam upaya 

meningkatkan kualitas pendidikan mereka. Dengan memberikan 

pemahaman tentang signifikansi mengenai manajerial kepala 

madrasah dalam meningkatkan kualitas sumber daya manusia dapat 

mengintegrasikan praktik-praktik terbaik yang ditemukan dalam 

penelitian ini untuk meningkatkan pengelolaan guru dan tenaga 

kependidikan 

b. Peningkatan kualitas pengajaran 

Pemahaman yang lebih baik tentang hubungan antara 

kepemimpinan dan manajerial kepala madrasah dapat meningkatkan 

kualitas pengajaran, yang pada gilirannya dapat berdampak positif 

pada hasil belajar siswa. 

c. Pemberdayaan guru dan tenaga kependidikan 
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Penelitian ini dapat membantu guru dan tenaga kependidikan 

untuk memahami pentingnya pengembangan kualitas manajerial 

mereka dalam dunia pendidikan untuk meningkatkan keterampilan 

mereka. 

d. Peningkatan efisiensi manajemen sekolah 

Pemahaman yang lebih baik tentang bagaimana kepemimpinan 

dan manajerial kepala madrasah sehingga manajemen sekolah dapat 

lebih efisien dan efektif dalam mengelola sumber daya dan proses 

pendidikan. 

 

E. Kajian Pustaka  

Terdapat beberapa penelitian yang serupa dengan pengaruh 

kepemimpinan kepala sekolah dan manajerial kepala madrasah terhadap 

kualitas kinerja guru dan tenaga kependidikan  yang peneliti jabarkan dalam 

uraian sebagai berikut: 

Penelitian selanjutnya berjudul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan 

Kompetensi Manajerial Kepala madrasah Terhadap Kinerja Guru” Hasil dari 

penelitian ini menunjukan adanya signifikan antara pengaruh gaya 

kepemimpinan kepala madrasah dan iklim organisasi dengan kinerja guru 

pendidikan anak usia dini di Kabupaten Mempawah Provinsi Kalimantan 

Barat. Dari analisis dari penelitian diatas maka bisa disimpulkan bahwasanya 

gaya kepemimpinan kepala madrasah dan kompetensi manajerial kepala 

madrasah mempunyai efek pengaruh secara signifikan terhadap kinerja guru 

di SMP Negeri Kecamatan Kayuagung. Penelitian ini memiliki kesamaan 

mengenai konsep kepemimpinan kepala madrasah yaitu konsep 

kepemimpinan diproyeksikan dalam bentuk sikap, tingkah laku, serta sikap 

kegiatan pemimpin yang dikembangkan dalam lembaga pendidikan dan akan 

mempengaruhi situasi kerja, semangat kerja para anggota staf. Perbedaan dari 

penelitian ini yaitu teknik analisis data. Teknik analisis data pada penelitian 
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ini menggunakan uji t bagi uji dengan parsial serta uji F untuk uji simultan, 

sedangkan penelitian peneliti menggunakan regresi sederhana. Selain itu 

perbedaannya terdapat pada variabel penelitian. Penelitian ini hanya 

membahas tentang tenaga pendidik, sedangkan pada penelitian peneliti 

membahas tenaga pendidik serta tenaga kependidikan .25 

Penelitian selanjutnya berjudul “Pengaruh Kepemimpinan Kepala 

madrasah Terhadap Kedisiplinan dan Kinerja Guru SMA Muhammadiyah 

Martapura Oku Timur Sumatera Selatan”. Kekuatan pengaruh 

Kepemimpinan Kepala madrasah terhadap kedisiplinan guru SMA 

Muhammadiyah Martapura sebesar 0,767 yang dikategorikan pengaruhnya 

kuat. Apabila dipersenkan besarnya sumbangan (kontribusi) pengaruh 

Kepemimpinan Kepala madrasah terhadap kedisiplinan guru SMA 

Muhammadiyah Martapura sebesar 76,70%, artinya pengaruh kepemimpinan 

kepala madrasah memberikan kontribusi terhadap kedisiplinan guru sebesar 

76.70% dan sisanya 23,30% ditentukan oleh variabel lain. Penelitian ini 

memiliki persamaan yaitu menggunakan pendekatan yang sama yaitu 

kuantitatif. Selain itu penelitian ini memiliki persamaan yaitu pada indikator 

kepemimpinan kepala madrasah. Sedangkan perbedaannya penelitian ini 

menggunakan teknik analisi regresi berganda dan pada penelitian ini peneliti 

tidak melihat indikator variabel kinerja guru. 26 

Penelitian oleh Abdul Aziz Al Qusyairi, Anis Fauzi, dan Mahdum 

Bachtiar dengan tema “Pengaruh Kepemimpinan dan Keterampilan 

Manajerial Kepala madrasah Terhadap Peningkatan Kinerja Guru” 

penelitian ini memiliki kesamaan mengenai penelitian terkait pengaruh 

manajerial kepemimpinan kepala madrasah dengan menggunakan metode 

                                                             
25 Nila Kesumawati3 Dyah Huzaifah Cempaka1, Alhadi Yan Putra2, ‘Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan Dan Kompetensi Manajerial Kepala Sekolah Terhadap Kinerja Guru’, 6 (2023), 1–14 

<https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK558907/>. 
26 Bambang Irawan , Rita Linda, ‘Pengaruh Kepemiminan Kepala Sekolah Terhadap Kinerja 

Guru Di SMA Muhammadiyah Martapura Oku Timur Sumatra Selatan’, 2022. 
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kuantitatif. Namun penelitian ini tidak hanya membahas terkait dengan 

kepemimpinan dan keterampilan manajerial kepala madrasah akan tetapi 

membahas terkait dengan peningkatan kinerja guru yang terletak pada 

variabel independen. Penelitian ini juga memiliki perbedaan mengenai 

variabel independen (X1 dan X2) dan dependen (Y) yang menyebabkan 

perbedaan hasil penelitian yaitu kepemimpinan kepala madrasah  (X1), 

keterampilan manajerial kepala madrasah  (X2), peningkatan kinerja guru (Y). 

27 

Penelitian selanjutnya berjudul “Pengaruh Kemampuan Manajerial 

Kepala madrasah Terhadap Kinerja Guru Di Mts Darunnajah 2 Cipining”. 

Hasil analisis data dalam tabel distribusi frekuensi kemampuan manajerial 

kepala madrasah di MTs Darunnajah 2 Cipining dapat diketahui bahwa 

kemampuan manajerial kepala madrasah yang tinggi sebesar 37% dengan 

jumlah frekuensi 11 orang guru yang menyatakan kemampuan manajerial 

kepala madrasah di MTs Darunnajah 2 Cipining dengan penilaian baik, 

adapun kemampuan manajerial kepala madrasah dengan nilai rendah sebesar 

7% dengan frekuensi sebesar 2 orang guru. Hal ini menunjukkan bahwa 

kemampuan manajerial kepala madrasah di MTs Darunnajah 2 Cipining 

Bogor memiliki kategori baik. Penelitian ini memiliki persamaan teoritis 

terkait manajerial kepala madrasah, selain itu peneliti juga menggunakan 

pendekatan yang sama yaitu kuantitatif. Penelitian ini juga memiliki 

perbedaan yaitu pada penelitian ini menggunakan Teknik analisis data yaitu 

koefisien korelasi dan regresi berganda. Selain itu peneliti tidak melihat 

indikator manajerial kepala sekolah28 

                                                             
27 Abdul Aziz Alkhusyaeri, Anis Fauzi, and Mahdum Bactiar, ‘Pengaruh Kepemimpinan dan 

Keterampilan Manajerial Kepala Sekolah terhadap Peningkatan Kinerja Guru’, PENAIS (Jurnal 

Pendidikan Agama Islam), 1.1 (2022), 1–32 <https://doi.org/10.56721/penais.v1i1.49>. 
28 Afra Rahma Ramadhani, ‘Pengaruh Kemampuan Manajerial Kepala Sekolah Terhadap 

Kinerja Guru Di SMPIT Insan Harapan Serpong’, 1.2 (2019), 144. 
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Penelitian selanjutnya berjudul “Pengaruh Kompetensi Manajerial dan 

Gaya Kepemimpinan Kepala Sekolah Terhadap Kinerja Guru”. Hasil  

penelitian menunjukkan  bahwa  terdapat  hubungan  positif  dan  signifikan  

antara kompetensi  manajerial,  gaya  kepemimpinan  kepala  sekolah  dan  

kinerja  guru. Penelitian ini memiliki persamaan teoritis terkait manajerial 

kepala madrasah, dan kepemimpinan kepala madrasah. selain itu peneliti juga 

menggunakan pendekatan yang sama yaitu kuantitatif. Penelitian ini juga 

memiliki perbedaan yaitu pada penelitian ini menggunakan Teknik analisis 

data yaitu koefisien korelasi dan regresi berganda. Selain itu pada artikel ini 

peneliti tidak melihat indikator pada dua variable tersebut 29 

Penelitian selanjutnya berjudul “The Influence of Principal Leadership 

and Work Motivation on Teacher Performance” Berdasarkan hasil temuan 

dan pembahasan, maka dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan kepala 

sekolah berpengaruh terhadap kinerja guru, motivasi kerja guru berpengaruh 

terhadap kinerja guru, dan kepemimpinan kepala sekolah serta motivasi kerja 

guru berpengaruh secara bersama-sama. Penelitian ini memiliki persamaan 

teoritis terkait manajerial kepala madrasah, dan kepemimpinan kepala 

madrasah. Pada penellitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif 

dengan penelitian korelasional.30  

Penelitian selanjutnya berjudul “Leadership role of principal on 

improving the performance of teacher at madrasah aliyah darul muqimin 

pandeglang”  hasil dari penelitian ini yaitu Kepemimpinan cenderung pada 

pelaksanaan tindakan yaitu selalu mendengarkan aspirasi bawahannya, tegas 

dalam bersikap dan mengambil keputusan, selalu menampung segala daya 

                                                             
29 Lili Sartika, Tri Widayatsih, Andi Rahman, ‘Pengaruh Kompetensi Manajerial Dan 

Kompetensi Supervisi Kepala Sekolah Terhadap Kinerja Guru’, Journal on Education, 05.03 (2023), 

6802–12 <https://jonedu.org/index.php/joe/article/view/1465>. 
30 Suharina Suharina, Nur Ahyani, and Mulyadi Mulyadi, ‘The Influence of Principal’s 

Leadership and Work Motivation on Teacher’s Performance’, Journal of Social Work and Science 

Education, 3.3 (2022), 258–68 <https://doi.org/10.52690/jswse.v3i3.326>. 



 
 

14 
 

yang dimilikinya secara objektif, terlihat juga adanya komunikasi secara 

langsung antara guru dengan kepala madrasah baik secara individu maupun 

kelompok, dalam setiap ada masalah selalu didiskusikan kepada bawahan, 

kepala madrasah meminta pendapat atau masukan dari bawahan. Persamaan 

dari penelitian ini yaitu teoritis terkait kepemimpinan kepala madrasah. 

Perbedaan dari penelitian ini yaitu penelitian ini menggunakan kualitatif yang 

mana hasil dari penelitian ini berdasarkan hasil wawancara pada stakeholder 

yang bersangkutan sedangkan milik peneliti yaitu kuantitatif yang mana 

berdasarkan hasil angket. 31 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
31 Anis Fauzi, ‘Leadership Role of Principal on Improving the Performance of Teacher at 

Madrasah Aliyah Darul Muqimin Pandeglang’, Saudi Journal of Humanities and Social Sciences, 

2017, 240–47 <https://doi.org/10.21276/sjhss.2017.2.3.6>. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Kepemimpinan Kepala Madrasah (X1) berpengaruh terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga Pendidik (Y1), hal ini di dasarkan pada nilai P value 

variabel Kepemimpinan Kepala Madrasah (X1) terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga Pendidik (Y1) sebesar 0.001<0.05. Hasil tersebut 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh  antara variabel Kepemimpinan 

Kepala Madrasah (X1) terhadap Kualitas Kinerja Tenaga Pendidik (Y1). 

artinya komponen-komponen kepemimpinan kepala sekolah yang 

dimiliki sekolah merupakan indikator paling dominan dalam kualitas 

kinerja tenaga pendidik di MAN 1 Gunungkidul. 

2. Kepemimpinan Kepala Madrasah (X1) berpengaruh terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga kependidikan (Y2), hal ini di dasarkan pada nilai P value 

variabel Kepemimpinan Kepala Madrasah (X1) terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga Kependidikan (Y2) sebesar 0.001<0.05. Hasil tersebut 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh  antara variabel Kepemimpinan 

Kepala Madrasah (X1) terhadap Kualitas Kinerja Tenaga Kependidikan 

(Y1). artinya komponen-komponen kepemimpinan kepala sekolah yang 

dimiliki sekolah merupakan indikator paling dominan dalam kualitas 

kinerja tenaga pendidik di MAN 1 gunungkidul. 
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3. Manajerial Kepala Madrasah (X2) berpengaruh terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga Pendidik (Y1), hal ini di dasarkan pada nilai P value 

variabel Manajerial Kepala Madrasah (X1) terhadap Kualitas Kinerja 

Tenaga Pendidik (Y2) sebesar 0.001<0.05. Hasil tersebut menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh  antara variabel Manajerial Kepala Madrasah 

(X1) terhadap Kualitas Kinerja Tenaga Pendidik (Y1). Artinya 

komponen-komponen manajerial kepala madrasah yang dimiliki 

madrasah merupakan indikator paling dominan dalam kualitas kinerja 

tenaga pendidik di MAN 1 gunungkidul. 

4. Manajerial Kepala Madrasah (X2) berpengaruh terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga Kependidikan (Y2), hal ini di dasarkan pada nilai P 

value variabel Manajerial Kepala Madrasah (X2) terhadap Kualitas 

Kinerja Tenaga Kependidikan (Y2) sebesar 0.001<0.05. Hasil tersebut 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh  antara variabel Manajerial 

Kepala Madrasah (X2) terhadap Kualitas Kinerja Tenaga Kependidikan 

(Y2). Artinya komponen-komponen manajerial kepala madrasah yang 

dimiliki madrasah merupakan indikator paling dominan dalam kualitas 

kinerja tenaga pendidik di MAN 1 gunungkidul. 

B. Implikasi Penelitian 

Implikasi dari penelitian ini yaitu, meningkatnya kualitas kinerja tenaga 

pendidik dan kependidikan dipengaruhi oleh kepemimpinan dan kemampuan 

manajerial kepala madrasah yang ideal.  
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C. Saran 

Berikut merupakan beberapa saran yang diberikan penulis sebagai bahan 

pertimbangan bagi seluruh komponen terkait di sekolah, penelitian lebih lanjut 

dan pihak-pihak yang berkepentingan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi pengelola sekolah, hasil penelitian dapat menjadi dasar untuk 

meningkatkan pelatihan kepemimpinan, khususnya bagi kepala 

sekolah dan pimpinan sekolah di MAN 1 Gunungkidul. Pengelola 

sekolah dapat mengadopsi strategi kepemimpinan yang lebih inovatif 

dan terkini. 

2. Bagi guru dan tenaga Pendidik: Guru dan tenaga kependidikan dapat 

merespon hasil penelitian dengan berpartisipasi dalam pelatihan dan 

pengembangan profesional yang fokus pada peningkatan kualitas 

kinerja mereka. 

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan agar mampu mengembangkan 

penelitian ini terkait variabel yang mendukung gaya kepemimpinan 

transformatif, kepemimpinan digital, kompetensi manajerial guru dan 

kompetensi manajerial tenaga kependidikan 
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