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ABSTRAK

Penelitian ini akan menggali lebih lanjut terkait faktor-faktor yang memengaruhi
nilai perusahaan melalui kinerja keuangan pada perusahaan yang terdaftar di IDX
Sharia Growth yang menggunakan dataannual report dansustainability report dari
tahun 2020 sampai 2023. Jumlah observasi yang digunakan sebanyak 52
pengamatan. Jenis data yang digunakan adalah data panel dengan pengolahan data
menggunakan software Eviews 9. Penelitian ini dianalisis menggunakan metode
analisis regresi data panel. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sustainability
report berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kinerja keuangan, manajemen
risiko dan intellecctual capital berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
keuangan. Sustainability report tidak berpengaruh terhadap nilai perusahaan,
manajemen risiko dan intellectual capital berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap nilai perusahaan, sedangkan kinerja keuangan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap nilai perusahaan. Kinerja keuangan mampu memediasi
hubungan antara sustainability report dan nilai perusahaan secara negatif. Selain
itu, kinerja keuangan juga mampu memediasi hubungan antara manajemen risiko
dan intellectual capital terhadap nilai perusahaan secara positif.

Kata Kunci: sustainability report, manajemen risiko, intellectual capital, Kinerja
keuangan, nilai perusahaan
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ABSTRACT

This research will further explore the factors that influence firm value through
financial performance in companies listed on IDX Sharia Growth using annual
report and sustainability report data from 2020 to 2023. The number of
observations used was 52 observations. The type of data used is panel data with
data processing using Eviews 9 software. This research was analyzed using the
panel data regression analysis method. The results of this research show that
sustainability reports has a negative and significant effect on financial
performance, risk management and intellectual capital have a positive and
significant effect on financial performance. Sustainability reports has no effect on
firm value, risk managementand intellectual capital have a negative and significant
effect on firm value, while financial performance has a positive and significant
effect on firm value. Financial performance is able to negatively mediate the
relationship between sustainability reports and firm value. In addition, financial
performance is also able to positively mediate the relationship between risk
management and intellectual capital on firm value.

Keywords: sustainability report, risk management, intellectual capital, financial
performance, firm value

XXii



BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Perkembangan pesat sektor keuangan syariah di Indonesia menghasilkan
dampak yang cukup besar terhadap struktur dan dinamika bisnis di tanah air
(Subardi et al., 2019). Menurut informasi yang diungkapkan di situs web IDX,
tren ini ditandai dengan adanya pertumbuhan yang signifikan dalam pasar
modal selama satu dekade terakhir. Jumlah saham syariah mencatat
peningkatan sebesar 56,7%, yaitu dari 314 saham syariah pada tahun 2011
menjadi 493 saham syariah pada bulan September 2022.

Perkembangan lain juga terjadi mencakup peningkatan dalam aktivitas
perdagangan saham syariah, terlihat dari pertumbuhan rata-rata nilai transaksi
harian sebesar 9,8% setiap tahun, yakni dari Rp3,03 triliun per hari padatahun
2012 menjadi Rp7,74 triliun per hari pada bulan September 2022. Menurut
Purwani et al., (2023) fenomena ini mencerminkan minat yang terus tumbuh
terhadap saham syariah dan keaktifan peserta pasar dalam menjalankan
aktivitas perdagangan mereka.

Sejalan dengan fenomena tersebut, Bursa Efek Indonesia kemudian
merespon dengan meluncurkan indeks baru pada 31 Oktober2022 dengan nama
IDX Sharia Growth, sebagai indeks berbasis syariah yang ke lima setelah
Indeks Saham Syariah Indonesa (ISSI), Jakarta Islamic Index (JI1), Jakarta
Islamic Index 70 (JI170) dan IDX-MES BUMN 17 (Purwani et al., 2023).

Indeks ini dirancang untuk mengukur Kinerja harga dari tiga puluh saham



syariah yang memiliki tren pertumbuhan laba bersih dan pendapatan relatif
terhadap harga dengan likuiditas transaksi serta kinerja keuangan yang baik.

Evaluasi terhadap saham-saham yang menjadi bagian dari IDX Sharia
Growth dilakukan dua kali setiap tahun, yaitu pada bulan Mei dan November
mengikuti jadwal evaluasi Daftar Efek Syariah (DES) yang ditetapkan oleh
OJK (Mursyidah et al., 2023). Pendekatan ini menjadi sebuah kebaruan yang
mampu menjadi pedoman dalam pengambilan keputusan investasi pada saham-
saham berbasis syariah.

Akan tetapi, keputusan investasi yang terlalu bergantung pada informasi
finansial yang terdapat dalam laporan keuangan tidak dapat dianggap sebagai
jaminan keberhasilan. Contoh konkret dari fenomena ini dapat ditemukan
dalam kejadian bangkrutnya perusahaan Enron dan Worldcom. Kedua
perusahaan ini memberikan bukti bahwa perusahaan yang selalu menyajikan
informasi finansial dalam bentuk laporan keuangan yang sangat baik belum
menjamin keberlangsungan bisnis. Kejadian ini menjadi bukti bahwa fokus
hanya pada informasi finansial belum cukup untuk menilai keseluruhan
kesehatan dan keberlanjutan suatu perusahaan (Devi et al., 2017).

Dewasa ini, pengungkapan informasi non-keuangan menjadi semakin
diakui sebagai faktorkrusial dalam pengambilan keputusan investasi. Informasi
non-keuangan melibatkan aspek-aspek penting seperti keterlibatan perusahaan
dalam praktik berkelanjutan melalui Sustainability Report, status risiko
perusahaan melalui Enterprise Risk Management, dan nilai dari modal

intelektual dengan pengungkapan Intellectual Capital. Kemampuan suatu



perusahaan untuk menyajikan informasi ini secara komprehensif dapat menjadi
penilaian positif yang mengindikasikan bahwa perusahaan tersebut mampu
menerapkan prinsip-prinsip transparansi (Siregar et al., 2019). Pengungkapan
yang lebih luas dan terperinci menunjukkan kesediaan perusahaan untuk
berkomunikasi dengan para pemangku kepentingan (stakeholder) secara
terbuka, memberikan wawasan yang lebih lengkap terkait dengan kondisi dan
Kinerja perusahaan (Rustiarini, 2012).

Berdasarkan teori stakeholder, perusahaan bertanggungjawab pada seluruh
stakeholder yaitu pihak-pihak yang berkepentingan dengan perusahaan
(Freeman, 1984). Teori ini menekankan pentingnya mempertimbangkan
kepentingan berbagai pihak baik internal maupun eksternal, termasuk aspek
non-finansial seperti lingkungan, sosial, tata kelola (Pranesti et al., 2022).
Dalam konteks ini, keputusan investasi yang hanya didasari pada informasi
finansial dianggap tidak cukup memberikan jaminan keberhasilan karena tidak
mencerminkan dampaknya terhadap stakeholder eksternal. Dimana stakeholder
eksternal merupakan pihak-pihak yang memiliki kepentingan atau terpengaruh
oleh kegiatan perusahaan yakni masyarakat, investor, pelanggan, supplier,
pesaing, pemerintah dan lingkungan (Freeman, 1984).

Dalam penelitian Manisa et al., (2017) menjelaskan bahwa sustainability
report bukan hanya sekedar laporan keberlanjutan, tetapi sudah menjadi alat
penting yang mencerminkan tanggung jawab sosial dan lingkungan yang
dimiliki perusahaan. Sustainability report memberikan gambaran komprehensif

tentang bagaimana perusahaan berinteraksi dengan masyarakat, melindungi



lingkungan, dan memberikan manfaat bagi masyarakat sekitar. Hal ini menjadi
peran kunci dalam membentuk persepsi investor dan pemangku kepentingan
terhadap nilai perusahaan. Berdasarkan hasil temuan penelitian yang dilakukan
Tanjung et al., (2019) membuktikan bahwa terdapat hubungan yang positif dan
signifikan antara sustainability report dengan nilai perusahaan. Namun,
penelitian yang dilakukan oleh Rizki et al., (2019) dan Hardianti et al., (2022)
menunjukkan hasil yang sama bahwa laporan keberlanjutan (sustainability
report) tidak berpengaruh terhadap nilai perusahaan.

Dalam era ketidakpastian ekonomi dan volatilitas pasar keuangan,
manajemen risiko yang efektif menjadi landasan krusial bagi keberlanjutan
perusahaan (Kinanti et al., 2023). Untuk menghadapi gejolak ekonomi dan
ketidakpastian pasar, perusahaan harus memiliki sistem manajemen risiko yang
tangguh agar dapat lebih adaptif dan responsif terhadap perubahan lingkungan
bisnis. Menurut Setiawan et al., (2022) yang menyatakan bahwa adanya
pemahaman dan pengelolaan risiko yang baik, perusahaan dapat mengurangi
dampak negatif potensial pada kinerja finansial, menjaga daya saing, serta
melindungi nilai perusahaan dari fluktuasi yang tidak terduga. Seiring dengan
kompleksitas bisnis yang terus berkembang, manajemen risiko telah menjadi
unsur penting dalam menjaga keberlanjutan dan nilai perusahaan.

Hal tersebut sejalan dengan penelitian Supriyadi et al., (2020) yang
mengungkapkan bahwa terdapat hubungan positif yang signifikan antara
manajemen risiko dengan nilai perusahaan. Pengaplikasian manajemen risiko

direspon baik oleh pasar, dimana pasar percaya bahwa pengungkapan



manajemen risiko dapat digunakan sebagai salah satu informasi yang relevan
dalam mengidentifikasi masa depan dan keberlangsungan perusahaan. Namun,
hasil berbeda diberikan oleh Ticoalu et al., (2021) yang menyatakan bahwa
pengungkapan manajemen risiko tidak berpengaruh terhadap nilai perusahaan.

Selanjutnya, keterlibatan intellectual capital menjadi fokus yang penting
dalam keberhasilan sebuah perusahaan. Peran penting intellectual capital
tercermin dalam pengetahuan, keterampilan, dan keahlian yang dimiliki oleh
para pegawai perusahaan. Perusahaan yang mampu mengidentifikasi,
mengelola, dan memperoleh keuntungan dari intellectual capital dapat
menciptakan keunggulan kompetitif serta mampu memperkuat reputasi sebagai
entitas yang bertanggung jawab dan berkelanjutan (Worokinasih et al., 2023).
Penelitian yang dilakukan oleh Pangestuti et al., (2022) memberikan hasil
bahwa intellectual capital berpengaruh terhadap nilai perusahaan. Namun, hasil
berbeda ditunjukkan oleh Dzuraida (2023) bahwa intellectual capital tidak
berpengaruh terhadap nilai perusahaan.

Penggunaan variabel kinerja keuangan sebagai mediasi ini karena kinerja
keuangan merupakan salah satu faktor yang juga mempengaruhi nilai
perusahaan, karena semakin baik kinerja keuangan suatu perusahaan maka akan
semakin tinggi pula nilai perusahaan dimata investor (Suryaningtyas et al.,
2019). Disisi lain, kinerja keuangan perusahaan dapat menjadi cermin dari
sejauh mana sustainability report, manajemen risiko, dan pengelolaan modal
intelektual telah diintregrasikan ke dalam strategi bisnis perusahaan dan

dampaknnya pada nilai perusahaan (Bimasakti et al., 2024). Dengan



menempatkan kinerja keuangan sebagai variabel intervening, penelitian dapat
mengeksplorasi apakah sustainability report, manajemen risiko, dan modal
intellectual capital mempengaruhi nilai perusahaan secara langsung atau
melalui peningkatan kinerja keuangan terlebih dahulu. Penelitian yang
dilakukan Pratami (2019) membuktikan bahwa sustainability reporting
berpengaruh terhadap nilai perusahaan melalui profitabilitas. Penelitian oleh
Yulianatasya et al., (2023) juga membuktikan Kkinerja keuangan dapat
memediasi hubungan antara intellectual capital dengan nilai perusahaan.
Bedasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, peneliti tertarik
untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan judul “Pengaruh
Sustainability Report, Manajemen Risiko dan Intellectual Capital Terhadap
Nilai Perusahaan Yang Terdaftar Di IDX Sharia Growth Periode 2020 —
2023: Kinerja Keuangan Sebagai Variabel Intervening”, dikarenakan
terdapat perbedaan hasil pada temuan sebelumnya mengenai variabel-variabel
yang telah dikaji. Perbedaan selanjutnya, peneliti menggunakan objek
penelitian pada indeks saham syariah yaitu IDX Sharia Growth. Dimana
peneliti  belum menemukan penelitian yang mengkaji hubungan antara
sustainability  report, manajemen risiko, intellectual capital dan nilai
perusahaan pada objek kajian IDX Sharia Growth tersebut.
. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah di uraikan sebelumnya

maka dapat di ambil rumusan masalah sebagai berikut :



1. Apakah sustainability report berpengaruh terhadap kinerja keuangan
perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth?

2. Apakah manajemen risiko berpengaruh terhadap Kinerja keuangan
perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth?

3. Apakah intellectual capital berpengaruh terhadap kinerja keuangan
perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth?

4. Apakah sustainability report berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang
terdaftar di IDX Sharia Growth?

5. Apakah manajemen risiko berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang
terdaftar di IDX Sharia Growth?

6. Apakah intellectual capital berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang
terdaftar di IDX Sharia Growth?

7. Apakah kinerja keuangan berpengaruh terhadap nilai perusahaan yang
terdaftar di IDX Sharia Growth?

8. Apakah kinerja keuangan mampu memediasi pengaruh sustainability report
terhadap nilai perusahaan di IDX Sharia Growth?

9. Apakah kinerja keuangan mampu memediasi pengaruh manajemen risiko
terhadap nilai perusahaan di IDX Sharia Growth?

10. Apakah kinerja keuangan mampu memediasi pengaruh intellectual capital
terhadap nilai perusahaan di IDX Sharia Growth?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini yaitu:



a. Untuk menganalisis pengaruh sustainability report terhadap Kinerja
keuangan perusahaan di IDX Sharia Growth.

b. Untuk menganalisis pengaruh manajemen risiko terhadap Kkinerja
keuangan perusahaan di IDX Sharia Growth.

c. Untuk menganalisis pengaruh intellectual capital terhadap kinerja
keuangan perusahaan di IDX Sharia Growth.

d. Untuk menganalisis pengaruh sustainability report terhadap nilai
perusahaan di IDX Sharia Growth.

e. Untuk menganalisis pengaruh manajemen risiko terhadap nilai
perusahaan di IDX Sharia Growth.

f. Untuk menganalisis pengaruh intellectual capital terhadap nilai
perusahaan di IDX Sharia Growth.

g. Untuk menganalisis pengaruh kinerja keuangan terhadap nilai
perusahaan di IDX Sharia Growth.

h. Untuk menganalisis kemampuan kinerja keuangan memediasi pengaruh
sustainability report terhadap nilai perusahaan di IDX Sharia Growth.

i.  Untuk menganalisis kemampuan Kinerja keuangan memediasi pengaruh
manajemen risiko terhadap nilai perusahaan di IDX Sharia Growth.

J- Untuk menganalisis kemampuan kinerja keuangan memediasi pengaruh
intellectual capital terhadap nilai perusahaan di IDX Sharia Growth.

2. Manfaat Penelitian

a. Manfaat Teoritis



Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan akan
menjadi sumber referensi yang berguna untuk penelitian lebih lanjut
dalam bidang ini.

b. Manfaat Bagi Perusahaan

Penelitian ini di harapkan akan dapat bermanfaat dan
membantu perusahaan dalam menentukan langkah-langkah yang
perlu diambil untuk meningkatkan kinerja perusahaan mereka,
sekaligus menjaga stabilitas dan pertumbuhan jangka panjang.

D. Sistematika Pembahasan

Penelitian ini mennggunakan sistematika penulisan yang dirancang untuk
menyajikan gambaran isi penelitian secara terstruktur dan berurutan. Rangkaian
pembahasan yang digunakan dalam penulisan penelitian ini diuraikan sebagai
berikut:

BAB | Pendahuluan, pada bab ini dijelaskan mengenai latar belakang
penelitian yang dilakukan oleh peneliti terkait pengaruh sustainability report,
manajemen risiko, dan intellectual capital terhadap nilai perusahaan dengan
kinerja keuangan sebagai variabel intervening beserta data-data yang terkait
dengan judul tersebut. Bab ini juga memuat rumusan masalah, tujuan dan
manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan.

BAB Il Landasan Teori dan Pengembangan Hipotesis, pada bab ini
dikemukakan teori terkait yaitu teori stakeholder, sustainability report,
manajemen risiko, intellectual capital, kinerja keuangan, dan nilai perusahaan.

Dimana teori stakeholder menjadi landasan dasar konseptual yang kuat untuk
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memahami hubungan antar variabel-variabel diatas. Kemudian pada bab ini
juga terdapat berbagai macam penelitian terdahulu, kerangka teoritik, dan
pengembangan hipotesis penelitian.

BAB Ill Metodologi Penelitian, yang berisikan tentang ruang lingkup
penelitian. Bab ini menjelaskan mengenai jenis penelitian kuantitatif asosiatif.
Populasi yang digunakan yaitu perusahaan terdaftardi IDX Sharia Growth, dan
sampel diambil menggunakan metode purposive sampling. Data sekunder
diperoleh dari web www.idx.co.id dan web perusahaan masing-masing, yang
kemudian data tersebut diolah dan dianalisis menggunakan software EViews.

BAB IV Analisis Data dan Pembahasan, yang didalamnya memaparkan
output dari proses pengolahan data yang telah dilakukan dan memberikan
penjelasan terhadap temuan tersebut dengan merujuk pada teori dan tinjauan
pustaka yang telah dipaparkan pada BAB I1.

BAB V Penutup, yang mengandung kesimpulan dan rekomendasi
berdasarkan hasil penelitian. Kesimpulan tersebut ditarik dari hasil penelitian,

mencakup penilaian apakah variabel yang diteliti memiliki pengaruh atau tidak.


http://www.idx.co.id/

BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana faktor-faktor
sustainability report, manajemen risiko, dan intellectual capital mempengaruhi

nilai perusahaan yang terdadaftar di IDX Sharia Growth periodw 2020-20203,

dengan kinerja keuangan sebagai variabel yang memediasi hubungan tersebut.

Berdasarkan analisis data yang telah dilakukan pada bab sebelumnya, hasil

penelitian dapat disimpulkan sebagai betikut:

1. Sustainability report memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap
kinerja keuangan perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode
2020-20203. Hal ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,0444 <
0,05 dan nilai t-statistic sebesar -2,064 dengan arah negatif.

2. Manajemen risiko memiliki pengaruh positif dansignifikan terhadap kinerja
keuangan perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode 2020-
20203. Hal ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,0360 < 0,05
dan nilai t-statistic sebesar 2,157 dengan arah positif.

3. Intellectual capital memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja keuangan perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode
2020-20203. Hal ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,0000 <
0,05 dan nilai t-statistic sebesar 7,215 dengan arah positif.

4. Sustainability report tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap nilai

perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode 2020-20203. Hal
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ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,5583 > 0,05 dan nilai t-
statistic sebesar 0,589 dengan arah positif.

Manajemen risiko memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap nilai
perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode 2020-20203. Hal
ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,0002 < 0,05 dan nilai t-
statistic sebesar -4,056 dengan arah negatif.

Intellectual capital memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap nilai
perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode 2020-20203. Hal
ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,0001 < 0,05 dan nilai t-
statistic sebesar -4,229 dengan arah negatif.

Kinerja keuangan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap nilai
perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth periode 2020-20203. Hal
ini terjadi karena nilai probabilitas signifikansi 0,0000 < 0,05 dan nilai t-
statistic sebesar 5,632 dengan arah positif.

Kinerja keuangan mampu memediasi secara negatif hubungan antara
sustainability report terhadap nilai perusahaan yang terdaftardi IDX Sharia
Growth periode 2020-20203. Hal ini terjadi karena nilai p-value uji sobel
0,045 < 0,05 dan nilai t-statistic sebesar -1,998 dengan arah negaitif.
Kinerja keuangan mampu memediasi secara positif hubungan antara
manajemen risiko terhadap nilai perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia
Growth periode 2020-20203. Hal ini terjadi karena nilai p-value uji sobel

0,037 < 0,05 dan nilai t-statistic sebesar 2,082 dengan arah positif.
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10. Kinerja keuangan mampu memediasi secara positif hubungan antara
intellectual capital terhadap nilai perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia
Growth periode 2020-20203. Hal ini terjadi karena nilai p-value uji sobel
0,00000008 < 0,05 dan nilai t-statistic sebesar 5,357 dengan arah positif.

. Keterbatasan dan Saran
Penelitian ini memiliki keterbatasan, dimana penelitian hanya mencakup

data perusahaan yang terdaftar di IDX Sharia Growth dalam periode 2020-
2023. Periode waktu yang terbatas ini dirasa tidak mencerminkan secara
keseluruhan dinamika jangka panjang perusahaan, sehingga hasilnya tidak
dapat digeneralisasikan untuk periode yang lebih panjang. Selain itu, proksi
manajemen risiko masih terbatas pada diuangkapkan atau tidak, dimana hal ini
sangat sederhana sedangkan pada waktu sekarang sudah terdapat peritungan
yang lebuh kompleks untuk proksi manajemen risiko. Dengan memperhatikan
keterbatasan ini, peneliti memberikan rekomendasi berikut berdasarkan hasil
dari penelitian:

1. Bagi Peneliti Selanjutnya

Disarankan bagi para peneliti selanjutnya untuk mencoba
menerapkan framework manajemen risiko yang berbeda seperti ISO 31000
atau dengan menghitung risiko keuangan yang disebabkan oleh pergerakan
harga saham, mata uang, suku bunga dan lainnya. Hal ini dapat memberikan
wawasan tentang keefektifan berbagai pendekatan manajemen risiko. Selain
itu, disarankan juga untuk membagi intellectual capital menjadi komponen-

komponen seperti modal manusia (human capital), modal struktural
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(structural capital) dan modal relasional (relational capital) untuk

mengidentifikasi bagian mana yang memberikan dampak negatif, dimana

penelitian ini dapat membantu perusahaan fokus pada area spesifik untuk
perbaikan.

Bagi Perusahaan

Agar dapat meningkatkan nilai perusahaan dengan mengelola dan
memanfaatkan modal intelektual (intellectual capital) secara efektif,
perusahaan disarankan untuk:

a) Menginvestasikan dalam program pelatihan dan pengembangan untuk
meningkatkan keterampilan dan pengetahuan karyawan, sehingga
dapat mengembangkan inovasi produk dan proses yang dapat
meningkatkan daya saing perusahaan. Selanjutnya, melindungi inovasi
dan penemuan melalui paten, hak cipta, dan merek dagang.

b) Bekerja sama dengan universitas dan lembaga penelitian untuk
mengakses teknologi dan pengetahuan baru, sehingga dapat mengikuti
arus perubahan dan perkembangan yang terjadi dengan cepat.

c) Mengembangkan reputasi sebagai perusahaan yang inovatif sehingga
dapat menarik talenta terbaik dan meningkatkan daya tarik bagi
investor.

d) Mengomunikasikan pencapaian dan keunggulan modal intelektual
kepada pasar melalui strategi pemasaran yang efektif, seingga dapat

membantu meningkatkan citra perusahaan dan kepercayaan pelanggan.
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